INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL

CONTRATO DE_SOPORTE PARA COBERTURA ANUAL GLOBAL DE SERVICIO
DEL SISTEMA MODULAB Y ADQUISICION DE DRIVERS PARA
INTERCONEXION DEL SISTEMA MODULAB EN LABORATORIO DEL INSTITUTO
HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL No.397 /2020

Nosotros RICHARD ZABLAH ASFURA, mayor de edad, casado, Doctor en Quimica
y Farmacia, hondurefio con Tarjeta de Identidad N°0801-1944-02465 y de este
domicilio, actuando en mi condicion de Director Ejecutivo Interino del Instituto
Hondurefio de Seguridad Social (IHSS), entidad con Personeria Juridica creada
mediante Decreto Legislativo N°140 de fecha 19 de mayo de 1959, publicado en La
Gaceta, Diario Oficial de la Republica de Honduras, con fecha 3 de julio de 1959 y
nombrado mediante Resolucion IHSS N°01/20-01-2014 de fecha 20 de enero del 2014,
de la Comision Interventora del IHSS, conforme a las atribuciones otorgadas mediante
Decreto Ejecutivo N° PCM-011-2014 de fecha 15 de Enero de 2014; publicado el 17
de enero de 2014 en la Gaceta, Diario Oficial de la Republicas, con Oficinas
Administrativas en el Barrio Abajo de Tegucigalpa, con R.T.N. N°08019003249605,
debidamente autorizado para la suscripcién del presente contrato segun Resolucién
Cl IHSS-GTIC No0.1375/27-11-2020, quien para los efectos de este Contrato se
denominara “EL INSTITUTO” y por otra parte JUAN FRANCISCO MELGAR MILLA,
hondurefio, mayor de edad, casado, con Tarjeta de Identidad N. 0801-1965-08821 y
de este domicilio con direccion en Barrio San Felipe No. 3002, atras de la Iglesia
Medalla Milagrosa, RTN No. 0801-1965-088217, con numero de celular 9458-5580, y
correo electrénico, franmel@dimexmedica.com actuando en su calidad de Gerente
General y Representante Legal de la Empresa DIMEX MEDICA, S. A. de C.V., segun
consta en poder de administracion otorgado a su favor mediante Instrumento Publico
nuamero 44 del 22 de abril de 2015, ante los oficios del notario JOSE H. ZAMORA
FLORES:; inscrito bajo el tomo 68159, nimero 27864 del Registro de la Propiedad
Inmueble y Mercantil de Tegucigalpa; RTN No. 0801-9001262611en adelante
denominado “EL CONTRATISTA”, hemos convenido en celebrar como en efecto
celebramos, el presente, CONTRATO DE SOPORTE PARA COBERTURA ANUAL
GLOBAL DE SERVICIO DEL SISTEMA MODULAB Y ADQUISICION DE DRIVERS
PARA INTERCONEXION DEL SISTEMA MODULAB EN LABORATORIO DEL
INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL (IHSS) el cual se regira de
acuerdo a las siguientes clausulas : PRIMERA ; Manifiesta “EL INSTITUTO” que
mediante Resoluciéon Cl IHSS-GTIC No.1375/27-11-2020,de fecha 27 de noviembre
del 2020 , la COMISION INTERVENTORA DEL INSTITUTO HONDURENO DE
SEGURIDAD SOCIAL (IHSS) autorizo la contratacion a la empresa Dimex Medica S
de R.Lde C. V., al ser el Unico autorizado por el representante y Distribuidor exclusivo
de SYSTELAB TECHNOLOGIES S. A, segun justificacién técnica presentada, la
Adquisicion de soporte global y diez y ocho Drivers para Interconexién de Equipos de
Laboratorio para el Instituto Hondurefio de Seguridad Social, dado que la operaciéon
del laboratorio, de acuerdo al volumen de transacciones manejadas en los diferentes
laboratorios del IHSS | seria imposible de manejar en forma manual, por tal razén es
de suma importancia la operacion del software y adicionalmente la interconexion de
equipos de laboratorio para llevar el control de los mismos. La conexién de los equipos
requiere de driver de conexion especificos para cada equipo Analizador de laboratorio,
este software se utiliza para el intercambio de informacion con el Sistema de formacién
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Laboratorio (LIS) Modulab, software que requiere de un mantenimienio anual y se
recomienda la adquisicidén asi:

+«  Bacteriologia (2 Equipos)

Hemocultivo (2 Equipos)

Pruebas Elisa (2 Equipos)

Uroanalisis Automatizado (7 Equipos)
Uroanalisis Semi-Automatizado (5 Equipos)
Cobertura Anual Global de Servicio: USD 35,000.00

Total UsD 107,000.00

SEGUNDA : OBJETO DEL CONTRATO : EL CONTRATISTA , se obliga a la
prestacion del servicio de cobertura anual global de servicio y al desarrollo o
actualizacion de hasta diez y ocho analizadores clinicos de Modulab Driver/Interfax
para los equipos siguientes:

1. Empresa DICOSA
e Lote Bacteriologia

Marca BECTON DICKINSON
Modelo M 50 PHOENIX
Pais de Origen Estados Unidos

* Lote Hemocultivo _

“Marca [ BECTON DICKINSON _

Modelo BACTEC FX TOP
Pais de Origen Estados Unidos

e Lote Pruebas Elisa

Marca ERBA
Modelo MAGO 4S8
Pais de Origen Republica Checa

2. Empresa DIMEX
e Lote roanélisisutomatio e

Maca | DIRUI

Modelo FUS 3000 PLUS
Pais de Origen China

e Lote Uroanalisis semi-automatizado

Marca DIRUI
Modelo H-800
Pais de Origen China

TERCERA: VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO; el valor estimado del
servicio de cobertura anual global sera de $35,000.00 con monto mensual de $
2,916.66 y $4,000.00 por cada driver que se requiera y desarrolle o actualice por un
costo de $ 72,000.00, para un monto total de $ 107,000.00 sin incluir impuesto sobre
ventas, valor que sera confirmado una vez concluido el analisis de cada equipo nuevo
a instalarse, que determinara si sera necesario el desasrrollo de los drivers para
interconexién, que se han estimado. El valor del contrato sera pagado en Lempiras,
a la tasa de cambio de compra del dia en que se realice el pago , que sera con recursos
propios disponibles del presupuesto del “INSTITUTO” del afio 2020 segun lo indicado
en Memorando No. 1313-SGP/IHSS-2020 de fecha 25 de mayo de 2020, emitido por
la Sub Gerencia de Presupuesto a través de la Tesoreria General del “EL INSTITUTO”
y de conformidad con los procedimientos establecidos por “EL INSTITUTO”. EI
CONTRATISTA requerira el pago en dos etapas al “INSTITUTO” y adjuntara a la
solicitud , a) Cobertura Anual Global de Servicio: copia de contrato,Recibo original a
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nombre del Instituto Hondurefio de Seguridad Social, debidamente firmado y sellado
por el representante del contratista, para el pago mensual de servicio de cobertura
anual global , informe de prestacion de servicio de soporte mensual validado por
Gerente de Tecnologia de Comunicaciones e Informacion , copia de garantia de
cumplimiento en primer pago; b) Instalacion de diez y ocho drivers : Un solo pago con
copia del contrato, Factura original a nombre del Instituto Hondurefio de Seguridad
Social, debidamente firmada y sellada por el representante del contratista ; acta donde
se detallen los drivers que se hayan desarrollado o habilitado, conforme lo indicado en
clausula segunda del contrato ,(validado por Gerente de Tecnologia de
Comunicaciones e Informacion , copia garantia de cumplimiento ; CUARTA: PRECIO
A QUE SE SUJETA EL CONTRATO: EIl precio o valor del contrato incluido en la
Clausula Tercera permanecera fijo durante el periodo de validez del contrato y no sera
sujeto a variacion alguna, solo en aquellos casos en que favorezcan al “EL
INSTITUTO”; QUINTA: PAGO DE IMPUESTOS Y OTROS DERECHOS; todos los
pagos que sea necesario efectuar en conceptos de impuestos y derechos o cualquier
otro tipo de impuestos o gravamen de los materiales o productos ocasionados por los
suministros y servicios contratados, correran a cuenta de “EL CONTRATISTA” sin
ninguna responsabilidad pecuniaria para el “INSTITUTO”; SEXTA: VIGENCIA DEL
CONTRATO: “EL CONTRATISTA" se compromete a prestar los servicios objeto de
este contrato una vez emitida orden de inicio y hasta el cumplimiento de las
condiciones contractuales indicadas en clausula Primera , que se estima en un afo
para servicio de cobertura anual global a partir del 1 de enero 2021 y de hasta tres
meses para desarrollo de los drivers; SEPTIMA: OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA 1) EL CONTRATISTA debera brindar Cobertura Anual Global de
Servicio asi: a) garantizar el soporte de 2 nivel via email, teléfono y conexién remota
disponible 24/7; b) Disponibilidad de parches, actualizaciones del software bajo
licencia; c) Revision, mantenimiento y diagnéstico al sistema Lis Modulab; d)
Mantenimiento de interfaces actualmente registradas en la licencia (captura de base
de datos y conexion Isoft); e) Visita anual de un ingeniero certificado en fabrica por un
maximo de 5 dias habiles, servicios cuyo cumplimiento seran verificados y validados
por la Gerencia de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones, quienes emitiran
informe mensual del cumplimiento en el soporte para su tramite de pago, asi como el
desarrollo de diez y ocho drivers , que seran validados y aceptados por la la Gerencia
de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones, una vez que se emita acta que
verifique que funcionan para los equipos descritos en clausula segunda, para su
tramite de pago; OCTAVA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO; en un plazo maximo de
diez dias después de la suscripcién del Contrato y con el objeto de asegurar al “EL
INSTITUTO”, el cumplimiento de todos los plazos, condiciones y obligaciones de
cualquier tipo, especificadas o producto de este contrato, “EL CONTRATISTA”
constituira a favor de “EL INSTITUTO”, una Garantia de Cumplimiento equivalente al
quince por ciento ( 15 %) del valor del soporte de cobertura anual del servicio de este
contrato vigente hasta tres (3) meses después del plazo previsto para la prestacion de
los servicios contratados, o sea quince meses, y de hasta seis meses del valor para
el desarrollo de los drivers . La no presentacion de las garantias solicitadas en esta
clausula dara lugar a la resolucién del Contrato sin derivar responsabilidad alguna para
‘EL INSTITUTO”. Las garantias de cumplimiento seran devueltas por “EL
INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los noventa (90) dias calendario siguiente a la
fecha en que “EL CONTRATISTA” haya cumplido con las obligaciones contractuales
de cada etapa; NOVENA: CLAUSULA OBLIGATORIA DE LAS GARANTIAS; todos
los documentos de garantia deberan contener la siguiente clausula obligatoria: “LA
PRESENTE GARANTIA ES SOLIDARIA, INCONDICIONAL, IRREVOCABLE Y DE
REALIZACION AUTOMATICA, DEBIENDO SER EJECUTADA POR EL VALOR
TOTAL DE LA MISMA, AL SIMPLE REQUERIMIENTO DEL INSTITUTO
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HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL, ACOMPANADA DE LA RESOL'UCI(')N
ADMINISTRATIVA CORRESPONDIENTE, SIN NECESIDAD DE TRAMITES
PREVIOS AL MISMO. SIN PERJUICIO DE LOS AJUSTES QUE PUDIERAN HABER,
S| FUERE EL CASO, QUE SE HARAN CON POSTERIORIDAD A LA ENTREGA DEL
VALOR TOTAL. QUEDANDO ENTENDIDO QUE ES NULA CUALQUIER
CLAUSULA QUE CONTRAVENGA LO ANTERIOR. LA PRESENTE TENDRA
CARACTER DE TiTULO EJECUTIVO Y SU CUMPLIMIENTO SE EXIGIRA POR LA
ViA DE APREMIO. SOMETIENDOSE EXPRESAMENTE A LA JURISDICCION Y
COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DEL DEPARTAMENTO DE FRANCISCO
MORAZAN.” A las garantias no deberan adicionarles clausulas que anulen o limiten
la clausula obligatoria;, DECIMA: CESION DEL CONTRATO O SUB-
CONTRATACION; Los derechos derivados de este contrato no podran ser cedidos a
terceros; DECIMA PRIMERA: SANCION POR INCUMPLIMIENTO: En caso de
demoras no justificadas que se den en el presente contrato, “EL CONTRATISTA”,
pagaraa“EL INSTITUTO ", en concepto de multa el 0.36% del valor del contrato, por
cada dia de retraso en la prestacién de cada etapa de los servicios en que incurra ,
establecidos en clausula Quinta, sin perjuicio de las obligaciones pactadas, si la
demora no justificada diera lugar a que el total cobrado por la multa aqui establecida
ascendiera al 10% del valor de este contrato EL INSTITUTO podra considerar la
resolucion total del contrato; la aplicacion de sanciones se podra determinar por
demora en la ocurrencia de alguno de los siguientes eventos: A) Incumplimiento de
cualquiera de los servicios enlistados en la Clausula Primera del presente contrato;
DECIMA SEGUNDA : RELACIONES LABORALES; “EL CONTRATISTA” asume en
forma directa y exclusiva, en su condicion de patrono, todas las obligaciones laborales
y de seguridad social con el personal que asigne a las labores de mantenimiento,
asistencia técnica y cualquier otro personal relacionado con el cumplimiento del
presente contrato, relevando completamente a “EL INSTITUTO” de toda
responsabilidad al respecto, incluso en caso de accidente de trabajo o enfermedad
profesional; DECIMA TERCERA : CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO; el
grave o reiterado incumplimiento de las clausulas convenidas, la falta de constitucion
de la garantia de cumplimiento del contrato, la disolucién de la sociedad mercantil
contratista, la declaracién de quiebra o de suspensiéon de pagos del contratista, o su
comprobada incapacidad financiera, los motivos de interés publico o las circunstancias
imprevistas calificadas como caso fortuito o fuerza mayor, sobrevinientes a la
celebracion del contrato, que imposibiliten o agraven desproporcionadamente su
ejecucion, el incumplimiento de las obligaciones de pago mas alla del plazo de TRES
(3) MESES a peticién del Contratista, el mutuo acuerdo de las partes, igual sucedera
en caso de recorte presupuestarios que se efectle por razén de la situacion econdémica
y financiera del pais, la estimacién de la percepcion de ingresos menores a los gastos
proyectados y en caso de necesidades imprevistas o de emergencia lo anterior en
cumplimiento del Articulo 77 del Decreto N°. 171-2019 que contiene el Presupuesto de
Ingresos de la Administracion Publica para el afio 2020, publicado el 31 de diciembre
de 2019, en la Gaceta Diario Oficial de la Republica,son causas de resolucion de este
contrato; DECIMA CUARTA: FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO; Para los
efectos del presente contrato se considera como caso fortuito o fuerza mayor
debidamente justificados a juicio de “EL INSTITUTO", entre otras: catastrofes
provocadas por fenédmenos naturales, accidentales, huelgas, guerras, revoluciones,
motines, desorden social, naufragio o incendio y dolo se entiende a uso inapropiado
de los sistemas, a dafos o errores generados debido a uso de personal que no haya
sido capacitado para el correcto uso de los sistemas asi como la manipulacién por
parte de terceros en tareas de servicio técnico; DECIMA QUINTA: DOCUMENTOS
INTEGRANTES DE ESTE CONTRATO; forman parte de este Contrato: Resolucién
CI IHSS-GTIC No0.1375/27-11-2020,de fecha 27 de noviembre del 2020 emitida por la
Comision Interventora del Instituto Hondurefio de Seguridad Social junto con la
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documentacion soporte citada en la misma, asi como cualquier otro documento que se
anexe a este contrato por mutuo acuerdo de las partes; DECIMA SEXTA: NORMAS
SUPLETORIAS APLICABLES; en lo no previsto en el presente Contrato, seran
aplicables las normas contenidas en la Ley de Contratacion del Estado y su
Reglamento, la Ley General de la Administracion Publica, la Ley de Procedimiento
Administrativo, la Ley Organica de Presupuesto y el Presupuesto General de Ingresos
y Egresos de la Republica afio 2020 y su Reglamento, demas leyes vigentes en
Honduras que guardan relacion con los procesos de contratacion del Estado.
Asimismo, en cumplimiento del Decreto N°171-2019 que contiene las Disposiciones
Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Republica y de las
Instituciones Descentralizadas, para el aino 2020, se transcribe el Articulo 77 del
mismo que textualmente indica : “En todo contrato financiado con fondos externos,
la suspension o cancelacidén del préstamo o donacion puede dar lugar a la rescisiéon o
resoluciéon del contrato, sin mas obligaciéon por parte del Estado, que el pago
correspondiente a las obras o servicios ya ejecutados a la fecha de vigencia de la
rescision o resolucion del contrato. Igual sucedera en caso de recorte presupuestario
de fondos nacionales que se efectue por razén de la situacion econémica y financiera
del pais, la estimacién de la percepcion de ingresos menor a los gastos proyectados y
en caso de necesidades imprevistas o de emergencia. Lo dispuesto en este Articulo
debe estipularse obligatoriamente en todos los contratos que se celebren en el
sector publico. En cumplimiento del numeral Primero del Acuerdo SE-037-
2013publicado el 23 de agosto de 2013, en el Diario Oficial La Gaceta; DECIMA
SEPTIMA: “CLAUSULA DE INTEGRIDAD.- Las partes en cumplimiento a lo
establecido en el Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (LTYAIP) y con la conviccidn de que evitando las practicas de corrupcion
podremos apoyar la consolidacion de una cultura de transparencia, equidad y rendicién
de cuentas en los procesos de contratacion y adquisiciones del Estado, para asi
fortalecer las bases del estado de derecho, nos comprometemos libre y
voluntariamente a: 1. Mantener el mas alto nivel de conducta ética, moral y de respeto
a las leyes de la republica, asi como los valores: INTEGRIDAD, LEALTAD
CONTRACTUAL, EQUIDAD, TOLERANCIA, IMPARCIALIDAD Y DISCRECION CON
LA INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS, ABSTENIENDONOS A
DAR INFORMACIONES PUBLICAS SOBRE LA MISMA, 2) Asumir una estricta
observancia y aplicacién de los principios fundamentales bajo los cuales se rigen los
procesos de contratacién y adquisiciones publicas establecidas en la Ley de
Contratacion del Estado, tales como transparencia, igualdad y libre competencia; 3)
Que durante la ejecuciéon del contrato ninguna persona que actia debidamente
autorizada en nuestro nombre y representacion y que ningun empleado o trabajador,
socio 0 asociado, autorizado o no realizara: a) Practicas corruptivas, entendiendo éstas
como aquellas en la que se ofrece dar, recibir, o solicitar directa o indirectamente,
cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de la otra parte; b) Practicas
Colusorias: entendiendo estas como aquellas en las que denoten sugieran o
demuestren que existen un acuerdo malicioso entre dos o0 mas partes o entre una de
las partes, y uno y varios terceros, realizados con el propésito de alcanzar un propésito
inadecuado, incluyendo influenciar de forma inapropiada las acciones de la otra parte;
4) Revisar y verificar toda la informacion que deba ser presentada a través de terceros,
a la otra parte para efectos del contrato y dejamos manifestado que durante el proceso
de contratacion o adquisicion causa de este contrato, la informacion intercambiada fue
debidamente revisada y verificada por lo que ambas partes asumen y asumiran la
responsabilidad por el suministro de informacion inconsistente , imprecisa o que no
corresponda a la realidad, para efectos de este contrato; 5) Mantener la debida
confidencialidad sobre toda la informaciéon a que se tenga acceso por razén del
contrato, y no proporcionarla ni divulgarla a terceros y a su vez, abstenernos de
utilizarla para fines distintos; 6. Aceptar las consecuencias a que hubiere lugar, en caso
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de declararse el incumplimiento de alguno de los compromisos de esta Clausula por
Tribunal competente, y sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal en la que se
incurra; 7. Denunciar en forma oportuna ante las autoridades correspondientes
cualquier hecho o acto irregular cometido por nuestros empleados o trabajadores,
socios 0 asociados, del cual se tenga un indicio razonable y que pudiese ser
constitutivo de responsabilidad civil y/o penal. Lo anterior se extiende a los
subcontratistas con los cuales el Contratista o Consultor contrate asi como a los
socios, asociados, ejecutivos y trabajadores de aquellos. El incumplimiento de
cualquiera de los enunciados de esta clausula dara lugar: a) De parte del Contratista
o Consultor: i. A la inhabilitacién para contratar con el Estado, sin perjuicio de las
responsabilidades que pudieren deducirsele; ii) A la aplicacion al trabajador ejecutivo
representante, socio, asociado o apoderado que haya incumplido esta clausula de las
sanciones o medidas disciplinarias derivados del régimen laboral y, en su caso
entablar las acciones legales que correspondan. B. De parte del Contratante: i. A la
eliminacion definitiva del Contratista o Consultor y a los subcontratistas responsables
o que pudiendo hacerlo no denunciaron la irregularidad de su Registro de Proveedores
y Contratistas que al efecto llevare para no ser sujeto de elegibilidad futura en procesos
de contratacion; ii. A la aplicacion al empleado o funcionario infractor, de las sanciones
que correspondan segin el Cédigo de Conducta Etica del Servidor Publico, sin
perjuicio de exigir la responsabilidad administrativa, civil y/o penal a las qué hubiere
lugar. En fe de lo anterior, las partes manifiestan la aceptacién de los compromisos
adoptados en el presente documento bajo el entendido que esta Declaracion forma
parte integral del Contrato firmado voluntariamente para constancia.”;, DECIMA
OCTAVA: EXONERACION : EL Instituto esta exento del pago de impuesto sobre
ventas segun articulo No 47 segundo parrafo del Decreto Legislativo No 56/2015 de
fecha 21 de Mayo del 2015 y publicado en la Gaceta el dia 2 de Julio del 2015 de la
Ley Marco del Sistema de Proteccion Social vigente a partir del 4 de Septiembre del
2015; DECIMA NOVENA: JURISDICCION Y COMPETENCIA; para la solucion de
cualquier situacion controvertida derivada de este contrato y que no pudiera arreglarse
conciliatoriamente, ambas partes se someten a la jurisdiccion y competencia de los
Tribunales de Justicia de Francisco Morazan; VIGESIMA: ACEPTACION: Manifiesta,
el Licenciado JUAN FRANCISCO MELGAR MILLA, que es cierto todo lo manifestado
por el Doctor RICHARD ZABLAH ASFURA, que se comprometen al fiel cumplimiento
de las clausulas y condiciones estipuladas en el presente Contrato. En fe de lo cual
firmamos el presente CONTRATO en duplicado de igual contenido y valor, en la ciudad
de Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central a los quince dias del mes de diciembre
del afio 2020.

'CONTRATISTA

CC: Comision Interventora del IHSS
Unidad de Asesoria Legal
Direccion Medica Nacional
Gerencia de Tecnologia de informacién y Comunicaciones

UNIDAD DE ASESORIA LEGAL, 2238-8171
www.ihss.hn




