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GLOSARIO

En este apartado? se incluyen solamente los términos mas relevantes en materia del Sistema de la
Propiedad, con la finalidad de poder hacer mas compresivo cada uno de los contenidos de cada
capitulo del presente plan estratégico.

= Centros Asociados Municipales en Materia Catastral:
Se constituyeron con el objetivo de reducir la mora catastral en las alcaldias del pais, mediante la firma
de convenios con municipalidades para la implementacion de los centros asociados.

= Derechos Conexos:

Son los derechos que corresponden a quienes entran en la categoria de intermediarios en la
produccion, grabacién o difusién de las obras. Si bien no intervienen en el proceso de creacién, si
juegan un importante papel en la divulgaciéon de las obras o en su comunicacion al publico.

= Derecho de Autor vy Derechos Conexos:

Son el conjunto de facultades morales y patrimoniales que corresponden en forma exclusiva al autor
de una obra, o en su defecto a quién corresponda la titularidad de esos derechos, por haberlos
obtenido con autorizacién del autor o por disposiciéon legal, y conforme a los cuales aquél puede
beneficiarse de la utilizacion o comercializacion de su obra.

= Firma Electrdénica:

Los datos en forma electrdonica consignados en un mensaje de datos adjuntados o logicamente
asociados al mismo, que pueden ser utilizados para identificar al firmante en relacién con el mensaje
de datos e indicar la voluntad que tiene tal parte respecto de la informacion consignada en el mensaje
de datos.

= Folio Real:
Es el conjunto de asientos registrales singularizados referentes a cada bien que segun la ley deba
inscribirse en el Registro, que recojan desde la incorporacion al Registro de la unidad inmobiliaria o
matriculacion, hasta las diversas mutaciones de dominios y gravamenes que acerca del mismo se
produzcan.

= Gestion por Resultados:

Es un marco de referencia para facilitar a las organizaciones publicas, la direccion efectiva e integrada
de su proceso de creacién de valor publico (resultados) a fin de optimizarlo, asegurando la maxima
eficacia y eficiencia de su desempefio, la consecucién de los objetivos de gobierno y la mejora continua
de sus instituciones.

* [ndice de Desempefio y Transparencia del Instituto de la Propiedad:
Es una herramienta que permite medir el desempefio y transparencia del IP de manera objetiva y
sistematica, a fin de usarlo como referencia para el seguimiento de los avances de eficiencia y
transparencia de esta institucién.

Cierre 2018 — Proyecto Sistema de Administracién de la Propiedad de la Republica de Honduras.”




= |nstituto de la Propiedad:
Organo de decisidn responsable ante terceros por su correcta aplicacién en lo concerniente a Registro
de la Propiedad Inmueble, Mercantil, Intelectual, Especiales, Catastro y Protocolo Notarial.

= Marcas:
Es un signo que permite diferenciar los productos y servicios de una empresa de los de otra.

= Oficina Nacional de Desarrollo Integral del Control Interno:

Es el organismo técnico especializado del Poder Ejecutivo cuyo propdsito es asegurar razonablemente
la efectividad del proceso de control interno institucional, en procura de una gestion de los recursos
publicos, eficaz, eficiente, responsable y transparente.

= Oficina Normativa de Contratacién y Adquisiciones del Estado:

Es el érgano técnico consultivo del Estado responsable de dictar normas e instructivos de caracter
general para desarrollar o mejorar los sistemas de contrataciéon administrativa en sus aspectos
operacionales, técnicos y econdmicos, asi como prestar asesoria y coordinar actividades que orienten
y sistematicen los procesos de contratacion del sector publico. La ONCAE actuard en el marco de las
competencias asignadas por la “Ley de Contratacion del Estado” y la “Ley de Compras Eficientes y
Transparentes a través de Medios Electrénicos” y sus respectivos reglamentos.

= Oficina Registral Periférica:

Es una oficina del registro de la propiedad inmueble con circunscripcion registral especifica acreditada
para ejercer gestiones registrales con personal certificado e instalaciones orientadas a mejorar la
atencion al cliente, brindar un servicio agil, confiable y seguro, y ofrecer tiempos éptimos del
procesamiento de las transacciones.

= Oficina Registral Periférica Para Registro Vehicular:

Proyecto apoyado por la Unidad Técnica de Registro Vehicular, para el fortalecimiento Institucional y
las estrategias hacia la modernizacién y descentralizacién de los servicios de Registro Vehicular. Se
concretan convenios con empresas, donde se integran los servicios registrales y asignacion de placas
en el mismo lugar en que se realizan las gestiones aduaneras para el ingreso de los automotores al
pais.

= Patentes:

Es un derecho exclusivo que se concede sobre una invencion. En términos generales, una patente
faculta a su titular a decidir si la invencion puede ser utilizada por tercerosy, en ese caso, de qué forma.
La idea basica en torno a la proteccidon de patentes es que por constituir éstas un incentivo para el
desarrollo tecnolégico se debe proveer proteccién para evitar el uso indebido de las invenciones.

= Plan Estratégico Institucional:

Define el curso de accién que la institucion debe seguir en el mediano plazo para reducir la brecha
entre la situacién actual y la situacion deseada o Vision, en el marco de su Misién vy los Valores
Institucionales.

= Plan Operativo Anual:
Proyeccion de un afo especifico, de un conjunto de proyectos o intervenciones que se desprenden de
la planificacidn estratégica de mediano plazo.




= Programa de Administracién de Tierras de Honduras | y |I:

Surge para brindar apoyo integrado en la administracion de tierras, aportando seguridad juridica a los
pobladores hondurefios. Es un programa multifase cuyo objetivo es fortalecer los derechos de
propiedad en Honduras, a través de la modernizacién del marco de politicas y fortalecimiento
institucional y desarrollo e institucionalizacion plena y descentralizada del Sistema Nacional de
Administracion de la Propiedad (SINAP).

= Propiedad Industrial:

Es el derecho exclusivo que otorga el Estado para usar o explotar en forma industrial y/o comercial las
invenciones o innovaciones de aplicacién industrial o signos distintivos comerciales que utilizan las
personas naturales o juridicas para distinguir los productos o servicios de sus competidores ante los
consumidores.

= Registros Documentales:
Todos los informes de trabajos y reportes, incluyendo controles de calidad, mismos que estan a
disposicion de la supervision.

= Registro de la Propiedad Inmueble:
Los derechos reales constituidos sobre bienes inmuebles; asi como los gravamenes, anotaciones
preventivas y otras cargas que se constituyan sobre ellos.

= Registro de la Propiedad Mueble:

Es el dominio y demas derechos reales constituidos sobre bienes muebles tales como: vehiculos
automotores, maquinaria y equipo agricola e industrial, muebles no fungibles singulares u otros bienes
muebles identificados o individualizables que por su valor econdmico y permanencia ameriten ser
inscritos de conformidad al reglamento de la Ley de Propiedad.

= Registro Mercantil:

Los sujetos mercantiles bajo la titularidad de comerciantes individuales o sociales, sus hechos vy
relaciones juridicas; y los gravamenes y anotaciones preventivas que se constituyan sobre la empresa
0 sus elementos.

= Registro de la Propiedad Intelectual:
Comprende la propiedad industrial y los derechos de autor y los derechos conexos.

= Registro de Normativas de Ordenamiento Territorial:
Este es un registro que integra todas las normativas que contienen atributos de afectacién o beneficio
hacia el uso, dominio u ocupacién de las parcelas.

= Sistema Registral:
Procesos y procedimientos originados por el Instituto de la Propiedad para brindar servicios eficaces y
eficientes.

= Sistema Nacional de Administracion de la Propiedad:
Es un sistema que integra la gestion del desarrollo territorial por medio de una infraestructura nacional
de informacién geoespacial que vincula el accionar de las instituciones publicas y privadas que realizan
procesos relacionados con el recurso fisico de la nacién a fin de alinear las intervenciones, hacer
eficientes los servicios y transparentar la informacién. Para el ciudadano, el SINAP es la ventanilla de
acceso a servicios e informacion que le permite integrarse al desarrollo econdémico local vy la
participacion ciudadana de forma activa.




= Sistema Nacional de Informacién Territorial:

Concebido como un subsistema del SINAP que colecciona y normaliza los datos geograficos vy
tematicos, tanto fisicos, biofisicos como econdmicos que contribuyen a los procesos de ordenamiento
territorial, la administracién de tierras y la toma de decisiones. Esta adscrito bajo la Secretaria de la
Presidencia a partir del 2015 aunque actualmente no esta en operacion.

= Sistema Unificado de Registros:

Es un subsistema del SINAP donde convergen diferentes registros asociados a la propiedad, entre ellos
propiedad inmueble, mercantil, entre otros. En el caso de la propiedad inmueble la base digital de
datos contiene informacion de mapa predial, ficha de campo, ficha catastral e informacion registral
legal.

= Switch Bancario:
Motor de recaudacién uUnico para el SINAP con el propdsito de administrar la recaudacion de los
ingresos por servicios que el IP presta por medio de la banca en tiempo real.

= Unidad Técnica de Registro Vehicular:

Es una unidad técnica especializada que ha sido designada para proveer el apoyo en la operatividad
del Registro Vehicular del Instituto de la Propiedad, actualmente enfocada en la ejecucion de procesos
relacionados al cumplimiento de la finalidad del fideicomiso.

= Unidad Técnica del SINAP:

Es el d6rgano especializado que ha sido delegado como responsable de ejecutar las estrategias y
acciones que tiene por finalidad el Fideicomiso del Proyecto Sistema de Administracién de la Propiedad
de la Republica de Honduras, a través del cual se implementard el nuevo modelo de gestién de
administracion de la propiedad con la participacion de los actores publicos y privados.

= Seguridad Juridica:

Es la garantia de la igualdad de todos ante la ley, de modo que los derechos de todas las personas y
sus bienes son respetados y garantizados. Es la certeza del derecho que tienen los ciudadanos y
ciudadanas para que su situacion juridica no sea modificada mds que por procedimientos regularesy
conductos legales establecidos, previa y debidamente aprobados.




INTRODUCCION

El Instituto de la Propiedad (IP), consciente de la necesidad de contribuir al desarrollo productivo y
social del pais, elaboré el presente Plan Estratégico PEI IP 2020 — 2024, como instrumento de gestion
institucional a través del cual se evidencian y operativizan en el corto, mediano y largo plazo los
objetivos y ejes estratégicos, a través de las diversas estrategias y acciones encaminadas a fomentar el
desarrollo de los sectores productivos y sociales, de conformidad a lo demandado en la legislacién
nacional y por la ciudadania en general en materia de seguridad juridica de la propiedad.

Este documento fue realizado gracias al apoyo de la Unién Europea (UE) y la Secretaria de Coordinacion
General de Gobierno (SCGG), a través de la firma de un convenio de cooperacion que permitio la
conduccién metodoldgica y asesoria técnica.

En cuanto al Capitulo Uno, se hace referencia a la contextualizacion, resefia histérica de la institucion,
historia reciente en la que se refleja todos los cambios y mejoras en el Instituto de la Propiedad, asi
como de su actual estructura organizacional.

En lo que respecta al Capitulo Dos, instruye sobre la metodologia y el contenido de cada uno de los
siguientes capitulos de este documento, asi como la informacion relevante que contendran, seguin lo
instruido por la SCGG.

Capitulo Tres, permitié la realizacién de un analisis profundo y exhaustivo de la situacién institucional
actual del IP, el cual incluye: i. Analisis del Marco Legal, ii. Andlisis de la Produccién Actual, y; iii. Andlisis
de los problemas centrales que esquematicamente se encuentran en dos problemas centrales, a saber:
a. Débil Seguridad Juridica de la Propiedad, b. Debilidad Institucional.

En el Capitulo Cuatro, se defini¢ el direccionamiento estratégico institucional al actualizar la mision de
conformidad a los elementos técnicos y conceptuales dictados por la SCGG, el establecimiento de una
nueva vision, en vista de que el equipo de funcionarios y expertos del IP constataron que la anterior ya
habia sido inclusive, superada; asi mismo, se operativizd la estrategia institucional a través de la
definicidon de los objetivos estratégicos institucionales.

Con base a lo expuesto, en el Capitulo Cinco, desde los arboles de soluciones se definieron los ejes
estratégicos con enfoque de resultados en donde se trazaron las intervenciones y los productos con el
fin de potenciar y reforzar la oferta institucional actual.

Finalmente, este documento cuenta con la seccion de evaluacion a través de la cual se realizaran
mediciones de los resultados e impactos en las diferentes etapas del ciclo (no sélo en su
implementacion, sino también post), mediante una serie de fichas de indicadores que permitiran dar
seguimiento al nivel de avance hacia el logro de las metas y objetivos propuestos.




RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento contiene el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2020-2024 del Instituto de la
Propiedad (IP). El IP suscribié con la Secretaria de Coordinacion General de Gobierno (SCGG) un
acuerdo de colaboracion entre ambas instituciones para llevar a cabo el proceso de formulacién del
presente documento en apego a la Metodologia de Planificacidn Estratégica Institucional con Enfoque
de Resultados que implementa la secretaria, como parte integral de las normas técnicas del Sistema
Nacional de Planificacién coordinado por la Direccién Presidencial de Planificacion, Presupuesto por
Resultados e Inversidn Publica (DPPIP) de la SCGG.

A través de este documento se detalla el orden de los eventos que dieron lugar a definir los problemas
centrales que afectan directa e indirectamente a la gestién misional del IP, aunque no inherentes a la
institucion le corresponde al IP ejecutar acciones a fin de revertir esta condicion ya que afectan el
desarrollo econdmico del pais.

Apegados a la metodologia, después de jornadas extensivas de estudio, discusion y analisis se
realizaron los arboles de problemas definiendo los problemas centrales, sus consecuencias y sus
causas. En este proceso de concertacion y consulta se llegd a la conclusion que el Instituto de la
Propiedad enfrenta el reto de resolver dos problemas centrales.

El primer problema central, parte de una expectativa en la cual lo que debe prevalecer en un contexto
de seguridad juridica es, en primer lugar, el imperio de la ley que garantiza la propiedad, en segundo
lugar, el cumplimiento de los contratos y todo tipo de acuerdos, pero ademas se requiere como
condicidon necesaria la ausencia de corrupcién como principio de accién vy, en Ultima instancia se debe
garantizar la eficiencia de los juzgados para aplicar la ley.

Contrario a eso, en un contexto de inseguridad lo que prevalece es la discrecionalidad, la falta de
procesos, la corrupcidn y los intereses particulares, esto nace de una débil institucionalidad como un
problema central, donde hay carencia de recursos de todo tipo, con procesos mal aplicados, donde
hay falta de logistica y en algunos casos no se tiene el personal idoneo.

El segundo problema central, da cuenta de una situaciéon que viven las instituciones del Estado al no
contar con las condiciones minimas de trabajo en cuanto a: insumos y materiales de oficina, logistica,
seguridad y acceso, infraestructura fisica — tecnoldgica, asignaciones presupuestarias y financieras
insuficientes, personal calificado, pero en la mayoria de los casos con remuneraciones no acordes a
sus capacidades y costo de vida, y muy pocos incentivos.

Para tener un punto de partida claro y concreto de la situaciéon actual del Instituto de la Propiedad
respecto a una institucion que funciona bajo un modelo de gestién por resultados, se aplico el
“Instrumento para Medir la Brecha en la Implementacion del Modelo de GxR Institucional”, el cual es
desarrollado por la SCGG con el apoyo de MADIGEP.

Los resultados del instrumento aportaron mucha claridad respecto a los niveles de avance y aspectos
de mejora de la institucion, y para el IP, revelaron el énfasis en la parte tecnoldgica, comunicacién
interna, innovacion y desarrollo del personal. 2

2Ver resultados en péagina 42.




ANTECEDENTES

En el aflo 2004 por medio del Decreto Ley 82-2004 se crea el Instituto de la Propiedad (IP) como un
ente auténomo, descentralizado y se convierte en el ente gubernamental de Honduras encargado de
ejecutar y velar por el cumplimiento de la Ley de Propiedad, la cual, tiene por objetivo que la Nacién
cuente con un sistema de la propiedad incluyente que permita que la poblacion sea participé de las
actividades econdmicas reconocidas por el Estado como una forma de contribuir a la erradicacion de
las causas de la pobreza.

Inicialmente el Instituto de la Propiedad contaba con las Direcciones Generales de Catastro, de
Registro, Regularizacién Predial y Propiedad Intelectual, ademas de la Superintendencia de Recursos y
la Inspectoria General.

Parte de las acciones que ordend la Ley de Propiedad, era el traspaso al Instituto de la Propiedad de
los Registros de la Propiedad Inmueble y Mercantil, que se encontraban bajo la égida del Poder Judicial,
ademas del traslado de la Direccién Ejecutiva del Catastro, la cual dependia hasta antes de la entrada
en vigencia de dicha Ley, de la Secretaria de Estado en los Despachos de Gobernacion y Justicia y del
Instituto Geografico Nacional, la cual dependia de la entonces Secretaria de Estado en los Despachos
de Obras Publicas, Transporte y Vivienda (SOPTRAVI).

El Instituto de la Propiedad (IP), surge ante la necesidad de transformar el sistema de derechos de la
propiedad, a través de la integracion de registros, catastro, y reduccion de tiempos y costos en las
transacciones y la creacion de mecanismos rapidos y eficaces para la solucién de conflictos relativos a
la propiedad.

Este marco juridico e institucional que cred el Instituto de la Propiedad (IP), unificé el registro vy el
catastro y ademas incluyé el manejo de la Propiedad Intelectual y el Registro Vehicular. Es de hacer
notar sin embargo que el registro vehicular se adhiere al IP hasta el afio 2015 por medio de la
publicaciéon del PCM 017-2015, donde se hace la incorporacion y reestructuracion del registro de la
propiedad vehicular al IP.




ANALISIS SITUACIONAL DEL IP

De conformidad a lo establecido en la “Metodologia de Planificacion Estratégica Institucional con
Enfoque de Resultados implementada por la SCGG”, el analisis situacional es el momento reflexivo
previo a la definicion del marco estratégico. Este andlisis debe ser riguroso y ordenado y dejar en claro
cuadles son los problemas centrales y cuales sus determinantes y consecuencias.

Un analisis situacional util a la planificacion estratégica debe incluir al menos tres componentes: i.
Analisis del Marco Legal; ii. Andlisis de la Produccion Institucional; vy, iii. Analisis de Problemas, los cuales
se explicaran en detalle a continuacion.

MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL

Este estudio situacional se funda en un analisis minucioso de su marco legal, el cual revelé de manera
general las limitaciones que enfrenta el Instituto de la Propiedad para el desarrollo y ejecucién de
acciones estratégicas institucionales orientadas en el desarrollo de la seguridad, la propiedad, registro
predial, vehicular, asi como en propiedad intelectual.

Este proceso de revisién determiné que el marco legal requiere actualizaciones y en algunos casos
iniciativas inmediatas por medio de iniciativas de ley para cumplir con los propdsitos planteados en la
estrategia de este documento. En la actualidad el marco legal no responde de forma completa e
integral a las necesidades actuales del sector, en la mayoria de los casos no responde a todas las
necesidades de la poblacién objetivo, presentd contradicciones, vacios, ambigledades; asi mismo,
resultdé ser un marco normativo muy complementario.

Para comprender mejor el estado del marco legal del IP, se solicitd a los departamentos de legal y a los
equipos técnicos de las direcciones generales que vertieran toda la informacion relacionada en la
matriz de trabajo utilizada en la referida metodologia en sus diferentes campos, a fin de poder realizar
de una forma esquematica y logica el marco legal existente alrededor del accionar que realiza el
instituto.

El analisis reveld que la ley requiere ajustes y en algunos casos de actualizaciones, el caso mas claro en
el vacio existente es el que se refiere al registro vehicular ya que la Ley de la Propiedad no profundiza
en el tratamiento que la direccién debe de realizar a los temas vehiculares, y la misma no aborda
asuntos que son importantes y que tampoco son definidos por otras leyes que por ser muy anteriores
han dejado de lado temas mds actuales.

Especificamente en el tema vehicular como no hay una ley especial y Unica para regular temas
relacionados con el registro vehicular, no hay claridad sobre el tratamiento y resolucion de situaciones
sobre esos temas, al punto que en la actualidad se tienen que aplicar de forma supletoria otras
legislaciones.

El cuadro completo de la matriz legal fue elaborado por los abogados de la institucién, se incluye como
anexo. Ver Anexo 1.

En este sentido, a continuacidn, se puntualizan de manera resumida los principales hallazgos de los
principales instrumentos y disposiciones que el marco legal atiende:




Ley de Propiedad Decreto No. 82-2004

La Ley de Propiedad existen contradicciones con otros instrumentos legales del pais como lo es la
Constitucion de la Republica y el Codigo Civil. Por tratarse de una Ley especial debe de regular temas
relacionados con el registro vehicular ya que al no haber claridad sobre este tema se tiene que aplicar
de forma supletoria otras legislaciones.

El decreto No. 82-2004 no es claro en lo relacionado al registro vehicular y demanda mayor
especificidad y direccién a fin de que se pueda manejar de forma mas eficiente.

En lo relacionado al registro vehicular la Ley de la Propiedad se encuentran vacios que deben ser
corregidos como ser:

= No estan contempladas las diferentes figuras de cancelacidon de folio real en Registro Vehicular.

= No existe la figura de hipoteca vehicular.

= No hay reglamentacién sobre inscripcién de vehiculos clasicos.

= No hay reglamentacidn sobre inscripcion a favor de copropietarios, menores de edad y herederos.

= No existe forma de poder obtener la informacién del fallecido para un traspaso.

= Cuando una empresa cierra operaciones y no le da importancia a su vida legal por no ser liquidada,
los usuarios al venir a realizar el traspaso no acompafian el RTN alfanumérico o escritura de
constitucion de sociedad por lo que se desconoce que hacer y no se puede brindar respuesta, por
no contar con un manual o dudar en la fe notarial (poner en duda lo estipulado por el ministro de
fe publica).

= Enalgunos casos hace falta de RTN y documento de identificacion de vendedor por lo que existe un
alto porcentaje de traspasos que no son efectuados y en otros porcentajes prefieren falsificar la
documentacion.

Es fundamental determinar los conceptos legales como asentamiento humano, ya que tal y como esta
actualmente es bastante subjetivo, por no existir claridad en el concepto. Igualmente, el art. 78 de la
Ley de Propiedad aun mantiene la fecha del asentamiento a junio de 1999, quedando mas o menos
desfasado ya que se refiere a asentamientos de 20 afios de antigliedad, por lo que no representa una
solucién a la tenencia de la tierra de comunidades que se hayan asentadas tiempo después en donde
solo existe un propietario, y cuyos efectos son irreversibles.

Ley de Procedimiento Administrativo y su Reglamento Decreto No. 152-87

Esta ley si responde a los desafios actuales, ya que establece normas claras sobre los procedimientos
por los cuales se rigen las Instituciones de la Administracion Publica. La Unica diferencia con la Ley de
Propiedad es en cuanto al plazo de interposicion del recurso de apelacién, no obstante, lo anterior no
afecta la gestidn institucional, ya que en este caso debe de aplicarse el procedimiento contemplado
en la ley especial (Ley de Propiedad). A este respecto no existen vacios.

Cddigo Tributario Decreto No. 170-2016 . »
f:i'}:‘ff:.

Este Cddigo regula todo lo relacionado con los tributos, estableciendo definiciones de aplicacion
interés del Registro Vehicular. No afecta la legislacién actual, ya que el Registro Vehicular del Instituto




de la Propiedad solamente administra la tasa Unica Anual Vehicular, este Cédigo es de aplicacion
supletoria en temas especificos no contemplados en la Ley de Propiedad. Se considera que no existen
vacios, al contrario, llenan vacios que deja la Ley de Propiedad.

El Decreto 48 del 4 de abril de 1981, Articulo 5. Se prohibe la matricula de los vehiculos del Estado o
de instituciones auténomas con placas distintas a la Nacional. Es necesario esclarecer la normativa en
relacién con los vehiculos propiedad del Estado.

El Decreto 50-216y 112-2017

No existe alguna normativa que contradiga este decreto. Sin embargo, afecta la gestion institucional,
debido a que no se detalla tasas por multas, etc. "Vehiculos que se consideran maquinaria agricola,
maquinaria de cualquier tipo en dichos decretos establece fecha de pago y el valor de la tasa, sin
embargo, no establece el valor de la multa”. Por lo tanto, surgen las siguientes consultas:

= ilas multas que se deben generar son las correspondientes a los vehiculos o motocicletas?
= No establece el valor de la Tasa de la Alcaldia.

Ley de Propiedad Intelectual Decreto No.12-99E

Fue creada mediante Decreto No.12-99E de fecha 30 de diciembre de 1999, en ella existen vacios de
nuevas figuras que han surgido en convenios internacionales. La referida Ley dispone la obligacién de
emitir el reglamento, el cual no ha sido aprobado.

Ley de propiedad Industrial Decreto12-99-E

Es una ley que mantiene mucha vigencia y sélo requiere pequefias modificaciones. No existen
contradicciones sustanciales que afecten la gestion. Existen pequefios vacios de nuevas figuras que
han surgido en convenios internacionales. La ley dispone la obligacion de emitir el reglamento, el cual
fue elaborado y remitido, pero no se ha aprobado. Es necesario hacer algunas reformas para
incorporar nuevas figuras y otras obligaciones asumidas en convenios internacionales.

Ley del Derecho de Autor y de los Derechos Conexos Decreto 4-99-E

Esta ley mantiene vigencia y solo requiere pequefias modificaciones. No tiene, ni existen
contradicciones sustanciales que afecten la gestion, aunque existen vacios de nuevas figuras que han
surgido en convenios internacionales.

El Reglamento fue elaborado y aprobado, se encuentra pendiente su publicacion en el diario oficial La
Gaceta. Si es necesario hacer algunas reformas para incorporar nuevas figuras y mejorar procesosy
otras obligaciones asumidas en convenios internacionales.

RD_CAFTA en materia de propiedad Intelectual.

No existen contradicciones sustanciales que afecten la gestion. La reglamentacién se consideré en el
proyecto de reglamento de la Ley de Propiedad Industrial. Es necesario hacer reformas para incorporar
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nuevas figuras y otras obligaciones asumidas en convenios internacionales, ademas de las que ya
fueron consideradas en la ley de Propiedad Industrial y ley del Derecho de Autor.

Ley de Proteccion a los Esquemas de Trazado de Circuitos Integrados

Estd ley, a pesar de que se remitid al Soberano Congreso Nacional, no fue sometida a discusion para
aprobacion y es una obligacion impuesta en el Articulo 35 al 38 del Acuerdo sobre los Aspectos de los
Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC). La ley, no ha sido aprobada.

Existe esta falencia en el sistema juridico nacional para proteger la propiedad intelectual, que es una
obligacidon asumida en el Acuerdo de los ADPIC. Consideramos que es indispensable hacer nuevo envio
del proyecto de ley del ejecutivo al Congreso Nacional.

Reglamento de la Ley de la Propiedad Resolucién, C.D.-IP No 003-2010

Hay muchos vacios en temas diversos relacionados con el que hacer de la institucién, no cumple con
las necesidades de la ciudadania, no estan contempladas figuras en temas relacionados con registro
vehicular, entre otros.

Conclusiones del Marco Legal del Instituto de la Propiedad
El analisis del Marco Legal Regulatorio del IP reveld lo siguiente:

= Se requiere actualizar y modernizar el marco regulatorio, ya que el actual no cumple a cabalidad lo
demandado por los sectores productivos y consumidores, y por consiguiente a los retos y desafios
gue se plantean diferentes normativas nacionales de mediano vy largo plazo.

= Se requiere actualizar y modernizar procesos provenientes de reformas legales, por la pérdida de
vigencia de un marco regulatorio no adecuado a las actividades productivas vigentes.

= En determinados ejes estratégicos no se ha dado respuesta en lo estipulado en los marcos legales
nacionales y convenios internacionales.

= E|l marco legal de algunos ejes estratégicos contiene incongruencias que requieren de un analisis
juridico profundo para tomar decisiones sobre su vigencia.

= En algunos casos se determind mejorar su implementacion para hacer eficiente su cumplimiento.

= Requiere mayor desarrollo normativo respecto a excepciones en casos tipificados.

= Tiene dificultades para responder a evoluciones de los esquemas de globalizacién econdmica y
transnacionalizacion de empresas.

= Algunas leyes carecen de un reglamento o actualizacion que clarifique aspectos procedimentales,
gue incluya actividades y acciones que den cumplimiento a lo demandado por las estructuras
productivas vigentes enunciadas.

= Para algunos ejes estratégicos, no se pudo realizar un marco legal profundo, en vista de algunos
requieren de una revisién sectorial, como lo es el caso de los registros de la propiedad.
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

La estructura organizativa del IP estd compuesta por cinco (05) direcciones generales que reportan
directamente al Secretario Ejecutivo. Cada direccion tiene su propia estructura de acuerdo con sus
responsabilidades para hacer una plantilla de aproximadamente 900 personas que laboran en el IP, se
cuenta con 24 oficinas registrales inmuebles, ademads con 10 oficinas para el registro vehicular y 03
oficinas de catastro a nivel nacional.

Un repaso general desde El Consejo Directivo, Secretaria Ejecutiva y de cada direccidon reveld los
siguientes hallazgos y particularidades de cada una, su vinculacién legal y su interrelacion con las
demas oficinas, ademas de su valor publico al pais.

Figura 1. Estructura Organizacional IP 20193

PRESIDENTE
CONSEJO DIRECTIVO

EBAL JAIR DIAZ LUPIAN

MIEMBRO CONSEJO DIRECTIVO
HENRY MERRIAM WEDDLE

Unidad Especial de Expropiaciones i} U"",'i":::;;!';j‘bf;“ ; . s““j?:;;ﬁ:.uwo B Auditoria Interna  J  Superinfendencia de Recursos
MIRNA ISABEL MEJIA FLORES ROMAN ALVAREZ MEJIA MIRNA IRIS PINTO JUAN CARLOS MEJiA COTO

CORTES MONCADA

Secretaria General
LUIS ALBERTO TORRES
Unidad de RRHH Unidad Asesoria Legal
PATRICIA NATALIA .BARRIENTOS MAURICIO ANDINO BERNHARD
(Jefa Interina)
Unidad de Planificacian Unidad de Comunicaciones
D e APETH NORMA ESPINAL PINEL
(Jefa Interina)
Oficina de Transparencia Unidad de Adquisiciones
FRANCISCO URBANO VALLADARES LESBIA MARIA GATTORNO

Unidad de Menitereo y Evaluacién

EDWIN DAVID CANO GOMEZ

Unidad de Vida Saludable
KATHERINE ROMERO

Direccién General de
Regisira Vehicular
JUAN JOSE GUDIEL

Direccién General de — :
Reguiarizacion Predial Direccién General de Registras

ELIO DAVID RIVERA 'MARCO TULIO PADILLA

Direccién General de
Propiedad Intelectual
CAMILO ZAGLUL BENDECK

Direccién General Adminiskativa
PABLO ROBERTO ZUNIGA

Sub-Director d
p,,pl;,d,,,;.h.ze;u =l Sub Gerencia de Presupuesto Directora Adjunta de Regisire Vehicular

RAFAEL HUMBERTO ESCOBAR JOSE ERASMO RIVERA Lol

Departamente de Titulacién
¥ Promacian Social

BERTHA LIDIA CERRATO

Directora Adjunta
ANA DEL CARMEN ARDON

Registradora Titular

Secrelaria General de
Regularizacién Predial

Sub Gersnta da Contabilidad D i
RICARDO ANTONIO
VALLADARES ORELLANA

Francisco Merazan
MARCELA ALEJANDRA VARGAS

Departamento Legal Departamento de Infraestructura
ILSI JOHANA VENTURA CARLOS ANTONIO GOMEZ

CARLOS EDUARDO TORRES

Sub Gerencia de
Derechos da Autor Servicios Gl s

y Derechos Conexos JOSE JESUS GIRON MEDINA
(encargada interino)

Unidad Contraloria de Ingresos
EDITH LAGOS
(Encargada Interina)

II

Consejo Directivo eoriid it Urided d e Noconater I
SQC re‘tan’a EjECuﬁVa MARTHA MARITZA ZAMORA ULLOA {defu CARLOS DANIEL SANTOS REYES
Unidades Superiores
Secretaria General
Unidades

Direcciones Generales

Departamentos

Revisado y validado al 9 de diciembre de 2019 por Luis Alberto Torres Calix
Secretario General de la Secretaria Ejecutiva del IP

Fuente: Monitoreo y Evaluacion de la Secretaria Ejecutiva -IP

3 El referido organigrama se actualizard en el mes de mayo de 2020 conforme la aprobacion y puesta en vigencia del Presente Plan

Estratégico.

12



CONSEJO DIRECTIVO Y SECRETARIA EJECUTIVA

De acuerdo con Ley de Propiedad en el Capitulo I, Articulo 8; El Consejo Directivo* es el 6rgano de
decision y direccion superior del Instituto de la Propiedad (IP). Estara integrado por (03) personas
nombradas por el presidente de la Republica. Las personas que integren el Consejo Directivo
nombraran a sus respectivos suplentes.

El Consejo Directivo tendra las siguientes funciones:

= Nombrar y remover al Secretario Ejecutivo, a los Directores Generales, a los Inspectores Generales
y a los miembros de la Superintendencia de Recursos;

= Aprobar los planes para la implementacion del proceso de regularizacion;

= Delegar en el Secretario Ejecutivo y en los Directores Generales atribuciones para el cumplimiento
de sus funciones;

= Emitir resoluciones para regular las materias que son de su competencia;

= Crear, modificar o suprimir sus dependencias;

= Aprobar o improbar las recomendaciones de la Comisidon Nacional de Politica y Normativa de la
Propiedad (CONAPON);

= Aprobar o improbar los informes anuales presentados por los Directores Generales;

= Aprobar el proyecto de presupuesto de la institucién;

= Aprobar la Memoria Anual;

= Aprobar la organizacién interna del Instituto de la Propiedad (IP);

= Conocer y resolver de las denuncias e informes contra el Secretario Ejecutivo, Directores Generales
y demds empleados y funcionarios formulados por la Inspectoria General;

= Fijar y modificar los valores de los servicios que presta la institucién cuando estos no estén
expresamente sefialados en las leyes aplicables; v,

= |as demas que le otorgue la presente Ley y sus reglamentos.

El Consejo Directivo tendra un Secretario Ejecutivo nombrado previo concurso de méritos, con voz,
pero no voto en las sesiones. El Secretario Ejecutivo tendra las siguientes funciones:

= Qrientar, dirigir coordinar, supervisar, controlar y facilitar la gestiéon administrativa del Instituto de
la Propiedad (IP);

= Proponer al Consejo Directivo el nombramiento y remocién de los Directores Generales;

= Cumpliry darles cumplimiento a las resoluciones del Consejo Directivo;

= Presentar informes mensuales al Consejo Directivo en relacion con la gestiéon del Instituto de la
Propiedad (IP);

= Proponer al Consejo Directivo para su aprobacion los presupuestos y planes operativos anuales del
Instituto de la Propiedad (IP) canalizando en ellos las iniciativas de las Direcciones Generales;

= Preparar la Memoria Anual del Instituto de la Propiedad (IP);

= Firmar actos, contratos y convenios en las areas de su competencia y;

= Las demas que le sefialen la Ley o el Consejo Directivo.

4 Informacién obtenida de la pagina web: www.ip.gob.hn.
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DIRECCION GENERAL DE REGISTROS

Es el componente del Instituto de la Propiedad® que contribuye a la seguridad juridica de la propiedad
a través de los procesos de modernizacion, mejora continua de los flujos de procesos vy
georreferenciacion de los predios a través de estaciones de geoposicionamiento global (GPS).

Es el responsable de la modernizacion de los registros de propiedad a nivel nacional, a través de los
procesos de escaneo de libros de registro, migracion de informacion registral al Sistema Unificado de
Registros (SURE) y la publicacién de imagenes e informacion en el portal web institucional del Sistema
Nacional de Administraciéon de la Propiedad (SINAP).

Asi mismo, fortalece la actividad de campo del Departamento de Predial y Catastro con la finalidad de
poder formar los expedientes de los predios a nivel nacional y emitir resoluciones y constancias sobre
la situacion de la tierra en especifico.

lgualmente, esta direccidn es la encargada de administrar y reconstruir la red geodésica nacional. Con
la cual, se genera y actualiza toda la cartografia basica del pais.

El registro como tal es una actividad prioritaria del Estado de Honduras que por su importancia forma
parte de la estrategia de Visién de Pais y Plan de Nacion (VPPN) y por tanto es prioridad nacional en el
paquete de la Regularizacion, la Titulacion, Registro, siendo un paso importante para fortalecer y
garantizar la seguridad juridica de la propiedad.

Las municipalidades en este proceso juegan un papel preponderante en el manejo de la actividad
registral y catastral en el pais. El Articulo 18 de la Ley de Municipalidades textualmente dice que: “Las
Municipalidades estdn en la obligacion de levantar el catastro urbano y rural de su término municipal
y elaborar el Plan Regulador de las ciudades”.

En este sentido, el IP por medio de la Direccion General de Registros da la oportunidad a las
municipalidades de administrar sus registros municipales de bienes inmuebles y ser incluidos en el
Sistema Unificado de Registros (SURE). Sin embargo, la mayoria de las alcaldias han reusado el uso de
este beneficio y continlan manejando la informacion registral de forma que no garantiza la integridad
de esta. De alli que hablar de un Registro Unificado de la Propiedad es todavia algo muy remoto, hasta
gue se puedan integrar las 298 alcaldias del pais.

Funciones®:

= Crear desarrollar y administrar un sistema nacional de informacion territorial en materia de
propiedad;

= Coordinar y desarrollar el sistema cartografico del pais;

= Certificar las inscripciones registrales y las situaciones catastrales;

= Coordinar sus actuaciones con las entidades nacionales, o municipales relacionados con el
ordenamiento territorial;

= Establecer convenios con entes nacionales, municipales privados en cuanto al suministro de
servicios catastrales y a mantenimiento del catastro nacional;

5 Adscrito a la Direccion General de Registros (DGR) esta el Departamento de Predial y Catastro, quienes en sus inicios (Decreto 82-2004)
se funcionaron como la Direccién General de Catastro y Geografia (DGCG), los cuales a su vez vienen de ser instancias‘tivn:dependientes
como lo fueron el Instituto Geografico Nacional y la Direccion Ejecutiva de Catastro.

6 Articulo 24 Ley de la Propiedad y Articulo 76 del Reglamento de la Ley de Propiedad.
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= Registrar, geo referenciar y mantener actualizado el sistema de informacion registro catastral, los
limites de las zonas urbanas rurales municipales, zonas rurales agricolas y forestales patrimonio
histdrico y de la humanidad, zonas protegidas drea de reserva areas con servidumbres ecoldgicas,
zonas costeras zonas maritimas, cayos manglares, zonas de riesgos y otras delimitaciones que
conlleven afectaciones legales de uso o dominio;

= Autorizar, definir efectuar, verificar, homologar o convalidar los proyectos sistemas, técnicas,
meétodos estudios y trabajo catastrales que se efectian o pretendan efectuar en zonas del territorio
de la Republica;

= Elaborar y autorizar los formularios o formatos que se utilizaran para documentar los actos,
contratos y demads actuaciones que deban inscribirse en los registros;

= Efectuar la declaracion oficial de zona o éarea territorial que serd objeto de actividades de
levantamiento registro catastral, su cierre, y la declaratoria oficial y definitiva de zona o area
territorial catastrada con todos sus efectos; v,

= |levar, mantener, actualizar y operar los registros y catastro haciendo uso de las técnicas y sistemas
conforme a los avances metodoldgicos y tecnoldgicos estén disponibles y sean adecuados para la
obtencion, procesamiento, identificacion inscripcidn, nomenclatura, resguardo y conservacion de
la informacién que aseguren la prestacién dptima de sus servicios.

DEPARTAMENTO DE CATASTRO

Adscrito a la Direccion General de Registros (DGR)’, esta el Departamento de Predial y Catastro,
guienes en sus inicios (Decreto 82-2004) se funcionaron como la Direccidon General de Catastroy
Geografia (DGCG), los cuales a su vez vienen de ser instancias independientes como lo fueron el
Instituto Geografico Nacional y la Direccién Ejecutiva de Catastro.

DIRECCION GENERAL DE REGULARIZACION PREDIAL

Es la encargada de implementar los procesos de Legalizacién de la tenencia de la tierra como una
prioridad nacional enmarcado en el Articulo 69 de la Ley de Propiedad; en aquellos asentamientos
humanos en donde existan conflictos de titularidad de inmueble, y en los que se ha obtenido el
derecho por estar en posesion quieta pacifica e ininterrumpida por varios afos; aplicando en cada caso
los diferentes mecanismos de regularizacién que la Ley de Propiedad, su reglamento y demas leyes
aplicables establece, con la finalidad de incorporarlos al sistema registral y catastral del pais con un
titulo de propiedad en dominio pleno.

Hay diferentes mecanismos de Regularizacién® que la Ley de Propiedad establece, como ser:

= Prescripcion Adquisitiva y Extintiva de Derechos;

= Equiparamiento la ocupacion de mas de cinco afios en tierras de naturaleza juridica Ejidal y su
consolidacion a Dominio Pleno;

= Equiparamiento la ocupacién por mas de diez afios en tierras de naturaleza juridica Nacional;

= Equiparamiento la ocupacién de mas de diez afios en tierras de naturaleza juridica fiscal;

= Expropiacién por causa de necesidad publica;

7 Informacién obtenida de la pagina web: www.ip.gob.hn.
8 Informacion obtenida de la pagina web: www.ip.gob.hn.
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* Elevacién de Dominio Util Inscrito antes del primero de enero de 1991 vy su consolidacién a Dominio
Pleno;

= E| Proceso de Regularizaciéon de Pueblos Indigenas y Afro hondurefios, aunque se encuentre
establecido en la Ley de Propiedad nunca ha sido aplicado; ya que estas comunidades se rigen por
el Convenio 169 de la OIT sobre pueblos indigenas y tribales de la Declaracion de las Naciones Unidas
del cual es suscrito Honduras (lo que el convenio establece a estos pueblos es el derecho a definir
su forma de vida, su cultura, religion, las tierras que ocupan, y su propio desarrollo econémico entre
otras).

Esta direccién garantiza a los pueblos indigenas y afro-hondurefios el pleno reconocimiento de los
derechos de propiedad comunal, uso, administracién, manejo de las tierras y aprovechamiento
sostenible de sus recursos naturales, mediante la demarcacion y titulacién en dominio pleno de las
mismas.

Funciones:

= |mplementar de manera oficiosa o a peticion de parte los procesos de regularizacion enmarcados
en la Ley de Propiedad;

= Coordinar las actividades de campo enfocadas en la identificacion de asentamientos humanos que
se encuentran en extra legalidad (sin documento legal inscrito);

= Socializar todos los procesos de legalizacidon de la tenencia de la tierra implementados por la DGRP
del Instituto de la Propiedad,;

= Elaborar los planes de accion una vez identificados los sectores sujetos a una regularizacion por
cualquiera de los mecanismos de regularizacion;

= |levar el control de la cantidad de titulos de propiedad emitidos y entregados por equidad de género
a nivel nacional;

= Realizar las entregas de titulos de propiedad a los beneficiarios una vez estos sean emitidos
debidamente registrados y geo referenciados en folio real en la circunscripcion registral
correspondiente al asentamiento humano.

DIRECCION GENERAL DE PROPIEDAD INTELECTUAL

A raiz del creciente y permanente desarrollo tecnoldgico la Propiedad Intelectual®, no sélo se enmarca
al papel de registro, sino que deviene obligada a propiciar la difusién del conocimiento y proteccién de
una gran variedad de materias producto del intelecto humano, incluso en aquellas areas que, hasta
hace pocos afios, no eran tan difundidas o conocidas, como ser: tecnologia de informacién vy
comunicaciones (TIC), variedades vegetales y recursos genéticos y la biotecnologia, entre otras.

Es por tal razdn que ninguna estrategia de desarrollo de un pais puede prescindir del componente de
Propiedad Intelectual (P.l.), ya que se constituye en una herramienta de promocion empresarial y de
investigacion, que estimula el desarrollo econémico, cientifico, tecnoldgico vy social.

Con ese propodsito se desarrolld en el afio 2013 la Estrategia de Propiedad Intelectual (Decreto
Ejecutivo 013-2013), como un instrumento de construccién de cultura en propiedad intelectual e

9 Informacion obtenida de la pagina web: www.ip.gob.hn.
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incorporarla al quehacer académico para estimular la generacion de conocimiento cientifico vy
tecnoldgico de manera que llegue a tener caracteristicas de factor de desarrollo en el pais.

La estrategia se conforma de cuatro ejes articuladores: i. Educacion y Cultura, ii. Biodiversidad y Medio
Ambiente, iii. Productividad y Competitividad, iv. Gestion y Observancia; surgidos de la consulta a los
diferentes sectores sociales, académicos, productivos, publicos, expertos en propiedad intelectual y la
alineacion con el Plan de Nacién y la Vision de Pais.

La Estrategia Nacional de Propiedad Intelectual, fue elaborada a iniciativa de la Direccién General de
Propiedad Intelectual (DIGEPIH) y el patrocinio de la Organizacion Mundial de Propiedad Intelectual
(OMPI), bajo una metodologia activa-participativa, en un esfuerzo en el que convergieron los sectores
sociales, productivo, y publico, asi como académicos y expertos nacionales e internacionales en el
tema.

La DIGEPIH orienta todos sus esfuerzos hacia la consecucién y fortalecimiento de su actual estructura
operativa, para lo cual el Estado debera proveerle de los requerimientos técnicos, operativos y
administrativos que permita ponerse a la par del resto de instituciones de Propiedad Intelectual de
Latinoamérica, a fin de contribuir permanentemente al desarrollo econémico y social del pais, por
medio del aprovechamiento de los flujos continuos de informacion tecnoldgica y comercial que brinda
la Organizacion Mundial de Comercio (OMC) y la Organizacién Mundial de Propiedad Intelectual, con
el fin de canalizarlo al sector productivo nacional.

Asimismo, la Propiedad Intelectual tiene por finalidad promover y fortalecer las bases de Seguridad
Juridica en las diversas categorias de los derechos de Propiedad Intelectual por medio de la correcta
aplicacion de la Ley de Propiedad Industrial y Ley de Derecho de Autor y de los Derechos Conexos; y
las demas disposiciones contenidas en los diferentes tratados internacionales suscritos por Honduras
en referencia a la materia en mencién.

Por su importancia hacemos mencién y resaltamos el buen trabajo realizado por las actuales
autoridades del IP en los esfuerzos nacionales en pro del respeto de la propiedad intelectual al no estar
incluidos en el Informe Especial 301 (Lista Negra de la Propiedad Intelectual) que emite el Gobierno de
los Estados Unidos. El 301 es una lista que hace el Departamento Econémico de los Estados Unidos en
el que incluye a varios paises del mundo con los cuales tienen relaciones comerciales y verifican si
cumplen con esas reglas que alli se establecen. Después de lograr esos parametros de no estar
incluidos en el informe 301, el pais tiene beneficios en los productos como textiles, productos variados
y agroindustriales que ya no entraran con aranceles.

Funciones:

= Registra y protege los derechos de propiedad industrial, los derechos de autor y derechos conexos
con el fin de garantizar el patrimonio intelectual de los creadores;

= Promueve y fomenta la actividad inventiva de la poblacion emprendedora nacional, facilitandole el
acceso a nuevas tecnologias existentes que son de libre utilizacién a nivel mundial,

= Sirve de enlace entre la comunidad empresarial hondurefia y la Organizacién Mundial de Propiedad
Intelectual OMPI y la Organizacién Mundial del Comercio OMC, para impulsar y promover el
mejoramiento de la calidad de los productos por medio de la adopcién y transferencia de nuevas
tecnologias;
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= Contribuye a la proteccion de los derechos del consumidor al combatir y/o sancionar a los
fabricantes y comerciantes que venden productos falsificados utilizando marcas notoriamente
conocidas en el mercado nacional;

= Asesora al gobierno de la republica en aspectos de Propiedad Intelectual dentro del marco de los
tratados internacionales de comercio y de politica comercial como el RD-CAFTA y los TLC firmados
con varios paises de Latinoamérica;

= Contribuye a crear un clima favorable para la inversidon extranjera por medio de la observancia y
aplicacion de las leyes, reglamentos y convenios internacionales relativos a los Derechos de
propiedad intelectual;

= Sirve de ente consultivo del Ministerio Publico y del Poder Judicial para dilucidar demandas o juicios
inter empresarial que tienen que ver con la violacién de los derechos de propiedad intelectual;

= Desarrolla campafas de difusion de los derechos de propiedad intelectual a efecto de que el sector
publico, empresarial e intelectual se informe sobre los alcances de los derechos de propiedad
intelectual frente a los desafios de la globalizacion;

= Participa juntamente con otras instituciones para reforzar los niveles de competitividad de las
PYMES hondurefias, por medio de la transferencia de conocimiento en materia de derechos de
propiedad industrial;

= Contribuye al mejoramiento de la calidad de los bienes y servicios en el sector empresarial del pais;

= Mantiene relaciones de intercambio de informacién sobre temas de propiedad intelectual con el
resto de los paises del area C.A.

DIRECCION GENERAL DE REGISTRO VEHICULAR

El Articulo 136 de la Ley de la Propiedad es indicativa del registro de vehiculos a través del cual operdé
la Direccidén Ejecutiva de Ingresos (DEI), en él se advirtié el traspaso de la Direccion General de Registro
Vehicular (DGRV) al Instituto de la Propiedad (IP) en el término de doce (12) meses a partir de la
entrada en vigencia de la Ley.

La direccidén es la encargada de realizar el Registro Vehicular quién lleva la identificacion y control de
cada unidad, asi como el registro de todos los movimientos que afecten el estado de este, como ser
cambios de propietario, cambios de placa, cambios fisicos, bloqueos, desbloqueos, descargos, etc.

Para los expertos informaticos y especialistas del IP, la Ley de Propiedad (Decreto No. 82-2004) no es
clara en el tema relacionado al registro vehicular en muchos aspectos y demanda mayor especificidad
y direccion a fin de que se pueda manejar de forma mas eficiente. Actualmente la direccién se sustenta
en el Decreto 50-2016 (con todas sus reformas), para efectos del cobro de la tasa vehicular, amnistias
y otros como el manejo del fideicomiso. Estd en proyecto un nuevo reglamento que actualice las
funciones de la direccidon, al mismo tiempo que se estd solicitando la revision de los procesos
relacionados a fin de enfocarse mas en el usuario para brindar un servicio de calidad, con alto valor
publico. Es de hacer notar que los logros de la direccidn han sido satisfactorios en reducir la mora por
el pago de la tasa vehicular, habiendo logrado para el afio 2019 mas del 100.0%° de la meta trazada.

Para efectos del cobro de la tasa vehicular por matricula anual de los vehiculos particulares, la direccion
se rige por lo establecido en el Decreto 192-2002, desde esa fecha la tasa continta siendo la misma a

10 Informacién suministrada por la Direccion General de Registro Vehicular, enero de 2020.
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diferencia de las tasas municipales que cada afio van en aumento, ubicandose casi en el mismo valor
de la tasa vehicular que tiene efecto e incidencia a nivel nacional.

Funciones:

Dirigir, coordinar y dar seguimiento a las diversas actividades que se desarrollan en el Registro de la
Propiedad Vehicular;

Verificar el cumplimiento de las funciones registrales y la implementacion de las formas valoradas y
no valoradas relativas a la propiedad vehicular;

Autorizar y oficializar los procedimientos y requisitos para la inscripcién de los actos o contratos
relativos al dominio, demds derechos reales y afectaciones sobre bienes considerados como
vehiculos automotores;

Verificar el cumplimiento de las tareas de recaudacion y cobranza; asi como la administracion de los
contratos de recaudacién y gestién de cobranza suscritos con terceros;

Autorizar, oficializar y verificar el cumplimiento de los procedimientos para la recaudacién, cobranza
y administracion de contratos de recaudacion de tasas registrales y tributarias relacionadas con el
Registro de la Propiedad Vehicular;

Proponer al Secretario Ejecutivo la creacién, modificacidn y supresion de tasas registrales;

Fijar y evaluar el cumplimiento de las metas de recaudacion de ingresos por tasas registrales y
tributarias asociadas a la propiedad vehicular;

Verificar el cumplimiento de los convenios suscritos por la Direccion General o el Consejo Directivo
del Instituto de la Propiedad con instituciones publicas y privadas para la recaudacion de tasas
relativas a la propiedad vehicular;

Autorizar los intercambios de informacidn con instituciones del sector publico o privado con las que
se suscriban convenios, o para las que ya esté instituido el intercambio de informacion, para fines
de interoperabilidad institucional o de colaboracion en el desempefio de sus funciones;

Aprobar los criterios técnicos y operativos, procedimientos y estandares que deben cumplir los
Centros Asociados y Auxiliares de la Funcion Publica Registral;

Autorizar la emisién de nuevas placas y demas formas valoradas y no valoradas, de acuerdo con las
solicitudes de provisién que sean validadas y aprobadas por el Departamento de Normas y
Procedimientos Registrales y el Departamento de Centros de Orientacién y Asistencia.

DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA

La Direccién General Administrativa, es el ente del Instituto de la Propiedad que controla de principio
a fin todos los procesos administrativos de la institucion.

Es la encargada de verificar, recaudar, cuantificar y distribuir los ingresos del Instituto de la Propiedad,
con la finalidad de suplir las necesidades que presentan las Direcciones Generales y Unidades a nivel
nacional. Y de esta forma cumplir con los deberes con empresas y otras instituciones del Estado,
conforme a Ley.

La Direccion General Administrativa se conforma asi:

Sub-Gerencia de Presupuesto;
Sub-Gerencia de Contabilidad;
Sub-Gerencia de Servicios Generales;
Unidad de Bienes Nacionales;




Contraloria de Ingresos;
Unidad de Almacén y Suministro de Proveeduria®'.

Funciones:

Sub-Gerencia de Presupuesto: Es la Sub-Gerencia encargada de orientar el uso de los fondos para
garantizar el cumplimiento de los planes propuestos por cada Direccién y Unidad del IP;
Sub-Gerencia de Contabilidad: Tiene como funcién realizar los registros contables de las distintas
transacciones que se ejecutan en la Institucion;

Sub-Gerencia de Servicios Generales: La funcidn de la Sub-Gerencia es el de asesorar, atender y
brindar el apoyo logistico (vehiculos, mantenimiento, etc.) en la coordinaciéon de servicios en
general, seguridad e higiene, conforme a las necesidades de todas las direcciones y unidades del
Instituto;

Unidad de Bienes Nacionales: Tiene como funcion la administracién de los bienes muebles e

inmuebles del Instituto a nivel nacional, asi como también la distribucion de materiales y equipo
conforme a Ley;

Unidad de Contraloria de Ingresos: Tiene como finalidad el control interno de ingresos del Instituto

por tasas registrales y demas servicios prestados por parte del IP;
Unidad de Almacén y Suministro de Proveeduria: Es la responsable de almacenar, suministrar y

custodiar todos los insumos necesarios que se han solicitado por las direcciones y unidades.

11 Esta unidad es de reciente creacion, por lo que no se encuentra visualizada en el organigrama del IP 2019 mostrado en este documento.
El referido organigrama se actualizard en el mes de mayo de 2020 conforme la aprobacidén y puesta en vigencia del Presente Plan
Estratégico.
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ANALISIS DE ARBOLES DE PROBLEMAS

Con el fin de conocer la problematica institucional, se llevaron a cabo multiples reuniones de trabajo,
a través de las cuales se logré conocer e identificar los problemas centrales, causas y consecuencias
(directas e indirectas), que dan paso al analisis de la situacion actual y sirven de base para el disefio del
Marco Estratégico (el cual abordaremos en el siguiente capitulo) quien cuenta con objetivos, ejes
estratégicos, intervenciones y resultados, asi como también plantear la estrategia a desarrollar.

No fue facil llegar a determinar los problemas centrales que giran en torno al IP y su desempefio, sin
embargo, después de largas jornadas de discusion y revision del tema, se logro llegar al consenso de
gue el IP tiene dos (02) problemas centrales que debe atender prioritariamente.

Los problemas centrales identificados se basaron en evidencias, asi como la experiencia de los
participantes, con los cuales se revisé el marco legal, produccion institucional y cadena de valor.

La Débil Seguridad Juridica de la Propiedad, es el primer problema central identificado y que
directamente tiene que ver con el ciudadano porque afecta sus intereses y con su necesidad, por tanto,
su resoluciéon permitird la generacién de valor publico; por el otro lado, La Debilidad Institucional del
IP, que no genera valor publico, sin embargo, el fortalecimiento de la institucién es condicién necesaria
para revertir la condicién de inseguridad en lo que respecta a la mejora de la calidad y cobertura de
los bienes y servicios que presta el Instituto.

La inseguridad juridica de la propiedad es coyuntural, no tiene gue ver con el instituto como tal, tiene
gue ver con un problema estructural de pais que da lugar a que haya una vulnerabilidad en el IP,
propiciado por factores tales como: i. Debilidades en los procesos y procedimientos misionales y de
soporte administrativo, ii. Deficiencias en los sistemas de informacidn, iii. Bajo nivel de manejo en el
sistema de control interno, iv. Demora en la resolucion de las denuncias, v. Impunidad generalizada a
nivel de pais, vi. Politizacion y partidizacion en la toma de decisiones, entre otros factores.

La resolucion de lo anterior es clave para hacer del IP una institucion moderna que le sirva ampliamente
al pais manejando informacion confiable y oportuna para facilitar la prestacién de los servicios publicos
y privados vy el ejercicio de los derechos de las personas.

Lo anterior plantea dos grandes transformaciones necesarias y que deben ocurrir en el IP. En primer
lugar, contar con una institucién con certeza del derecho, que se conozca o pueda conocer lo previsto,
lo ordenado, lo permitido por el poder publico, con una base juridica fortalecida y actualizada. En
segundo término, convertir en el mediano plazo al IP en una institucion que brinda bienes y servicios
a la medida y alcance de sus usuarios, en particular aquellos que hoy pertenecen a los sectores mas
excluidos de la economia hondurefia, pero por sobre todo fortalecerla como una institucién sélida con
pleno ejercicio de su rol.

A continuacién, se hace una descripcion de cada uno de los elementos que componen los dos
problemas centrales identificados:
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PROBLEMA CENTRAL No. 1: DEBIL SEGURIDAD JURIDICA DE LA PROPIEDAD.

El tema de la seguridad juridica de la propiedad no es nada nuevo se viene hablando de ello casi desde
tiempos de la colonia, tampoco es algo que pasa solamente en Honduras, se da en todos los paises
latinoamericanos. Algunos estudios sugieren que el pais pierde grandes cantidades de dinero en forma
de inversion, por falta de documentacion que acredite la propiedad, por la alta extra legalidad y el sin
numero de conflictos que se generan debido a este fendmeno.

En un estudio llevado a cabo en el pais por el Instituto de Libertad y Democracia (ILD) llamado
“Evaluacion Preliminar de la Extra legalidad en Honduras'?“, dice que el capital muerto acumulado en
propiedades inmobiliarias y empresas extralegales asciende a la cifra de US$10,557.0 millones. Este
capital muerto de acuerdo con el estudio estaria compuesto por:

= Aproximadamente 1,2 millones de predios urbanos extralegales, que representan el 78.0% del total
de predios urbanos de Honduras y cuyo valor estimado de US$8,194.0 millones.

= Cercade 2.0 millones de hectdreas de tierras rurales clasificadas como extralegales que representan
el 53.0% de la superficie rural de honduras y cuyo valor se estima en US$1,713 millones.

= Alrededor de 248,000 empresas extralegales que representan el 96% de las empresas en Honduras.

Este capital muerto total de Honduras (USS 10,557 millones) es:

= 8 veces las Reservas Internacionales Totales en 2003 (USS 1,300.0 millones).

= 5 veces la Inversion Directa Extranjera recibida en el periodo 1974-2003 (USS 2,262.0 millones).

» 96.0% de la Asistencia Oficial para el Desarrollo recibida en el periodo 1974-2003 (USS 11,032.0
millones).

El otro tema importante para hablar de inseguridad juridica es la resolucion de conflictos alrededor de
la propiedad de la tierra. Sin embargo, a pesar de que los datos sobre la tenencia de la tierra son vitales
para quien formula politicas de tierras, este tipo de informacién es muy escasa no esta disponible en
la escala necesaria para elaborar analisis y promover politicas de tierras.

El informe Doing Business 2020 del Banco Mundial coloca a Honduras en el lugar 101 (62.3%) de 190
paises en el acceso o facilidad para registrar una propiedad, muy lejos de Costa Rica 49 (74.4%), pero
cerca de Guatemala 89 (64.9%) y El Salvador 79 (66.3%).%3

Figura 4. Comparativo del Registro de la Propiedad con el Resto Paises C.A.

Figura , El Registro de la Propiedad en | parado con otras ias - Posicién valor

DB 2020 Registering Property Score

0 — 100
74 .4: Costa Rica [Rank: 49)
T71.2: Colomia (Rank: 62)
66.3: El Salvader (Rank: 79)

54.9: Guatemala (Rank: 83)

62.3: Honduras (Rank: 101)

54.9: Regional Average (Latin America & Caribbean)

Nota: La clasificacion de las economias sobre la facilidad de registrar propi p
para el registro de propiedades. Estas puntuaciones son el p dio simple de las i para cada uno delos
indicadores de componentes.

12 Evaluacién Preliminar de la Extra legalidad en Honduras. Publicado en junio de 2006 por el ILD — Lima Peru, con cofinanciamiento del
DID. v

13 Economy Profile, Honduras DOING BUSINESS 2020, Pag. 24.
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El IP como el ente gubernamental de Honduras encargado de ejecutar y velar por el cumplimiento de
la Ley de Propiedad, la cual, tiene por objetivo que la nacion cuente con un Sistema de la Propiedad
incluyente que permita que la poblacion sea participe de las actividades econdmicas reconocidas por
el Estado como una forma de contribuir a la erradicacién de las causas de la pobreza. A fin de vigilar y
garantizar la seguridad juridica de los derechos de propiedad.

En la actualidad, el Instituto de la Propiedad se enfrenta a nivel institucional y sectorial a una debilidad
juridica en relacion con los instrumentos legales sobre los cuales se fundamenta el marco legal de
todas las instituciones que forman parte del sector de seguridad juridica, el cual esta desactualizado
ya que a medida que han pasado los aflos han surgido nuevas figuras en convenios internacionales
mismas que no estan contempladas en sus leyes y reglamentos actuales.

Esto sin duda viene a repercutir a la baja en las inversiones ya sean nacionales o internacionales,
conflictos sociales y politicos, y problemas fiscales, son algunos de los factores que entorpecen el
desarrollo de proyectos productivos en el pais.

Si Honduras no fortalece las instituciones que deben garantizar un marco juridico estable y el respeto
irrestricto de los contratos, de tal manera que haya una identificacién inequivoca de la propiedad y su
consecuente resolucidon de conflictos, la inversién extranjera dificilmente vendra y la nacional se
buscara ir a otros paises, por mas incentivos y exoneraciones fiscales que se ofrezcan.

Lo que demanda la seguridad juridica se puede ver desde dos aspectos. El primero, es el conocimiento
claro de las normas juridicas aplicables. En el andlisis en cuestién, esto quiere decir que el inversionista
podria saber cuales son las normas bajo las cuales se regird su inversion.

El segundo, se trata de que estas normas sean aplicadas conforme a los principios generales del
derecho, y a las disposiciones y derechos que protege la Constitucion. Esto quiere decir, que el
proyecto de inversion debe crecer y manejarse respetando las referidas normas y las condiciones que
se establezcan para el mismo, pero siempre teniendo la certeza de que su inversion serd respetada y
protegida como deberia.

En tal sentido el IP, requiere fortalecer las leyes con que rige su marco normador, a fin de potencializar
la “seguridad juridica en la propiedad” como fuente de riqueza e impulsor del desarrollo humano y
econdmico.

El IP debe garantizar la veracidad, la eficacia registral, legalidad, prioridad, rogacion, obligatoriedad,
publicidad, tracto sucesivo, especialidad, celeridad, universalidad y fe publica registral y, asegurarse
gue las tareas que hace estan apegadas a ley.

Las condiciones de inseguridad juridica en el pais nos hacen ver como un territorio de riesgo. La
precepcion generalizada de corrupcidn debilita la capacidad de ser competitivos en el mercado global.
Cuando todavia se da la_duplicidad de documentos, tierras con titulos antiguos y una baja capacidad
catastral hacen todavia mds complejo el tema alrededor de la propiedad.

Se identificé este como problema central, ademas de los argumentos anteriores en vista que no se
tiene la capacidad como institucion rectora para dar cumplimiento al 100% de las atribuciones que le
asigna la ley y que demandan un esfuerzo grande y recursos de todo tipo y que la institucién no cuenta.
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Basicamente el IP como institucion que administra la propiedad inmueble es débil por que le falta
consolidar mas, entre otros aspectos:

= Modernizar el archivo general consolidado;
= Hacer un constante fortalecimiento de los sistemas de control como el SURE, el SEVEHN, IPAS;
= Resolver los conflictos de la propiedad en zonas y regiones con problemas.

CAUSAS DIRECTAS E INDIRECTAS:

El Instituto de la Propiedad debe cumplir de manera eficiente sus funciones relativas a la: i.
regularizacion de la propiedad, ii. modernizacion de los registros de propiedad, iii. administracién de
la cartografia nacional y la aplicacién de nuevas técnicas para el levantamiento y actualizacion de los
sistemas catastrales del pais.

El problema en estudio tiene relacidon con omitir y/o dejar de cumplir lo que esta definido en la misién
de la institucién y que esa falta de cumplimiento es provocada por las causas directas e indirectas
siguientes:

= |nstitucionalidad No Consolidada: en la opinién del Secretario Ejecutivo del IP ha habido mucho
avance en trabajar de la mano con las instituciones relacionadas al tema de la propiedad, sin
embargo, falta mucho para que trabajen unidos y de acuerdo con un solo interés. La
institucionalidad sigue siendo débil alrededor de temas especificos, como es la propiedad inmueble,
mueble, el catastro y el registro que tiene que ver con vacios que la misma legislacion tiene. Como
sabemos la normativa legal tiende a ser dispersa, en la mayoria de los casos no esta consolidada,
ademas de que no estan bien definidos los limites administrativos en el tema de la tierra, a falta de
una eficiente coordinacion interinstitucional.

Sus causas indirectas son:

o Discrecionalidad en la resolucién de problemas y toma de decisiones: la discrecionalidad esta
asociada a la accién que se deja a criterio de una persona, un organismo o una autoridad que
estd facultada y que tiene el deber para regularla. Podemos decir con certeza que este es uno de
los males que agueja nuestra administracion publica en general y eso es precisamente lo que la
vuelve débil, fragil e insegura. El IP no es la excepcion es algo contra lo que se lucha cada dia.

o Normativa legal Insuficiente: la normativa juridica o legal es un conjunto de normas dictadas por
un poder legitimo o una autoridad para regular la conducta o procedimiento que debe de seguir
un individuo u organizacion para cumplir con los objetivos determinados. Como se hizo ver en el
marco legal, hay muchos vacios alrededor de las actuales leyes y reglamentos incluida la Ley de
Propiedad, que deben dar validez a la actuacion de las instituciones que participan sobre la tierra
o propiedad inmueble.

o Injerencia politica e intereses particulares: en el pais toda institucién publica es susceptible de
ser manipulada por intereses particulares, siempre hay un margen de probabilidad de que desde
grupos de poder se cambien, se hagan o se quiten disposiciones que han sido disefiadas para el
beneficio de la mayoria, pero que se cambian para beneficiar a un grupo muy pequefio.

o La falta de coordinacidn interinstitucional para el registro de la propiedad inmueble: aun cuando
ha habido avances en unificar criterios los conflictos de competencias generan inseguridad por
los diferentes actores que intervienen y las distintas opiniones juridicas que eso gengera, al no

24




14 Honduras Profile, DOING BUSINESS, Pag. 24

haber un marco juridico claro y que determine y defina quien asume la responsabilidad como
rector del sector tierras en el pais. Entre las instituciones que forman parte tenemos las mas
relacionadas: ICF, INA, IP, Congreso Nacional, Presidencia de la Republica.

Limitaciones en Materia de Gestion y Administracion de la Propiedad Registrable, Intelectual y
Predial:

La administracion de los sistemas registrales es una responsabilidad dada por ley en el IP. Como tal
es una alta responsabilidad tanto en términos de esfuerzo personal como en términos de
equipamiento y actualizacion de las plataformas que existen actualmente y que apoyan el proceso
de registro. La Ley de Propiedad delega esa responsabilidad en el IP (la administracién) el Articulo
25 dice que El Registro tiene por objeto vy finalidad garantizar a los usuarios y terceros que las
inscripciones y servicios registrales se efectlien bajo los principios de organizacién, eficacia registral,
legalidad, prioridad, rogacion, obligatoriedad, publicidad, tracto sucesivo, especialidad, celeridad,
universalidad y fe publica registral. El Articulo 28 Todos los registros que dependan del Instituto de
la Propiedad (IP) funcionan como un Registro Unificado de la Propiedad.

Las causas indirectas que explican mejor esta la causa directa, son:

o Deficiencia en los sistemas registrales: para comenzar estos sistemas necesitan un lugar donde
operar, sin embargo, actualmente por ejemplo el SURE opera desde un edificio propiedad del
Gobierno, alli se necesita hacer inversiones permanentemente para garantizar la operacion
estable del Sistema. También es necesario el acondicionamiento fisico, la renovaciéon de la
infraestructura servidores (trabajan con servidores prestados), equipos de telecomunicaciones,
sistemas de enfriamiento, red de datos y eléctrica, sistemas de monitoreo y mantenimiento de
centros de energia alternos UPS, principalmente.

De acuerdo con el reporte del Banco Mundial, a través del Doing Business 2020, los indicadores
muestran avances significativos en el afio reciente, veamos:
Figura 5. Registro de la Propiedad en Honduras®
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Figura . El Registro de |la Propiedad en Honduras - Porcentaje
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indice de Calidad de la

Procedimientos Tiempo Costo administracion de la propiedad

En términos de procedimientos para registrar una propiedad estamos en el 58.3%, a la mitad de
eficiencia. En términos de tiempo en el proceso es donde mejor evaluados quedamos con un
86.8%. en términos de costo quedamos en un 62.2% y en general la calidad del servicio y la
atencion el IP apenas logra un 41.7% de efectividad de una lista de 190 paises a nivel mundial.

o Tramitologia excesiva, compleja y engorrosa: por estas razones es que los costos transaccionales
se vuelven altos.
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Limitaciones de las plataformas tecnolégicas: como lo hemos mencionado el IP no tiene un plan
de desarrollo tecnoldgico y los sistemas de registro demandan constante y permanente
actualizacion.

Inadecuados canales de difusion interno y externo: se usan medios y canales inadecuados, se
necesita un actualizado plan de medios.

Procesos desactualizados: los procesos no estan disefiados para agilizar la operacién, son mas
procedimientos para una actividad especifica. Se necesita un mapa de procesos misional, que de
verdad piense en el ciudadano.

Limitada capacidad para llevar a cabo el catastro en el pais: realizar el catastro a nivel nacional
es una responsabilidad compartida, aunque es liderada por el IP de acuerdo con la Ley de la
Propiedad, las municipalidades tienen gran protagonismo en asegurarse que cada municipio
tenga sus propiedades en orden. Por consiguiente, ésta es explicada por:

Desactualizadas tasas registrales: las tasas actuales datan de mas de 10 afios, las mismas no son
suficientes para cubrir los costos, es necesario ajustarlas al menos para que paguen lo necesario.
Injerencia politica, intereses particulares: continla siendo una debilidad institucional, sin
embargo, se deberd parar al 100.0% con malos habitos del pasado y a obligarse a evitar cualquier
tipo de componenda.

Vulnerabilidad en la custodia y en la administracidn de los archivos registrales: siempre se corre
el riesgo de que los sistemas sean objeto de manipulacién, que los mismos sean dafiados por mal
manejo, 0 que se encuentren en un pobre e inadecuado lugar de almacenamiento donde haya
exposicion a dafios de todo tipo.

Normativa legal insuficiente en el sistema registral de la propiedad: como se hizo ver en el marco
legal, hay muchos vacios alrededor de las actuales leyes incluida la Ley de Propiedad, que deben
dar validez a la actuacion de las instituciones que participan sobre la tierra o propiedad inmueble
y mueble (para algunos juristas la normativa es dispersa).

Bajo nivel de regularizacion de la propiedad: gue tiene que ver con: i. Deficiencia de los Sistemas
Catastrales en el pals, ii. Ausencia de Planificacién Territorial a nivel nacional, iii. Baja capacidad
instalada, iv. Personal insuficiente; y, v. Falta de equipo para catastrar para efectos de
regularizacion.

Catastro Desactualizado: hay muchas zonas del pais que no cuentan con un catastro.
Deficiencia de los sistemas catastrales en el pais: la deficiencia se da por el bajo interés que se le
da al tema, el IP deberd liderar esta area y fortalecer los medios actuales de regularizacion y
registro de propiedades.

Ausencia de planificacidn territorial, a nivel nacional: se han hecho muchos planes, sin embargo,
se ha fallado a la hora de implementarlos, por falta mas que todo de: asignaciones
presupuestarias y decision del alto nivel.

Baja capacidad instalada, personal insuficiente y falta de equipo para catastrar para efectos de
regularizacién: el departamento de catastro en el IP es una oficina adscrita a la DGR, sin capacidad
para atender la demanda del pais.

Limitaciones tecnoldgicas: La institucion no cuenta con un plan de tecnologia.

Limitaciones en la ejecucidon de la normativa legal en materia de ordenamiento y planificacidn
territorial: es otra area donde se han hecho muchos esfuerzos, pero los mismos no han tenido
mucho éxito, con la implementacion de las estrategias descritas en el presente plan, en relacion
con este punto, se espera que el IP tome su papel de rector sectorial, y corregir esta sjtuacion.
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o Instrumentos de control y monitoreo obsoletos e insuficientes para procesos registrales: no hay
un mapa de procesos claro de monitoreo y evaluacion, asi como limitaciones de otros recursos
como humanos, tecnolégicos y presupuestarios, por mencionar los mas recurrentes.

= Limitaciones en los Sistemas Registrales Vehiculares: La falta de una ley, reglamento, y procesos
bien definidos y actualizados, son uno de los principales desafios que enfrenta el instituto en la
vigencia del presente plan estratégico.

Sus causas indirectas son:

o Falta de reglamentacién para el registro vehicular: se necesita la reglamentacion de toda
iniciativa legal para darle vida a la ley y poder implementarla.

CONSECUENCIAS DIRECTAS

Las consecuencias que encontramos tienden a ser esos efectos negativos que se producen en las
comunidades y el entorno por el hecho de no intervenir sobre el problema central. Estas son efectos
negativos que se producen a mediano y largo plazo.

Al respecto, como consecuencias directas se enuncian las siguientes:

= Baja Percepcion sobre la Seguridad de la Propiedad: Al no actuar y hacer algo para resolver el
problema central, esta consecuencia continuara siendo realidad y continuara haciéndonos ver como
pais de alto riesgo para la inversion.

= Alto Nivel de Extra legalidad de la Tierra:

Cuadro No. 2. Capital Muerto Predial en Honduras.

o de Activo

Predios Urbanos Extra-Legales 8,174.0
Tierras Rurales Extra-Legales 1,713.0

Empresas Extra-Legales 670.0
TOTAL 10,557.0

Fuente: Elaborado por el Instituto de Libertad y Democracia — Lima — PerU, en el Estudio
Evaluacién Preliminar de la Extra legalidad en Honduras — 2006.

Extra legalidad es el término que se utiliza para identificar aquellos sitios donde el propietario no
tiene documentacién que le acredite como tal. A falta de un proceso intenso de regularizacién,
titulacién y registro, en el pais tenemos un alto grado de extra legalidad.
Como nos muestra el cuadro anterior, el pais pierde grandes cantidades de dinero en forma de
inversidon a causa de la extra legalidad. Una alta proporcién de terrenos tanto urbanos como rurales
caen dentro de esa categoria, es urgente hacer algo al respecto, por eso el PEG 2019-2018 del actual
mandatario considera una meta de alcance en el cuatrienio para reducir la extra legalidad en el pais.
= Conflictos en la Propiedad Registrable y Tenencia de la Tierra: Al trabajar de manera no coordinada
se presta a contradicciones y a competencias cruzadas, eso hace que haya de igual manera una
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limitada capacidad para emitir titulos y su registro. Para ello, se requiere de un catastro modernoy
actualizado, y aunque es una responsabilidad compartida del IP, debe como ente rector buscar
mecanismos que promuevan que las municipalidades las realicen.

Ya que faltan datos fidedignos diversos expertos consultados aceptan que las disputas de tierras
sometidas al sistema judicial formal oscilan entre el 10.0% y 30.0% del total de casos que llegan a
los tribunales. Los conflictos en el sistema formal NO se resuelven oportunamente si se toma como
indicador la muestra tipica expuesta anteriormente, se puede concluir que las decisiones en primera
instancia se resuelven dentro del afio entre el 70.0% y 90.0% de los casos, para ello contribuyen de
forma significativa las hipotecas/prestamos, que fueron analizados por los entrevistados desde el
punto de vista de su otorgamiento, que por su naturaleza en principio no conllevan litigio; le siguen
las transacciones sobre la propiedad con similares caracteristicas®.

o Gasto sectorial ineficiente sin enfoque de resultados: las instituciones caen en el error de tener
presupuestos funcionales, no miden impacto, sélo interesa el nimero y se presta para generar
conflictos ya que hay cierta competencia entre las instituciones, que hacen lo mismo, pero de
manera separada no coordinada.

o Bajo Nivel de Competitividad del Pais: los costos transaccionales debilitan nuestra capacidad para
competir en el mercado global.

15 Mejora de la Gobernanza de la Tierra en Honduras. Implementacion del Marco de Evaluacion de la Gobernanza de la Tierra, Volumen |,
Instituto de la Propiedad, Programa de Administracion de Tierras de Honduras Banco Mundial, mayo 2014.
https://studylib.es/doc/7727500/mejora-de-la-gobernanza-de-la-tierra-en-honduras
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PROBLEMA CENTRAL No. 2: DEBILIDAD INSTITUCIONAL:

Cuando hablamos de debilidad institucional, es originada por las formas en que las instituciones
funcionan, de la baja disponibilidad y calidad de los recursos con los que cuenta, y de la falta de
capacidad de responder al cumplimiento de su mision, y; de las deficiencias en las estrategias que
implemente en la busqueda del suefio que le da la visién.

Aunque comparada con otras instituciones del estado, el IP muestra un trabajo especial en su
desempefio producto de la administracion eficiente de sus actuales autoridades, todavia le falta cerrar
la brecha para alcanzar niveles dptimos. Identificamos que la planificacién estratégica es débil porque
no esta desarrollada a la gestion por resultados, que a nivel de desarrollo organizacional ha mejorado
significativamente, y a partir del afio 2015, todavia le falta mejorar en cuanto a la prestacion de
servicios de alta calidad, implementar mediciones de satisfaccién, brindar mayor calidad de vida a sus
empleados y mejorar el acceso a los usuarios. Aungue a nivel presupuestal la asignacion que recibe el
IP no es suficiente.

La veeduria social por medio de ASJ es un paso importante en la transparencia de sus actividades, sin
embargo; debe fortalecer el control interno, su sistema de monitoreo y evaluacion; vy, la comunicacién
interna y externa, acciones clave en una empresa publica que desea brindar seguridad y buen servicio
a los miles de ciudadanos que diariamente visitan sus oficinas.

Las principales causas directas e indirectas del arbol: “Debilidad Institucional del IP” son extraidas de
los resultados de la aplicaciéon de la herramienta de medicién de la brecha de implementacion del
modelo de gestion por resultados de la SCGG. Esta herramienta recoge la opinién de directores, jefes
de unidad y personal técnico, quienes participaron de manera voluntaria llenando la encuesta.
Posteriormente los resultados fueron revisados a detalle por el equipo técnico y se llegd a definir el
documento que se adjunta en los anexos de este documento.

CAUSAS DIRECTAS E INDIRECTAS:

= Debilidad en la Planificacién Estratégica, Monitoreo y Evaluacion: la debilidad la encontramos en
que la planificacion no estd apegada a una metodologia que haya sido probada y disefiada a la
medida, el PEl por el contrario da respuesta a el lamado de la poblacién a la institucionalidad publica
a dar resultados positivos en su gestion. Se requiere de acciones e intervenciones sostenidas de
mejoramiento que le permita ascender en el mediano plazo a un nivel superior o al menos, mantener
ese muy aceptable alcanzado. Asimismo, es necesario fortalecer los mecanismos de Monitoreo y
Evaluacion, como pilares de la Gestion por Resultados.

Las causas indirectas que afectan en esta causa directa:

o Falta de un Plan Estratégico Institucional orientado con Gestién por Resultados: La institucion
necesita del direccionamiento y programacion estratégica. Estos elementos una vez definidos y
aplicados en la instituciéon brindaran direccion y enfoque, esto hard que los recursos sean usados
de modo mds eficiente, al tener bien definidos la mision y la vision de la institucion.

o Falta de un plan de comunicacidn interna y externa de la planificacion estratégica y del gue hacer
institucional: Aunque el PEIl en si mismo demandara de un proceso de socializacién dentro y fuera
de la institucién a fin de ser insertado en la rutina de trabajo del IP, es importan PP




haya un plan que dé cobertura a todo el quehacer de la institucion y que permita que la
comunicacion tanto al interior como al externo sea fluida, clara y entendible.
Falta de un Sistema de Monitoreo y Evaluacién institucional: Presenta una situacion susceptible a

ser mejorada y fortalecida y se debera priorizar las premisas con calificaciones mas bajas
disefiando intervenciones a corto y mediano plazo orientadas a lograr avances significativos y
mejorar dentro del nivel alcanzado.

Falta de politica interna de revisién administrativa periddica: Esta es parte de las debilidades

institucionales que presenta el IP que deberd ser retomado por las presentes autoridades como
una manera de incentivar y motivar a los empleados dando sefiales de cambio y de mejora.

Limitada Modernizacién Organizacional: En definitiva, la institucion tiene mucho donde mejorar en

su estructura organizacional. Identificamos que la planificacion estratégica es débil porque no esta
desarrollada a la gestion por resultados, que a nivel de desarrollo organizacional todavia le falta al
I[P mejorar en prestar servicios de alta calidad, implementar mediciones de satisfaccién, brindar
mayor calidad de vida a sus empleados y mejorar el acceso a los usuarios

Las causas indirectas que afectan en esta causa directa:

(@)

o

o

(@]

Falta de actualizacién de un manual de funciones, integrando una politica salarial con definicidn
de plan de carrera: Se presentan deficiencias en la aplicacion de las premisas en la gestidon
cotidiana, ya sea, alejadas de las caracteristicas dptimas o simplemente la no aplicacion de estas.
Falta de un plan institucional de especializacion del talento humano: En acuerdo con la anterior,
hay deficiencias al no tener un plan bien definido.

Falta de un plan de incentivos a los colaboradores.

Falta de una figura y/o drea especifica de formacién y capacitacion a lo interno y externo del IP.
Discrecionalidad en los procesos de reclutamiento y seleccién: Vicios del pasado que no son
inherentes solamente al IP, sino a todo el accionar de los sectores publicos de Latinoamérica. En
la actualidad y conforme al Decreto 266 — 2013, el actual gobierno de la republica esta
implementando medidas encaminadas a la modernizacién y descentralizacién de las gestiones
publicas institucionales y con ellos |la veeduria social. No obstante, el Instituto adolece de:

Falta de personal en dreas técnicas, operativas y administrativas.

Débil capacitaciones y asistencia técnica.

Falta de un plan de modernizacidn y mejora continua: que defina el horizonte que la institucion
esta siguiendo en su camino hacia ese fin, lo cual estd influenciado en particular por:

Falta de un Mapa de procesos institucional.

Débil comunicacién interna.

Limitantes en instalaciones fisicas, para equipo tecnolégico: Es clave que se seleccionen espacios
exclusivamente para los equipos tecnoldgicos ya que son muy sensibles a las condiciones
ambientales adversas. Lo anterior es propiciado por:

Falta de politicas internas para inversion tecnoldgica.

Recursos financieros insuficientes para adquirir bienes y servicios tecnolégicos por sus altos
costos.

Dificultades de acceso a las instalaciones por motivos de ubicacidn, seguridad, acceso y

estacionamientos: Se aprecia la necesidad de incluir intervenciones precisas orientadas a lograr
en el corto y mediano plazo una cooperacion més activa que fomente la productivjga¥iatividad
y bienestar de los colaboradores a nivel institucional. ’
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o Inadecuados espacios y asignaciones para el desarrollo de actividades de los empleados, atencidn
y/ o recepcién de los usuarios: En la actualidad no existen condiciones a todo nivel que garanticen
la permanencia eficiente de los usurarios en todas las instalaciones a nivel nacional.

o Oficinas regionales ubicadas en puntos no estratégicos, ni de acuerdo con la demanda de
servicios: lo cual estd ocasionando poco impacto en el desarrollo econdmico y de inversion en el
pais, asi como la ejecucidon de gastos presupuestarios ineficientes.

o Clima laboral inadecuado: Por la falta del cumplimiento de un completo régimen laboral especial
(Ley de la Propiedad) independiente y a los actos corruptivos del pasado, en la actualidad las
compensaciones y beneficios salariales que reciben los colaboradores del Instituto no son
compatibles al costo de vida y a la remuneracién de los trabajos que se realizan en el IP.

o Bajo involucramiento y proactividad de los empleados: Es condicién subyacente de las anteriores
enunciadas en esta causa directa.

o Riesgo de contagio Covid1l9 de usuarios y personal colaborador: a causa de la pandemia por
Covid19, los colaboradores estan en riesgo de contagio, ya sea por atencién a usuarios o por
contacto con otros colaboradores.

= Débil Sistema de Control Interno: El sistema existe, pero se deberan fortalecer los mecanismos de
control a fin de que sean consolidados y surta de los efectos y resultados para lo cual fue concebido.

Las causas indirectas que afectan en esta causa directa:

o Sistema de Control Interno no consolidado: Con el PEl se debe consolidar el Sistema de Control
Interno para dar apoyo en el logro del direccionamiento estratégico del IP, al mismo tiempo se
deberd seguir y fortalecer las normas y procedimientos dictados por la Oficina Nacional de
Desarrollo Integral de Control Interno -ONADICI-.

= Bajo Nivel de Calidad de la Informacién Publica, y Débil Participacién Ciudadana: Es basico si se
pretende que la Direccidon cambie la orientacién en su produccién institucional, dejando de lado la
“produccion funcional” convirtiéndola en produccién orientada al fortalecimiento del valor publico
(evidencia en la generacién de produccién de bienes y servicios con alto impacto en la sociedad).

Las causas indirectas que afectan en esta causa directa:

o Debilidad en los medios de control de calidad para los procesos de publicacién de informacién
publica: Mantener y fortalecer la oficina responsable de facilitar el acceso a la informacién publica,
el sitio virtual, disefiar nuevas modalidades que faciliten el acceso a la informacién publica vy el
mantenimiento y modernizacién de un sistema de archivo, entre otras son las acciones que se
deberan hacer para revertir esta debilidad.

o Falta de una politica institucional de participacién ciudadana: De vital importancia para el
mejoramiento del modelo de gestion por resultados, particularmente, relaciona a la Direccidn con
su entorno y partes interesadas, encontramos aspectos relacionados con: i. Acceso a la
Informacion Publica, ii. Sistema de control interno, iii. Compras y Adquisiciones”, iv. Transparencia
y rendicion de cuentas y la participacion ciudadana que necesitan ser mejorados.
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CONSECUENCIAS DIRECTAS

Las consecuencias son los efectos negativos que se producen en las comunidades y el entorno por el
hecho de no intervenir sobre el problema central. Estas consecuencias son efectos negativos que se
producen a mediano y largo plazo, que no necesariamente son generados exclusivamente por el
referido problema.

A ese respecto como consecuencias directas pudimos enumerar las siguientes:

= Altos costos transaccionales (operativos y de los usuarios): Cuando el enfoque no esta en el cliente
o ciudadano y es funcional, normalmente la pérdida de tiempo y de dinero se traduce en pérdidas
economicas altas y por tanto en altos costes de transaccion.

= Bajo nivel de satisfaccidn al cliente: Se deberd tener como norma hacer mediciones de satisfaccidon
periddicas a fin de que sea el mismo ciudadano el que mida y audite la labor de los empleados
publicos.

» Tiempos de respuesta inadecuados: Al no haber procesos bien diseflados que acaben con la
burocracia, el desorden vy la falta de ética, el resultado es esperar en largas filas por un servicio.

Estas tres (3) consecuencias directas internas, provocaran Inseguridad Juridica, que se refleja en el
problema central No.1
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de la planificacién dministrat los operativas y procesos inversion de los empleados, atencion
- administrativa . ) . ot »
CAUSAS INDIRECTAS estratégica criddica colaboradores | administrativas. | institucional tecnoldgica y/ o recepcion de los
L . . I I .
institucional P usuarios
. Recursos
Falta de un area . - .
o financieros Oficinas regionales
especifica de o 0 : e ;
formacion Débil Débil insuficientes para | ubicadas en puntos no
. y capacitacionesy { comunicacién | adquirir bienesy | estratégicos, ni de acuerdo
capacitacién alo} . U . .
interno y asistencia técnica interna servicios con la demanda de
tecnolégicos por servicios
externo del IP. 9 P
sus altos costos
Clima laboral inadecuado
Bajo involucramiento y
proactividad de los
empleados




PRODUCCION INSTITUCIONAL

Especificamente, la identificacion y el andlisis de la produccién institucional contribuye a: hacer
explicita la oferta de bienes y servicios producidos, sirviendo de linea de base para determinar la
produccion incremental, asi mismo, permite:

= |dentificar preliminarmente cuales bienes y servicios no estan generando valor publico esperado;
= Servir de referencia para la definicion de las causas directas e indirectas de los problemas centrales;
= Servir de insumo para la definicion de las estrategias e intervenciones.

Para el afio 2019, El Instituto de la Propiedad (IP) tiene en su Plan Operativo Anual (POA), 15 productos
finales, a saber:

= |dentificacién vehicular entregada a los propietarios;

= Boleta de circulacion vehicular emitidas a los propietarios;

= Certificados de propiedad vehiculares entregados a usuarios;

= Resoluciones registrales inmuebles entregadas a usuarios;

= Certificaciones catastrales entregadas a usuarios;

= |nformacién geoespacial del territorio hondurefio brindada a usuarios;

= Titulos de propiedad entregados a los usuarios;

= Certificados de registro de marcas entregados a los usuarios;

= Certificados de inscripcion de actuaciones derivadas entregados a los usuarios;

= Certificado de registro de patentes entregados a los usuarios;

= Resoluciones legales entregadas a los usuarios /apoderados legales;

= Resoluciones de registro de derecho de autor y derechos conexos entregados a los usuarios;

= Certificado de acreditacidon de prestadores de servicios de certificacion (PSC) de la firma electronica
entregados al usuario;

= Asistencia técnica brindada a los Centros de Apoyo a la Tecnologia y la Innovacion (CATI), MIPYMES
y grupos indigenas;

= Talleres de capacitacion brindados a mujeres creadoras, instituciones educativas, publicas y
privadas, en materia de propiedad intelectual y firma electrdnica.

Los productos finales son todos los bienes, servicios, normas y regulaciones que el Instituto de la
Propiedad entrega a un tercero que puede ser un usuario, un grupo especifico, la ciudadania en general
u otra entidad.

En el cuadro siguiente, se analiza si los productos finales de la institucion se encuentran enmarcados
en la misién del IP. Los 15 productos finales del IP se enmarcan funcionalmente a su mision debido a
que coadyuvan a generar la seguridad juridica para los propietarios de bienes muebles, inmuebles e
intelectuales a nivel nacional, razén por la cual fue creado el Instituto de la Propiedad. Esta produccién
segun el personal del IP si generan alto valor publico, sin embargo, se recomienda verlos a la luz de la
Gestién por Resultados, medir su impacto con base a una linea de base y de alli ver si realmente son
de alto valor.

En términos de impacto o gestion por resultados la produccion del IP, al igual que todas las
instituciones del sector publico hondurefio, durante la vigencia del presente Plan Estratégico
enfrentaran el reto de poder medir los resultados e impactos, lo que implicara pgder. medir la
satisfaccion en términos de tiempo, costo y uso que los usurarios le daran al produ
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Es por ello, que lo que se pretende es generar valor publico, que las instituciones del Estado ofrezcan
mas que producto, satisfaccion y buen servicio, y la Unica manera de saber que lo estamos haciendo
bien o mal es midiendo su impacto de forma permanente, conociendo la opinion de los beneficiados
y estar dispuestos a mejorar la forma como se entregan esos productos.

De manera muy simple, “el valor publico es aquello que el piblico valora mds*®”. Especificamente, se
refiere al valor que los ciudadanos obtienen de las actividades de los organismos publicos. Un servicio
publico tiene: “un fin y un valor que son autorizados, acordados y apropiados por el publico *"”.

Los servicios publicos deben ser proveidos de manera eficiente, confiable y, principalmente, deben
responder a lo que el publico necesita®®.

Como en cualquier empresa privada, para que el proveedor sepa qué es lo que el cliente necesita debe
interactuar y comunicarse con él. En el sector publico la relacién entre organismo gubernamental y el
publico debe ser similar. El organismo busca “formar las preferencias de los ciudadanos, pero también
aprenden de ellos, de sus opiniones, intereses, experiencia y conocimiento colectivo®”.

Por tanto, denominamos “valor publico” al beneficio que obtienen los ciudadanos (destinatarios) a
partir de los resultados y efectos emergentes de las prestaciones de las organizaciones publicas. Sélo
se genera valor publico en la medida que un destinatario reconoce que la prestacion recibida ha
representado: i. una respuesta adecuada a una necesidad o problema relevante para él, ii. una apertura
de nuevas oportunidades vitales actuales o futuras; iii. un aporte sustancial a la construccion de
comunidad, ciudadania, equidad o capital social.

De esta manera, el modelo de GxR implica un cambio sustancial en el enfoque tradicional de gestionar
las instituciones publicas, centrado en la produccion de bienes y servicios, independiente de si la
produccion contribuye efectivamente a transformar la calidad de vida de los beneficiarios. En otros
términos, son instituciones orientadas por un enfoque de oferta (insumos y productos), en el cual el
desempefio se premia por los niveles de la ejecucidn de actividades y recursos, independientemente
de los impactos en la poblacion.

La Cadena de Valor Publico estd compuesta por una planeacién operativa donde un insumo conlleva
un proceso y esto bajo una planeacién estratégica produce resultados que dan impacto en funcién de
bienestar o satisfaccién del ciudadano por la intervencién publica.

En el esquema de la relacion entre la produccion actual y la generacién de valor desde el punto de
vista del cumplimiento del IP, los productos finales: i. Certificados de actuaciones derivadas entregadas
a los usuarios, ii. Resoluciones legales de marcas entregadas a los usuarios, iii. Comprobantes de pago
a los propietarios de vehiculos (boletas) entregadas. Estan redactados como produccion intermedia y
no propiamente como productos finales, no obstante, en su esencia, estan totalmente vinculados a la
mision institucional, generando un alto nivel de valor publico.

16 Ricardo Blaug, Louise Horner y Lekhi Rohti, Heritage, democracy and public value, en Kate Clark, op. cit., p. 2.
17 Idem

18 Ibid., p.p. 23-24.

19 Ibid, p.p. 24.




De acuerdo con las directrices de la metodologia implementada por la SCGG, el nuevo PEl debera crear
productos con mayor valor publico a los cuales se les deberd hacer las respectivas mediciones de
impacto, a partir de indicadores estratégicos y estableciendo lineas de base como punto de partida.

Cuadro No. 3. Produccidn Institucional Actual del IP 2019.
¢SE ENMARCA EN ¢TALY COMO SE ENTREGA EL
LA MISION PRODUCTO FINAL, EL VALOR

PROGRAMA g
INSTITUCIONAL? PUBLICO GENERADO ES?

PRODUCTO FINAL

PRESUPUESTARIO

Programa 11: Registro
Catastro

Certificaciones catastrales
entregadas a usuarios

S|

\[0]

BAIO

MEDIO ALTO

Resoluciones registrales
inmuebles entregadas a
usuarios

Programa 12:
Legalizaciény
regulacion

Titulos de Propiedad
Entregados a Pobladores

Programa 14: Registro
de Propiedad
Intelectual

Acreditaciones de firma
electrénica entregadas al
usuario

Certificados de marcas
entregados a los usuarios

Certificados de actuaciones
derivadas entregadas a los
usuarios

Certificados y resoluciones de
patentes entregados a los
usuarios

Resoluciones legales de marcas
entregadas a los usuarios

Certificados de derechos de
autor entregados a los usuarios

Asesoria técnica brindada a
grupos indigenas, MIPYME v al
personal técnico y usuarios de
los centros de apoyo a la
tecnologia y la innovacion
(CATI’S), en materia de
propiedad intelectual

Asesorfa técnica brindada a
solicitud de instituciones
educativas, publicas y privadas,
en materia propiedad
intelectual y firma electronica

Programa 17: Registro
de Propiedad
Vehicular

Placas para propietarios de
vehiculos entregadas

Comprobantes de pago a los
propietarios de vehiculos
(boletas) entregadas

Certificados de propiedad
vehicular entregados

Fuente: Elaborado por Monitoreo y Evaluacién del IP.
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DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

El direccionamiento estratégico establece los grandes desafios institucionales de mediano plazo
mediante la definicion de los efectos y objetivos estratégicos y sus respectivos impactos y resultados,
los que resultan del marco del andlisis situacional (capitulo 03) y la mision y vision institucionales.

MISION

“Somos la institucion de Estado que norma, administra y supervisa los registros de la propiedad
muebles, inmuebles e intelectuales, de los usuarios nacionales y extranjeros en todo el territorio
nacional, para proteger los derechos de propiedad, garantizando la seguridad juridica de forma
precisa, equitativa y transparente”.

Esta mision del IP expresa la razén de ser y el propdsito principal de la institucion, comunica v justifica
su existencia. Esta mision contiene la esencia del IP, qué hace, su propdsito y su valor publico. La misma
fue definida en un proceso muy amplio y participativo y recoge el sentir y pensar del personal de la
institucion.

VISION

“Para el afio 2024 ser la institucion publica que garantiza plenamente la seguridad juridica de la
propiedad, mediante una gestion transparente orientada a resultados, a fin de fomentar la

inversion y competitividad del pais”.

La vision del IP refleja el suefio, es la imagen vy el objetivo que se desea lograr en el mediano plazo. La
vision del IP es indicativa de qué queremos ser como organizacion y qué queremos lograr. Esta es una
vision que es capaz de motivar a todas las personas de la institucién con un reto claro, conciso y retador
en un horizonte de tiempo concreto para ser alcanzada, con buenas posibilidades de posicionarse
como una idea inspiradora y desafiante.

VALORES

Los valores definidos por el IP son principios que fortaleceran la actitud de las personas y seran capaces
de inducir mejoras en el desempefio individual y organizacional. Fueron construidos de manera
colectiva de forma tal que se vuelven un reto impostergable para cada uno de los colaboradores.

= Excelencia: en el IP todos estamos comprometidos con la excelencia, la cual es una virtud, un talento
o cualidad, lo que resulta extraordinariamente bueno y también lo que exalta las normas ordinarias,
a fin de estandarizar el rendimiento del personal.

= |ntegridad: es una persona integra que conduce su vida por el camino de la verdad y hace lo correcto
por las razones correctas del modo correcto; es alguien en quien se puede confiar, los empleados y
colaboradores del IP somos personas confiables.

= Liderazgo: el IP es lider en el desempefio estatal, asi como en la gestion por resultados y entiende
gue ser lider es estar siempre a la vanguardia brindando un servicio de calidad, inspirando con su
desempefio a otros a dar lo mejor de si, y de esta manera contribuir al desarrollo integral de la
Institucién y del pais. L2




= Respeto: en el IP actuamos con valores basados en la ética y en la moral y tratamos a todos con
respeto. Una persona es respetuosa cuando acepta y comprende las maneras de pensar y actuar
distintas a las de ella. El respeto exige un trato amable y cortes; es la esencia de las relaciones
humanas, de la vida en comunidad y el trabajo en equipo. En una institucién, el respeto es garantia
de transparencia.

= Actitud de Servicio a la Poblacién: en el IP somos ante todo servidores y nos distinguimos por ser
una institucién publica que tiene como objeto satisfacer las diferentes necesidades de la
colectividad para garantizar el menor costo por ahorros de tiempo y dinero.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Como se explicd en el modelo logico, se debe definir un objetivo estratégico por cada uno de los
problemas centrales identificados en Capitulo 3: Analisis Situacional. Si bien se entiende que el positivo
del problema central es el objetivo estratégico institucional, la redaccién de este debe ser mas robusta
por la importancia que tiene para la orientacion estratégica de la organizacion.

El equipo técnico del IP (bajo la conduccién del consultor) definid los siguientes objetivos estratégicos,
a través de la operativizacion de estos se espera confrontar la inseguridad y la debilidad de la
institucion:

= Mejorar la seguridad juridica de |la propiedad registrable, intelectual y predial para garantizar la
identificacion inequivoca de su derecho, y reducir los conflictos en la propiedad.
Este objetivo tiene que ver con ofrecer un servicio completo al usuario del IP. Se fortaleceran los
mecanismos de coordinacion, interrelacion y de cooperacion entre las instituciones involucradas.

= Fortalecer las capacidades institucionales mediante la implementacién de un modelo de gestién por
resultados para mejorar la calidad de servicios, optimizando los tiempos y reduciendo los costos
operacionales.
Esto lo haremos en base a una modernizacion administrativa y técnica de la institucién, con servicio
eficiente, agil y seguro. La institucién debe proponer llevar la delantera en términos de la gestion
por resultados en el gobierno central.

RESULTADOS ESTRATEGICOS DEL IP

A partir de cada uno de los problemas centrales identificados en el Capitulo N°03 se define un objetivo
estratégico. De esta manera, el Plan Estratégico 2020-2024 del IP contiene 02 objetivos que representan
las grandes apuestas estratégicas de mediano plazo de la institucidén en el marco de su mision y vision. A
su vez, a cada objetivo estratégico se asocia un resultado estratégico que mide el cambio positivo que se
espera lograr con el mismo. A este resultado se le define un indicador, linea de base y metas anuales.

En cuadro siguiente se presentan los objetivos y resultados estratégicos para el IP para el periodo 2020-
2024 definidos a partir de los 02 problemas centrales.
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Cuadro No. 4. Objetivos y Resultados Estratégicos.

PROBLEMAS OBIETIVOS ESTRATEGICOS IP RESULTADOS ESTRATEGICOS

CENTRALES
s . Mejorar la seguridad juridica de la propiedad ) ) )
Débil Seguridad J . 8 J . prop ) = Reducidos los conflictos de la propiedad,
(0 registrable, intelectual y predial para garantizar la o
Juridica de la . L . : de manera significativa.
. identificacion inequivoca de su derecho, y reducir los . . .
Propiedad : : . = Reducidos los niveles de extra legalidad.
conflictos en la tenencia de la propiedad.
Fortalecer las capacidades institucionales mediante la . ) s
) -, . Fortalecidas las capacidades institucionales
- implementacién de un modelo de gestion por ) -,
Debilidad . ) o para la implementacién del modelo de
L resultados para mejorar la calidad de servicios, . . .
Institucional o . ) Gestion por Resultados superior a la media
optimizando los tiempos y reduciendo los costos o .
) de las instituciones publicas.
operacionales.

Fuente: Elaborado por Monitoreo y Evaluacion del IP.

EFECTOS E IMPACTOS

Los efectos son los cambios positivos o beneficios (valor publico) que se espera obtener en la sociedad
como resultado de intervenir sobre los problemas centrales. En otros términos, son los beneficios
derivados de transformar en positivo las consecuencias de un problema central.

Cada consecuencia estd asociada a un efecto, de manera que el PEI 2020-2024 del IP contiene 4 efectos
esperados. A su vez, estos estan asociados a un impacto el cual representa la medida especifica de valor
publico del efecto. En la tabla siguiente se incluye los efectos e impactos esperados con la
implementacién del PEI 2020-2024.




Cuadro No. 5. Matriz de Direccionamiento Estratégico N°1

__ CUADRODEEFECTOS-PROBLEMACENTRALL

: Elaborado por Monitoreo y Evaluacion del IP / N.D.: No disponible.

. . . Linea de Base Metas
Efectos Indirectos Indicador de Impacto Indirecto 2020 2021 2022 2023 2024
a en los niveles de competitividad del pais
abilidad en la seguridad juridica del pais indice Registro de la Propiedad del Doing Bussines 62.3 63.30 64.80 67.30 70.10
sectorial eficiente con enfoque de resultados
. . . Linea de Base Metas
Efectos Directos Indicador de Impacto Indirecto 2020 2021 2022 2023 2004
ento de la percepcion sobre la seguridad de la propiedad % de percepcion sobre la seguridad de la propiedad ND 10% 20% 35% 35%
% de extra legalidad de la propiedad (“Porcentaje de
nucion del nivel de extra legalidad de la propiedad ocupacion extralegal de predios dedicados a 45.54% 43.04% | 40.54% | 38.04% | 35.54%
vivienda”)
cién de los conflictos en la propiedad registral, intelectual y | % De Conflictos en la tenencia de la tierra ND ND ND ND ND
al y tenencia de la tierra % De Conflictos de la propiedad ND ND ND ND ND
. L . . Linea de Base Metas
Objetivo Estratégico Indicador de Impacto Directo 2020 2021 2022 2023 2024
rar la segurlda.d Jur|d.|ca d.e.la p.rfap{edad,reg|stral, intelectual y % de conflictos de la propiedad
al para garantizar la identificacion inequivoca de su derecho, y | . : ND ND ND ND ND
. ) . % de propiedades en extra legalidad
ir los conflictos en la propiedad.
Cuadro No. 6. Matriz de Direccionamiento Estratégico No. 2
CUADRO DE EFECTOS - PROBLEMA CENTRAL 2
. . . Linea de Base Metas
Efectos Indirectos Indicador de Impacto Indirecto 2020 2021 2022 2023 024
ntada la seguridad juridica del Pais % Tasa de ocupacion extra legal de la Tierra 45.54% 43.04% | 40.54% | 38.04% | 35.54%
. . . Linea de Base Metas
Efectos Directos Indicador de Impacto Indirecto 2020 2021 2022 2023 2024
idos los Costos operacionales % de Costos operacionales ND
ntado el nivel de satisfaccion al cliente Indice de satisfaccion al cliente 78.7% 85.0% | 90.0% | 95.0% | 100.0%
bos de respuesta adecuados Tiempo d.e rgspuesta prome@io e.n Ia. gestion de los ND ND ND ND ND
principales productos institucionales.
Objetivo Estratégico Indicador de Impacto Directo HreeeElEEe Metas
2020 2021 2022 2023 2024
lecer las capacidades institucionales mediante la
mentacion de un modelo de gestidn por resultados para indice implementacién del modelo de Gestién por
! . o . ND ND ND ND ND
ar la calidad de servicios, optimizando los tiempos y Resultados
iendo los costos operacionales.




PROGRAMACION ESTRATEGICA: EJES E INTERVENCIONES

La Programacién Estratégica define los ejes estratégicos y resultados intermedios, asi como las
intervenciones requeridas para alcanzar dichos resultados. En otros términos, define el “cémo se van a
alcanzar los objetivos y resultados estratégicos”.

A partir de cada una de las causas directas se define un eje estratégico. Dado que en su conjunto estos
ejes representan la estratégica institucional y cada uno de ellos es un bloque vertical de actuacion, su
denominacién debe reflejar lo que se pretende hacer con un nombre llamativo, facilmente identificable
y que promueva el interés de la poblacién objetivo y los grupos de interés.

Los ejes estratégicos representan un eje vertical de actuacién para enfrentar una causa directa o primaria
de un problema central. Por ello, los resultados intermedios se consideran como “victorias tempranas”.
El PEI 2020-2024 del IP contiene 07 ejes estratégicos que representan su estrategia institucional. Por su
parte, las intervenciones surgen a partir de las causas indirectas del modelo explicativo y corresponden
a acciones o iniciativas concretas y especificas de actuacion destinadas a ampliar la oferta de bienes y
servicios institucionales y/o mejorar la calidad y atributos de la existente.

Cuadro No. 7. Programacion Estratégica - Problema Central 01: Débil Seguridad Juridica de la Propiedad.

CUADRO EJES ESTRATEGICOS - OBJETIVO ESTRATEGICO 1

Resultado Intermedio

Causas Directas Eje Estratégico ) ANO Metas
Indicador Base

2020 2021 2022 | 2023 2024
CD1.1 I.nst|tuC|ona||dad EE11 Rectoria Sectorial Pr.otocolo definido 0 1 1 1 1
Consolidada e implementado
CD1.2 Fortalecida la Institucién en | EE1.2 Gestidn indice
matgn'a de g,esnon : ) Adm|.mstrat|va. dela Modernizacién 2.10 | 2.45 2.80 3.15 3.40
administracién de la propiedad propiedad registrable, o

i ) ) ; . organizacional
registrable, intelectual y predial intelectual y predial
. . . % Marco

CD}.?) Fortalec.ldos los sistemas EE1.3 FortaIeC|m|ent9 del Pl 0 100.0% | 100.0% | 100.0% | 100.0%
registrales vehiculares marco regulador vehicular actualizado

Fuente: Elaborado por Monitoreo y Evaluacion del IP.

Cuadro No. 8. Programacion Estratégica - Problema Central 02: Debilidad Institucional.

CUADRO EJES ESTRATEGICOS - OBJETIVO ESTRATEGICO 2

Resultado Intermedio

Causas Directas Eje Estratégico ) Afio Metas
Indicador Base
2020 2021 | 2022 | 2023 | 2024

indice pilar de planificacién

CD2.1 Debilidad en la EE2.1 Planificacion L 136 | 1.26 | 1.11 1091 | 0.61
.~ ™ L , - . estrategico
planificacion estratégica, estrategica, monitoreo y indice bilar de monitoreo
monitoreo y evaluacion evaluacién pA , y 191 |1.76 | 1.56 | 1.26 | 0.76
evaluacién
CD2.2 Debilidad enla EE2.2 Modernizacion indice pilar de modernizacién

2.10

modernizacion organizacional organizacional organizacional




CD2.3 Débil sistema de control | EE2.3 Sistema de indice pilar de componente de

) . . 193 [ 1.78 | 1.53| 1.18 | 0.78
interno control interno control interno

CD2.4 Bajo nivel de calidad de EE2.4 Transparencia indice pilar de componente de

la informacién publica, débil y o P y acceso a la informacion publica 0.90 | 0.75 | 0.60 | 0.45 | 0.30
e rendicién de cuentas Y

participacion ciudadana y participacion ciudadana

Fuente: Elaborado por Monitoreo y Evaluacion del IP.
EJES ESTRATEGICOS

A partir de cada una de las causas directas se define un eje estratégico. Dado que en su conjunto estos
ejes representan la estrategia institucional y cada uno de ellos es un bloque vertical de actuacién, su
denominacién debe reflejar lo que se pretende hacer con un nombre Illamativo, facilmente identificable
y que promueva el interés de la poblacion objetivo y los grupos de interés.

OBJETIVO ESTRATEGICO No. 1 (OE1):

Mejorar la seguridad juridica de la propiedad registrable, intelectual y predial para garantizar la
identificacién inequivoca de su derecho, y reducir los conflictos en la tenencia de la propiedad.

Eje Estratégico 1: Rectoria Sectorial (EE1.1)
Se pretende mejorar la inter institucionalidad alrededor del recurso tierra haciendo sinergia con todas
las instituciones involucradas.

Alcance:

= QOportuno, que sea entregado en tiempo dptimo, que permita al interesado realizar las inversiones

requeridas en tiempo y forma;
= Unir a todas las instituciones alrededor de un mismo objetivo sectorial;
= Que el IP asuma como cabeza del sector.

Eje Estratégico 2: Gestion Administrativa de |la Propiedad registrable, Intelectual y Predial (EE1.2)
Este eje busca modernizar la institucion, haciéndola mas eficiente y sobre todo enfocada en la gestion
por resultados.

Alcance:

= Se debe buscar asistencia técnica especializada para llevar a cabo una administracion eficiente y

estratégica que vaya conforme con una gestion por resultados;
= Continuar con el proceso de certificacion con ISO e integrar al PEI;
= Definir sus mapas de proceso y completar sus manuales de procedimiento y de procesos.

Eje Estratégico 3: Fortalecimiento del Marco Regulador Vehicular (EE1.3)
La DGRV demanda de una regulacion efectiva, clara y actualizada de su marco regulatorio a fin de brindar
un servicio eficiente y de calidad, pero sobre todo que sea un servicio basado en ley.
Marco Regulador de la DGRV:
Se requiere actualizar el marco legal actual, llenando los posibles vacios que tiene la ley y sobre todo
conjuntando el marco regulador en un sélo documento que facilite la aplicacion y el correcto uso de
esta de acuerdo con los requerimientos del publico en general.
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OBJETIVO ESTRATEGICO No. 2 (OE2):

Fortalecer las capacidades institucionales mediante la implementacion de un modelo de gestion por
resultados para mejorar la calidad de servicios, optimizando los tiempos y reduciendo los costos
operacionales.

Eje Estratégico 1: Planificacion Estratégica, Monitoreo y Evaluaciéon (EE2.1)
El alcance de este programa es desarrollar un sistema de planificacién integral del IP, que en la medida
de lo posible implemente los 05 pilares de la gestion por resultados. Con lo que se pretende medir:
= Establecer lineas de base;
= Medir impactos en cada uno de los productos entregados;
= Fjecutar un presupuesto por resultados.
Resultado: Alinear la institucion con la gestidon por resultados

Eje Estratégico 2: Modernizacién Organizacional (EE2.2)
El alcance de los servicios que presta la institucion demanda una institucién con servicios de alta calidad,
con oficinas modernas, personal calificado y bien motivado, asi como atencidon personalizada.
Resultado:
= Medir niveles de satisfaccion;
= Desarrollo de un clima laboral adecuado,
= Cambio de local,
= Medicion de competencias laborales en los empleados.

Eje Estratégico 3: Implementacion de un Sistema de Control Interno (EE2.3)

Siempre con el fin de ser transparentes y hacer de la rendicién de cuentas un estilo de vida institucional,
se hace necesario definir pautas de control interno que desnuden el accionar a nivel individual y
colectivo.

Eje Estratégico 4: Transparencia y Rendicion de Cuentas (EE2.4)
Es el deber de todo Gobierno de informar, dar cuentas y poner a disposicion de sus ciudadanos la
informacion publica. La transparencia busca también formar a una ciudadania sensible, responsable y
participativa, que conozca y ejerza sus derechos y obligaciones, y colabore activamente en el fomento a
la integridad y combate a la corrupcion.

Alcances:

= Continuar vy fortalecer alianza con ASJ;

= Cumplir con las oficinas de transparencia del gobierno central;

= Cumplir con entregar la informacion solicitada por el IAIP.




PROGRAMACION MULTIANUAL ANOS 2020-2024

Gestion

Gabinete 1:GG Gabinete de Gobernabilidad
Institucion 24 Instituto de la Propiedad

Produccion Multianual Programas IP

., Tipo de Multianual
Descripcion de Productos
Producto 2021 2022 2023 2024
Titulos de Propiedad Entregados Final 10,000 10,000 10,000 10,000
Titulos de Propiedad Emitidos Intermedio | 10,000 | 10,000 10,000 10,000
Resoluciones Registrales Inmuebles Final 318,473 | 347,136 | 378,378 | 378,378
Entregadas a Usuarios
Resoluciones Registrales Inmuebles
Procesadas a Usuarios (Inscritas y Intermedio | 318,473 | 347,136 | 378,378 | 378,378
Denegadas)
Implementacion de Mi Empresa en Linea Intermedio 12 12 12 12
Monitoreo de la produccion a nivel nacional Intermedio 12 12 12 12
Creacion y seguimiento de las Oficinas .
Registrales Periféricas (ORP) 2T EENS 2 0 0 0
Asistencia Técnica a Sistemas y Equipos
Registrales Inmuebles y Catastrales a Nivel Intermedio 4 0 0 0
Nacional
Certificaciones Catastrales Emitidos a Usuarios | Final 3,175 0 0 0
Certlflpamones Catastrales Procesadas a Intermedio 3,175 0 0 0
Usuarios
Levantamiento catastral a predios Intermedio 3,529 0 0 0
Predios con mantenimiento catastral Intermedio 9,869 0 0 0
Vinculaciones Catastral-Registral Intermedio 1,882 0 0 0
Ampliacion de la Red Geodésica Nacional Intermedio 9 0 0 0
Informacion Geoespacial del Territorio Intermedio 600 0 0 0

Hondurefio Disponible para Usuarios.
Planos Emitidos por Regularizacién Predial Intermedio | 10,000 | 10,000 10,000 10,000
Seguimiento a la Creacion de los Centros

Asociados Municipales (CAM) 2TrELe 12 12 12 a2
Cert|f|_cados de marcas entregados a los Final 5,605 6,900 7,100 7,100
usuarios.

Examen técnico de forma de Marcas emitidos. | Intermedio 6,628 8,400 8,500 8,500
Examen técnico de fondo de Marcas emitidos. | Intermedio 6,628 8,400 8,500 8,500

Resoluciones de concesién de registro de
marcas emitidos.

Certificados de inscripcién de actuaciones
derivadas Entregados a los usuarios.

Resoluciones de otorgamiento de actuaciones
derivadas emitidas

Intermedio 5,600 6,900 7,100 7,100

Final 6,780 7,800 8,000 8,000

Intermedio 6,780 7,800 8,900 8,000

Matriz No. 1 produccién Multianual proporcionado por Programas IP




Gestion 2020
Gabinete 1:GG Gabinete de Gobernabilidad

Institucion 24 Instituto de la Propiedad

Produccién Multianual Programas IP
Tipo de Multianual
Producto 2021 2022 2023

Objetivo Operativo-Producto

Resoluciones de registro de Derecho de Autor

y Derechos Conexos entregados a los Final 120 220 230 230
usuarios.

Resoluciones y dictamen de registro de Intermedio 120 220 230 230
Derecho de Autor y Conexos emitidas

Resoluciones y Dictamen de Derecho de autor

y Conexos/proceso de oficio o denuncia, Intermedio 6 8 9 9

emitidos

Certlflcado_de registro de patentes entregados Final 128 168 180 180
a los usuarios.

Conformar los Expedientes Digitales Intermedio 125 168 180 180
Realizar Examen de Forma de patentes Intermedio 229 144 156 156
Realizar Examen Fondo de patentes Intermedio 485 528 552 552
Emitir Resoluciones de otorgamiento de Intermedio 120 108 120 120
patentes.

Emitir Resoluciones Denegatorias Intermedio 60 70 75 75

Certificado de acreditacion de prestadores de
servicios de certificacion (PSC) de la firma Final 1 1 1 1
electronica entregados al usuario.

Resoluciones y Certificaciones de firma

P - Intermedio 2 1 1 1
electrénica emitidas

Inspecciones realizadas a las empresas
Prestadoras de servicio de certificacion de Intermedio 3 1 1 1
firma electrénica (PSC).

Resoluciones legales entregadas a los
usuarios /apoderados legales

Resoluciones legales elaboradas Intermedio 505 1,400 1,450 1,450

Final 505 1,400 1,450 1,450

Capacitaciones virtuales o presenciales
brindadas a empresas, emprendedores,
mujeres creadoras, instituciones publicas y Final 23 48 50 50
privadas, en materia Propiedad Intelectual y
Firma Electronica.

Capacitacion o transferencia de conocimientos
de Propiedad Intelectual y Firma Electrénica

Intermedio 23 48 50 50

Brindada asistencia técnica a los Centros de
Apoyo a la Tecnologia y la Innovacion (CATI), |Final 55 44 46 46
MIPYMES y grupos indigenas.

Matriz No. 2 produccién Multianual proporcionado por Programas IP




Gestion

Gabinete

Institucion

Produccion Multianual Programas IP

2020

1:GG: Gabinete de Gobernabilidad

24 Instituto de la Propiedad

_ _ Tipo de Multianual
Objetivo Operativo-Producto

Producto 2021 2022 2023 2024
Apoyo técnico a los CATIS periféricos Intermedio 6 14 15 15
Apoyo técnico al sector MICRO, PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA(MIPYME) y grupos Intermedio 49 31 33 33
étnicos organizados a nivel nacional.
Idenpflca_mon vehicular entregada a los Final 792,298 | 871,528 | 958,681 |1,054,549
propietarios
Registrados vehiculos en SEVEHN Intermedio | 162,539 | 178,793 | 196,672 | 216,339
Registrados los Cambios de Placas .
Vehiculares (Por robo, extravio o dafio) Intermedio | 18,300 20,130 22,143 24,357
Reasignadas Placas Vehiculares (Cambio de |, o eqio | 611,459 | 672,605 | 739,865 | 813,852
Placas tipo | a tipo II)
Registrados los Cambios de Propietarios ’
(Traspasos Vehiculares) Intermedio | 180,582 | 198,640 | 218,504 | 240,335
Elaborados informes de Levantamiento, Disefio .
e Implementacion de Procedimientos (E2TrEED 12 12 12 12
Emmda; Ias_boletas de circulacion vehicular a = 2,339,556 | 2,573,512 | 2,830,863 | 3,113,949
los propietarios
Emitidas las Boletas de Circulacion vehicular a
los propietarios (Instituciones Bancarias, Intermedio | 2,339,556 | 2,573,512 | 2,830,863 | 3,113,949
COAC y ORP)
Implementados y ejecutados los Contratos por
Prestacion de Servicios para Recaudacién de .
la Tasa Vehicular y Convenios Intermedio 1,907 2,098 2,307 2,538
Interinstitucionales.
Certificados de Propiedad vehicular entregados | Final 9,748 10,723 11,795 12,975
Emlt_ldas las r_esoluuones en materia de Intermedio 106 117 128 141
Registro Vehicular
Emitidas las Certificaciones Integras a entes Intermedio 185 204 224 246

externos de indole judicial y de investigacion

Matriz No. 3 produccién Multianual proporcionado por Programas IP
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