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INTRODUCCIÓN 
 

 

Este informe es la presentación del estado actual de los logros obtenidos en el 

transcurso del año 2020, del Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de San Pedro 

Sula, Se pretende informar a los usuarios internos y de igual manera a los externos de 

los avances de dicha institución y mejoramiento en los procesos operativos, ampliación 

de cobertura ante emergencias e infraestructura de estaciones de Bomberos y de los 

avances de manejo de información en la parte administrativa de esta noble institución. 

De igual manera con el informe se da a conocer, la ejecución del presupuesto de dicha 

institución encaminada con los resultados estratégicos que buscan un servicio público 

a la sociedad en general. Este servicio de atención de emergencias tiene una cobertura 

en los diferentes Barrios y Colonias de la Ciudad y comunidades aledañas;  es por lo 

que se muestra los avances  y actualmente desarrollando un servicio de calidad con los 

recursos económicos adecuados, junto con el personal altamente capacitado en 

materia de atención de calamidades, para tener una mayor cobertura contra 

emergencias y así poder prestar mejor servicios en materia de auxilio, máxime que el 

presente año ha sido de gran esfuerzo por el azote de la Pandemia del Covid-19 y los 

Huracanes Eta e Iota, que afectaron gran parte del Valle de Sula. 

El mismo documento presentara antecedentes y la justificación correspondiente para  

la ejecución de la gestión realizada con los nuevos lineamientos dictados por la 

Comandancia General del Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de Honduras. 
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OBJETIVO DEL INFORME 

 

Exponer los logros que se obtuvieron de la gestión del Heroico y Benemérito Cuerpo 

de Bomberos de San Pedro Sula;  en materia de atención de emergencias y desarrollo  

de procedimientos operativos y administrativos.  

 

RESUMEN DEL INFORME 
 

El Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula, en el  año 2020, 

manejo sus recursos de una manera eficiente,  dando así una apertura al desarrollo de 

la institución en materia de atención de emergencias que fueron derivadas de la 

Pandemia del Covid-19 y la atención también que desataron los Huracanes Eta e Iota, 

que afectaron gran parte del Valle de Sula, así como los procesos internos en servicios 

de primera instancia y desarrollo de procesos administrativos en cada una de las 

estaciones de bomberos locales a nivel nacional. 

Los grandes avances del Cuerpo de Bomberos se ven reflejados en el valor público 

prestado a cada persona e institución que se beneficia de ellos. 

En el presente documento se utiliza documentación oficial que es basada en  datos 

estadísticos, presupuesto, planeación e información fidedigna que maneja esta noble 

institución en  beneficios de rendir cuentas de una forma transparente y legal. 
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DATOS GENERALES DE LA INSTITUCIÓN 
 

El Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula,  tiene su creación 

en el año de 1960, como una entidad encargada de combatir, prevenir e investigar 

incendios en las ciudades de San Pedro Sula, pero con el paso de los años dicha 

institución aumento su cobertura en la ciudad, llegando así a tener una cobertura en los 

servicios de ambulancia, rescate en espacios confinados, rescate de personas 

atrapadas, rescate en inundaciones, atención en primeros auxilios, así como asignar 

una Estación Piloto de Ambulancias donde se habilito Área de Sanitización tanto para 

el Personal Paramédico, como Ambulancias, que han atendido a la población 

sampedrana afectada por la Pandemia del Covid-19, siendo esta estación asignada la 

Sub-Estación de Bomberos de Los Andes.  

Es por lo que esta noble institución realiza  planes para su crecimiento para los 

siguientes años y de basa por los nuevos lineamientos que dicta el Gobierno de la 

República de Honduras y se maneja la siguiente información general de acuerdo a la 

Comandancia General. 

 

Gabinete Sectorial:  

Gobernabilidad y Descentralización. 

Tipo de Institución: 

Entidad Pública desconcentrada. 

Secretaria adjunta: 

Secretaria de Estados en los Despachos de Gobernación, Justica y 

Descentralización. 
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VISIÓN 2019-2022 DEL CUERPO DE BOMBEROS DE 

HONDURAS 

Ser en 2022 una institución líder en Prevención y Respuesta de emergencias en el 

Territorio Nacional, tecnificando y profesionalizando al recurso humano, condición que 

le permita salvar vidas y proteger la integridad de las personas, resguardando el 

patrimonio público y privado con infraestructura adecuada y equipamiento técnico de 

vanguardia. 
 

MISIÓN 2019-2022 DEL CUERPO DE BOMBEROS DE HONDURAS 
Somos una Institución que ayuda a prevenir, combatir e investigar incendios, auxiliando 

a la ciudadanía en general protegiendo sus vidas y bienes en caso de incendio, 

desastres naturales, siniestros y calamidades públicas. 

Objetivo Estratégico del Cuerpo de Bomberos de Honduras  

Optimizar la capacidad de rescate, prevención e investigación para mejorar la respuesta 

en las emergencias causadas por incendios, desastres y calamidades públicas a nivel 

nacional. 

Nombre del Programa  

Prevención, Seguridad, Extinción de Incendios, Protección al medio Ambiente y 

calamidades públicas.  

Máxima Autoridad de la Institución 
Comandancia General del Cuerpo de Bomberos 

General José Manuel Zelaya  

 

Presupuesto Asignado 

Presupuesto de Tasa Municipal           L         34,953,140.71 

Ingreso          

Ingreso por Servicio (Inspecciones)     L            3,245,590.59    
 

En base a estos ingresos que se perciben por diferentes fuentes, se mantiene el 

personal del Cuerpo de Bomberos por contrato. De la misma forma se paga 

mantenimiento de unidades contra incendios, equipos varios y ahora compra de 

materiales y equipos de Bioseguridad. 

http://presidencia.scgg.gob.hn/SGPR.Admin/Entidad/Vista/10046
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OBSERVACION: 
 

  

Se hace la observación que de los Ingresos Municipales el valor reflejado de Ingresos 

es hasta el mes de Noviembre de 2019, están aún pendientes de cancelar el mes de 

Diciembre del 2019, los Ingresos del Año 2020 (Enero a Diciembre) y Enero de 2021. 

 

 

INGRESOS PENDIENTES A PAGAR: 

 

Diciembre 2019      L.      3,975,044.15 

Enero a Junio de 2020     L.    27,871,544.92 

Total Ingresos Pendientes     L.  31,846,589.07 
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TIPO DE SERVICIOS PRESTADOS A LA SOCIEDAD 2020 
 

De los servicios prestados del Cuerpo de Bomberos, se detallan a continuación los que 

se atienden en accidentes y calamidades públicas: 

 

1. Incendios  
 Estructurales 

 Vehículos en General 

 Forestales 

 En Zacateras 

 Marítimos 

 De Basura 

 Aeronaves 

 Corto Circuitos 

2. Rescates 

 En Alturas 

 Vertical 

 Vehículos Livianos y Pesados (extracción) 

 En Estructuras Incendiadas 

 En Estructuras Colapsadas 

 En Espacios Confinados 

 De Animales 

 Espeleología 

 Aeronaves Civiles y Militares 

 En Montañas 

 Elevadores 

 

 

3. Atenciones pre hospitalarias 

 Servicios de Ambulancia (Accidentes de Tránsito, Covid, etc) 

 Clínica (consultas médicos y paramédicos) 

 Atenciones Médicas y Odontológicas 
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4. Incidentes con materiales peligrosos 

 Derrames 

 Fugas 

 Tras vasos 

 Des contaminaciones 

 Armamento Bélico 
 

5. Rescates Acuáticos 

 Recuperaciones de cadáveres 

 Buceo 

 Guarda Vidas 

 Aguas Rápidas 

 En Embarcaciones (manejo de lancha) 

 Inundaciones 

 

6. Labores sociales 

 Capturas y Eliminaciones de Enjambres 

 Capturas de Reptiles 

 Donaciones de Agua 

 Servicios de Traslados 

 Charlas 

 Eventos 

 Prevenciones 

 Inspecciones 

 Cortes de Árbol 

 Brigadas Medicas 

 Simulacros. 
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Como se muestra con anterioridad son los servicios que presta el Cuerpo de Bomberos 

a la sociedad y a la vez estas actividades cuenta con la responsabilidad al momento de 

prestar el valor público. En base a la descripción de los servicios que prestan se evalúa 

la cantidad de emergencias atendidas y se diagnostica el crecimiento de las mismas 

para cada año y se desarrolla una tasa de crecimiento.  

En la Actualidad con la cantidad de emergencias que se entiende a nivel de la ciudad;  

es de 25,000 basados con un presupuesto de L70, 000,000.00. 

Con la cantidad asignada se cumple la obligación del pasivo laboral, para 

mantenimiento de unidades y combustible, es por lo que la institución cuenta con fondos 

municipales que ayuda a realizar reparaciones a edificios y pago de personal que esta 

por contrato.  

Por lo que la actualmente el Cuerpo de Bomberos tiene una ejecución de actividades 

basadas en una agenda estratégica y con esta misma herramienta se cumple los 

resultados y se analiza del avance de ejecución tanto de actividades físicas con la 

ejecución financiera. 

Del análisis de los actores autorizantes y de ejecución la institución cuenta con mucho 

apoyo y a la vez la imagen del Cuerpo de Bomberos transciende a nivel internacional, 

dando así oportunidad de donaciones de países amigos y de colaboración con otras. 
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EMERGENCIAS ATENDIDAS 2020 
 

Se presenta el desarrollo de logro con la aprobación de recursos necesarios y correctos 

para mejorar el desempeño de la institución, de la misma forma la ayuda del Gabinete 

de Gobernabilidad y Descentralización, fortalece los esfuerzos para mantener el 

programa activo con las actividades correspondientes, y por último la ayuda valiosa en 

ejecución del ministerio de Justicia, Derechos Humanos, Gobernabilidad y 

Descentralización. Cada uno de estos logros obtenidos es gracias  por la oportuna 

gestión eficiente, transparente y ordenada de la máxima autoridad del Cuerpo de 

Bomberos de Honduras. 

 

AUMENTO DE  EMERGENCIAS ATENDIDAS  

El aumento de atención de emergencias, es uno de los indicadores que se consideran  

al momento de una planificación de la Institución y a la vez es la carta de presentación 

del programa y de sus resultados obtenidos. Como toda institución pública busca el 

objetivo de dar un valor público, un apoyo esencial o un valor privado en beneficio de 

la población; Es en base a estos objetivos que se considera este tipo de planeación al 

momento de asignar el presupuesto y con la misma responsabilidad se tiene de  mostrar 

los resultados físicos del mismo. 

 

En  caso del Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula, su programa es de atención de 

emergencias y calamidades públicas, para obtener la información de todos los  

emergencias a nivel de la ciudad se obtiene por medio de un informe semanal que se 

recibe los miércoles de cada semana, este informe contiene el resultado de las 

emergencias en las diferentes estaciones y las subestaciones, es por lo que se presenta 

y clasifica los tipos de incidentes. 
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GRÁFICO COMPARATIVO DE INCENDIOS ATENDIDOS 

San Pedro Sula (2020) 
 

Nota: Grafico 2020  datos estadísticos del Cuerpo de Bomberos. 

 

 

 

 

En San Pedro Sula hay varias condiciones físicas que afectan de manera muy 

impactante en la provocación de incendios, cabe mencionar que en la mayor parte de 

los casos  incendios que no son causados por orígenes naturales, sino por la acción 

humana, ya sea de una manera intencionada o no intencionada. Dentro de los incendios 

hay diferentes causas que los provocan es que se presenta las causas de dichos 

incidentes a continuación: 

 Intencionados. 

 Negligencias y causas accidentales. 

 Naturaleza. 

 Otros 
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Por lo que el Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula, en una 

de las actividades principales que tiene contemplado en su planificación estratégica, es 

la de educar a la población con la prevención de los incendios. Al mismo tiempo se 

realizan diferentes campañas de concientización que ayuda a la sociedad  a tomar las 

precauciones correspondientes.  

 

 

 

 

 



 

Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de Honduras 
 

 

14 

 

 

En esta localidad,  se presentan varios accidentes de automóvil donde en casos existe 

hasta la muerte por descuidos de los conductores que transitan en las principales 

carreteras del país. Estos accidentes ocasionados por diversas situaciones tales como 

frenadas bruscas de los buses articulados, conducir bajo los efectos del alcohol, 

realización de maniobras imprudentes y de omisión por parte del conductor, efectuar 

adelantamientos en lugares prohibidos, atravesar un semáforo en rojo, circular por el 

carril contrario, conducir a exceso de velocidad, peatones que cruzan por lugares 

inadecuados, de la misma forma juegan en carreteras y lanzan objetos resbaladizos al 

carril de circulación. Mientras por partes mecánicas se presentan que los conductores 

no realizan los mantenimientos respectivos del vehículo (sistemas averiados de frenos, 

dirección o suspensión) y mantenimiento inadecuado del vehículo. Sin dejar de 

mencionar que se establecen factores climatológicos como ser clima y semáforos en 

mal estado. 

Algunos de los casos mencionados anteriormente fueron atendidos directamente por el 

Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula;  por solicitud directa de los pasajeros y de las 

personas que se encontraban en el lugar de los accidentes, mientras que las 

ambulancias que cuenta dicha institución fueron de gran ayuda para trasladar a los 

heridos a centros hospitalarios. 

Es por lo que el servicio de ambulancias constituye un servicio que aporta y da un gran 

valor público a la sociedad en general como el de proteger las vidas humana, Sus 

bienes y el medio ambiente. Es por lo que se presenta los  servicios de emergencias 

del año 2020. 

 

 

 

 

 



 

Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de Honduras 
 

 

15 

 

GRÁFICO DE SERVICIOS DE AMBULANCIAS Y ATENCIÓN PRE HOSPITALARIA 
EN SAN PEDRO SULA  /  2020 

 

 
Nota: Grafico de Servicios de Ambulancias  2020 datos obtenidos de estadísticas de la institución. 

 
 

Los traslados pre-hospitalarios crecen de una manera acelerada ya que este servicio 

se presta constantemente en las diferentes ciudades y carreteras de gran uso de 

personas que tienen un siniestro, es de considerar que circulan en varias personas en 

parques turísticos y lugares públicos de mucha afluencia, máxime con aumento en 

casos por Covid-19.  

Según estadísticas proporcionadas, se contabilizan un aproximado de 4 emergencias 

diarias en la capital industrial, con este dato de justifica la razón del uso de ambulancias. 

De los accidentes vehiculares que se reportan a diario en diferentes partes de la cuidad 

y que estas actividades son de alto riesgo contra la integridad física de las víctimas y 

de los rescatistas. Los Bomberos son los que prestan el servicio de rescate en primera 

instancia y cubriendo todas las necesidades que ocurran en el accidente. 
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Comparativo Accidentes atendidos por la Institución durante 2019-2020 

Mientras por otro parte los servicios de búsqueda y rescate son de vital importancia 

como un servicio de valor público; pero con este servicios son operaciones llevadas a 

cabo por un servicio de emergencia, para encontrar a alguien que se cree que está 

perdido, enfermo, o herido en áreas lejanas, remotas o poco accesibles. El Heroico y 

Benemérito Cuerpo de Bomberos de Honduras tiene la responsabilidad de dar 

cobertura a estos tipos de incidente y de tener todo el equipo de protección y 

herramientas a la disposición para estos tipos de emergencias y con el objeto de otorgar 

una protección civil. 

Por la parte de los incidentes de las inundaciones son unas de las emergencias de 

mayor frecuencia a nivel de nacional, es por lo que el Cuerpo de Bomberos es la 

institución llamada y capacitada para hacer frente a este tipo de emergencias.  
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Cabe mencionar que por diferentes razones tales como lluvias intensas, la gravedad de 

la región y los fenómenos naturales que se presentan, son orígenes para los Bomberos 

tengan que atender estos tipos de emergencias, realizando Inspecciones de Riegos en 

las zonas bajas de la ciudad, y a raíz de la afectación de los Huracanes Eta e Iota en 

Honduras, nuestra zona del Valle de Sula, se vio afectada en gran manera, realizando 

labores de rescate y evacuación para albergar familias de estas mismas zonas. 

De las actividades que forman parte para dar un mayor valor un mejor servicio a la 

sociedad, es el de prevención y atención contra incidentes. Es una de las actividades 

que alcanza con el fin de dar una mayor protección a las empresas privadas y Públicas, 

esta actividad ayuda tanto al personal que labora ya que se capacita al personal con 

los métodos y técnicas para prevenir y controlar incendios en sus zonas de trabajo. 

Muchas empresas actualmente son beneficiadas gracias a estos talleres e 

instrucciones que reciben de esta noble institución y fortalece la forma de realizar las 

actividades con mucha prevención. De esta misma las instrucciones de prevención 

incluye de una manera muy amplia tanto en distribuir y determinar las áreas de trabajo, 

de igual manera se identifican los riesgos inherentes en cada paso de un proceso de 

producción y de distribución del trabajo. 

Las emergencias atendidas en el año 2020 se atendieron en las diferentes formas de 

calamidades y formas de prevención para dar protección a la vida y a los bienes de la 

sociedad. Es que se muestra la cantidad de emergencias atendidas Ya que es un logro 

altamente importante ya que si la cobertura aumenta se da un mayor público y se 

beneficia más a la sociedad.  
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Para el año 2022 se tiene proyección de  apoyar a la sociedad dando un servicio noble 

y que salva la vida de mucha gente. Es por lo que se concluye que la profesión de 

Bombero es de gran magnitud a la gente por alto grado de servicio público y llegan a 

ser héroes para la sociedad en general. 

 

 

FAMILIAS BENEFICIADAS A NIVEL NACIONAL  2020 
 

El Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de Honduras, tiene como una función 

especial es de proteger  y salvar de las familias de los diferentes hogares a nivel de la 

ciudad Sampedrana; dentro de sus estadísticas del Cuerpo de Bomberos de San Pedro 

Sula, al momento de prestar los servicios cuantifica las emergencias y de igual manera 

se registra las familias beneficiadas de todos los servicios prestados, para este año se 

mantiene una cantidad aproximada de casi  1 210 000 hab. de personas, protegidas y 

auxiliadas ante las emergencias suscitadas.  

 

Las familias pueden ser beneficiadas por diferentes servicios que reciben del Cuerpo 

de Bomberos de Honduras, dentro de los servicios que aportan beneficios pueden ser 

el servicio en incendios estructurales, incendios forestales, incendios en zacatera, 

incendios en vehículos, fugas de gas LP, eliminaciones de enjambre, cortes de árboles, 

rescates vehiculares, rescates en montañas, rescate urbanos, extracción vehicular de 

igual forma la protección a eventos públicos como ser eventos deportivos, religiosos, 

turismos, brigadas médicas, eventos de Gobierno, fiestas patrias y ferias patronales y 

por ende este año atención en emergencia que se ha derivado de la Pandemia del 

Covid-19 y la afectación de los Huracanes Eta e Iota en el Valle de Sula. 

 

De igual forma de los servicios prestados se dan a nivel nacional en todos los municipios 

así resguardando la vida de todas las familias.  
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PROYECTOS REALIZADOS 2020 
 

 

Las actividades de mayor importancia desarrolladas en el año 2020, se denota que la 

mayoría de las actividades planificadas para ejecutarse en el año no fueron 

desarrolladas por el inicio y avance de la pandemia del COVID-19, además de los 

efectos de las tormentas tropicales ETA e IOTA, Por lo tanto administrativamente se 

desarrollaron estrategias de reducción de gastos, que derivaron que las actividades 

plasmadas no pudieran ejecutarse, sin embargo si se realizaron algunas actividades 

que se enumeran a continuación: 

 Gestión para ampliación de ancho de banda en internet de la estación central 
de 20 Mb a 30 Mb/s. 

 Gestión para mantenimiento de generador de energía en estación central Prado 
Alto. 

 Supervisión y gestión de proyecto de cambio de láminas de techo en el edificio 
este e impermeabilización de techo en edificio central y Oeste en la estación de 
bomberos Prado Alto. 

 Inspecciones de aterrizajes de energía en estaciones de bomberos en compañía 
del ingeniero Pablo manzanares. 

 Realización de labores de terracería en la estación de bomberos de Fesitranh 
con el propósito de establecer una segunda salida por lo cual se movilizaron 142 
m3 de material selecto con la colaboración del bombero Reinaldo Marroquín y 
una retroexcavadora pesada por COPECO. 

 Inspección de obra de quinel para agua desarrollada en predio de la estación 
de bomberos en la colonia Fesitranh realizada por la empresa Desarrolladores 
del Pinar, S. DE R.L. 

 Reparación de unidad de aire acondicionado de 60mil BTU tipo casete en el 
dormitorio de la estación Chamelecón. 

 Mantenimiento de 73 unidades de aires acondicionados en las 7 estaciones de 
bombero de San Pedro Sula, realizado por la empresa Ruiz y Betancourt S. de 
R.L. 

 Gestión para la renovación del contrato de monitoreo de 25 vehículos del cuerpo 
de bomberos a través de los dispositivos GPS con la empresa Detektor. 
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RESUMEN DE ACTIVIDADES  
 

El Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula, el 01 de Noviembre 

del 2020, celebró sus 60 años de servicio a la sociedad, atendiendo las diferentes 

emergencias que se presentan a nivel del municipio, atendiendo un promedio  de 222 

incendios estructurales y vehiculares, 45 incendios forestales, 230 incendios de 

zacateras, 233 accidentes viales  y 1311 servicios de ambulancia. 
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RESUMEN OFICINA TÉCNICA DE PREVENCIÓN, SEGURIDAD 

CONTRA INCENDIOS “OTPSCI” 
 
 

 

 

ACTIVIDADES  DURANTE EL AÑO 2020 
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GRAFICAS DE INCIDENCIAS ATENDIDAS EN EL AÑO 2020 
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RENDICIÓN DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA 
 

El Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula, como una entidad pública, tiene la 

obligación según ley de rendir cuentas al Gobierno y a la ciudadanía, es por lo que se 

presenta informes al Tribunal Superior de Cuentas con informes mensuales de las 

actividades administrativas, tales como adquisiciones de bienes y servicios, de igual 

manera se cuenta con los lineamiento de ONADICI que son una ayuda en los procesos 

internos en la  ejecución de cada uno de los procesos del Cuerpo de Bomberos.  

Para el indicador de transparencia se tiene un 100% en la presentación  de información 

de estados financieros, Planeación y rendición de cuentas, planillas y manejos de 

fondos de la institución. 

Es por lo que se logra avances significativos en rendición de cuentas a la ciudadanía y 

para toda la población en general. 

Dado en la Ciudad de San Pedro Sula, a los cuatro días del mes de febrero del año 

2021. 

 

DISCIPLINA           HONOR    ABNEGACION 
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ANEXOS 

 

 

 

 

 

 

FOTOGRAFIAS 
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REVISION Y CAMBIO EN CONTADORES 
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SUB-ESTACION FESITRANH 
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IMPERMEABILIZACION TECHO LADO OESTE CENTRAL 

PRADO ALTO 
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NUEVOS EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL  

PARA INCENDIOS FORESTALES 
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ADQUISION Y ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL 

PARA INCENDIOS ESTRUCTURAL 
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ADQUISION NUEVAS 

UNIDASES CONTRA INCENDIO 
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN 

INCENDIOS, RESCATES Y OTROS 
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INSPECCION POR 

CRECIDA DE RIOS 
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REUNIONES DE TRABAJO COORDINACION RESCATE 
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OPERATIVOS DE LIMPIEZA POR INUNDACIONES  
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INCENDIO VEHICULAR 
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CONTROL ENJAMBRE DE A BEJAS 
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REALIZACION PRUEBAS FISICAS ASCENSOS 
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