Tegucigalpa, M.D.C.04 de Febrero de 2021

Licenciada

Estefania Mencia Anduray
Departamento de Transparencia
Registro Nacional de las Personas
Su Oficina

Estimada Lic Mencia;

Por este medio y en atenciém y cumplimiento del principio de transparencia, tengoe a bien remitir a
usted el cuadro contratos de prestacion de servicios suscrito correspondiente al mes de enero del
presente afio 2021, con los proveedores Columbus Networks de Honduras 8 de RL; IACSASADECV,
Inversiones Mafier 5.4, Inversiones Generales en Maquinas y Equipos de Control S de R.L. INGELMEC;
CENTURY; NAVEGA v ef Sefior Alejandro Villatoro.

Se scompaiia cuadro,

Agradeciendo de antemano su atencion & la presente.

Atentaments

"RNP |

U g e pitonun metlE)
LIC ROMMEL CASTRO _ /
ADMINISTRADOR-AD= HONOREN
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
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JNTOE S0A0E PATHIA Tegucigalpa, M.DLC. 4 de Febrero de 2021

CONTRATOS Enero 2021
ol Mo Fecha de | Ficha de
Descripeion ¥ Monto Taotal Inicia Estado Dhservacion
Prestacion de Servicios Corporativos | Ngmﬂm:" : |
de Enlaces de Datos ¥ Acceso a O L2,495,000.00 | 1712021 |31/1272021 | Yigente Sin observaciones
[ Hondurns S de
niermel. |
R.L.
[ Adquisics i '
quisicitn de Adres| TACSA S.ADE ' . oF
& il CV. L. 1.440,000.00 | 4/12021 |31/12/2021 Vigente En Ejecucitn
Comtrato de  Arrendamiento  de Inversianes F50 86056 . L ¥
Edificio Maler 5.4 Costo mensual VL2021 | 31A12/2021 | Vigente Sin observaciones
Inversiones
Cemerales en
Servicios técnicos preventives para|  Maguinas y
equipo  {Servicios Preventivos por;  Fguipos de L131.427.75 | 1712021 (3171272021 Vigente | Sin observaciones
Generador) AVALOCI-663 Control 5 de R.L,
INGELMEC
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Tegucigalpa, M.D.C. 4 de Febrero de 2021

&
CONTRATOS Enero 2021
_ Moxio Fecha de | Ficha de
i Aascipeiin BROveedor. | | nyonse Toi |00 | Wl oo | Obserosciin
Inversiones
| Generales en '
Servicios Técnicos Por Demanda| Maguinas y ” ; , s
! 5 N° OME2-663 Equipos de L. 4391735 17172021 | 3171272021 | Vigente Sin observaciones
Control 5 de R.L,
INGELMEC
6 | Servicio de Enlace de datos. CENTURY L186,323.75 11172021 | 31/3/2021 Vigente | Sin observaciones
Contrato de Prestacion de Servicios §26,022.00 '
T |de enlace de Datos entre RNP v : ] S 1142021 | 31412720210 Vigente Wigente
NAVEGA NAVEGA Mlensual
Contratp  de  Arrendamiento  de Alegjandro L2596 70.00 . i L
B Edificio Villatoro Chate sl 112021 | 317772021 Vigente Sin ohservaciones
) e
e ~ :
Lic Romfimel Ca af e A Agfonio Flor
Administrador Ad Cor t Publico
Registro Nacional de las Personas Regjstro Nacional de las Personas.
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BRIP ReGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -

Tegucigalpa, M.D.C. 5 4 Febrero del 2021

Sra, Estefania Mencia Anduray

Departamento de Transparencia y Acceso a la Informacién
Su Oficina

Estimada Sra. Mencia:
Por medio de |a presente quiero informarle que durante el mes de Enero de 2021 no se

contrataron Consultorias del Registro Nacional de las Personas.

Por lo anterior ruego tomar deblda nota.

ADMINISTRADOR GENERAL

ct: Archive



CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CORPORATIVOS DE ENLACES DE
DATOS Y ACCESO A INTERNET ENTRE EL REGISTRO NACIONAL DE LAS
PERSONAS Y LA SOCIEDAD COLUMBUS NETWORKS DE HONDURAS 5.DE R.L.

Nosotros: ROBERTO BREVE REYES, mayor de edad, soltero, Ingeniero Industrial, de
este domicilio y con tarjeta de identidad 0801-1950-01461, actuando en mi condicidn de
Comisionado Presidente del Registro Nacional de las Personas (RNP), nombrado por el
Congreso Nacional, en sesién celebrada el 10 de Septiembre del 2018, segiin Decreto No.88-
2018, con RTN 08019001211085, consecuentemente Representante Legal de la Institucion
¥ facultado por la Comisidn Permanente del RNP, segin Punto de Acta No.02 de la sesion
ordinaria No.CPRNP-001-2018 celebrada el dia miércoles once [11) de Septiembre del afio
2018, quien en adelante se denominari EL REGISTRO y por otra parte la Sociedad
COLUMBUS NETWORKS DE HONDURAS, 5. DE H. L., debidamente constituida
conforme a las leyes de la Repiblica de Honduras a través del Instrumtu Pablico niimero
diecisiete (17) autorizade por el Notario Piblico RICARDO ZAVALA LARDIZABAL, en
fecha veinte (20) de octubre del afie dos mil {2000) e inscrito bajo Asiento nimero dieciséis
{16), Tomo cuatrocientos setents y cuatro (474), del Registro Mercantil de Francisco
Morazdn, modificada a su denominacién social actual mediante instrumento piblico No. 122
autorizado por ¢l Notario Priblico DENNIS MATAMOROS BATSON, e fecha 26 de Febrero
del 2008 e inscrito bajo el niimero setenta y cuatro (74) del tomo seiscientos noventa y ocho
(688} del libro de comerciantes sociales en el Registro Mercantil de Francisco Morazin, quien
para efectos de este contrato se denominard COLUMBUS, representada por este acto por e
sefior RICARDO JAVIER CHINCHILLA ACOSTA, mayor de edad, casado, Ingeniero
Industrial, hondurefic con tarjeta de identidad nimero 1401-1978-00662, con RTN
1401 1972006627 v de este domicilio acreditando su representacion a través del Poder de
Administracion ¥y Representacion en [nstrumento Pablico nimero 339 awtorizado por el
Notario JORGE ADALID RODRIGUEZ MURILLO, en fecha veintistis (26 de Octubre de
dos mil diecioche (2018) e inscrito bajo Matricula No 62997, Asiento No.+9778 del Registro
Mercantil de Francisco Morazdn y con registro tributario nacional (RTN) 050190022 74414,
por medio del presente y contando con autorizacion expresa de la Comisidn Permanente del
Registro Nacional de [as Personas, hemos convenido en celebrar, comeo al efecto celebramos, el
presente CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CORPORATIVOS DE
ENLACES DE DATOS Y ACCESO A INTERNET ENTRE EL HREGISTRO
NACIONAL DE LAS PERSONAS Y LA SOCIEDAD COLUMBUS NETWORKS DE
HONDURAS 5.DE R.L., que se regiri por la legislacion vigente de Honduras y en P‘Ip:.'t.l:ll

por las estipulaciones que aqui se pactan, bajo las cliwsulas siguientes:

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO: EL REGISTRO manifiesta (ue necesita que
COLUMBUS, le preste el servicio de telecomunicaciones por medio de enlaces, a través de la
red, de ésta iltima y/u otros, tal como estd descrito y desarrollade en la cliusula mgm-_-ntt* g.r
en los anexos que formarin parte de esta prorroga de contrato - SE

PLAZO DE INSTALACION: El plazo para que COLUMBUS, instale ol equipe necesario
para prestar los nuevos servicios, operando  correctamente queda establecido, #n el o los
anexos que se incorporan a esta prorroga de contrato y formardn parte integral del mismo
Dicho plazo empezard a contar a partir del dia en que EL REGISTRO firme dichos anexo (s
¥ s¢ cuente con todas las autorizaciones y permisos para ingresar a los sitios de autorizacidin,
con los equipos, cables v todas las condiciones adecuadas que se establezcan en la clausula
séptima  de la  presente prirroga de contrato. Los permisos que se deberin hacer u la
Administracidn en caso de instalacidn e edificaciones, nuevas construeciones y los trabajos de
obra civil que se tiene que hacer para contar con las condiciones adecuadas de instalacion
corren por cuenta de EL REGISTRO.- CLAUSULA TERCERA: PRECIO Y FORMA DE
PAGO.- Los servicios de telecomunicaciones contratados se Fupﬁ:ilimn en ¢l Anexo |
contentivo de los puntos conectados, velocidades asignadas y precios. EL REGISTRO pagari
a COLUMBUS por los servicios efectivos prestados en el Anexo [, la cantidad de CIENTO
OCHENTA Y UN MIL SEISCIENTOS SIETE LEMPIRAS CON OCHENTA Y DOS
CENTAVOS DE LEMPIRA (L.181, 607.82), mis el 15% del Impuesto Sobre Venta
equivalente a VEINTISIETE MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y UN LEMPIRAS
CON DIECIOCHO CENTAVOS DE LEMPIRAS (L.27.241.18), para un total de
DOSCIENTOS OCHO MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y NUEVE LEMPIRA!

EXACT I‘.'_'l‘S [l.208, m-m;_ mensuales, dentro de los pr'::m-mr: Cineo {.'jj dias mes calendagh




Registro Nacional de las Personas, certifique que EL REGISTRO ha comenzado a utilizar e
sistema en linea. Las facturas presentadas por COLUMBUS incluirin ¢l impuesto sobre
ventas, ya que EL REGISTRO asumiri este pago salve que Jogre la exoneracién
correspondiente en el Servicio de Administracién de Rentas (SAR). CLAUSULA CUARTA
PLAZO DE PAGO: EL REGISTRO pagari por el servicio de telecomunicaciones objeto de
la presente prorroga de contrato de la siguiente forma: De forma mensual, de acuerdo a los
anexos que forman parte de la presente prorroga de contrato, en caso que el plazo contractual
pactado en cada enlace o anexo se diere por vencido anticipadamente por cualquier causa que
sea responsabilidad de EL REGISTRO, este deberd cancelar a COLUMBUS un monto
equividente al cien porciento (100%) del valor de las cuotas mensuvales por la prestacion de
servicios que hagan falta por cumplir con el término establecido en cada anexo, asi mismo la
reducciones por parte de EL REGISTRO en el ancho de banda de los enlaces objeto de esta
prorroga de contrato, se considerarin come vencimiento anticipado y para el efecto se aplicard
la regla anteriormente indicada, salve que existe un acuerdo entre COLUMBUS y EL
REGISTRO, al finalizar el plazo contractual pactado en cada enlace ¢ anexo~

QUINTA: MORA: Constituye mora el atraso en e page de una factura en el plazo
establecido. En tal caso COLUMBUS tendrd derecho a cobrar un recargo moratorio del 4%
del saldo no cancefado, proporcional al nitmero de dias que el atraso persista, hasta la efectiva
cancelacidn del mismo en el dia que se realice el pago; disposicidn que serd aplicable para
cualquier pago que deba efectuarse en virtud de la presente prérroga de contrato. Una vez
suspendido el servicio, COLUMBLUS tendrd derecho a cobrar los saldos que le adende a EL
REGISTRO y de las cuotas pendientes del plazo contractval. En caso de que EL
REGISTRO no concilie con COLUMBUS dichos pagos se acudird a la via ejecutiva y serd
considerado titule ejecutivo, suficiente v eficaz, la presente prorroga de contrato mis el estado
de cuenta emitido por el contador general de la empresa en el gue conste ¢f saldo que existiere
contra EL REGISTRO de acuerdo con los libros de contabilidad de COLUMBUS. Los gastos
por honorarios profesionales y costas judiciales que pudiera incurrir por la procuracion del
page que se encuentre en mora correrin por cuenta de EL REGISTRO en conjunto con el
saldo adeudado. CLAUSULA SEXTA: PLAZO Y VIGENCIA DEL CONTRATO.- La
presente prorroga de contrato tendrd  una duracién de un (1) afio contando a partir de
primero (01) de enero del 2021 y finalizard ¢l dia 31 de diciembre de 2021, prorrogable a las
necesidades de EL REGISTRO, por un simple intercambio de notas LA
SEPTIMA: OBLIGACIONES DE EL REGISTRO.- Son aplicables a esta prorroga de
contrato y por tanto constituyen obligaciones generales de EL REGISTRO las siguientes: a)
Proveer los ductes de acometidas entre el punto de prestacion del servicio en el interior de sus
instalaciones y el punto exterior por donde COLUMBUS hard la interconexién o instalacion
de equipo o accesorio, b) Proveer en los sitios de prestaciim del servicio espacio, luz adecuada,
aire acondicionado, energia eléctrica regulada, conexitn a tierra fisica y el lugar adecuado para
instalar (rack, bandeja, etc.).- ¢} Permitir ¢l acceso del personal de COLUMBUS a los sitios
donde se preste el servicio para el mantenimiento de la red, en las horas y dias necesarios para
el mejor desempefio de las labores de dicho personal, estas actividades se realizarin previa
notificacién ¥ autorizacion por EL REGISTRO.- d) Permitir la mstalacién del equipoe
necesario para que sea propiedad de COLUMBUS para conectar el servicio requerido por EL
REGISTRO. Este equipoe podri ser reemplazado o retirado a conveniencia de COLUMBUS,
previa notificacién a EL REGISTRO- ¢} Dar la asistencia y colaboracién necesaria a
COLUMBUS, para que esta pueda realizar las pruebas y diagndsticos ya sean locales o
remotos para restablecer y mejorar el servicio - f) Pagar puntualmente los cargos a que diere
lugar esta prorroga de contrato, de acuerdo a las cantidades y conceptos indicados en los
anexos del mismo.~ g) Pagar los cargos que se originen por negligencia, manipulacidn
inadecuada del equipo, instalaciones eléctricas inadecuadas, operacidn, servicio v/o traslado de
equipo por personal no autorizado por COLUMBUS - h) Pagar los costos por traslados de los
enlaces solicitados por EL REGISTRO - i) No ceder, traspasar y/o sub-contratar total o
parcialmente los servicios objeto de esta prirmoga de contrato, sin el previo consentimiento de
COLUMBUS - j) Notificar a COLUMBUS en caso de traslados de enlace con un minino de
treinta {30) dias de anticipacidn.- k) Utilizar ¢l servicio por este acto contratado de
conformidad con la cliusula de esta prirroga de contrato y evitar cualquier prictica que sea
considerada como competencia desleal por la legislacion vigente, asi como a propoercionar,
fomentar o consentir de cualquier modo la realizacidn de pricticas  fraudulentas. 51 EL
REGISTRO incurre en un acto de los anteriormente indicados, COLUMBUS podrd dar pe
terminado de inmediato el presente contrato o su prorroga, segin sea el caso, &M
responsabilidad de su parte vy sin necesidad de aclaratoria judicial alguna, mediante
aviso a EL REGISTRO quedando en éste cazo EL REGISTRO obligado a efectuar
establecido en caso de terminacién anticipada y reservindose COLUMBUS & derechao




ejercer la accién legal correspondiente, dicha cantidad se reconoce liquida, exigible y de plazo
vencido y serd pagadera al momento en que COLUMBUS de por vencide anticipadamente el
plazo de esta prérroga de contrato por la causal establecida en este literal-

OCTAVA: OBLIGACIONES DE COLUMBUS- Son obligaciones de COLUMBUS. a)
Prestar el servicio por este acto contratado de conformidad con las estipulaciones de la
presente prorroga de contrato. Queda expresamente estableckdo que en caso que ocurra alguna
falla del sistema, COLUMBUS no se hace responsable de los potenciales inconvenientes o
eventos derivados del mismo, m queda sujeta al pago de ninguna indemnizacién por ningiin
concepto; sin embargo, reconocerd a EL REGISTRO  un crédito equivalente que se describe
en la tabla de la presente cliusula, siempre y cuande tal falla no sea atribwhble a EL
REGISTRO, entendiéndose como falla la interrupeidn completa del servicio causada por
razones inherentes a COLUMBUS, tales como una falla de cualquier tipe en la red de
COLUMBUS o en ¢l equipo propiedad de COLUMBUS instalados y con las facilidades de EL
REGISTRO. No se considera falla (aun si es interrupcitn total) todos aquellos aspectos que
son atribuibles @ EL REGISTRO por ejemplo, fallas de energia eléctrica, modificacién en las
mstalaciones o la negligencia en el manejo de sus equipos o los equipos de COLUMBUS
debidamente instalados o debido a causa de fuerza mayor y de hechos naturales como
terremoto, inundaciones, tormentas, fuertes vientos, ni por falla causadas por guerras,
sabotajes, robos, levantamientos y alborotos populares o en situaciones de caso fortuito no
descritas  anteriorments, COLUMBUS, tampoco serd responsable e¢n caso que EL
REGISTRO se encuentre en suspension de labores. El crédito a favor de EL REGISTRO se

. aplicard en base a la siguiente tabla
Por debajo del 99% 10%
Por debajo de 5% 20%
Por debajo del 97% 30
Par debajo del 86% 0%
For debajo del 85% B0,

La tabla que antecede corresponde correlativamente a los respectivos valores de cada enlace
especificados en los anexos adjuntos a ésta  prérroga de contrato los cuales forman parte
integral del mismo. Para efectos de determinacién del cridite por falta de responsabilidad,
(definiendo la falta de disponibilidad como el tiempo sin servicio reportado Gnicamente dentro
de los sisternas propios de COLUMBUS y hasta el equipo o interface que se entrega a EL
REGISTRO), se tomard como hora la suspensidn del servicio, tanto del inicio como de cierre,
el momento en que EL REGISTRO reporte la falla existente mediante comunicacion

'. dmoiows.com  teléfono No{504) 22804000, El derecho le corresponderd a EL REGISTRO
fimcamente 51 éste  ha npotificade  por comreo  electrémico a  la direccién hn-
contacteenterf@owe com o a través de su ejecutivo de cuenta o por cualquier otro medio que
acuerden las partes de dicho crédite, durante los primeros 20 dias del mes y establecido en [a
cliusula quinta de la presente prorroga de contrato, de lo contrario, COLUMBUS no
aceptard ningan cridito por falta de servicio. Asimismo, queda expresamente convenido que
para los efectos de la atencién de faltas fuera del perimetro urbano, COLUMBUS gozard de
un tempo prudencial de aproximadamente cuatro (4) horas para apersonarse al lugar de que
se trate, contadas a partir del momento de apertura del ticket correspondiente a {a falla El
servicio por este acto contratado comprende la cobertura de las veinticuatro (24) horas del dia,
durante los trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio. La dispomibilidad de los servicios
objetas de la presente prorroga de contrato es medida como un porcentaje sobre un periodo de
treints (30) dias calendarios, excluyendo para su computo las interrupciones de servicios
planificadas establecidas en la cliusula (decima primera)- CLAUSULA NOVENA:
PROPIEDAD DE LA INFRAESTRUCTURA: EL REGISTRO, reconoce v acepta que los
equipos, aparatos, accesorios, dispositivos, eplaces de trasmision ¥ demds elementos que
compengan las instalaciones necesarias para la proteccidn de los servicios objetos de esta d?

prorroga de contrato son  de la exclusiva propiedad de COLUMBUS, antes, durante y
después de la vigencia de la presente prorroga de contrato. y en caso que estos no sean
entregados a COLUMBUS al terminar la relacion contractual en un plaze de diez (10) dias
hibiles, COLUMBUS se reserva el derecho de ejercer las acciones legales correspendientess
CLAUSULA DECIMA: MANTENIMIENTO SOBRE EL SERVICIO: Para una mugh
calidad del servicio objeto de esta proroga de contrato, COLUMBUS puede realiga
mantenimientos preventives. En el caso de un mantenimiento preventive, COLUMBIY




los casos de emergencia. Asimismo, COLUMBUS podri a su propio juicio v sin ningin tipo
de responsabilidad, cambiar o modificar las especificaciones técnicas del servicio de la presente
prérroga de contrato o podrd modificar o sustituir cualquier elemento de hardware o software
en la red o equipo usado para entregar el servicio sobre la red, siempre y coando las
caracteristicas y funcionalidades del servicio afectado no se vean negativamente modificadas.
Por su parte COLUMBUS a su discrecion y sin responsabilidad alguna, podri modificar las
caracteristicas y funcionalidades del servicio, si éste no tiene un efecto adverso material o
sobre el funcionamiento del mismo para EL REGISTRO - U

PRIMERA: SUSPENSION DEL SERVICIO POR INCUMPLIMIENTO: La falta de pago
de servicio por parte del EL REGISTRO durante mis de noventa (80) dias calendarios
contados a partir de a fecha en que se debid efectuar el pago, dard derecho a COLUMBUS
para suspender el servicio objeto de esta prorroga de contrato, sin necesidad de aviso previo o
declaracién judicial alguna, lo que EL REGISTRO acepta previamente COLUMBUS
reanudard el servicio Gnicamente si EL REGISTRO ha efiectuado los pagos atrasados con los
cargos que se hubieren generado por el atraso- CLAUSULA DECIMA SEGUNDA:
CONFIDENCIALIDAD.- COLUMBUS se obliga permanentemente a no transferir,
transmitir ni divulgar por medio alguno, publicaciones, conferencias, informes o cualquier otra
forma, a personas naturales o juridicas, plblicas o privadas, nacionales o ex tranjeras, los datos
e informacion obtenidos de la ejecucidn de ésta prorroga de contrato sin la autorizacién
expresa y por escrito de EL REGISTRO, todos los datos ¢ informacién comunicados por EL
REGISTRO a los cuales tuvo acceso COLUMBUS, son propiedad exclusiva de EL
REGISTRO, por lo que en este acto COLUMBUS asume la obligacion de confidencialidad y
discrecidn total. Se considerard como informacién confidencial de COLUMBUS y EL
REGISTRO y no podra divulgar sin su autorizacién expresa y por escrito: a) El software
(programas), incluyendo cualquier mejora del mismo y cualquier otra modificacion efectuada,
o aplicacitn desarrollada por ellos, que no sea de dominio piiblico; b) Cualquier informacién o
datos remitidos a EL REGISTRO por COLUMBUS calificados por ésta como
“confidenciales” o sujetos a alguna reserva de confidencialidad similar. EL REGISTRO se
compromete a abstenerse a utilizar el servicio contratado para realizar cualquier actividad que
atente contra las buenas costumbres, la equidad y la justicia, asi como coalquier actividad
penalizada por la legislacién vigente. Lo dispuesto en la presente cliusula no prohibe a que
COLUMBUS y EL REGISTRO intercambien informacién con ¢l proposito de mvestigar el
historial  crediticio con otras- CLAUSULA DECIMA TERCERA: SOLICITUDES:
Cualquier trimite relacionado con las condiciones comerciales o técnicas del o de los servicios,
deberd ser realizado por EL REGISTRO o sus representantes debidamente acreditados o un
Apoderado Legal, el cual deberd acreditar su calidad en los casos en que sea requerido por
COLUMBUS de conformidad con el anexo respectivo. COLUMBUS atenderd las solicitudes
de servicios requeridas por EL REGISTRO siempre y cuando ambas partes cuenten con las
facilidades técnicas necesarias para la ejecucion del servicio. COLUMBUS podrd, a su opcidn,
no atender las selicitudes del servicio que EL REGISTRO le presente si éste tltimo hubiere
mcumplido con cualquiera de las obligaciones que queden a su cargo conforme a la presente
prarroga de contrato, especialmente al pago de los servicios o el uso indebido de los mismos
La solicitud de nuevos servicios formardn parte integra de la presente prérroga de contrato la
cual deberd estar firmada por EL REGISTRO, dicha solicitud de servicio serd atendida por
COLUMBUS previa evaluacion de la factibilidad de servicio por parte de COLUMBUS,
tomando en cuenta la facilidades de cardcter téenico con las que cuenten ambas partes para la
implementacién del servicio- CLAUSULA DECIMA CUARTA: TERMINACION DEL
CONTRATO - S5on causas de terminacibn de la presente prorroga de contrato, las
establecidas expresamente en los articulos 126 v 127 de la Ley de Contratacién del Estado;
243 y 234 de su Reglamento, adicionadas con las siguientes causales: a) Falta de pago de los
saldos a cargo de EL REGISTRO, después de un (1) mes de haberse suspendido el servicio o
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que adquiere por esta prorroga de contrato,
si COLUMBUS ejercita este derecho dispondrd de los enlaces cuyo servicio haya sido
suspendido, lo que podrd asignar a otro usuario, sin perjuicio de iniciar la accién ejecutiva

respectiva ¥ en todo caso, una vez terminado la presente prorroga de contrato, COLUMBUS .

queda expresamente facultado por EL REGISTRO para ingresar, previo aviso, al lugar donde
se encuentre mstalado el equipo a efecto de poder retirar el mismo- b) En caso de que el
servicio que presta COLUMBUS preste un rendimiento menor al noventa y cuatro porciento
(94%) por causa imputable directamente a COLUMBUS durante dos meses consecutivos, no
serd causa de terminacién de contrato en casos como, fuerza mayor o caso fortuito-
INTA: PROCEDIMIENTO DE RESOLUCION DE
CONTRATO.- Si EL REGISTRO considera que COLUMBUS ha incurrido en algug
algunas de las causales de resolucién a que se refiere la cliusula anterior, asi se lo hard sabé




de forma motivada y mediante comunicacion por escrito a efecte de que en el término de los
diez {10) dias hibiles siguientes exponga lo que a su derecho convenga, aporte, én su caso las
pruehas que estimen pertinentes o presente ¢l plan de ejecucién para cumplir con el objeto
originalmente pactado, 5 los argumentos de COLUMBUS no desvirtGan la causal de
resolucion, EL REGISTRO, en auto debidamente motivado, resolverd la prorroga de contrato
y en el mismo auto ordenard hacer efectiva la caucitn de cumplimiento. En caso de resolucion
por parte de COLUMBUS se estard a lo determinado por el articulo 129 de la Ley de
Contratacion del Estado- CLAUSULA DECIMA SEXTA: CASO FORTUITO O
FUERZA MAYOR: EL REGISTRO reconoce que si por caso fortuito o fuerza mayor, se
viera limitado en el uso y goce del servicio v/0 en cualguiera de los derechos que le son
reconocidos en la presente prérroga de contrato, por este acto exime a COLUMBLUS , de
cualquier responsabilidad u obligacion frente a él y EL REGISTRO no estard obligado al
pago del servicio mientras dure dicho impedimento. Sin embargo, si dichas circunstancias
fueran atribuibles a cualquier causa imputable a COLUMBUS, o© bien existiese en su contra
mandato o resolucion judicial, que lo limite o le prohiba a la ejecucion del sistema y por
ende impidiera a EL REGISTRO ¢l uso y goce del servicio y/o cualesquiera de sus
derecho, COLUMBUS manifiesta expresamente estar totalmente obligade al
resarcimiento de los dafios que le cause a EL REGISTRO y ademis declara que queda
obligado al page de los perjuicios que le cause- CLAUSULA DECIMA SEPTIMA:
ESPECIAL: EL REGISTRO manifiesta que si por causas ajenas a la voluntad de
COLUMBUS y que fucren imputables directamente a EL REGISTRO y por esos  hechos
COLUMEBLS, no puede proceder a la instalacidn del servicio de acuerdo a lo estipulado en
ésta prarroga de contrato, EL REGISTRO deberd  pagar el costo real de instalacién que
COLUMBUS contra factura, determinard oportunamente siendo ésta  la dnica penalidad,
Jueda entendido que en el evento de un incumplimiento por causas de fuerza mayor o caso
fortuite, EL. REGISTRO deberd esperar la programacién gue COLUMBUS establezca -
CLAUSULA DECI AVA; ISLACION APLICABLE - En lo no previsto en la
presente prorroga de contrato y en todos los documentos que lo conforman serd aplicable la
legislacion hondurefia, particularmente: La Ley de Contratacidn del Estado, su Reglamento y
en forma supletoria en lo conducente, las disposiciones del Codigo Civil y ol Cadigo de
Comercio y demds Leyes de la Repiblica de Honduras- CLAUSULA DECIMA NOVENA:
JURISDICCION.- Para el caso de controversia derivada de la interpretacion, ejecucién o
terminacién de la presente prorroga de contrato, las partes se someten expresamente a la
legislacién hondurefia ¥ a la jurisdiccidn ¥ competencia de los luzgados y Trbunales
hondurefios, renunciando a la de cualquier otro pals o fuero que por razén de su domicilio
presente o futuro o alguna otra causa, pudiera corresponderles- CLAUSULA VIGESIMA:
DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Forman parte integral de esta prormoga de contrato y
con el constituyen un solo cuerpo legal, los documentos siguientes:1) El texto de la presente
prorroga de contratoe y sus Ancxos; 2) La Oferta presentada por COLUMBUS,; 3) Acuerdo
especifico de naturaleza comercial o téenica aceptada por EL REGISTRO, 4) Proceso de
escalamiento de datos. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: MODIFICACIONES: Esta
priorroga de contrato podrd ser modificado de comiin acuerdo entre las partes a excepeidn del
precio v mediante la incorporacion de los anexos que sean necesarios para tal efecto, los
documentos que se anexen a la presente prorroga de contrato deberdn ser firmados por ambas
partes y los mismos pasarin a ser parte integra del mismo y se regivin por lo gque en la
prorroga de  contrato se disponga, en lo gue sea aplicable, en ningiin caso se aceptarin
modificaciones por via verbal  Ambas partes manifiestan su conformidad con el contenido de
las clausulas de este contrato, obligindose al fiel cumplimiento de las mismas.

En fe de lo anteror y para constancia firmamos el presente contrato en la ciudad de
Tegucigalpa, Mumicipio del Distrito Central, Departamento de Francisco Morazin, a los
cuatro [04) dias del mes eneéro del dos mil veintivfio (2021)

(

EL REGISTRO




ANEXO |

Cliente: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
Direccion: Boulevard Morazan, Edificio Villatoro, 5to piso, Ciudad de Tegucigalpa, Honduras
Contacto: Pedro Mejia

Correo Electronico: pmejiaaimp.hn

D IPCION L ERVICIOS
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS (BRNP)

# CID Descripeion Ancho Banda | Costo Mensusl
1 |6008785.HN | MPLS -Oficinas Principal RNP 40 Mbps L. 9.636.65
2 |6003347.HN | MPLS -RNP Regional SPS 10 Mbps L. 4.480,00
3 |6003352.HN |MPLS -RNP La Ceiba 2 Mbps L. 2.964.00
4 |6003354.HN | MPLS -RNP Puerto Cortes 2 Mbps L. 2.964.00
5 |6003356.HN | MPLS -RNP Choluteca 2 Mbps L. 2.964.00
6 |6003358.HN | MPLS -BNP Catacamas 2 Mbps L. 2.964.00
7 |6003360.HN | MPLS -RNP Juticalpa 2 Mbps L. 2.964,00
8 |6003362.HN | MPLS -RNP Tela 2 Mbps L. 2.964.00
9 |6003364.HN | MPLS -RNP Santa Rosa Copan 2 Mbps L. 2.964.00
10| 6003366.HN | MPLS -RNP Bo. Comayagua 2 Mbps L. 2.964.00
11 {6003368.HN |MPLS -RNP Choloma 2 Mbps L. 2.964.00
12 {60231581.HN |MPLS -RNP San Lorenzo 2 Mbps L. 2.964.00
13 (6003372 HN |MPLS -RNP Tocoa 2 Mbps L. 2.964,00
14 [6003365.HN |MPLS -RNP La Paz | Mbps L. 2.964.00
15 [6003376.HN |MPLS -RNP La Lima 2 Mbps L. 2.964,00
16 [6036415.HN | MPLS -RNP Truplle 2 Mbps L. 2.964.00
17 [60031380.HN |MPLS -RNP Nacaome 2 Mbps L. 2.964.00
18 [60031382.HN |MPLS -RNP Olanchito 2 Mbps L. 2.964.00

19 6003384, HN | MPLS -BRNP La Entrada Copan- Nueva | Mb

Arcadia 5 L. 2.964.00
20 |6024151.HN | MPLS -RNP Villa Nueva 2 Mbps L. 2.964,00
21 [6003388.HN | MPLS -RNP Sania Barbara 2 Mbps L. 2.964,00
22 |6003390.HN | MPLS -RNP Danli 2 Mbps L. 2.964.00
23 | 6003406.HN | MPLS -RNP Roatéin 2 Mbps L. 2.964.00
24 |6003410.HN | MPLS -RNP La Esperanza 2 Mbps L. 2.964.00
25 |6003420.HN | MPLS -RNP El Paraiso 512 Kbps L. 7.802.00
26| 6003422 HN | MPLS -RNP Talanga 512 Kbps L. 7.200,00
27 6008784 .HN | IP ADDRESS -Oficinas RNP 190.4.20.54/29 N/A L. 2.400,00
28 [ 6003438 HN | IP Transit -Oficinas Edificio Villatoro 10 Mbps L. 9.850,00
20 [6008786.HN | MPLS -RNP Edif.Villatoro 10 Mbps L. 5.156,63
30 (6008784, HN | IP Transit -Oficinas IPM 1940.5.70.250/29 50 Mhbps L. 45.378,52
31 [6003424. HN | MPLS -RNP Campamento Olancho 312 Kbps L. 7.802.00
32 [6003430.HN | MPLS -RNP Guaimaca 512 Kbps L. 7.802,00
33 [6003412.HN | MPLS -RNP Intibuci 2 Mbps L. 2.964,00
34 |6039507.HN | MPLS -RNP Aduana Amatillo 2 Mbps L. 2.964,00
356039513 HN | MPLS -RNP Ciudad Mujer TGU 2 Mbps L. 2.964,00
Subtotal |  Sub Total L. 181.607,82
ISV 15% ISV 15% L. 27.241,18
Total Total L. 208.849,00
Y para constancia v seguridad de las partes contratantes firmamos el presente ANEXO | en
ungma! y copia, ambos de un mismo tenor ¢ igual fuerza legal y ﬂbhgalnnm en la ciudad de




ANEXO 2
PROCESO DE ESCALONAMIENTO Y REPORTE DE FALLAS

La tabla que se presenta a continuacién contiene ¢l proceso de escalamiento de COLUMBUS,
indicando la informacion de contacto para seis (6) niveles de cscalamiento. COLUMBUS
solicita al CLIENTE utilizar esta informacion anicamente si ¢l personal técnico del respectivo
nivel de escalamiento, que se le ha asignado como punto de comtacto en ¢l NOC de
COLUMBUS, no le ha resuelto el problema, dentro del periodo de tiempo estipulado en la tabla,
0 si no ha recibido ninguna actualizacion del estado de la falla.

PROCESO DE ESCALAMIENTO
Y REPORTE DE FALLAS
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El NOC de COLUMBUS opera veinticuatro (24) horas al dia, trescientos sesenta y cinco (363)
dias al afio. Una vez recibida una llamada del CLIENTE notificindole a CN que esté presentando
fallas en el Servicio, un operador del NOC iniciard un *Trouble Ticket™, le solicitard y registrara
v como minimao la siguiente informacion:

Nombre del CLIENTE

Nombre y cargo de la persona reportando la Falia.
Nimero de teléfono de la persona reportando fa Falta,
Hora de la Falta, la cual se registrard en hora GMT. \)g
Nimero de COLUMBUS de identificacion del circuito que se esta reportando Ls -]
Falta.

« Sintomas de la Falta.

- & » § @

La falla del Servicio no incluye la interrupcion, suspension continua o discontinua b
modificacidn en el Servicio que cause un rendimiento inferior al anunciado por COLUMBE
en este Contrato o sus Anexos, o inferior al nivel normal de rendimiento del Servicio, que resulte.
de operaciones de mantenimiento de COLUMBUS programadas o de rutina. Tales operaciones




caso, ni habrd lugar a reclamaciones o acciones por parte del CLIENTE o de terceros para
obtener la indemnizacion por parte de COLUMBUS por tales interrupciones o modificaciones.

COLUMBUS podri limitar en cualquier momento el tiempo de disponibilidad del Servicio o
interrumpirlo temporalmente, con el fin de ejecutar actividades de mantenimiento, pruebas y
otras circunstancias tendientes a mejorar la calidad del Servicio, notificando previamente al
CLIENTE sobre dicha interrupcion o limitacion, en cuyo caso COLUMBUS comunicars a sus
clientes sobre la interrupcion programada con por lo menos con tres (3) dias calendario de
anticipacion, utilizando para el efecto las facilidades del servicio contratado, los mecanismos de
notificacion v contacto sefialados en este Contrato, u otros medios masivos de informacion
idéneos. No habra lugar a indemnizacion por parte de COLUMBUS al CLIENTE en el evento
en que ocurra la suspension, interrupeion o modificacion del Servicio por estas causas.

i e e o | L] i.

ROBERTO BREVE 1"1

REGISTRO NACIONADRI:AS
PERSONAS,




@ C&Weusies: Service Order Form

Customer Hame REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS

Country of Origin Honduras

Sales Repressntative Ehin Esbrasda

Deal Code 0000816152

Full Hame Roxans Irlas Phone +504 9919-3066 Emiall 0801 rinas@@mp.hn

Customer agrees on buying services described in this Service Order Form, which will be part of the MSA

CA'W Infamet FRemewal 1.00 1] 1] 12 Months
CAW Infarnat Renawal 1.00 0 0 12 Months
CAW MPLS Rl 1.00 i ] 12 Monlhs
CAW MPLS Renawal 1.00 0 ] 12 Months
CEW MPLS Rangwal 1.00 0 0 12 Months
W MPLS Renawal 1.0 ] ] 12 Months
CaWW MPLS Renewal 1.00 0 0 12 Bonths
CAW MPLS Ranawal 1.00 0 0 12 Manths
CAW MPLS Renawal 1.00 0 0 12 Months
'. AW MPLS Renawal 1.00 0 0 12 Months
CEW MPLS Ranawal 1.00 0 L] 12 Monihs
C&W MPLS Rerniwil 1.00 L] L] 12 Months
AW MPLS Renawal 1.00 0 Lt 12 Months
CEW MPLS Ranmwal 1.00 0 Lt 12 Maonihs
CAW MPLS Renawsl 1.00 LE Lt 12 Months
CEW MPLS Ranawal 1.00 i LI 12 Moniths
CEAW MPLS Ranowal 1.00 a i 12 Months
CEAW MPLS Rianawal 1.00 L L1 12 Monihs
CEW MPLS Renewal 1.00 0 L 12 Manths
CEAW MPLE Ranmwal 1.00 0 0 12 Months
CAW MPLS Renawal 1.00 0 L 12 Mondha
CAW MPLS Renawsl 1.00

1-1 Condie: OO0 16192




Service Order Form

CENY MPLS Rengwal 1.00 1] a 12 Maonths
CEW MPLS Renwal 1.00 )] 1] 12 Months
AW MPLS Renawal 1.00 a Q 12 Months
W MPLS Fanawal 1.00 0 a 12 Months
CAW MPLE Renewal 1.00 1] t] 12 Maonths
CaW MPLS Renawal 1.00 0 0 12 Months
CEW MPLS Ranawal 1.00 1} L] 12 Mondhs
AW MPLS Renewal 1.00 0 ] 12 Months
CANW MPLS Ranawal 1.00 0 a 12 Months
W MPLS Rienewal 1.00 a 0 12 Months
AW MPLS Renewal 1.00 a i 12 hbonths
CAW MPLS Renawl 1.00 0 Q 12 Monihs
Static IP Address Fenawsl 1.00 1] o 12 Months
TOTAL 0 o
menls

P solicita renovacion bajo las mismas condiciones comerciales y de servicios, se seguira facturando en Lps

181,607.82+15V mensuales

Sales Code, DOD0ST 6192
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