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Número de suscriptor

Nodo TaP

Cod. de Vendedor

Razón Social
de la Empresa R.T.N, Escritura Pública N."

lnscrita bajo el Número Emisión de Cheques Tomo N.o Del Registro N,o

oocume¡¡moór,¡
DT tA EMPRESA

Depañamento Ciudad Avenida Teléfono

Contador ENEE

orneccró¡¡
DE LA EMPRESA

NOMERES PRIMERAPELUDO SECUNDOAPELTIDO

Número
de identidad Estado Civil Nacionalidad Fecha de Nacimiento

Documento de identi6cación

@ M

DATOSDE
REPRESÉNfANTE

LEGAT

R.T,N.

DEL REP. LEGAL Escritura Pública N.o lnscrita bajo el Número Tomo Número Del Registro N.o Emisión de Cheques

Empresa
REFEN,ENCIA§

Empresa

§ERVICIO DE CABLE
CANT. o¡scnrpclór*CANT. orscrupcún ,vttNs. us$ MEIi¡§. US$ oBSERVACIOÍ{ES

TV Básica Paquete UFC HD

Hot PackTVMás

TV Digital Avanzada For Man

TV HD Video On Demand

ESPN PlayTV HD PIus

Paguete H8O/MAX TV Adicional

EquiposPaquete HBO/MAX HD

Paquete FOX+ Cafa Adicional

Paquete FOX+ HD Otros

Paquete Colden Premier

Tot¡l ¡ Pagar

II DUOSingle

DETALLES DEL SERVICIO

DIA MES

DATOS DE LA EMPRESA

AÑo

CANT. ogcn¡pcrÓ¡¡ ,ttEN5. US$ CANT. DESCRIPclÓN MEN§. US$

lnternet Button

lnt. Resid. a tu Medida

lP Pública Otros

Total a Pagar

e
J
f

EÉ
o

DE§CRIPCIÓN MENS. US$ CANT. DE§CRIPCÉN MENS, U§S OBSERVACIONES

Telefonía Llamada en

SERVICIO DE TELEFONÍAE
7-

Telefonía ldentificador de Llamadas*

Aparato Telefónico Bloqueo a Celular

Extensión Adicional Bloqueo Tráfi co lnternacional

'Servicio sujeto a disponibilidad del aparato telefónico

Total a Pagar

SERVICIO DE TELEVISIÓN §ATEIITAI
CANT, DESCRIPclÓN MENS. US$ CANT. DE§CRIFCIóN MENS. USS

Satelital Básico

Satelital Avanzado Adultos

Satelital Prepago Caja Adicional

Paquete HBO / MAX Otros

Total a Pagar

11. rsf- 24 l- 361-] §. Vendedor

Por concepto de

Ef".,iro l-l N." de AutorizaciónN.,

pago de este contrato

Recibo de Dinerol Tipo de Cambio del Mes

PENALIDAD POR DESCONEX!ÓN DE SERVICIOS
EN CASO DE DESCONEXIÓN DEL SERVICIO ANTES DEL CUMPLIMIENTO DEL PERÍODO DE CONTRATO, SE DEBERÁ

CANCELAR EL VALOR CORRESPONDIENTE A LOS MESES RESTANTES ESTABLECIDOS
EN EL TIEMPO DE CONTRATO.

PAGARÉ $N PROTESTO

Pü e p.E/É, pEmb p¡sa¡ in@ndi.id¡lnñ@ y sinrroGb ¡ f¡Er d. NAvEcA sA. & C.v" La sum¡ d¿: , "P¿8o 6 Elt<tih: . ñá5 Erdú .i dh _

cualquier cláusula del Contrato.

ép.<¡.1 l¡ dud.d rL 

- 

En .& de.i*u.ló[ E OedorÉpoñ.Lá pórbdsls sEqE* l...knñ ¿ i¡.AvECA S¡'<L Cv" a &mnErro tü @ñ.Ato optr¡t. ¡ñt iEy
responderá por más costos de cualquier proceso administrativo y/o judicial de recuperación del monto adeudado,
EstetítuloserigeporlasdisposicionesdelCódigodeComerciodeHondurasysesuscribenen-,Honduras,eldíade-

ACEPTANTE

de dos mil_

TBIPLICAÓO

Barrio/Colonia Calle

Otras Caracrerísticas

Nombre del Contacto

Nombre del Contacto Teléfono
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, Z
I o

I

§ERVICIO DE INTTRNET

OBSERVACIONES

I

_-/

Paouete FOX+

TIEMPO DE CONTRATO TOTAI- SERVIC¡O NAVEGA 'al



CONTRATO MARCO PARA tA PRESTACIÓN DE §ERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
Yo, mapr de eda4 de €*e dmicilio compare m mi ondición pemnal, m
dircción on nú.* d€
cléfqp- y cre el«rúnico m ad€l¡nre y pm tod6 ks eftcto
del pffile qmto, dmmimdo "EL CUENTE' por e ñ¡ed¡o m adhiero a los siguimte támim y
ondicims gwler eblecida por NAVIGA. S.A- DÉ CV., o addre tA\rEGA" de nerdo a hs
!¡guktrB cqehs

t. coNDtc¡ot{Es GÉ{¡RAl.Es APtJcASlrS A TOIX,§ LO6 Stf,tt/tc¡O&
PnmERG O0lElO. , g pffire mhto t¡ene com oti6 regular h rd*ión d€ pEración de tos wici6
d€ Tdffiün¡trim que ilAlrEGA p6e a Et CUEwIE indu¡ndo hs condicionc aplicablE de manm
geneal a todo lcr wici6 pE¡ad6 éi como 16 téminG y ondiciffi esp«ialE y pa(iculam aplieble
a cda wicio @noatado por EL CIJENTE, los (uale puedm *n
a) Telflisis por tu(ripción por Cable o Satél¡re en s divem modalidade y pagutre.

b) lnrerffi
c) Telehtrh Fija.

SEGUND(} gl IO Y VlctNClA ta vigffii¡r dd p¡se oram sá de 12 re @ntadG a panir de b
Édu de insahción de 106 sryidG surit6, y srá mndo de m aremática por el mimo p€riodo a
ffi qE w d€ hs paG haga del con$imisto de la m de s insrcrón de amdadón @n al mffi
drc (5) d&§ al$d¡rio peios a h ftctra de 6ml¡4ión d€l Coftnto Sin periuirio de lo ¿nteriq e{ Cmmb
pü€d€ mire ín Eponstilidad por ulquieE d€ ¡6 p¡n6 omunkúdo por sqiro a la osa cff al

meM circ (5) df6 Glendario de antelacón a la f«ha de tffiiñxión quedando vigenre cualquier obligarión
qw srie eE5 de la bcha de tmimció¡ Et CUENIE debtrá dmlw m la oñcinu sablecilu po
MVECA «dqui€r eqüpo propiedad de |¡AVEGA en pod6 de EL CUE{TE e ffihrio srá smado a la

CHa d€ tL C¡fflllE d mono equinlore dd equipo Asimbmq @ de gG el eguipo dmdto o swi@
d€ftcüGo, f¡A\rEG podá orgr el ml« del mism a c6É de Et CUENfE

TEnCI*O I^rufAS Y PnEOOS. g 56vkio oñEdo, ai m la r¿ifa derinda de lo mismo e
detemim m el epectivo anso al prsre Cmtr¿to Dichü Efifu c@án a regir a panir del momffio
d€ la ¡mtalációñ yerán pa8adas poTELCUINTE s moneda mcional, in peíiuiciode qR la hctuncim podri
mitir 6 dóhB de loe E*ado Unidq de Amáica, on €l Elor equiEl€ñre s lmpiru debidamre
@N¡gnado g €IJENTE qpÉmflte acpa qre ilAr/EGA pdrá rctificr mti6 m h3 Eñfú de preos
de kr Soki¡a kr ule sán nqifndos a Et CUEI{TI con al mmo die (lO) diú @lodano, p@iG a la

+S«ión de las mirei y g@ srán coroidffidó cm aprcbadas tácitmsre por paft de E! CUENTE i
éste rc da por mimdo el ConE"ato con al mre dos (2) diu caladlir at6 de la flr¿da en ügencia de lás

nuw6 tariÉr Amb6 pam acepun epr€mene que r entenderá omo hcdn la notiñecióo i¡ s envir a

tr¡vÉs dd mimo wicio brindado o s public m un diario de circulacbn r¡onal

(ITARTG FtnbDO O€ FACTUnACfÓN, El psíodo de Fmtriin e rsu¡l ¡ panir del dfa en qu €l

siob 6 ¡mlado S¡ por alguu nrcn É. CUENTE d«ide miw d€ fom ilrbpada €l plEse CoriFáro
an6 del prims lE de micio, no e dercfvsá direrc algurc ácorde al primifro'MEs COMEROAI-EÁIX),
MES PACADd. Mkimlmente radan que el Contnro y la pucta en mrdrade ks wiio adguirilc por
Et CUENIE mlltm al pago de b canüdad de strnta DqlaE de los Esad6 Unido de Amaica (Uis60.00),

por @ncepto d€ gñc administntiu y de iroahción, 16 ü16 srán dbperE¿dc por t{At EGA m @ de
qw EL CUB{TE rontmga 16 sici$ cmmüd6 porel p€rbdo €$au«iro fl €se @mb. En @ queEl
OJENÍE anrcle por cualqu¡er Gs urc o Eri6 de loc midr onuaado ilB del wimiento de dirn
pqíodo NA\rEGA €raaá hqhada paÉ @liar hsgEriffi de @bro @í€sporxl¡sk+S- C!¡g|úIE e$eni m
la obligrión de onelar el moñto @cpond¡€fie a 16 gffi adm¡ninntñrot y de instal«ión minadc
anEriollme, «epMndo lc m m bc gre I{AI,EGA ha}a h€dD fi'tga EL CUE¡fE de equiE hk5
como telryisom, computadont auet¡, eluhG y oÍos dc e mNÉlsa com p¡re d€l mhb de
*ryidm s¡eitqen «)o@ELCUEilTEdeberáqnel¿rel mto co¡spond¡ffE a lq msMEd€l
cmñto ffii¡o, q @mepto i¡demniatqio. En ffiia, Et Cufiflt E cmprcm& a pagar a

MfrÉC,& La rcnqolidad d€ 106 si.ic prctados y, b) Todo ergo m por wi*x adirtnale ¡olicitadq
por EL CUE¡III- c) Todo pago rcrdado m concepb d€ arendamiento de h6 equipos EqlJefü6 pan la
pffit¡q de 106 Servicio§

QlJlNfO FOnfi DE PA@, REqUElfO Y MORA. LE pan6 aaedan qw el pago de h ilm mmilal
adedada por EL CUENTI de acuerdo al *ru¡cio contnudo podrá er cnaladi mediane a) Dffutrro o
rebaja mliada de manen diKta y ammática a la Tarie de Cr&iro que f,L CIJENTE indique n h bdü de
cBo Autqnático eipulada por el barc emis. b) Med¡ante pago fl eftctiw ere cualquie oficina de
MI/EGA e) trtediane fEgo por tEnlEretria del monto adq¡dado por m€dio d€l móül llgo y a mvÉs de una
(Wc TiSo leloney. d) Medáne dregue a rcmbrc de ¡{A\rEGA el ul e Eitirá sieto al bum obo por
parte de NA\rEGA.

e) fuo m efrctirc m Hhnil¡n de ¡ffi¡udone ñmmim o commioÉ aubrido por NAVEGA 0
Cqalqu¡s ffi m€db deñnido pq I{AVEGA" La facurui5n de loc swicí:¡ r hará o bma melrulyelaryo
automático o en s deko el pago, s hará dflm d€ 106 priñG quire (f 5) dir de oda m I eldía quim
(15) llegm a w un dla inMtil el pago r elizaá el día hábil pmsiq más mrc, y su nlor E corc¡8uá y
<arelaá fl mor¡eda Ebnal t{A\rECA s ffi e{ dffiho de €m¡tir hctuación con om Fsir¡dLiiad la
«al debeá s m'ñada a EL O.TENTE @n al ffi de quince (15) dis alerüario prwir a I apli«itin o
ff¡r¿da s vig*i¿ E OIE JTE aaepE qG si lo gHc pendienrs adq¡dado rc hm sirio oñcdad6 a h
fEha d€ venc¡miento se le apliorá un recargo por mora del seis (6%) mensual, s¡n periu¡c¡o del
dffiho NAfTECA de prc<eds a la d*omión del wicio s¡n h n«gftlad de notiñer ¿ EL Cl¡E {TE, y sin

mpomtilidad de ru pañe llA\rEGA eiercerá s mjos efueno a efrctq de hrcs orega de h han o
«ibo de pago mpondiente por lcr iguiente medbs (i) Vn corrc dsrónico en h diEción coro¡gmdá
ñ €l pffi @nhb. (ii) Ma SA,1§ o mensje de tm por medio del móil o o u deft<to m el lugar de
pcstaclin de flido o fl el domk¡l¡o eñalado por t{ CUtt{TE Aiimism EL CUEñTE podá mulw lo
valm adeudados por m€dio de h€lluÉnB d¡dralg @m el sflido uS§D del moilT|GO y el sicio de
TEo m lfm (wwrigHlircnhn) tl OJENTE ha eH«ido il Prrftffiia pám Kepdón de hchr6 o
@Blta de qld6 6 el anvffi de * contraro, be¡o el entmdido de qu€ el m mibir la h€n¡B o Kibo de
paSo melm a EL CtlE!¡fE de su obl¡gación pan qncdar lG eldor ad«uados en ls oñciru de I{AVEGA
o s 106 aSEnts autqiados ants del día quince (t 5) de qda ME§, por mde EL Cl¡EilTE rc podrá alegar la

hlta de fiftg¡ d€ la factun com ru por la hla de pago.

SIXTC §{rSPB§ÓX DE SE¡f,rlOO En @ de ¡namplimidrro fl el pago de loc wlorc adardadc por
pane de EL CUEfiE du6te más d€ Beinta (30) dis Gttrrdario @nr¿d6 a penir de lá Hla m que el pago

deb¡ó Édiarse, deá dredro a I{AVEGA pan suspods sicio obieto dd prgmte ffi!"ro, in ffiidad,
de eviso p@io n¡ dElffiión iudicial alguna lo que EL CUEI{TE aepta qpffinte UE E spendido el

cryiciq Í{/IITEGA tsdrádendpa obw ls slds qe leada¡de EL OJENTQyde la «otas pelrdiente dd
phrc @nmbd, apliindo de m adicional a la aríh del eryicio, loc ffi o Grgs aplLab{6 a loÉ

hloE $a mpondan s cffiepb de impusto, tae o msibwión seBin hs le¡e apliaus En w de
qe EL CUÉ{TE m ffiilh m t{A\rEcA dich6 pap6, r prredni de qbmilad on h dáuula.

vtcÉStmosEcuNDoruR§DtmóN,cOMpETEt*ctAysot uoót{ DE co¡¡TRovE¡stAs det prme
ontnto, sifldo csl pan remineién inñEdiata I'|A\rEGA Hnudará el ffiido únicmsE !¡ EL CllEñfE
ha efucü¡ado kÉ pagp6 arcado y lc onepondientc a lo ergu qw * hubiem gffido por d atm.

§EP-II iG ru[ZO PAIA r.At lNSfAl¡OOn¡Es Y «)ND|OONES. El xr.iodo de insakióñ del sicio
eliit¿do 6 d€ hasta s¡€tE (7) dlx hátile conado a panir del pagg ¡niial ¡) Li imlxÉn dd wi(io
rcliciado qu€da {era a que no qBtan @¡d¡offi ñs¿ d€l akare de I{A\IEGA o gue mn dsoMidx
por il lrEGA d llmto de L mrat¿dón. En eo de dare un wm um druMrcia cffiidqada fum
dd darc de f{¡ñrtcA esta h miñaá oporunamste a EL CLIEI{Tf, pan @nwnir el @sto adicional d€
irrahción, o h derclwión dd dimque hala p¿gado por el ContÉb, todo lo antsior sin cponabil¡(hd de
t{ Vt{A b) ta foñna de ¡rutahción del o 16 ffiiciG queda a dismih de NAVTC¡A c) Todo equipo
adkbnal qw * reqtiaa instalu debsá pemre s el domic¡lio d€ EL CIIE!{TE y deberá w uúlizado

únirme dom de h mÉm uniüd hab'mional (oa, apamlmtq o6dm. ác) d€ El- (lle{TE, $bE h
oul l@ el pffie CmmüI d) HA\rEG no * hxe epomble de co¡m equipG y «ffiiE
edkimlG qE E o.¡ENfE teog* paa lo Gl EL clI[NTE d€btrá lhmd a 5u tknko de conhana c) E.
CUEIIE deberá de ab¡orbc 106 o6t6 de reinsalrión «ando el ffiído s haf¿ dcinsulado por culquhr
cs impuHbh a EL CIJENTE

OCf \r(>f,ESC(»{ExtóNANTESDEINSÍAI¡OóIüEnelredeqeluegodesuwitoETCONTRATO,
E CfE{IE dedda no pceda a h inmlaciór * drenaÉ del pago ¡ñicial «ibido por NAVE6.d a
corep(o d€ mqEal¡d¿d delryicio o lcr wicri» @nE-atador €l60t6d€l Elor rctal pagado, @rEpond¡ente
¿ gas adminitratiffi 5e qdulcn de * wlor los cosde iffi¿leión patadG porEl-(l¡E}{TE a NAV[64
El valor rc:ane mpondiente al «)96 le srá re¡negrado a El. CUEI{ÍE en un pldo de quince (15) dias

olendario.

¡{OVEi{Or fFOgfO DC GAnA¡{ffL ñA\rECAe m d deredp de uigir un depoito de gmntia de
p6go del Hkio de «Brdo a las polfttas establñiüs port{A\lEcl"

Oócm¡rO OOI¡C¡OOXES D€ tAS mFfEg l. son oHigirc de NAVEGA¡ a) Erindar hs @M¡on6 y d
equipo requcido prn h eftCtiE prEtac¡ón del (lq) wijo G) onmEdo6, siempre y ündo ÉL CUú{TE
haya «my'ido q h6 téminc ebl«iC6 por !üVEGA, y detall¿dc fl l¡ ffi.kin de disposicions
gerHaler y spcnü6 de e Coñelq y ffirdo qirta viabililed t&nka pe la ¡nstahción y prd{ión dd
(lc) wkio (s) rcq€idc b) Efecnry hs rcpamim <¡p ffi ffiió pan mmtener la continuüad y la

aldad del wiio c) Rtryonde loo redm qw prae Et qj$ffE ñ el d@ ebl«ido por el mño
rctulaub vigffi d) Lr demás qe I sblen m d pffiE Conmto. lL So obligxiorc de E-
CUENTB a) Cdrclar la tarih y dmás crg6 Etipulads por el (16) sicio (s) conmado (s) o el y'ao y h
lcm pact¿d¡ en el pmte trm. b) O¡mdir @ 106 r€qwim¡€ntc Éoic nwior pan acedo al

*ru¡do mhdo. c) C¡munis a i.|AYIGA sb€ trhuier daño o el siero o m inaprcpiado dd
mbmo d) tlo modi6or, cnbiü, alffi o datur €l equipo que ilAVEGA ¡n*aló paa la prcáÉcón de 106

midc connztadc e) No utilb* lo wici:o conmtadc para 6n6 ilícitoq indqrendo €l bypas tdeónku
f) No md«, amdar o ceda o fom alguna a kr dc«hc y beneñci:t que uorga d pme @ntm. g)
kaar la mddad d€ equipo inaaladc h) hg¡r s bm .dicixEl, l¿6 viii6 poqerücE que * d€ban

Edia Fr drd¡.ctai u omiirc de EL Cl¡EtlTE undo lq témicot m ptado in*e¡il el (loó) sido G)
prado(s) deh'do a hlta d€ «mpl¡mkrb con h6 r€quiits de irEt¡lrclón por pam deEL Cl¡EHfE o hs
üi6 pffiioÉ gue deban haffi paa h imtalación del sMcio, i lo mimó F origiüo por infomrciqr
enóm sminimda por Et C!¡ENTE que repffitil m¡)oBg¿s paa I{AI/EGA i) Reliar el pago de lm
cdos d€ rffiión del rruicio m ¡ede que €*e r d$púgme por inomplimiento o el pago del mimo
o por ¡l]@plimifito de om dá@las d€ ee cmmto. j) No urili¡ar €l envio ímuhárc (<orc maiw) de

menÉi6 a ffi gue aft«s la optrá<jr5n rcmal del sruicio y h red paa el ce del 54i.io de ¡ntffi. k)
Soliciar udo pueda a I{AVEGA @lquis cambio del dqmkil¡o o lwar dónde * menm inralado el

equipo ffiio paE h pcaqbn del sicio, l) Ss mpmable por el mal furcioBmiffto o daño que G&
a h red de a{At ÉCA, por la conodón en hs puntm de temimcián de l¡ rcd de oalguis equipo o apaEb de
su prcpieda¿ ñ) t tiliry loÉ S€flk¡oÉ dclwivmme para u m paniolar, ¡in dediodo a h om«ialiaión
de wiclx de deomuni«ione m benefr<iode tffi n) R+6r 16 ircElaiabnsde El@rnuniGclrc,
tal€§ @rc €[ oblsdo insno que sn ffihs 6 €l inkhr d€l l@l tr el qre s le pref€ d sido in
perjuicio d€ q@ ilAirEGA podá aeptr r*, s ¡nrilaciori€§, con crgo a oflE del Et CI¡ENTE

D€or o ¡Eüae cAUsA§ DC lfRxl!ficlóil DEL coMRATo. El pente conr¡ato re podá ds por

ttrminado o Heho, s¡n nm¡dad de declantoria judicial algum, por hs siguientc eu* a) Por vencimiento
d€l plazo, sistierúo pBia notifrGción por ecriro de cualquiera de Et CLIENTE, o de NAVf,GA, de ño
prcnogarlol b) Porcm árnuito o fuea mayor que imporibilirm o impidan continuidad en la prestación dd
ffik¡q c) A crit€rio de I{AVEGA por la fala de pago de lo sldc a argo de EL CuEt{Te d6pués de un ms
de tubee sspeodilo el w¡cio o el ¡ncumplim¡ento de cualcqu¡en de lo obligaciom que adquioe por ete
conmto, §n per¡uido d€ la ocdación pq parre de EL CUf,l{TE de 16 obligacion6 de pago stabl(id8 en el

pffite contnto- d) Por orden expro de los ents regulado6; e) Si Et CUENTE d(ide tem¡mr

@@

unihtmlmate ot¡l o Frhlmmte el prsE trf¿@ mxs de h hcha de wimkno dcbcá pagar lu
«tidads adadada a h Édu de temiuiJr¡ rin psiuidr d€ lo sab¡*¡¿o 6 ¡¡ n;u<uh de SGpensióo del
prvicio qe @n*a fl d pr¿s€ite onua¡q 0 G¡rdoel Conmo ñmlke por h¡b€r ll€g¡do a il ffiimisB o
por cualquien de lo otB ffi pBisEs, E OJB|TE d€üerá omdar a I{AVEGA 16 ydo6 pendiente
s @ncepto de pago pof hs s*jG pr€Jtadc, @ ffib, iIAVEGA e ffi d d€rEdp de eins hs
accion6 hgal6 corcpo([qB t¡ m¡Eión d€l 6ilr¿o por «rlquim de lo qls eabl(¡(üs
antsiomenre, implicará la drcfuci5n inmediat¡ a l{AlrEGA. é culqu¡er eguipo gre obre m ru pod«. y que

s prcpiedad de tlA\rEGA o el €quiElsk al yálor rcnór¡ko del mimo Ct CUE TTE 4eph qpmmeñE
qw hs obliSeim6 (onórnio mnadr dd plm¡e @nmto. rsdán orám de wital lQuida5 y
«tualmate qigibl€s y sá¡ redamabla m ro dá ¡rumdimimto egún lo eblEido 6 h dá@la de
Solución de Conmwri6 d€l prHE cortr¡ro E o.IENIE eqream¡te, mme h epomtilidad anre
t{Al/EGA por el perjuicio gue mkre el hedro de qE ba¡) s aontriñ¡enro oG 6uri6 hagil @ d€ s
¡ns¡ació¡ o sicio pan benelcim de lc minot ad @mo h mala uril¡za€ión. o uriliación fi,audulqa del
!€rvki¡¡ Git klo. El ClrB{TE exprffim€nte ác€pta ulguis eu de terminación de contnto en le qE
imum ho¡ha a NA\rEGA pan dar Eúr teminado s¡n Gpoffibil¡dad alguna ei prente Contrato, ín
ncaaidad de reqwimi$to o prÉviso, o¡oEildoat{AlrtsGAdGho de @liar la ds.ffi¡ón inm€diata dd
svicb e inijü las rcbns penal6, <iül€sy adminif*iE qrüetle en conm de EL CIIENTE y 6 ontñ¡ de
b term involucndc Adkionalmente l{A\rEGA e m el dmho de negar el wkio en un futuo al
cl¡B{TE.

DÉdrÍO SEC¡JND(» v ilAOÓN DE tA5 ctÁlr§lrus, S¡* aprcben [ey6 o * em¡rieren dbposicionE
de lc progmadm inrmcionale que obliguff I l{^lrECA, a teffi que mod¡ñGr el prffire ConrEto, óí
* le mulaá EL CIIENTE El ssrip@r endrá el dmho de dridi¡ si continúr o no conmando los

erykio6 {pli.lc ÍEr l{A\trGA y únimme nodñor ¡ l,lAVÉGA s d«tsión de no continur con el onr¿to
con ¡l lIrc qu¡re (1S) días elendaio mre de la mrrega m ügmia de la num refom¿ hsd6 qu¡re
(t5) dh¡ olsda¡b delcomuniodo de wriacón de rod6 o parte de lc6 (ámins d€l ConGro, NAVEGA deá
por repoda las nlm @nd¡cioB por pane de E[ qlEiffE Mic¡onalmentg foman pare integaote de
de CsaEb y pqnde oblEan a hs Pan6 kE silluienr6 dmm€nrG a) Autoriac¡ón de EL Ct¡Cl{TE pan sr
consuledo ñ hfftral de rkrgm b) Autoriaión de El" CUEITE pan realiar cargo automátio a tajeta de
«Édim y détÍc y e) Culquier om d@mfito que rsga rela.ión con la pffición de 16 wici$ d) g
brmulario y h l€r¿ de mbio 6EEda fl el anv€m d€l prsn.e dñmsb.

DÉo io rEncaq A.roruzÁoóN DE NsrAt¡ctóN, Rrusóil, y oEstñsruAoóN. É cuEr{fE
amria al p€ffial de NAVEGA deb¡damñte üstiñcdo, p*a qre realke una inspección pEia a h
inc¿lxián de lo Servk¡G cmmuds yde l¡ Ed lntema del (lo) inmueble (s) donde E ¡roÉhrán 16 sk¡c
d (IITNIE epa expmtmte que la insralación de 106 s€rvic¡G conmtados queda condkiomda al

«mplim¡€nto de las lmendaciorc que indique el Tkn¡co de I{AITEGA Et CIIENTE qre m 6té de
esdo @n la inspecci5n o <o las remsrdxbE r&nial acpE qre i¡AVEGA m ¡ffillá el ffiicio y
que€l Contnto*tsminaáde inmediao,dd¡iodoNAVEGAtínimtedsDlEdd¡req@E CUEflE
ha¡a oregado &nuo de 106 térmi6 dipdado m el pm €onmrq on la dedu«iql lr]«bÉda m d
pc6te ffimto de 6ts condkfurc tffil6 dd @mato Ar¡mifro, EL CUE¡ITE autoria al perpnd d€
filAVEGA pan que realice tode 18 in*¿,adoÉ que ru nruia paa el buen furci¡miom de los

Servici6 Confatad6

DfO,ilO clJAnÍO DfL €QUI|¡(). El equipo instalado por i{AVEGA y «ibido bajo la modalijad de
C¡modato, ts¡dá un psíodo de gamtía de seis (6) rc Cuhui« deftcro ff h calidad o furcbmm¡ento
d€l mism dffi@ €re tiempo, deberá r rctifrado ¡ I{AVEGA dnEo de la om y odro (48) horu
siguients al depeftco, bajo pena de gua prxriba la acc¡ón de r€clamo y el deperftcto m imputable a
ELCI¡ET{IE.

DÉClIr¡lO (EJlf{fO EAI¡áS DEt SERVICIO. NAVIGA m suru Eponsbilidad atSum por inrfrupcbn6
ju«ifr<ado m el Senkio por ca@ dilionadó a cordidrc.limár¡c¡, equirucio rchr, lMtenimieru
Fognmadcd€ srÉlite y/o td€prHq clg fum de ru cquolo ols de fu€É ro)oro (m furoiro

DEOi,lO S¿XfO SER{rlCrO D€ ATEIIOóN DE AVERIAS. NAVE{A ofr«e a s dienr6 el wicio de
atemón y repaEción de avela surimdx q h utiliación del wicio, el cual mrá disponibh m lo honrioo
qw t{AlifGA 6igm páñ hl ñn, Pañ a«eder a ese eruicio, EL CIIENTE llmaá al tdélono que MVEGA
d6igne y su ffidóñ sá gBtu¡ta o ff il ffito podrán s reportadas fi hs agmcir de wicio Tigo. Si r
mprueba que lá ffiia corcpond€ a s¡tr4bE rdeifiadd al sum¡n¡m de dffiidrad o ajdE a
f{AVEGA, EtCtlgiflEdebsáconmm qe puds @lEsu siwio in qeM\rEGA @a
um¡r üum rsporsUliled o coa¡G por s siturcin
La r@lucitn de las Mú6 Eportadó por tl CUE {TE a tnv& de ls onals autdzadG fbr M\rÉGA paÉ
tál eftco, no exed6á de lu 24 hm conadr a parir de la hon de repone de 16 mimó por los @16
auaoriados simpre y ruando EL Ct¡El¡TE resida dentro de un ranto de 100 kms. de ru cabecer¿
deparumtal. En oi de que el lugar de rciriencia de El CUENTE s romrre frrE del Éngo de 100 kms de
n ob«en depanammtal, la eolución de awío rc exedeá de 5 dí6 hátiles contadea panirde la hm de

repone de h a6ir En ce de que la awria s mkmada por m fomio o fu€% ma)0TNAVEGA hüá il
m¡or esfrrrc pan mlw el prcblema del clierte m el mena timpo posible.

Enede prs|maEi6€n €l sicbde inBrret,ELOIENTEKibirácomocmFrsión umqntilad
demimda de horu muk de udro de banda inmod al onmudo y librs de ffio, 16 cual6
depend«ín del pla¡ contnmdo por fl. CuEt{TE y el tiempo de ¡ndbponibilidad dd *ruicio por awir
imputable a t{Al/EGA Es horu de comp€Nción debeÉn s activado por el diste misrc a mvér del

sitio Mf¡gcnl¡@com.hn

DÉoMosÉPnüorArrofizAoóil frc CEtói¡ NArrEcA podá 6 cualquig mffito, y in re¡dad
& aúoriei5n de EL CUENTE eds o todo o en pen€ lG fuE y oHigrciorc qw derim del pmte
onrato.

DÉOmo OCTAVq DCSCOHEXIóN D(t SERVTOG HAVEGA podn¡ d«onmr et Eryicio de foma
auomátio e inmedia¡a y sin peio ako a EL CUEilfE ñ lG siguisB <as a) Cundo srér p€ndienrB de
paSo lc deEhc de cosión o la hmmión o dota mensl por la p6taci5n del skio y demás orgo
aplkaue b) Onndo r msiffi rul futrímmioto o daio a h rEd de IIAVEGA o por l¿ cml» m lor
purB de miEión de dich. rld de @hui6 equipo o apqEto prop¡edad de Et OIE{TE c) Cuando EL

CllE{lE utilie h rcd de ¡dmmunitzciorc de !{AVEGA o bma diftmte a lo rcordado n el prtoe
CmtBto, sp«ialme s¡ utilia su seryido pa6 @ñd6 o brindar rráño o wjdo a erceros d) Cuudo lá

no sp€rEión o dqm¡ón d€l Servicio affi periuicio a t{A\rEGA q e) Cmlqui« otrc w Calillcado por

€!¡ec¡nú¡tq la L€yo l¿ cotumbe

DÉol,lo No\rE¡o REAcnvAoóN DEsBvtcto! E! oIENTE acepa pagar el aBo de d¡e DólaE
(t S§1O00) de 106 Estad6 Unid6 de Amáica o su equiEl€ne ff Lsnd6 a la m de @b¡o de 6E ügente
m d sa5eG baruia mcioml, o @n«pb de @«iEión dd s€fricio «ando el mimo haya sido

dsxtindo por're a¡s6 a ilAI,EGA o por ffi ¡mputablE al CIIENTE"

vtcÉflr¡l(} tilTEnnilrPOóN DEL *RrflOO N^VEGA. ffodÉ eÉcruar inr€rrupcón ff él s€rv¡cio cm la

fimliiad de t&ctr aru de manEnimiento. siempre y «ildo ponga al tanto de didE riwions a EL

CUENTEffme|*ióa

vlcÉífio mi,lB(} ltOnHCAGKrflf§ hn @lqu¡6 inbmcirn qw tL qIÉ{If requ¡m de
ftRfrEGA podrá hry @ de lc s¡gui€nB medic a) c¡ll Cens b) Agmci6 de §€rvkio d Oiore c) Pigim
rcbTrgow.tigocom.hn

ucÉgfr,to sÉcuHDo luRrsDtcoói¡, corr,rpf,TE{c¡A y sotuoót¡ De @ilTRo\rmslAs. Este

ffúa¡o * fiSe de obmidad o la lqrs de Honduro E clIEIÍrl acepB que cu¡lqu¡s conw€6ia,
dimprra,fiAgbd¡put¿ redam odiftEEia que sriaenE lñ paGconEaEnts mq@l]Kencia de

estr qmtq e ¡soherá por la üa dile y amigable y de bum S m el témirc de 30 dis hábiles Faeda
eia vfa y ffirido didro plao de 30 dl6 y 5i rc sisti@ eerdo, Et (UENTE d6de )a mwia al fuerc
d€ s domic¡lio y * smete a ls ,uzgados de Let6 de lo C¡ül del Depammento de Fnnc¡rc Moruán. L6
gastos del iuicio, Eí como loe c6ao5 de hononris legal€§ ff loc qw imm h paft€ dmrdante, srán
aLEorb¡d6 por h patu vffi¡da. Em dá6uh comprm¡soú sub6isiá rc obcante * impugre de nulklad
uulatilidad o innlilez parcial o totalmfite del prcsente mtrfto

ucÉs¡r,o rEncEm oÁJ§ul¡ IrETmlAItoAo tútnPl¿ i{AVEGA s ,Effi d datdro de
Eirüir el pffiE mmto, oan& EL(IIE{TE m atend¡eÉ parcial o totalm€ne el pe8o & l¡s @rir¡d6
adeudadó;úícomo hmbién en cm de F¡ude,ode ¡ncuriren una eusa de ircumplimisto*a en 6te
conmto o ulqu¡s otro contEto ññlado c6 CEfEL ylo cualqui€n de sus empm rclacimda¿
quedando hcuhada p¡n dar de baja inm€deffire y 5in EporEatiliüd de 5u pane Ed6 los ffi¡c¡os y

prcduG adqu¡ridG cm CELrII y cuahuiera de u empr* relacionadar sin perluic¡o de eiercer las

holadc y <iorc de obrc por la ortidada ad€r¡dadú porEt O,¡AnT¿

lL fxsPosK¡or{Es EsPrcar§ APucABtfS Al §Ewtc¡o DÉ TEt"EvtstóN PoR s.JsetPoóN
FORCAST¡O SAIELTTAL

POIIIERA DEflNlClONES. ¡ ) Seryicio o hqu*e &ásio o Análogo: Seryicio bás¡<o de telsir¡ón por cabh de
NA\GGA. qw erclu¡e 106 GDl6 Premium, el wkio digial y el *ruicio HD o de ala defini¡ifr b) Seruicio o
Paquete Dig¡tal Es un sl*nn codiñedo de teleisirm por eHe intsactiB mdiante el oql EL €UA{TE
obtiffi @Ml6 en señ¡l digitel. D¡cho s¡eru * @mpone de
¿) G¡l¡ lnt6*t¡E Sima dgiul que dsibe h prognmúióo de Gna¡er, Édró y ho6 & prognmi5n,
kind¡ndo inbmiin rbrcisterudeele«ión d€ progmaq pKi6de lq mim, mi«ircm mo
@nteni.lo de h6 pogffi e infumxión ¡dki¡nal dd gogmad«, b) Cm¡rol de Pade Es un rc*sm
guc hcillta el blo$m de todo o pare de la pogmrción med¡$tf, un ffiüffi de administnción por
p¡m de 106 adultc 6porÉble5 del t gr donde * in:tale €l micü) c) S€t Top Bq Apaato d«odificador
gw p€Ín¡E la E€pcim de mlc y wicim digiuls codiñodo al telwircr oigmdo El equipo o Set Top

8q olo podá fuxbw on el pago del mk'io d¡AEl. d) Pasrcrd Chw de acc« uoliada paa el conuol
paHtal o @nEol de €onHid6 a 5¡nMizar- e) PaqG6 Oigihle Pmium Son p¿qw6 de @k d¡giEl6
qG EL clrE \¡lE puede obm medime un pago adicional al paqu*e dignal. 0 Vrds m Demard¿ Er un
§Gm¡ílcd¡rüe d arA,CUENIEdEiledfiEode h disponibilidad h prognmión quequkmw.previo
púBo d€l ffi e¡leddo por ilAl¡EGá y qw debe s ¡cepado ps EL OIENIE pBia fliión de la
pEtninüdón req{Eida 2) §ewkic Smlita} Servkio de t€l€lkÉn por fEipckln «r¡ rceP<ih de sl¡ls *
hace de tm direca en el hogu del mi¡or por med¡o de um antm mepton y oja decodiñ<adm o
H top box (SIB).

SEGUNf¡to \rEilfA DE EqUIFOS Y ACCESORIO§ Pan la insalación del Paqu6e 8ásico o Anáo8o. S€ruicio

Satelhal o mitio adichmkr de NAITEGA, s ffib s alguno m h insulació¡ de dispchiw
adicionalcs, Eles ffio mdiñadoa, eble RGl 1 y RC,6, y oro5, qre podrán *r omprade s el mm¡o
qre* ñma en onrato o És¿eriimmE en las o6dE deilAfrEcA.Alnbr parts apmrum xuerdan
que h ordm de iÉhcim debidmene 6md¿ por E- CL¡ENfE da h de gu el mismo «ibe el equipo
detrkia¡me imalado y ñ p€rktas (qdkion6

Tre COiIÍTEMDODE PROC* MAOói{YrESFOiErSruIrD. Amed ofrKrmio¡oqe ndia
|¡ VECA de prosm de elsis¡ón elffiiE y 6p€Cid6 s s pe¡rEtes digi¡¡ls (de ffiipritnpor atf€
o ütek¿l), f,l. CUEI{IE que 16 plicia lo hace baio su eponsabilidad y autoriu que NAVECA proda s
inst¡lilión y/o e«iEción libenndo de todá rgpoñsblklad a NAIIEGA o rehciin al rcntmido mnnl de
lc difurentr prcgam mrmiddc por to6 dueñ6 & ls señalei ,{A!/EGA pore a dispoiiin de EL

CUENTE mediante cnals Prcmium y pagw6 digialc códigos de acco qw lim¡6n y Mingm la

pcibilidad de obary «alquia ripo de pmgnmación rc d@da e ¡nds ¡mposib¡lihn o¡dmr Írogamó
por el ístma V¡d@ On Et€mand dichs cód¡gor rcn d€6n¡do5 poTELCIJENTE miso. ps medio deoñm6
del men ú de la guia intmaiva, por ello EL CUEHTE *rá el único respmsble antf ilA\rEcA o ilte terceM por

Plaa Pnmicr
AEt Rcpúblk¡

Hondupla

el man§o de ru clarede acceo o código de m al igual que delbloquo que deberá miia pqa ¡mp€d¡r que

percnú no ap6 [pr 5u edad y/o <ondicion€a obcem u ordm prognma pohibklos y/o?rc d*adc

CUARTA CAMBIO EN l.A PROGRAMAOÓN. Se mMe qw el Paqre 8ásico o Anlogo y el Sewicio

Satelital on paquae sujeror a sufrir Ériádone de ti€mpo en titrpo *gún lo rcuerdo alwadgs con los

prov*doe de dichx *ña16. En caso de que EL CIIENTE r6ga omtads *ryid6 edkiml€s al Paquere

Bás co deSeryicio Htelital. NAVEGAse compromere a no cambiardt'tr6 prcgñmaciom, s¡{que elcambio
deba realizae por áusa de lo opemdors inrenlacional§, en ayo @ I{AVEGA dará avüo a Et CI,¡ENTE
por ñediodel Éryicio mismo.

,

S€Xfrü PRESTACIÓN. DE SERV|oo5 BAIo LA MODAL|oAD PREPAGo. EL CuENTE a su elecoón, podrá

opt¡r por suscrbir al Serui(io Sarel¡r¡l bajc úna modalidad prepago . Esta modaldad esr¿ €tru¡«uñ(l¿ de r¿l

forma que para acceder a los Servi(i{)s. EL CLlENft deberá, priñmñente, p¡gar por una cuoca única por la

(¡l¿ dlrodificadora que se instalañ en su ho(:¡ v¡lor srabl«ido en el anveB del preence conrrato,

¡drcro¡¡lr¡orte debera (onta. siempre con ur, s¿ldo disponiLrl€ en dinero pag¡do por anticipaclo para dsfrutar
dr Lo5 ierur(ios, de a.uerdo (on los t¿rminot ) c.¡nd crontx deñnidos por NAVEGA para ral cfc.Lo. NAVEGA

esiará c'n la obligación de prstar cl *rvicio h¡rra cJ iimrrc de conrumo de la re(arga eí«Luada, y acuerdo a

ttr1r\pos (ifl rr,ruicio y <osros defnidos p¿r¡ h iilildalid¡d prcpago Una vez alc¡nz¿do se linrt¿, NAVEGA

dL-(on«tari inmedjaur¡rnte la progrrnr{ióf ron h obligaciórr de recon(rarla sólo cu¿ndo EL CLIENfE
r«¿r8ue el Ékio n(§no paG l¿ prsD(ióil dll struicro en la orogramación que suÍrit¿, par¡ lo cual NAVTCA
lendra un pla¡o m¡ximo dc un (ll dia h¿br!. tL CLIINTE en conj«úeñ(ia hará recarg* en ]os punros

au¡orzados ¿ nrvel ñacioñil por NAVEGA, ol.srr ¿¿¡do r,n bdo Gs los monr6 minjmos de recarga y ]u
condicioñ6 6tabl«idas por NAVECA ¡ ¡il ele¡rr¡ la falta dc sa do por EL CLlENTE.onllewÉ ]a rm posibilidad

de <iisfrutar drl seru¡ro. NAVECA publi{ár¿ ¡ t¡¡vés de los n}edios que esome convenrt,nr¡, rl valor

lorEpondiente a nres dc :rrarga en cLrrro. ñi cor¡o demás posibilidades de rerargas pa(i¡ls 5egún la

.añtidnd de d<odiñc¡dcrer ¡(rv()s, pl¿ns ! produc(os del sisLema. NAVfCA podrá incrcrnenL¡r d vilor de la

recarga a su dis(r€ción El Dre(io .i p¡gar por conccpto de programa(ón rendrá como base el vigen(e para la

rnodalidaddeprepago¡laqueELCUENTEse¡ñlia.porl¿n¿ruralezade6ra,¡odalidad prepago',NAVEGA

¡o 6tá obliSada a envrar F¿ctu¡as ¡ EL CU€NÍE, Sin enrbaryo, al momenao de la reargá EL CLIENTE podra

obrener un soporte de la r{arg¡ rcaliTada erpedido por quien prere el rruioo de la rrarga Las demás

disposicion6 del prpsente conrrato aplicarán en igual ñaner¡ a ¿quellosCIIENTES que escoFn la fiodalidad
prepago en cuanro no contravengan la naluraleza de dicha modalid¿d

SÉPTIMA CONDICIONES ESPECIAIES Dt VEMÍA. Toda condi.¡ón Epecial de venra que no se indiqueen las

obervacion6 de ee documento no rá compron¡is formal de NAVEGA, nt setu¡rá p¿ñ r6cindir ¡a

suscrip<ión y sus(láusu16. ELCUENTEexpr(ffisre acepta qúe I{AVEGA * rem elderrchode Brodi6cr
total o p¿rci¿lmenre la suscripcionc, dando aviso prryio a sus suscriptor6. Los suscripror.: te¡drán el clemho
01 aaso de no starde ¿cuerdo, de rerminar el Contrato.

ELCL!ENTE expre5amente ¡(epta que NAVECA no asume ñrnguna r$ponsabilidad por a) Daños o efectosque

por cualquier caux puedan afúar 16 equipos si los mismos han sido manipulados o ab¡eftos portL CUENTE

tT::":::[ilr#::Tff:T.::::fi 5ililj:";.,::#:x1;,**i"J.ffi
Demanda la cual e5 oe¿da y adminisuada por EL CLIENTE. .) Por ls acceos ilegale
CLIENTE, que terceG puedan hacer por medic de q relevi$ ni por lo mon(6que
indebido o ilegal de dich6 acc6s,6p«¡almente en los sistenrso PAQUETES DICrALE5.IIAVEGA podrá

suspender tempoElmente el suministro de ldido por morivo de rcpaación del eguipo, sin Epon5abilidád
alguna desu pane Írente a ELCLIENTI o rercercs.i|AVECA queda libre de toda Gpofiebilidad o &lamo por
lá su5pensión de los*ruki6, (uando di(ha suspensión e origine en a«os admini5rrativ6 orden judicial o por

dispsición dr, cualquier otn autondad cornpetente, fuerza mayor ce furutrq excgie oneoidad
lobrryenrda o 6ponqbilidad de un rercero,NAVÉGAqueda libre de reponsbilidad por ladson6guación
del equipo p.op¡edad de EL CUENTE y/o prcblma de funcionamientq si EL CIIENTE ha prccedido a la

man pulación o apenuE de ¡6 biens vendidc, arendados y/o entregados.

OCTAVA PROHIgIOONEs DEl, Cl-IENTE Además de las conlemplads en las disposicionm genemls del

presente conrraro, son prohibicion6 del cliente a) Cedq (raspa$t enajenar o disponer de aualqú¡er forña o
t¡Nlo l6 derKhos y obliga(ions conrraidas en su conlrato, 5in la aprobación del opeador de NAVEGA. b)

R«larnar derrhos de propredad obre los equipos, cablsy rsrema provistos por NAVEGA, proveniente de

l¿ cusrodia, y possión que ejerce o ereroó sobre los misñot duante lq periodos de presració. del *rvido. c)

Uriliz¡r el seruicio con ñne iliciros o de una forma que no 6ré coñrmplad¿ denrro de la l.ey Marco del S«or
de la¡ comunicacione'r. 

DrsposrcroNEs EspEcrAus AL sERvrcro Dt TNTERNET. O
PRIMERA: para los ef«tos del presentc aonLraro, los srguientes términos deber¿D enteñderse de ácuerdo

a las deñn¡ciones que expretañente se dan ¿ continua(ión: a) Cable Módem: D;sposit¡vo exlerno
¡eceaflo p¿ra haccr la conexión a 1¿ red de cable y que pernrire el acc6o de una (omputadon a la red decable
pa.a conectaGe a internel b) Servi.io ONE wAY: Servicio de.onexrón quesolicita inforÍria(ión a rr¡v& de una

¡iiea relcfóni(a y recihe rnfornr¡ción a travÉs de (able, llarñado t¿mb¡én un¡ vía. c) SeNi(io fwo WAY: Seruicio

de (onexión que soli.it¿ información a travú de.able y 6ibe informa.ión a «avés del mitmo (able, llamado

rambién dos vias. d) Downstre¡m: Vrlocid¿d (oÍl la que los da(os pueden 5er transferidos de un seryidor a un

módem. e) Uprrream: Velocidacl con la que los datos pueden ser transler¡do de un módcm a un servidor 0
a¿nal Coñpanido: Canal de comuni.a(ion en que * divide el ancho de banda dis¡rcn ble. g) Dire((ión lP

Públ:ca: Código num¿rco determrñado denso de una red intema. h) Login: Nombrc *p«í6co para la

idenr ñ(a(ión del ulLrano en elsistemá de inrern«. i) Puswrd Clave deAcceo j) Spa¡d gunon:setrcio por

mcdio dcl cual ELCLIENTE tien€ acc6o a la adquisic¡ón de anchos de banda increment.lles al .ontraro por un

tiem po pre-deternr¡nado-

SECUNDA PROHIEICIONES DE EL CU€NTE Además 44 ló que s (ontemplen en el preen(e contralo las

siguientg: a) Urilizar incor<ramen!e el seruioo conmEdo, interfrriendq penuóando o aftrendo la Glidad
del nrisno, entre otros. b) Emplear los recu6os de op€ración disponibls para perjodicar y/o dañar y/o abu*r

r*ffi **;i{r*{:¡i{l;fr i'ffi*-*ü¡*#,,#iH
wEB o disrnbuir información que esré eñ conrra de la moral y las bueE costumbres cuyo contenido ea de

coárter obsceno, y,/o constituya ¡ reprodu.ción o disrribución d€ contenido¡ de pornogafia inhntil, o bim

alienrc (ondua(as que puedan consritui& en oferrqs crinlinals. 0 Crear, distribuir, reproducir, infomación
ylo material que infrinia.uálquier derecho de autor o propiedád intelmual o indusrrial.

TERCIIA EL CUEIIaTE Acepa qp@mñE aaed¡n qu€ e$a §rwión halÉ a i{AVEGA p¿n da pof

em¡mdo s¡n EpoEb¡l¡dad alguna el plme Contratq §n reilad de rcquerimiento o pEvisq
otorg¡ndo a Í{AVEGA el dereóo de elia h dsorsi5n inmedia de lo¡ micio e ini,ia hs mirc
penalc civikr y adminimtiw aplioue m onk de El o.¡ENÍE y ü o§a de loú tffi imoluodc
Adi€ionalmmte l{AvlGA * fffi el dsedm de negar el witii: o u ñttu6 aEL GIENTE que @ltÉ o
permita h @mkión d€ dill6 ilcions y a los tercffi qw s bgÉi¡n de e eruicio.

CUARTA REQUERIMIENTO DE LA PC. Pará la instalación de C¡ble Módem y el respc(tivo servicro de acc6o
¡ lnternet, EL CLIENTE d«lara poreer una romputadora que cumDle al menos con las..rr¿, rerislic¿s t.tnicas
rieÍnidas por NAVEGA.

fl?xlfi #::-",:fl :ffi ii$Hl,:""':,:,::;l?,?::f "H::i:::]i:ixt"il;"*
de Downstrclnr/Upstrsam diferents Las tarifas del servicio vár¡an de acuerdo al plan de ñavegación

contrat¡clo.
NAVECA garnntiz¡ las vel«idades de condión oFrecid¿s clesdc (,1 lugar de conerón h6ca los seruidors de

NAVEGA conJideando que la misma dependerá de los drlerentr5 (omponentes del 5ittem¿.

III.DISPOSICIONES ESPECI,AIIs AL SERVICIO DE TETIFONíA FUA,

PilMI*A MEDIO§ PCn LOS CUATES SE BRINDAnA Ef SEnUOo. El Ssvicio * bdndaÉ a mÉs d€ lG
equ¡pc ad@ad6 paE la tnBmis¡ón y Rpción de la §€ñal dflm de h ¡ona geográña donde opere

NAVECA" Los equ¡p6 adedados paE Ia ralm¡si6n de la Eñd o +MTA sán pmidos port{AVEGA.

SEGilñD}FOImADCPnESf OóNDES€RvIoo.EskiosÁ predombma@nrinulas24hm
dd día, todc 106 dld dd año y dumte h ügffiia d€l pente contrato, eho llm s el pago del micio y

dm&@bmrpor p{edeELCUENTEshrcmbm¡too ñEa ma}6ro rc¡d«l de mnH¡mi€f,tode l¡
rcd por parte de I{AVEGA, M\rEGA asignará Fan ue deELCtlEllTÉ hs miu¡lm td€fón;Gffifuw ¡ la

ontidad de líne tele6nio que el climte rlicite dichc númem Podrán wiü por Gmb¡6 s el ErBo, de
nufficiin dtmd6 a t{AlrErCA por pam dd 6E rctulador poí mbkrs el phn de nuMión mioml
o por embic a d lrc Egula¡orio. I¡ lím tffinka, asf cmo d nú¡rm que h ¡dmtifr@ sn m todo
rclmto pptiEdad de ilAVEGA.
EL CUtr{TE repc que a) La d«m¡nad» del nú|1m de fiamadas ¡ocles, n{iomls inffiixd6 y

móvil6 ¿i como h duruim de hs misnat sá e*abl«ila a traÉ de hc Egiúü de má6.o y h«mión dc
IIAVEGA, regisoosquedsd€ f¡¡LCUE flEre omordido6ydrG b)Seni epombledd p{oy
dan& obli¡rim qre s deriH d€i m que a lBga de la (r) llE (r) Bdefónia(s) a él as¡enada (s), deMo
onela to& lc or¡c qre e padrrcn pd el s de la G) m¡m GI c) § A" CUE{TE r€quie la rupsdón
dei Ssvkio, ciqre de la cume o ixtirción dd númm telefónico, dótrá slijEr El p€t¡dón por silo m
por mff6 25 di6 de iltkipación a la ftdra m qÉ dffi qw sm efrcto la rupensiih o cLre y aden¡ás será

eponrbifrdad del E- OIE{TE cncelar 16 cGG adrhin¡fatircs téo¡cos y conumo de lu *ryido a la

ftcha qw r mlic h 5ups6¡ón o é ciern Culqrie rd¡rc qw p{¡diff tffi Et CIJÉ,ITE a ah de

prcblro con la qlilad, @ntinuidad del Sqvicio o CobG indetidG dM s pffitádo por siE y

deñro de lff cin@ (5) df6 túbils podsiffi a h prtaerftión dd problem qe *rceda die ütim A
pre¡taE el sriro, NAVECA Epond€rá d Edam s bE€ al aimpo, edpr¡l¡do d€rüo del l¡1m
E8uhtqio vigmtE

fWmA¡ @BEtrfURA. AECESO A OInA§ RSXS Y SBIñOO§ lt{TEn iE,l(}|l NAV'EGA e
@mpom6e a búind¡r a É q¡E¡llTE cundo s éoirmote fxtiHe, m coberrun uñciene pan mitir y

tm¡nar s comuni{acbn6 @n @lguis m abonado tdefuni<o, ¡ndcpendicntflflh de h utic[itn de

sE último

M DISPO§IOONES Ot ACEPÍAOóN DE TÉRrálNOs. La5 stu¡enr6 edpula<io6 de ac@din apl¡rH a

lx disposiiorc genrals y 6p<iaks @nmplad6 m el pÉite contrab.
mh ERO g clktrt€ mniñffi s trepación a lc ténnino genenles del contBro y a lG rimiru Epecial€s

pan <¡da urc de loc wic*¡ ofi€cidG el cl¡ente runiñEra que mara con una "x" fi ei anw de €ie
dmmento, el wicio o Fruicios reqrer¡dos y la modalidad de pago: aceptmdo eda una de l* cürd¡c¡orc
ffibl(ids en el pente conmt().

El d¡ente aepta que foma pane integral del preent€ .on(ato cualquier d@mento que l,¡Al/EGA establ*a
a posterior En fe de todo lo antqiomente qpIedo, etando de acuerdo de toda5 y cda Um de hs dául¡
de se conuato de adhción ñm s la ci¡dad

C¡lleR@h.Pt¡¡¡Mlnffrc
ilm4mrc
STnp¡dr.
t{¡¡l l¡tuldplil¡
M¡Í L$ C.rod¡s
trléüqtEll
GtyM¡ll

Ah¡n
Ctr¡1.¡l
l,lcr¡pl.a
c¡rqnmhd&¡
c6úo3aam¡d.
§.16iilónio
Ctr.Í*{.<ón

<lb-ddme de---dd¡ño-.
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