
Institución:      804   -   Empresa Hondureña de Telecomunicaciones

Estado: AUTORIZADO

Somos la empresa que provee servicios digitales de telecomunicaciones, con tecnología moderna e 
infraestructura de calidad, apoyando al crecimiento económico y social del país.

MISIÓN:

Ser la mejor empresa de telecomunicaciones en el país, modernizando y ampliando nuestros 
servicios con soluciones creativas e innovadoras.

VISIÓN:

VINCULACIÓN PLANIFICACIÓN

0 SIN VINCULACION PES
OBJETIVO 
ESTRATEGICO SUB-
SECTORIAL (PES)

0 SIN VINCULACION PESRESULTADO SUB-
SECTORIAL (PES)

12 Reducir la brecha digital de Honduras, incrementando el uso de las tecnologías de 
información y comunicación.

OBJETIVO 
ESTRATEGICO DE 
GOBIERNO (PEG)

1 Incrementada la cobertura de internet de banda ancha y de telefonía móvil.RESULTADO DE 
GOBIERNO (PEG)

4 Un Estado moderno, transparente, responsable, eficiente y competitivo.OBJETIVO VISIÓN DE 
PAIS

1 Mejorar la posición de Honduras bajo el Índice de Competitividad Global a la 
posición 50META VISIÓN DE PAIS

Vigencia del Objeto Estratégico

2021 2022 2023 2024

NNNS

OBJETIVO 
ESTRATEGICO 1 Ampliar la oferta de servicios a través de la comercialización, mantenimiento y fortalecimiento 

tecnológico.

1 Brindados servicios de telecomunicaciones regionalizados: Telefonía Fija, Inalámbrica y Banda ancha.RESULTADO 
INSTITUCIONAL

SUSPUESTOS Disponer de servicios de telecomunicaciones, que permitan la continuidad - 
Calidad, ampliación del Portafolio de servicios y Explotación de cartera de clientes.

PRESTADORES DE 
SERVICIOS67Clasificación: Población: 558

PRESTADORES DE SERVICIOS 
DE TELECOMUNICACIONES 
QUE UTILIZAN EL ESPECTRO 
RADIOELÉCTRICO

Medio de 
Verificación: Informe de Gestión Institucional.
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2 Mantenida la disponibilidad de la red de telecomunicaciones, instalada a nivel nacional.RESULTADO 
INSTITUCIONAL

SUSPUESTOS
Apoyar en la administración eficientemente los recursos asignados para mantener los
Bienes y/o Servicios Técnicos de Telecomunicaciones que ofrece la empresa, que
contribuirán a garantizar la permanencia y satisfacción de los clientes existentes, así como la captación de nuevos 
clientes.

PRESTADORES DE 
SERVICIOS67Clasificación: Población: 558

PRESTADORES DE SERVICIOS 
DE TELECOMUNICACIONES 
QUE UTILIZAN EL ESPECTRO 
RADIOELÉCTRICO

Medio de 
Verificación: Plan Operativo Anual

VINCULACIÓN PLANIFICACIÓN

0 SIN VINCULACION PES
OBJETIVO 
ESTRATEGICO SUB-
SECTORIAL (PES)

0 SIN VINCULACION PESRESULTADO SUB-
SECTORIAL (PES)

12 Reducir la brecha digital de Honduras, incrementando el uso de las tecnologías de 
información y comunicación.

OBJETIVO 
ESTRATEGICO DE 
GOBIERNO (PEG)

1 Incrementada la cobertura de internet de banda ancha y de telefonía móvil.RESULTADO DE 
GOBIERNO (PEG)

4 Un Estado moderno, transparente, responsable, eficiente y competitivo.OBJETIVO VISIÓN DE 
PAIS

1 Mejorar la posición de Honduras bajo el Índice de Competitividad Global a la 
posición 50META VISIÓN DE PAIS

Vigencia del Objeto Estratégico

2021 2022 2023 2024

NNNS

OBJETIVO 
ESTRATEGICO 2

Incrementar los ingresos a través del desarrollo de proyectos y nuevos modelos de 
Negocios, orientados a las demanda de mercado.

1 Desarrollados proyectos de inversión de infraestructura de telecomunicaciones.RESULTADO 
INSTITUCIONAL

SUSPUESTOS Dirigir, Supervisar y Optimizar los procesos estratégicos de planeación, expansión y
modernización de la Empresa.
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PRESTADORES DE 
SERVICIOS67Clasificación: Población: 558

PRESTADORES DE SERVICIOS 
DE TELECOMUNICACIONES 
QUE UTILIZAN EL ESPECTRO 
RADIOELÉCTRICO

Medio de 
Verificación:

Plan de Proyectos Inversión 
Plurianual
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