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AT ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS "v,
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

ERSAPS

. INTRODUCCION

El Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento es la institucion
responsable de dar seguimiento y evaluar la gestion de los prestadores de servicio,
asi como de monitorear el mejoramiento de los servicios y el logro de las metas
técnicas, economicas, sanitarias y ambientales, a través de indicadores objetivamente
medibles de la gestidn y sus resultados.

Al ERSAPS también le compete ejercer el control de la prestacion de los servicios a
cargos de las Juntas Administradoras de Agua, para lo cual se apoya en instancias
municipales y auditoria ciudadanas a fin de facilitar la aplicacion de los mecanismos
de control establecidos en el marco legal y regulatorio atinente al Sector Agua Potable
y Saneamiento (APS).

Con el objetivo de promover la eficiencia en las actividades asociadas a la prestacion de
los servicios de APS, el ERSAPS ha incluido en su POA 2019, metas asociadas a brindar
capacitaciones a las Juntas Administradoras de Agua, de los municipios del pais, a fin
de que estas conozcan las disposiciones legales y regulatorias y adopten buenas
practicas de gestion y de Legalizarlas a través de Personalidad Juridica a fin que les
permita mejorar la calidad de los servicios prestados e informen sobre la gestion de las
juntas de agua y prestadores de servicio de cada uno de los municipios.

El presente informe detalla el trabajo realizado por parte del ERSAPS de Atencion a
Sistemas y Comunidades Rurales, con la finalidad de fortalecer las capacidades y
conocimientos técnicos de las Juntas Administradoras de Sistemas de Agua Potable,
mejorando asi la administracion, operacion y mantenimiento para garantizar un servicio
eficiente a las comunidades. En estos procesos la poblacion beneficiaria directa son las
directivas de las Juntas Administradoras de Agua, poblacion indirecta beneficiaria son
las familias usuarias de los sistemas atendidos por estas organizaciones comunitarias.
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ERSAPS
.  OBJETIVO

Fortalecer la capacidad de administracion, operacion y mantenimiento de los directivos
de juntas de agua y el fontanero, a través de procesos de capacitacion, asesoria y apoyo
técnico-financiero, para que mejoren su eficiencia y brinden un servicio de calidad a los
usuarios, recuperen sus costos de administracion, operacion y mantenimiento de los
sistemas gque sean auto-sostenibles.

Las Juntas Administradoras de Agua son Organizaciones sociales cuyo propésito de las
comunidades son propietarias de los sistemas de agua potable y saneamiento, ejercen
sus derechos y/o relacionado a la operacion y mantenimiento de los mismos.

La Junta, es un mecanismo de participacion ciudadana y de autogestion de los servicios
publicos a nivel de caserios, aldeas y municipios. Corresponde fundamentalmente a la
Junta, la operacién, mantenimiento y administracion de los sistemas de abastecimiento
de agua potable y saneamiento de las comunidades rurales.
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. DESARROLLO DE LA CAPACITACION

Durante el Primer semestre del afio 2020, de los meses de enero a junio, el ERSAPS a
través de sus Departamento Legal, Supervision y Control y Transparencia realizo
capacitacion a 120 juntas de agua en los municipios de San Antonio de Cortes,
Siguatepeque, Chinacla, Marcala, Esquias, Santa Rosa de Copan y Guarizama, en los
salones municipales de los diferentes municipios, EI ERSAPS, a solicitud de los Alcaldes
municipales y los Técnico en Regulacion y Control (T.R.C.) de los Municipios- Dicha
ensefianza se realiz6 en los siguientes temas a las distintas Juntas de Agua:

1. Ley Marco del Sector Agua Potable y Saneamiento.

2. Reglamento de Juntas Administradoras de Agua.

3. Requisitos para obtencion de Personalidad Juridica, se dio a conocer el Acuerdo
Interinstitucional entre las Instituciones de la Secretaria de Gobernacion, Justicia,
Descentralizacion y el ERSAPS para Presentacion de Estados Financieros e
Informes de Actividades en el cumplimiento de las funciones de control de los
prestadores de servicios de agua potable y saneamiento urbanos y rurales,
velando por el cumplimiento de la ley marco para asegurar a la poblacion servicios
de agua potable con calidad y eficiencia.

4. Contabilidad para Juntas de Agua, como deben de llevar sus registros contables,
libros contables, registro de abonados, lo que deben contener los estados
financieros de las Juntas Administradoras de agua.

5. Transparencia, Rendicién de Cuentas y Derecho de Acceso a Informacion.

6. Equidad de Genero

Dicha cooperacion se basa en apoyar en el Fortalecimiento para la Implementacion de la
Regulacion y Controlar la prestacion de los servicios a cargos de las Juntas
Administradoras de Agua que tienen la responsabilidad de Prestacion de Servicios, que
su modelo es Ad-honorem.

El Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento esta facultado para
realizar Apoyo Legal y de presentacion de informes y obtencién de personalidad juridica
cuando sea solicitado por Personas Naturales y Juridicas, y todos los temas de
fortalecimiento para que las Juntas administradoras de agua operen de manera eficiente
en desarrollo de sus actividades y brinden un servicio de calidad al usuario, dar a conocer
el ambito Legal que deben Regirse las Juntas Administradoras de Agua, en aras de
beneficio de las Comunidades.-
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Desarrollo de temas

LEY MARCO DEL SECTOR AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO: La Ley Marco del
Sector tiene como objetivo fundamental que los usuarios de los servicios por los que
pagan, cumplan con las siguientes condiciones: La
calidad del Agua es que debe ser potable, apta
para el consumo humano; los servicios de agua
potable y saneamiento deben ser accesibles a
todos los usuarios, deben brindarse en forma
~ continua; todos los usuarios deben tratarse de la
~ misma manera, deben prestarse bajo condiciones
de equidad y solidaridad.

REGLAMENTO DE JUNTAS ADMINISTRADORAS DE AGUA, en todo lo relacionado
en Derechos y Obligaciones de los
Prestadores coherente como deben prestar
el servicio bajo los principios de calidad,
equidad, solidaridad, continuidad,
generalidad, respeto ambiental y
participacion ciudadana, asi como los
Derechos y Obligaciones de los usuarios,
todo en virtud de trabajar de acuerdo al marco
Legal para no ser sancionados.
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RENDICION DE CUENTAS E INFORME DE ACTIVIDADES, impartiendo Rendicién de
Cuentas a través del Convenio Interinstitucional
entre la secretaria de Gobernacion, Justicia y
Descentralizacion y el ERSAPS de fecha 23 de
Marzo de 2017, que establece que las Juntas
Administradoras de Agua presenten a mas tardar
el 30 de Abril del siguiente afio, con caracter de
obligatoriedad al ERSAPS, Estados Financieros e
Informe de Actividades del afio anterior y Analisis
de Calidad del Agua de acuerdo a la norma
Técnica.- Asi mismo a partir del afio 2018 somos
el Ente encargado para Registro de Juntas
Directivas, extender Constancia de Inscripcién de
Juntas Directivas y de Informes Financieros.

IMPORTANCIA DE ESTAR LEGALMENTE
CONSTITUIDOS A TRAVES DE PERSONALIDADES JURIDICAS, para tener derechos
Legales como Persona Juridica, por lo tanto se
les entrego  Formatos a Juntas
Administradoras de Agua que no cuentan con
Personalidad Juridica y Apoyarlos de manera
Gratuita a través de la Asesoria Legal del
ERSAPS para la obtencion de Personalidad
Juridica  otorgada por la Secretaria de
Gobernacién, Justicia y Descentralizacion.
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TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y ACCESO A INFORMACION
PUBLICA: Las Entidades locales como gestores de
fondos publicos tienen la obligacion de informar,
justificar y responsabilizarse de la actividad econémico-
financiera que han realizado durante el afio. Para ello,
tienen que elaborar sus cuentas anuales que reflejan la
forma en la que se ha desarrollado estas actividades, la
importancia de brindar informacion a los usuarios, que
alla participacion ciudadana en todos los procesos que
son relevantes para toma decisiones las Juntas de
Agua, Aplicar mecanismos que mantengan informadas
a las comunidades e involucrarlas en el proceso de divulgacién, hacerles ver ante quien
deben rendir cuentas las Juntas de Agua.

La importancia de del Sistema de Informacion ==

Regulatorio (SIRAPS), la informacion que
tienen que publicar anualmente en el sistema G y =
para ser visible a toda la poblacién en general
y conocer como estan brindando los servicios
de agua a los usuarios, desde su capacidad

administrativa, financiera y de gestion de la e ==

junta de agua.
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CONTABILIDAD PARA JUNTAS DE AGUA: EIl contenido de la capacitacion incluyo:
conceptos Basicos de Contabilidad; Principios Contables; Elaboracion de Cuadro de
Ingresos; Elaboracion de Cuadro de Egresos; Elaboracion de Balance General;
Elaboracion de Estados de Resultados; Elaboracion de Balance de comprobacion;
Cuadro de Activos Fijos y depreciaciones; Documentacion de soporte en operaciones
contables; Recomendaciones; Implementar el sistema de gerencial de ERSAPS; Llevar
el registro de la actas en cada reunién de la Junta; Manejar por medio de una cuenta de
Cheques o de ahorros los valores cobrados en concepto de tarifas, pegues, conexiones,
multas y otros; Que los miembros de la Junta directiva exijan al contador que los Estados
Financieros reflejen la realidad de la Junta de
Agua; Llevar un libro de Activos Fijos donde
se tenga el detalle de todos los activos, con
su valor de compra, valor residual, valor a
depreciar, vida util, saldo en libros; Reflejar
las cuentas por cobrar de los abonados que
estan en mora en el Balance General; Dejar
provisionadas las cuentas por pagar o
provisiones del periodo anterior en el Balance
General; Al presentar los Estados
Financieros, incluir el Balance de
Comprobacion; La documentacion (Facturas,
Tickets) en papel térmico, dejar fotocopia ya
gue el papel térmico con el tiempo se borra la
informacion; Los gastos menores de Lps.
500.00 hacer recibos para gastos de
transporte, que sean firmados y que
contengan el numero de identidad.

I

e

—————
e —
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EQUIDAD DE GENERO: todos los seres humanos, tanto hombres como mujeres, son
libres para desarrollar sus capacidades personales y elegir sin verse limitados por
estereotipos, roles rigido de género o
prejuicios; La igualdad de género supone
que los diferentes comportamientos,
aspiraciones y necesidades de las
mujeres y los hombres se consideren,
valoren y promuevan de igual manera;
Ello no significa que mujeres y hombres
deban convertirse en iguales, sino que
sus derechos, responsabilidades vy
oportunidades no dependan de si han
nacido hombres o mujeres.
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V. CUADRO DE JUNTAS CAPACITADAS

Cuadro de Juntas de Agua Capacitadas Durante el 2020

Nombre de Junta de

28 Agua y Municipio

No. Personas Capacitadas Total

San Antonio Cortes, Cortes Mujer Hombre
CHINDA 11 46 57
LA CHACHONA
AGUA ZARCA
CONDORCILLOS
EL CAULOTE
GUAYADOS
NUEVA UNION
BUENOS AIRES
LAS MARGARITAS
LAS ARMENIAS
LOS OVITOS
TOPIQUILARES
GUAYABAS

EL GOLFO
MASICA

EL SITIO

SAN LUIS

LAS CASITAS
ARENALES
AGUACATE
NUEVA I.

SANTO

CRITA

CEIBITA
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25 | BUENA VISTA CENTRO
26 | PLANES
27 | CALERAS

28 | TORIQUELARES
29 | LAS COLMENAS

30 | CONDORCILLO

31 | NUEVA GRANADA
Siguatepeque, Comayagua Mujer Hombre Total

32 | ELPITO 11 26 37
33 | CHORRERITOS

34 | LAGONA#3

35 | BUENA ESPERANZA

36 | PROTERILLOS

37 | EL PITO VALLE ARRIBA

38 COLONIA JUAN
ABELARDO

39 | SINAI

40 | COLONIA VILLEDA
41 | EL PORVENIR

42 | PEDREGAL

43 | LAS GLORIAS

44 | SOCORRO PENITA
45 | BUENAS CASAS

46 | EL ACHOTE

47 | BARRIO ORIENTE
48 | COLONIA ALTAMIRA
49 | SAN IGNACIO #2

50 | SANTA ROSITA

51 | AGUAS DEL PADRE
52 | EL SOCORRO

53 | LAPENITA

54 | BARRIO FATIMA
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55 | ALDEA EL RINCON
Chinacla, La Paz Mujer Hombre Total

56 | BARRIO NUEVO 9 33 42
57 | CHINACLA CENTRO
58 | LOS PINOS

59 | CERRO HULE

60 | BRISAS DEL CENTRO
61 | LAS FLORES

62 | SINAI

63 | LA PIEDRA

64 | TRAPICHE

65 | BARRIO EL CENTRO
66 | MARANON

Marcala, La Paz Mujer Hombre Total

67 | MARCALA 33 62 95
68 | SAN FRANCISCO
69 | LA VICTORIA
70 | MORAZAN

71 | FLORIDA

72 | SISIGUARA

73 | LA ESTANZUELA
74 | EL EDEN

75 | EL CERRON

76 | FATIMA

77 | LAS FLORES
78 | LOS CIPRES
79 | POSTAL

80 | PLANES

81 | SAN ANTONIO
82 | LOGA MARCALA
83 | EL CHIFLADOR
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84 | BARRIO SAN ANDRES
85 | LLANOS DEL ORCON
86 | COLONIA OSORIO
87 | MESCALITO

88 | BRISAS DEL BOSQUE
89 | LAVICTORIA

90 | AGUA MASICA

91 | BRISAS DEL ALBA
92 | FLOR DE MARCALA
93 | MARANON

94 | CHUSMUY

95 | SIGAMANE

96 | DEL BOSQUE

97 | MOGOLA

98 | POSTAL CENTRO
99 | EL CENTRO
Esquias, Comayagua Mujer Hombre Total

100 | ESQUIAS 11 60 71
101 | LA COYOLITOS
102 | NETAPA

103 | POCITOS

104 | SAN NICOLAS
105 | JUTIAPA

106 | LA UNION

107 | BRISAS DEL RIO
108 [ CHARAMUSCA
109 | EL JUNCO

110 | LA LAGUNA
111 | CALPULES
112 | AMESQUIAS
113 | ZAPOTE
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115

AGUA DULCE

116

LA MASICA

117

AGUA BLANCA

118

LA HONDA

Santa

Rosa de Copan, Copan

Mujer

Hombre

Total

119

Carrizal

11

12

G

uarizama, Olancho

Mujer

Hombre

Total

120

Guarizama

La Lima, Cortes

Mujer

Hombre

121

LA SUYAPA

15

20

35

122

FLORES DE ORIENTE

123

CRISTO REY

124

ZONA AMERICANA

125

LIMA NUEVA

126

FILADELFIA

127

BUENOS AIRES

128

LA SAN JUAN

129

LOMA VERDE

130

EL CENTRO

Catacamas, Olancho

Mujer

Hombre

Total

131

EL ENCINO

14

12

26

132

EL ESPINO

133

BARIOS DEL OESTE

134

SANTA CLARA

135

COL. AGRICOLA

136

SAN JOSE

137

RIO TINTO

138

COL. JUAN PABLO
SEGUNDO

139

EL PATASTE

140

LAS MESETAS
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141 | COL. SAN CARLOS
142 | ALTOS DE JALISCO
143 | LA JAGUA

Santa Rosa de Copan, Copan Mujer Hombre Total

COMUNIDAD DEL
1441 SALITRIO 6 5 1

COMINDAD LAS
CRUZITAS
COMUNIDAD LA
ESPERANZA
147 COMUNIDAD LA
TORERA

148 | YARUSHIN
149 | EL ZAPOTE
150 [ EL ROSARIO
151 | EL CENTRO
Danli, El Paraiso Mujer Hombre Total

152 | POZO BENDITO 5 9 14
153 | LAS ANIMAS

154 | SANTA MARIA

155 | COLONIA LA CEIBITA
156 | APAGUIZ NORTE

157 | SAN DIEGO

158 | BARRIO ARENAL

159 | LA ANGOSTURA

160 | EL ZAMORANO

161 | ARAULI

162 | SARTENEJAS

163 | COLONIA COFRADIA
Santa Rita, Yoro Mujer Hombre Total

164 | TAPIQUILARES 0 8 8
165 | PLACIDO

166 | QUEBRADA SECA

145

146




ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS

&

ERSAPS

167

REGADILLO

168

CANGREJALES

169

BARRIO EL CENTRO

170

AJAMSRY

La Labor, Ocotepeque

Mujer

Hombre

Total

171

Quebrada Oscura

172

Aldea Montepeque

173

Guisayote

174

La Labor

175

Las Balanzas

176

Llano Largo

177

EL CENTRO

Siguatepeque, Comayagua

Mujer

Hombre

Total

178

CAMPESINOS UNIDOS

179

AGUAS DEL PADRE

180

ALTOS DE SANTA
MARTA

181

EL PLAN DEL ZAPOTE

182

LAS FLORES

Choloma, Cortes

Mujer

Hombre

Total

183

VILLAS DE SAN JUAN

184

VILLA DEL NANCE

185

QUEBRADA BIJAO

Mujer

Hombre

Total

TOTAL

124

310

434
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1.1.1 Notade Solicitud de Capacitacién San Antonio Cortes, Cotes
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1.1.2 Agenda de Capacitacion San Antonio Cortes, Cortes.

AGENDA
OBJETIVO DEL TALLER:

Capacitacion Juntas Administradoras de Agua
San Antonio Cortes, Cortes
FECHA: 07 de Febrero de 2020/ HORA: 8:30: AM A 3.00 PM
LUGAR: Salén de Alcaldia Municipal.

Hora Descripcion Responsable
Dia 07 de Febrero de 202
8:30a8:35am Palabras de Bienvenida TRC
8:352a8:40 am Oracion a Dios Voluntario

8:40a12:30 am Ley Marco y Reglamento de Juntas ~ Abog. Rosa Santos

Administradoras de Agua
12:30 a 1:30 pm Almuerzo
1:30 a 3:00 pm Rendicion de Cuentas e Informe de  Abog. Rosa Santos
Actividades e Importancia de estar
Legalmente Constituidos A Través
De Personalidades Juridicas

4

ERSAPS
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1.1.3 Listados de Capacitacion San Antonio Cortes.
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1.1.4 Fotografias de Capacitacion San Antonio Cortes, Cortes.
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AT ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS O.V,
REPUBLICA DE HONDURAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO ERSAPS

2.1.1 Nota de Solicitud de Capacitacion Siguatepeque, Comayagua

15/1/2020 Roundcube Webmail :: Invitacién para reunion de juntas directivas de agua
Asunto Invitacién para reunién de juntas directivas de agua ;
De Samuel Esperanza <samuel.esperanza@cruzroja.org.hn> IOUJ‘JdGUOQ
Destinatario  <eurcina@ersaps.hn>
Fecha 14.1.2020 2:14 pm

Estimada abogada por este medio solicito que se nos brinde el apoyo con el tema de personeria Juridica en la
reunién de Juntas Directivas de agua potable y saneamiento el dia sabado 18 de enero del presente afio, dicha
reunién sera a las 9 am en las instalaciones de Cruz Roja Hondurefia de Siguatepeque.

Agradeciendo de antemano su colaboracion.

saludos.

www.ersaps.hn:2095/cpsess0695352456/3rdparty/roundcube/?_task=mail&_safe=0&_uid=5667& mbox=INBOX&_action=print&_extwin=1 n
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_ A ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS
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2.1.2 Agenda de Capacitacion Siguatepeque, Comayagua.

AGENDA
OBJETIVO DEL TALLER:

Capacitacion Juntas Administradoras de Agua
San Antonio Cortes, Cortes
FECHA: 18 de Enero de 2020/ HORA: 8:30: AM A 3.00 PM
LUGAR: Salén de Alcaldia Municipal.

Hora Descripcion Responsable
Dia 18 de Enero de 202
8:30 a 8:35am Palabras de Bienvenida TRC
8:352a8:40 am Oracion a Dios Voluntario

8:40a12:30 am Ley Marco y Reglamento de Juntas ~ Abog. Rosa Santos
Administradoras de Agua

12:30 a 1:30 pm Almuerzo

1:30 a 3:00 pm Rendicién de Cuentas e Informe de  Abog. Rosa Santos
Actividades e Importancia de estar
Legalmente Constituidos A Través
De Personalidades Juridicas

4

ERSAPS
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2.1.3 Listado de Capacitacion Siguatepeque, Comayagua.
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2.1.4 Fotografias de Capacitacion Siguatepeque, Comayagua.

| —y R
\"
AN 4 -'P,'
! % “ l’;"'
s tElg ” { ) - <
[y rdant < B
Y L Iy | y_’, - p3) [T
.\ <& WY AN
TSN 3 ’ .
WIS AN
Vi L 0 e
J R A l <
X v ¥ ¥ v
/ T VA
g ON *’;i . Mo’y b )
TR
&S R
<N "\-_< v
.;:,\.‘ = X, 4 {
L{:;‘\ »
-,
. 4 —r
A =y
e
\s

4

ERSAPS




" * ok ok kox
e ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS L/
. g ot N DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

ERSAPS

-
_ "/‘/

-~ —_—
—
- - Y -
— et -

g —

= = = . = %
4%}/?\& ——




& xSk ks
A ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS "0,

REPUBLICA DE HONDURAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
ERSAPS

3.1.1 Nota de Solicitud de Capacitacion Chinacla, La Paz

:.awa.g i —— 510 N

Volver Redacta Nesporder  Nespomse Reory i o § o o -
Entrada
Solicitud de apoyo en capa... Mamaape 15 e 12
ServRderm Oe Jacobo Casen L
Enwviados Destinatan acaraccioli@ersapshn L', furcinaferseps. . A
Cc irosa@ersapsin L'
SEAM Fecra 2020-01-29 3250
Papeiers Muy buen dia estimados ing Amok! Caraccioh, coordnador de ERSAFS 'y
Archivo Abogada Elsi Raskoff, asesors lepa de ERSAPS ‘

Rechban de nuestrn parte un cakroso Saludo y los Mejores deascs de Bt e
| realizacion de sus laboros dianas

! E motivo del presente es para solicitar ol apoyo del ente regulador de servicios
de agua potable y saneamiento en el evenio o6 CODACIACKN & |83 [untas oo
agua del municipio de Chinacks, En of cunl se capacitaran arededor de 20 juntas
(3 invtegrantes do cada junta) de agua en 2 salones diferentes los gastos oe
alimentacion, salon, sillas entre otro mobiiano y matoriales ya se encuenira
cubierto con fondos municipales. fondos de asomaincopaco y de World Vison

El apoyo que nos encontramos sokcitando es ol un LHCYICO(8) CON EXpOnancia
que pueda apoyamos impariendo el tama de funcionalidad y reles de las
estructuras de junta de agua directiva y comités on un lapso de 3 a 330 hor
dia martes 18 de Fobrero del presente aflo 2020 iniciando a las 9 de la mafana
on ol 58i6n de la alcatdia municipal de Chinacla La Paz

Los demds detalles sordn ahondados sequn estimen convenianies
agradecemos sus prontas respuestas

Agradeciendo de antemano su llempo y consideracion me despido
EL CAMBIO COMIENZA CON UN PASO DIFERNTE
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3.1.2 Agenda de Capacitacion Chinacla, La Paz.

AGENDA DIA JORNADA DE CAPACITACION A LAS JUNTAS DE AGUA

Objetivo; Fortalecimiento de las deficiencias de identificadas en las juntas de agua del municipio
mediante capacitacion impartidas por organizaciones que trabajan en el tema en la zona

Lugar: salén Municipal
[#] Fecha: Martes 18 de Febrero de 2020
Hora Actividad Responsable

8:30am-9:00am | Llegada de los partcipantes Alcadia municipal

9:00am~-9:20am | Palabras de bienvenida Alcaldia municipal, World vision,
ERSAPS ASOMAICOPACD,
MANCEPAZ

9:20am=9:30am | Oracion a Dios Voluntario

9:30 am—1:00Pm | Funcionalidad y roles de las estructuras de junta de ERSAPS
agua directiva y comites de accion

100 pm—145pm | Aimuerzo {73 aimuerzos) Todos

1:45 pm-3:30 pm Sostenibilidad financiera Y rendicion de cuentas MANCEPAZ/ASOMAINCOPACO

3:30pm Palabras de clerre y merienda Todos
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3.1.3 Listados de Capacitacion Chinacla, La Paz.
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4.1.1 Solicitud de Capacitacion Marcala, La Paz
Roundcube Webmail :: Solicitud de apoyo en capacitacion en temas de roles de directiv... Pagina 1 de 2

FaP A

Asunto Solicitud de apoyo en capacitacién en temas de
roles de directivos de las juntas de agua roundcube
De Jacobo Casco <Jacobo_Casco@wvi.org> open source webmail software
Destinatario <acaraccioli@ersaps.hn>, <Eurcina@ersaps.hn>
Fecha 2020-01-28 15:58

Muy buen dia estimados Ing Arold Caraccioli, coordinador de ERSAPS y Abogada Elsi Raskoff, asesora
legal de ERSAPS

Reciban de nuestra parte un caluroso saludo y los mejores deseos de excito en la realizacién de sus labores
diarias

E motivo del presente es para solicitar el apoyo del ente regulador de servicios de agua potable y
saneamiento en el evento de capacitacion a las juntas de agua del municipio de Marcala, En el cual se
capacitaran alrededor de 50 juntas (2 integrantes de cada junta) de agua en 2 salones diferentes los gastos de
alimentacion, salén, sillas entre otro mobiliario y materiales ya se encuentra cubierto con fondos municipales y
fondos de World Vision.

. El apoyo que nos encontramos solicitando es el un técnico(a) con experiencia que pueda apoyamos
impartiendo el tema de funcionalidad y roles de las estructuras de junta de agua directiva y comités en un lapso de
3 a3:30 horas, el dia martes 11 de Febrero del presente afio 2020 iniciando a las 9 de la mafana en el salén
de la alcaldia municipal de Marcala La Paz.

Los demas detalles seran ahondados segun estimen convenientes, agradecemos sus prontas respuestas.
Agradeciendo de antemano su tiempo y consideracion me despido.
EL CAMBIO COMIENZA CON UN PASO DIFERNTE.

Jacobo Antonio Casco Calix world Vision q 45 “

Técnico en Manejo de Recursos Naturales y Sistemas P &
de Informacion Geogrifico PROGRAMA THRIVE or:ios Seon

Wor v (]

Tel: +504 2216-6600 /01 , Ext. 314 @-‘-‘ i a todo el d

Fax: +504 22217028/ 29 para eliminar la viokencia contra la nifiex
. Movil: +504 9931-1559, 3141-5507

E-mail: Jacobo_casco@wvi.org “Una nifiez © «riamente protegida,

Skype: cascojacobo promotora de una sociedad mds justa”.

www.wvi.org

This communication contains privileged and confidential information for the exclusive use of the recipiente. The distribution, dissemination, copy /@
or other use by third persons is strictly prohibited. If you have receved this communication by mistake. we ask you to erase the original message -
and communicate it to us at the same address. -
o \
- n \
'!'{ t s;-

TOnRS proputsonseres

%Lol 2029 °

8/01/2020 !

http://www.ersaps.hn:2095/cpsess5390974545/3rdparty/roundcube/? task=mail& spfe=0...




@ﬁﬁl x % K K *

f§” ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS v.v,

R |»($?|?A;'::§1§)l~7)\uu,\s EA A POTABLE Y SANEAMIENTO
DEAGU ERSAPS

4.1.2 Agenda taller de capacitacion Marcala, La Paz.

AGENDA DIA JORNADA DE CAPACITACION A LAS JUNTAS DE AGUA

DIRECTIVOS DE TODAS LA JUNTAS DE AGUA DEL MUNICIPIO DE MARCALA QUE SE
ENCUENTRA CARENTES EN TEMAS DE EMPODERAMIENTO Y CLARIDAD EN LOS ROLES DE
CADA ESTRUCTURA, SOSTENIBILIDAD FINANCUERA E IMPORTANCIA DEL CUIDADO DE LAS
MICROCUENCAS

Objetivo: Fortalecimiento de las deficiencias de identificadas en las juntas de agua del
municipio mediante capacitacién impartidas por organizaciones que trabajan en el tema en la
zona

80 Directivos de juntas de agua del municipio de Marcala (9:00 am a 3:30 pm)

. Lugar: salones Municipales
Fecha: Martes 11 de Febrero de 2020
| Hora Actividad Responsable

8:30 am —9:00 am Llegada de los participantes Alcadia municipal

9:00 am —9:20 am Palabras de bienvenida Alcaldia municipal, World visién,
ERSAPS,ASOMAICOPACO,
MANCEPAZ

9:20 am —-9:30 am Oracién a Dios Voluntario

9:30 am — 12:30am Funcionalidad y roles de las estructuras de junta de ERSAPS
agua directiva y comités de accién

12:45am-1:30pm | Almuerzo (80 almuerzos) Todos

. 1:30 pm —3:30 pm Sostenibilidad financieray rendicion de cuenta ASOMAINCOPACO Y MACEPAZ

3:30 pm Palabras de cierre y merienda Todos
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4.1.3 Listados de Capacitacion Marcala, La Paz.
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4.1.4 Fotografias capacitacion Marcala, La Paz.
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5.1.1 Agendataller de capacitacion Esquias, Comayagua.

AGENDA
OBJETIVO DEL TALLER:

Capacitacion Juntas Administradoras de Agua
Municipio de Esquias, Comayagua
FECHA: 05 de Marzo del 2020/ HORA: 8:30: AM A 300 PM

LUGAR: Salon Alcaldia de Esquias

Hora Descripeidn Responsable
Dia 05 de Marzo del 2020
8:30 a 8:45am ' Palabras de Bienvenida Municipalidad de Esquias
[Alcaldia
8:4529:00 am Oracion a Dios Voluntario

9:00a10:45am Ley Marco/Reglamento de Juntas  Asistente Legal, Abg. Sarela
Administradoras de Agua Pineda

10:45211:00am  Receso
11:00 a 12:00 pm Tramite e Importancia de Personeria  Asistente Legal ,Abg. Sarela

Juridica Pineda,
12:00 2 1:00 pm ALMUERZO
1:00 a 2:30 pm ' Transparencia/Rendicion de Oficial de Transparencia.

Cuentas/Presentacion de Informes Nelyn Ramirez

230 pma 3:00 pm  Preguntas y Respuestas Todos los expositores

4
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5.1.2 Listados de Capacitacion Esquias, Comayagua.
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MUNICIPALIDAD DE ESQUIAS
: , COMAYAGUA, HONDURAS, CA.
b3 X TELEFONO 2754-3176
VIERNES 06 DE MARZO DE 2020
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5.1.3 Fotografias capacitacion Esquias, Comayagua.
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6.1.1. Agenda de Capacitacion Santa Rosa de Copan, Copan.
AGENDA
OBJETIVO DEL TALLER:
Capacitacion Junta Administradora de Agua
Santa Rosa de Copan, Copan
FECHA: 02 de Marzo 2020/ HORA: 6.00: PM A 8.30 PM
LUGAR: Centro de la Municipalidad.
Dia 02 de Marzo de 2020
Hora Descripcion Responsable
6.00 2 8.30 pm REGLAMENTO DE JUNTAS Abog. Elsy Urcina,
ADMINISTRADORAS DE AGUA conjuntamente con el TRC y
IMPORTANCIA DE ESTAR USCL.
LEGALMENTE CONSTITUIDOS A
TRAVES DE PERSONALIDADES
JURIDICAS
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6.1.2. Listado de Capacitacion Santa Rosa de Copan, Copan.
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6.1.3. Fotografias Capacitacion Santa Rosa de Copan, Copan.
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7.1.1 Agendade Capacitacion Guarizama, Olancho.

AGENDA

Capacitacion virtual Directivos Junta Administradora de Agua
Casco Urbano de Municipio de Guarizama, Olancho

FECHA: Domingo 31 de mayo de 2020 / HORA: 1:00: pm a 3.10 pm
Coordinacion Logistica: Asesoria Legal ERSAPS
Hora Descripcion Responsable

Dia Domingo 31 de Mayo de 2020

1:00 pm a 1:05 pm Palabras de Bienvenida Ing. Arnoldo Caraccioli
' ' Director Coordinador
ERSAPS
e Presentacion: Secretario Alcaldia Municipal
1:05 pma 1:10 pm Municipal Alcaldia de Guarizama
Guarizama y Miembros
Directivos JJA'y
1:10 pma 1:40 pm e Ley Marco del Sector Agua  Abog. Elsy Urcina
Potable y Saneamiento
1:45a2.25 pm e Reglamento de Juntas Abog. Elsy Urcina
) e Requisitos Tramite Abog Linda Rosa Valle
230 pm - 2:50 Personalidad Juridica
2:50 pma 3:10 pm Preguntas y Respuestas

Nota: Esta es una reunion virtual con una duracién de 40 minutos por la plataforma zoom, en virtud que es
la herramienta que tenemos gratuita y de facil acceso, que se pide a los presentes, lo siguiente:

1) mantener apagados los micréfonos,

2) respetar los horarios, en cada intervencion,

3) se pide a los directivos copiar la pregunta de alguna interrogante de las presentaciones

4) estas se discutirian en el tiempo de preguntas y respuestas o enviarlas al chat de preguntas,

5) De no salir con el tiempo estimado se ha programado 40 mts mas para finalizar, por lo que
inmediatamente que termine se les enviara nueva invitacion




Ry *x %k K Kk x

AR ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS "v,
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO ERSAPS

7.1.2 Listado de Capacitacion Guarizama, Olancho.

Andreha Romero Arnoldo

capacitacion que se le brindo a los directivos de Junta Administradora de Agua del Casco
Urbano del municipio de Guarizama, Departamento Olancho, asistiendo via ZOOM, por
los motivos de la pandemia COVID-19, asistiendo el Ingeniero Arnoldo Caraccioli M.
Director Coordinador, Abogada Elsy Urcina, Abogada Rosa Santos, Abogada Sarela
Pineda Abogada Linda Y. Rosa Valle, Lic. Andreha Romero y Nelyn Ramirez.

Se capacito la Directiva de dicha Junta Administradora de agua, Abogada Elsy Urcina
sobre la Ley Marco del Sector de Agua Potable y Saneamiento, Reglamentd de Juntas
Administradoras de agua y presentacion de informes, estados financieros, Abogada Linda
Y. Rosa Valle sobre Personeria Juridica.

Directiva que estuvo en dicha capacitacion:

Presidente: Gregorio Sanchez
Vicepresidente: Francisco Guardado
Secretario: Mara Nohemi Sanchez
Tesorero: Carmen Miralda

Fiscal: Kerlin Ramos

Vocal I: Deysi Ramos

Vocal Il: Roque Zelaya
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7.1.3 Fotografias de Capacitacién Guarizama, Olancho.
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8.1.1. Correo de invitacion a taller de capacitacion, La Lima Cortes.

DAWATZIZmYAZCOSNjUZLTIKZWUALTAWAIOWMAOARGAAAT 1tzgEd3bxFgFBtsDE1sI4HAPPRh19%:2BwKERAhpKbRL... & ¥

ii = Imprimir X Cancelar

Taller de Capacitacion a Juntas de Agua del Municipio de La Lima, Cortes

Melly Ramirez Lagos <nellyramirezz@hotmail.com>

( Dom 13/9/2020 17:03
Para: luismelen05@gmail.com <luismelen05@gmail.com»; desarrcllocomunitario@alcaldialalima.hn <desarrallocomunitario@alcaldialalimahns>
CC: Reina Garcia <reinagarciatrochez@gmail.com:»; Juan Carlos Fuentes ERSAPS <juanfuentes1980@yahoo.com.mu; elsy_zamo95@hotmail.com
<elsy_zamo95@hotmail.com>; Abog. Elsy <elsyurcinaraskoff@gmail.com>; informatica@ersaps.hn <informatica@ersaps.hn>; Jorge Luis Torres Flores
<jorge.torres.flores@gmail.com »; acaraccioli@ersaps.hn <acaraccioli@ersaps.hn>; Gespinal <gespinal@ersaps.hn>

n 1 archives adjuntes (189 KE)
Agenda Taller de JAA Rurales 17sep20.doc;

m

Buenas tardes Estimado
Lic. Luis Melendez, TRC La Lima

|

. Remito agenday link, del taller de capacitacion gue se realizara el dia jueves 17 de septiembre con las Juntas
" de Agua de su Municipio, para su respectiva remision a las juntas de agua participantes en dicho taller,

y link. meet.google.com/amh-ejxw-dvz

{

Cualguier consulta estamos a la orden, saludos bendiciones

w

I Nelly Ramirez Lagos
Oficial de Informacion ERSAPS
3363-5517

0%:50 p. m.

30/12/2020

[::::1 G o))
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8.1.2. Agenda de Capacitacion La Lima, Cortes.
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AGENDA
OBJETIVO DEL TALLER:

>

ERSAPS
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Capacitacion virtual a Juntas Administradoras de Agua, Municipio La Lima, Cortes

FECHA: Jueves 17 de Septiembre de 2020, HORA: 8:00: am a 12.10 pm

Moderadora: Melyn Ramirez

Hora De=cripcion

Expositor

Dia Jueves 17 de Septiembre de 2020

8:00 a 8:15 am Palabras de Bienvenida Directorio/Area de Control

i obligatoros de las JAA
8.15a9:30 am - Informes de gestidn (Anexo 1)
- Informes de Actwidades

- Analisis de control de calidad

= Prezentacicn de informes Ing. Juan Carlos Fuentes

s |nformes financieros

9-30 a 11:00 am * Principios contables Lic. Jorge Torres

= Fomularic Online para remisién | Ing. Elsy Zamora

11:00 2 11:40 am de informes anuales de las
Juntas de Agua (anexo 1)
11:40 am a 12:00 pm Heq uisitos legales de los Abog. Elsy Urcina
informes anuales a presentar por
las JAA
12.00 2 1210 pm Conclusiones y Ciemre 2ireditine
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8.1.3. Listado de Capacitacion La Lima, Cortes

Pl Correo: Nelly RamirezLlagos- X @ Meet - Taller de Capacitac @ X [E] INFORME ANJ / i x| + - a X

> C @ meetgoogle.com/amh-ejxw-dvz 03:51:46 = % »Q :
(S }’

\ y Taller de Capacitacion aJuntasd... X

2, Personas (15) B chat

WTWW

°® Amoldo Caraccioli

’4 Blanca Sandres
>Q

‘@ Elsy Urcina Raskoff

‘ ! ‘;@ Elsy Zamora

‘ ’
@@ Jorge Luis Torres Flores
&

‘ s Juan Antonio Sanchez Garcia
Q@ linda Rosa valle

‘ @ Lisandro 16

Qo

| 1210p.m.
2D 700202 =

0

N Miriam Sanchez ; Urcina Raskoff

¥ linda Rosa valle N, Elsy Zamora

) Marco Lopez i % Lisand

016
2o E m & 9 P

P} Correo: Nelly RamirezLagos - X = @ Meet - Taller de Capacitac @ X [E] INFORME AN - X fia x\ aL - o X

& 5 C & meetgooglecom/amh-gjxw-dvz : = B 0 H

Taller de CapacitacionaJuntasd... X

a 2, Personas (15) B chat
| ® N g3
W \ 1
’ v Afadir
W alcaldia de La Lima ' W Mirian¥Sanchez Urcina Raskoff pemoes

08 Nelyn Ramirez (Td)
o@ alcaldia de La Lima
o@ Ana Kim
W linda Rosa valle W Reina Garcia +++ Amoldo Caraccioli o ..  Amoldo Caraccioli
%9 Blanca Sandres
. ‘e Elsy Urcina Raskoff

’ = G@ Elsy Zamora

V
W) Juan Antonio Sanchez Garcia ¥ Marco Lopez % Lisandro 16 @@ Jorge Luis Torres Flores

: n P 211 p.m.
P Escribe aqui para buscar » Mo ﬁ m & 9 N D) g B
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3 Correo: Nelly Ramirez Lagos - O X @ Meet - Taller de Capacitacic X - 8 X
& > C & meetgooglecom/amh-ejxw-dvz 2 - Y B o H
J k- . Taller de Capacitacion aJuntasd... X
B § . fonto - Mcroset o
: ooz iz - [ RS [umoca] aambca asmuca asmuco aamca amnca | A P & porsonas (15) = chat
et NE§-dex x| ¥-A o thomst | sk e Thisz  Thes “smerps. - Combar| X LT
2
T Afiadir
INFORMACION ANUAL pecsonas

JUNTAADMINISTRADORA DE AGUA:

uznznALmADEs | o Nelyn Ramirez (TG
Nune Deplo.

Ko ntomrads Resporsabis G
Poblacion enla comuncad. Viviendas en area de ser

ACCESO A LOS SERVICIOS alcaldia de La Lima
Usuarios con Agua: Viviendas con alcantarillado
Viviendas con fosa Sépica Viviendas con letrina

EUETES CH AR TECRMERTD
Fuente Superficial Fuente sutgermanes () o U @

{Ex domdota 6 orereaT ST THRT 7

mpra? Si(_1.No ()

Qo - v

eRealizan andlss dc codad del ogua? S1( ), No ) (Con que frecuenoia?
Los resutados d Ins ansiss cumplen & noma? Si () No( )
o Secreara de Said { ) Lo i de Agua
Gantriad de dro tras) compradas en o afo___ Vel (_af) decloro_
nanudad de servos: Contruo ( ) Regonarierto temporl | Reonameto pETTanerts [ Andreha Romero
seqw 20 horasidia { ) 512 horasidia () <5 horasidia (
ctura en hase al consimo medido? (
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Karen Mejia 10
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Karen Mejia 10:31
[Tu respuesta juntalimanueva@hotmail.com

Td 1034
Solicitud para el Sistema de Informacion Gerencial

Cargo del Empleado #1 dirigida al Ing. Amoldo Caraccioli M, correo:
acaraccioli@ersaps.hn

Director Coordinador del ERSAPS

Mayra Varela 10:56
Mi nombre es
Mayra Elizabeth Varela Lozano
Sueldo mensual del Empleado #1 JA campo verde
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Mayra Varela 10:14
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] Ta 1018
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mayravarela2@gmail.com
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marcoludiopez@gmail.com
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juntalimanueva@hotmail.com
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Ingsanchez351@gmail.com

Elsy Zamora
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administradoras de agua

h
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Y {
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9.1.1. Correo de invitacion del taller de capacitacién, Catacamas, Olancho

Taller de Capacitacion de Juntas de Agua ERSAPS

Melly Ramirez Lagos <nellyramirezz@hotmail.com:

Vie 18/9/2020 1&15

Para: yessi elizabeth saenz <mefizantonioraul201 8@gmail.com =; yessi saenz <yessi_saenz@yahoo.coms; gramirezalvarenga433@gmail.com
<gramirezalvarenga433@gmail.com:>; Rody Ronel Martinez Martinez <rodymartinez1984@&gmail.com>

CC: acaraccioli@ersaps.hn <acaraccioli@ersaps.hn =, Gespinal <gespinal@ersaps.hn>; Reina Garcia <reinagarciatrochez@gmail.com:>; Juan Carlos Fuentes ERSAPS
<juanfuentes1980@yahoo.com.mx>; Abog. Elsy <elsyurcinaraskoff@gmail.com>; elsy_zamao85@hotmail.com <elsy_zamo95@hotmail.com »; informatica@ersaps.hn
<informatica@ersaps.hn >; Jorge Luis Torres Flores <jorge.tomes.floresi@gmail.com>; Andreha Romero <aromero@ersaps.hnz

@ 1 archives adjuntos {337 KB)

Agenda Taller de JAA Rurales 225ep2020.paf
Buenas tardes Estimados TRC

Con el propésito de fortalecer capacidades de las Juntas de Agua, en temas de administracion, principios
contables, presentacion de informes y lograr la sostenibilidad del servicio de agua potable en los prestadores de
servicio, por este medio se les invita taller de capacitacion que se realizard el dia martes de 22 de septiembre de
2020, g partir de las 8.00 am, s remite link y agenda del taller.

link

meet.google.com/pds-uciw-ykf

Saludos

Atentamente
MNelly Ramirez Lagos
Oficial de Informacion ERSAPS
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9.1.2. Agenda del taller de capacitacion, Catacamas, Olancho
¥
A ot A
P EMTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS -
TS0 Eol L DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO "r’
. 0 H . ERSAPS
AGENDA
OBJETIVO DEL TALLER:
Capacitacion virtual a Juntas Administradoras de Agua, de los Municipios Catacamas,
Juticalpa y Santa Maria del Real, Departamento de Olancho
FECHA: Mares 22 de Septiembre de 2020, HORA: 8:00: am a 12.10 pm
Moderadora: Nelyn. Bamirez
+
Hora Deacripcion Expositor
Dia Martes 22 de Septiembre de 2020
800 a 815 am Palabras de Eienvenida Directorio/Area de Control
* Presentacion de informes Ing. Juan Carlos Fuentes
. obligatorios de las JAA
8.15 a 930 am T 1)
- Informes de Actividades
- Analisiz de control de calidad
9:30 2 11:00 am *  Principios contables Lic. Jorge Tormes
* |nformes financieros
*  Formulario Online para remision | Ing. Elsy Zamora
11:00 a 11:40 am de informes anuales de las
Juntas de Agua (anexo 1)
11:40 am a 12:00 pm Baqulsnns legales de los fihog. Elsy Lirina
irformes anuales a presentar por
las JAA
12.00 a 1210 pm Conclusiones y Cierre STTEETE
L
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9.1.3. Listado del taller de capacitacién, Catacamas, Olancho
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Presentar ahora i
Q Derecito Cruz

Mostrar todo X

09:52 a. m.

~ 5w Q) 22/09/2020 %

Taller de Capacitaci

=a % »Q

Taller de Capacitacion de Juntas ... X

2, Personas (22) JB chat

TG 11113

enlace directo al formulario
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScFb
stDcFztzTsGRSE0S84EitTCxkbhhFUdJC8JnUILKgZ]
PA/viewform

QW
N linda Rosavalle (¥
Wilmer Omar Hernandez 11:37
cuando ustedes ven esos datos le informan a la
junta de agua para hacer el ajuste y subir la tarifa

M S

X Marel Paz X Ser Rom N Sarela Pineda ... melissa zelaya 11:45
No se escucha

oee

Mostrar todo X
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9.1.4. Fotos de Captura del taller de capacitacion, Catacamas, Olancho
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laller de Capacitacionde Juntas ... X
2, Personas (29) B chat

Guillermo Antonio Ordofiez Andrade &:51
Si

izamary hernandez 8:51
Creo que seria importante que las demas personas
apaguen Sus cémaras

[T —

Accara alorserviaar

Claudia Oliva 8:52
No veo la presentacion

Marel Paz 8:52
Fredy Marel paz, junta de agua, las crucitas,Santa
Rosa de Copan

Guillermo Antonio Ordofiez Andrade &:56
Ok en cuanto a nuestra fuente es una microcuenca

J

! N\ By
Juan Carlos Fu.. (¥ ¥ 3 ¥ Jorge Luis Torr.. (X Gladis Mejia N ' SerRom
B Lista de clase ~ Mostrar todo X
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Q@ Meet - Taller de Capacitacic

& meetgoogle.com/pds-u f

@ Jorge Luis Torres Flores esta presentand

@

" Administracién y Contabilidad

1.- Personeria Juridica

2.- Registro Tributario Nacional (RTN)
3.- Constancia de Exencién

4.- Cuentas Bancarias

Documentacion Legal y
5.- Libro de Actas

administrativa
6.- Libros Contables

7.- Listado de Morosos \
8.- Compromisos y Deudas

9.- Contratos con abonados y de trabajo
10.- Andlisis calid|
BERIDVEERIRE  ;Estas hablando? El micréfono esté
desactivado. Haz clic en él para
activarlo.

Lista de clase (202..csv A

g
H AL Escribe aqui para buscar

BN Correo: Nelly Ramirez Lagos - Ot X

¢« > c

Q Meet - Taller de Capacitacic

& meetgoogle.com/pds-uciw-ykf

é) Jorge Luis Torres Flores esta presentando

®

Administracion y Contabilidad

PORQUE ES NECESARIO LLEVAR CONTABILIDAD

La contabilidad es un medio para conocer los resultados de
ion y la sif i0 i de una entidad que sirva de
base para la toma de decisiones.
El objetivo de la contabilidad es controlar e informar para la toma
de decisiones, es decir toda entidad necesita de informacion y
control financiero, asi como también necesita conocer la
estructura de sus finanzas, o sea, sus recursos y obligaciones en
forma i y técnica, otros que
proporciona la contabilidad por medio de los estados financieros.

Taller de Capacitaciond... A el

B Listade clase (202...csv A

Jorge Luis Torres Flores

e Jorge Luis Torres Flores

Jorge Luis Torres Flores
esta presentando

DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

laller de Capacitacion de Juntas ...

2, Personas (29)

. Chat

es importante tener la informacion

melissa zelaya 9:48

y nosotros que Como promotores de salud también
hacemos andlisis y trabajamos con las juntas de
agua de diferentes barrios

Maira Ramirez 9:51
Muy de acuerdo

Claudia Oliva 9:52
De acuerdo

TG 9:58
Jjtorres@ersaps.hn, Lic. Jorge Torres, Auditor

Mostrar todo

A m Q)

-

X

Vi
ERSAPS

X

= a % @ :

Taller de Capacitacion de Juntas ...

2, Personas (27) - Chat

transparenciaersaps@gmail.com
0 pongan sus correos y nombre de la junta de agua

para enviarselas a su correo

Ismelda rosibel Rodriguez 10:15
perfecto al terminar la capacitacion

izamary hernandez 10:18
izamary_091998@hotmail.com

Junta Administradora de Agua el Salitrillo del
Municipio de Santa Rosa de Copan.

Cargo: secretaria

Td 10:20
yo le envio las presentaciones

Mostrar todo

A bm )

X

X
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GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS

BN Correo: Nelly Ramirez Lagos- O X @ Meet - Taller de Capacita

¢« >cC

@ meetgoogle.com/pds-uciw-ykf 02:53:36

E  Elsy Zamora esta presentando

Localidad *

Nombre del Barrio, Colonia o Aldea donde opera a Junta (Generalmente es el mismo
nombre que sale en la Personeria Juridica)

Aldea M

N Maira Ramirez

Elsy Zamora \

n Departamento *

Lista de clase (202..csv A

a
H L Escribe aqui para buscar

BN Correo: Nelly Ramirez Lagos- O X = @ Meet - Taller de Capacita

« >c

x B
ykf 02:58:27

& meetgoogle.com/pds

E  Elsy Zamora esta presentando

uentes de Al |» ElsyZamora t

Nombre de la Microcuenca *

En el caso de no saber el nombre de la microcuenca escriba "No se sabe"; en caso que la
microcuenca no tenga nombre escriba "No Tiene

Tu respuesta

B Lista de clase (202..csv A

H R Escribe aqui para buscar

?M“‘ ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

K 4
ERSAPS

= X

= a % »@ :
Taller de Capacitacion de Juntas ... X

Personas (25) El Chat

Oe Claudia Oliva
i F
‘ e Derecito Cruz

Elsy Urcina Raskoff

Elsy Zamora (presentacion)
Elsy Zamora

0@ Ismelda rosibel Rodriguez

n‘n izamarv hernandez

Mostrar todo X

11:21a.m.
A~ t@ Q) S =

22/09/2020

= X

=a % »@ :

Taller de Capacitacion de Juntas ... X
22, Personas (24) B chat
Ta 11:09

El propésito de estas capacitaciones es fortalecer
a las nuevas juntas directivas

pagina del ersaps www.ersaps.hn

Wilmer Omar Hernandez 11:10
solo que acerque la pantalla porque casi no se ve

Ta 1113

enlace directo al formulario
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScFb
stDcFztzTsGRSE0S84EitTCxkbhhFUdJC8JnUILkGZ]
PA/viewform

Mostrar todo X
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5 ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS /-
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO ERSAPS

@ Correo: Nelly Ramirez Lagos - 0. X @ Meet - Taller de Capacitacic: @ 1 x - x

& 3 C & meetgooglecom/pds-uciw-ykf 42: =a % »0 :

Taller de Capacitacion de Juntas ... X

2 Personas (20) - Chat

s g v 1 e

melissa zelaya 12:05
melissa zelaya promotora de salud

Wilmer Omar Hernandez 12:05
wilmer omar Herndndez Antunez junta de agua
barrios del oeste catacamas olancho

melissa zelaya 12:05
y para mi es un placer por que también trabajamos
con las gustas de agua

Milagro Guzman 12:06

. :
Taller de Capacita... ~ L4 @ :
Presentar ahora

B Lista de clase (202...csv A~ Mostrar todo x

H 2 Escribe aqui para buscar

i Correo: Nelly Ramirez Lagos- O. X = @ Meet - Taller de Capacitac = X
& 5> C @ meetgooglecom/pd ykf 03:44:28 = a % »Q :
Taller de Capacitacion de Juntas ... X

2, Personas (20) B chat

Alfonso Cruz 12:08

Soy francisco alfonso cruz de catacamas directivo
de la junta de agua de la col cruz Roja y presidente
de USCL

Claudia Oliva 12:10
Claudia Oliva, represento a la Junta de Agua de la
Comunidad del Encino Catacamas Secretaria

Marel Paz 12:12
MarelPaz de santa rosa de copan de la Junta de
las crucitas SRC

Presentar ahora

Taller de Capacita... » L

B Lista de clase (202...csv A Mostrartodo X

1212p.m.
~ D) g B
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Ash ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS y.v,
REPUBLICA DE HONDURAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO ERSAPS

10.1.1. Correo de invitacion del taller de capacitacion, de los Municipios de
Danli, El Paraiso, Santa Rita, Yoro, Santa Rosa de Copan, Copan, San
Miguelito, Intibuca.

JALTAWAIOWMACARGAAAT 1tzgEd3bxFgFBtsDE1sI4HAPPnh 1%2BwKERAhpkb... aQ % B im Enpausa |

CH  Reunirse ahora 5] LT e 5 ? =

z =) Imprimir X Cancelar

Taller de Capacitacion a Juntas de Agua Rurales 03 de Octubre

Nelly Ramirez Lagos <nellyramirezz@hotmail.com >

Mig 30,/9,/2020 0956

Para: Lemnin Rodriguez <lenninrodriguez2014@gmail.com>; TRC Santa Rita <joelmaldonado21@yshoo.com?; samy Excalon <samyescalon2 5@gmail.coms;
okelireyes0101&gmailcom <ckelireyes0101 @gmail.com >

CC: acaraccioli@ersaps hn <acaraccioli@ersaps hn>; Gespinal <gespinal@ersaps.hn>; Reina Garda <reinagarciatrochez@gmail.com>; juanfuentes 1980@yshoo.commmx
<juanfuentes 1980@yahoo.com.mx>; elsyurcinaraskoff@gmail.com <elsyurcinaraskeff@gmail.oom>; Elsy Zamora <ezamora@erzaps hn>; Jorge Luis Torres Flores
<jorge.tomres flores@gmail.com>; informatica@ersapshn <informatica@ersaps hn>; Andreha Romero <aromero@ersaps.hn

¥ 1 archivos sdjuntos (337 KB)

Agenda Taller de JAA Rurales 03 de Ocotubrepdf
Buen dio Estimados TRC

Con el proposito de forfalecer capacidades de los Junios de Agua, en femas de administracion, principios
contables, presentacion de informes y lograr la sostenibilidad del servicio de agua potable en los prestadores de
servicio, por este medio se les invita faller de capacitacidn que se realizard el dia sdbado de 03 de octubre de
2020, a partir de las 9.00 am, s& remife link y agenda del taller.

link

o i

Titula: Taller de Caopacitacion a Juntas de Agua Rurales

Unete en fu equipo o aplicacion moévil
Haz clic aqui parg unirte g la reunion

Agradeciendo su colaboracién brindada, les saludo

Atentamentes

Nelly Ramirez Lagos
Oficial de Informacién ERSAPS

10:55 p. m.
30/12/2020 Eg




(gﬁg B2 4R

_ A ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS v‘v,
RII'H(II‘:)ll:,!/tl::(:ll())zlll)\llky\s DE AGUA POTAB LE Y SANEAMIENTO
ERSAPS
10.1.2. Agenda del taller de capacitacion, de los Municipios de Danli, El

Paraiso, Santa Rita, Yoro, Santa Rosa de Copan, Copan, San Miguelito,

'I-ﬁh * '*' * *

Fo-™ ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS <
SO0 B 1A DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO *&"
LLPURLICA D8 HOKDURAS ERSAPS
AGENDA
OBJETIVD DEL TALLER:

Capacitacion virtual a Juntas Administradoras de Agua, de los Municipios de Danli, EI
Paraiso, Santa Rita, Yoro, Santa Rosa de Copan, Copan, San Miguelito, Intibuca.

FECHA: Sabadg 03 de Octubre de 2020, HORA: 9:00: am a 12.30 pm
Moderadora: Melyn Ramirez

Hora Descripcion Expositor

Dia Sabado 03 de Octubre de 2020

9:00 2 9:10 am Palabras d= Bienvenida Directorio/Area de Control

*  Presentacion de nformes Ing. Juan Carlos Fuentes
obligatonos de las JAA
- Informes de gestién (Anexo 1)
- Informes de Actidades
- Analizis de control de cabdad
10:20 a 11:30 am » Prncipios contables Lic. Jorge Torres
» |nformes financieros

910 a 10:20 am

+ Fomularo Online para remision | Ing. Elsy Zamora
11:30 am a 12:00 pm de informes anuales de las

Juntas de Agua (anexao 1)

12:00 2 12:20 pm Requisits legales de los Abog. Elsy Urcina
informes anuales a presentar por

las JAA
12.20 a2 12:30 pm Conclusiones v Cieme ST I

o
Intibuca.
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e ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS VA
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO ERSAPS

10.1.3. Listado de Asistencia del taller de capacitacion, de los Municipios de
Danli, El Paraiso, Santa Rita, Yoro, Santa Rosa de Copan, Copan, San
Miguelito, Intibuca.

Taller de Capacitacion a Juntas de Agua Rurales

] #~ Abandonar v

A\ Esté grabando Esté grabando esta reunion. Aseglirese de que todos sepan que esta grabando. Politica de privacidad | (ELEnertnEic MEiB oLy

Participantes
Escribe un nombre

SC S

Zomora (Invitado) & ‘Samy Escalon TRE Santa Resa de Copén ROSA SANTOS (invitado)
B junta El Rosario
Lennin Rodriguez
Marlon Mendez

Andreha Romero (Invitado) % Eduviges, Junta de Agua Ceibita % Elsy Urcina Raskoff (Invitado) 8 [ @ ()

ROSA SANTOS (Invitado)

Jorge Torres - ERSAPS (Invitado) # Lennin Rodriguez & José Garcia viyeda & A ﬁamy Escalon TRC Santa Rosa,
Sarela Pineda

Zamora (Invitado)

12
L Escribe aqui para buscar y A m )

Taller de Capacitacion a Juntas de Agua Rurales

®

Participantes
Escribe un nombre
o2 Compartir invitacion

Elsy Urcina Raskoff (Invitado) Lennin Rodriguez. Samy Escalon TRC Santa Rosa de Copén
< En esta reunién (24) Silenciar a todos

'ﬁ Nelly Ramirez Lagos

o AJAMSRY (Invitado)

d i

@ Andreha Romero (Invitado)
o in

@ Anthony Valle
@ Invitad

o Blanca
@ o jo

@ Eduviges, Junta de Agua Ceib...
@ Invitad

Eduviges, Junta de Agua Ceibita % José Garcia viyeda & +++ ROSA SANTOS (Invitado) %

Zamora (Invitado) ¥ Sarela Pineda & Jorge Torres - ERSAPS (Invitado) %

‘@) Elsy Urcina Raskoff (invitado)
e

@ Francisco Guillen (Invitado)
@ Invitad

1255 p.m.

L Escribe aqui para buscar ~ B D) 03102020
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#,if’-" ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS v&y
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO ERSAPS

10.1.4. Fotos de Capturas del taller de capacitacion, de los Municipios de
Danli, El Paraiso, Santa Rita, Yoro, Santa Rosa de Copan, Copan, San
Miguelito, Intibuca.

Taller de Capacitacion a Juntas de Agua Rurales
& &

A Esta grabando Est grabando esta reuni6n. Asegiirese de que todos sepan que esté grabando. Politica de privacidad
Participantes

| Aclaracién Escribe un nombre

Si es primera vez que presentan estados financieros e informe «<; Compartir invitacion
de actividades y no solicitan constancia de inscripcion de Junta
Directiva deberan presentar: Certificacion del Punto de Acta En esta reunién (30) Silenciar a todos
firmada por el Secretario o Secretaria de la Junta de Agua, W Nely Ramirez Lagos
fotocopias de identidades de los directivos, lista de asistencia &
y convocatoria de eleccion. AJAMSRY

/@ Invitado
*En caso de que, en el municipio esté activa la USCL o el TRC, B Andreha Romero (Invitado)
la certificacion del punto de acta de eleccién de la directiva, O e
deberd venir con visto bueno del TRC o cualquier otra entidad @ Anthony Valle
de apoyo técnico aprobado por el ERSAPS y ne requerird de ® Imitado
autenticacion.

@ Dailin rodriguez (invitado)
Juan Fuentes (Invitado) n ® Invitado
Edith Guerrero
@ Invitado
+21 ° @ @ ° @ @ @ Eduviges, Junta de Agua Ceib.
g
Juan F\lemes Invitado) José Herndn Rndnqlm ¥

Dailin rodriguez (Invit..

P Escribe aguf para buscar

Taller de Capacitacion a Juntas de Agua Rurales
& &

A Esta grabando Est grabando esta reuni6n. Asegiirese de que todos sepan que esté grabando. Politica de privacidad
Participantes

Escribe un nombre

< Compartir invitacién

En esta reunion (30) Silenciar a todos
A N EXO 1 "‘.) Nelly Ramirez Lagos
. i

Informacion Anual o

AJAMSRY (Invitado)
@ Imitado

@ Andreha Romero (Invitado)
g

Invitado

Anthony Valle
® Invitado

. kgt pi e Blanca
Juan Fuentes (Invitado) 5 @ Initado

@ Dailin rodriguez (Invitado)
g

- 0000 0 o
@ Imitado
JuanF\l:nles Invitado) Dmlmmdngn:z(lmlt

% Lennin Rodriguez -

P Escribe aqui para buscar i} | i o)
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g ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS

s DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

Taller de Capacitacion a Juntas de Agua Rurales

Solicitar control

Est4 grabando esta reunién. Asegirese de que todos sepan que est4 grabando. Politica de privacidad

Administracion y Contabilidad

Controles de Operatividad

Es imprescindible, llevar controles para una buena operatividad
a nivel técnico y administrativo, esto permitira no incurrir en
acciones que puedan, ocasionar incumplimiento o ilegalidad.
A continuacién algunas acciones que se tiene que controlar:

1.- Documentacion legal

2.- Analisis de calidad de Agua

3.- Informar al ERSAPS, Alcaldia, SAR

4.- Contar con Inventario de Materiales

5.- Contratos de Servicio con los abonados

6.- Pago de Compromisos y Deudas

7.- Tener un fondo de Reserva, para emergencias

Jorge Tormés SERSAPS { osificacion de cloracion del agua

gioespinalfero ¥

P Escribe aqui para buscar

Taller de Capacitacion a Juntas de Agua Rurales

Solicitar control

A Ests grabando Esta grabando esta reuni6n. Asegirese de que todos sepan que estA grabando. Polftica de privacidad

Administracion y Contabilidad

Cumplimientos al ERSAPS; Alcaldia; SAR

ERSAPS:
1.-Anexo#1 RHQUSHTOS
2.- Andlisis de calidad del Agua
3.- Informe de Actividades 9 .
4.- Estados Financieros
5.- Personalidad Juridica (Si es primera Vez) g MIENTO
6.- Inscripcion de Junta Directiva

ALCALDIA: I q
1.- Estados Financieros

SAR: ; T
1.- Declaracion de Impuesto Sobre la Renta anual.

Jorge Torrés = ERSAPS (invitado)

ROSA SANTOS (Invita.. %  gioespinalferro

P Escribe aqui para buscar i - 5 9

i

Jorge Torres - ERSAPS (Inv...

Jorge Torres - ERSAPS (Inv...

v

Participantes
Escribe un nombre
<« Compartir invitacion

En esta reunién (30) Silenciar a todos

'%_ Nelly Ramirez Lagos o

o AJAMSRY (Invitado)

o In

@ Andreha Romero (Invitado)
@ Invitado

@ Anthony Valle
® Invita

o Blanca
g

@ Dailin rodriguez (Invitado)
e

@ Edith Guerrero

® Invit=

@ Eduviges, Junta de Agua Ceib.
@ Invitado

10:54 2. m.

A B g B

¥ @

Participantes
ibe un nombre
<« Compartir invitacion

En esta reunién (25) Silenciar a todos

"-4)_ Nelly Ramirez Lagos 5

0 AJAMSRY (Invitado)
@ Invitad

@ Andreha Romero (Invitado)
g

@ Anthony Valle

@ Invitado

e Blanca
@ Invitad

@ Eduviges, Junta de Agua Ceib.
o In

@ efrain1234montoya@gmail.c...
@ Invitado

@ Francisco Guillen (Invitado)
(] itad

11:01 2. m.

~ D) 0

Vi
ERSAPS
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s DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
ERSAPS

Taller de Capacitacion a Juntas de Agua Rurales
Solicitar control

A Ests grabando Est4 grabando esta reuni6n. Asegirese de que todos sepan que est4 grabando. Politica de privacidad

R AU ANTAADMI X B IR 4 s x Participantes

€ 5 @ & docsqoogecom

*lockmsdz N COWUEOINZL,  § ReModdCh -\ Remmmelso. & wewarbsccmi. ) Scwneripd @ ool @ sokceranc remc: [ Drcatn e . . be un nombre

3 S o o< Compartir invitacion
:Qué cantidad de cloro compra al ano? *

Si es Cloro Granulado indique cuantas libras al afio; Si es en tabletas indique cuantas tabletas compra al
afo En esta reunién (24) Silenciar a todos

{3 Nelly Ramirez Lagos
dox

o AJAMSRY (Invitado)
o Invit

@ Andreha Romero (Invitado)

200 Libras|

¢Cuanto gasta en Cloro anualmente? (monto en Lempiras) *

(] o
@ Anthony Valle
Tu respuesta @ Invitado

Siguiente @ Eduviges, Junta de Agua Ceib..
Zamora (Invitado) ® Invitado

G efrain1234montoya@gmail.c.
e ntado

e ° e ° @ ° @ @ Elsy Urcina Raskoff (Invitado)
@ Invitado

Jorge Torres - ERSAPS ... % Zamora (Invitado) Lennin Rodriguez %

a través de Formularios de Google

) > 1207 p. m.
O Escribe aquf para buscar ® = ﬁ ™ wl A~ 2D 00020

Taller de Capacitacion a Juntas de Agua Rurales

Solicitar control

A Ests grabando Ests grabando esta reuni6n. Asegiirese de que todos sepan que est4 grabando. Politica de privacidad
& IFORE AN UNTAADNIL X B INCTRA AN U1 x4 Participantes
coc o

* tockmsts 0 Cr0 TS S—— S Tr—— . Escribe un nombre

o< Compartir invitacion

En esta reunién (24) Silenciar a todos

Facturacion Total L./afo '3)_ Nelly Ramirez Lagos
Es el monto que deberia de ingresar anualmente (# we usuarios x Tarifa mensual x 12 meses) : = g

° AJAMSRY (Invitado)
Tu respuesta St

M Andreha Romero (Invitado)
@ Invitado

@ Anthony Valle
Recaudacion Total L./afio * @ Invitado

El total de ingresos por tarifa anuales (Verifique respuesta con estados financieros) @ Blan
e iniit

Tu respuesta @ Eduviges, Junta de Agua Ceib..
Zamora (Invitado) @ Invitado

Q efrain1234montoya@gmail.c.
% Invitad

e ° e ° @ o @ @ Eisy Urcina Raskoff (invitado)
® Invitado

Jorge Torres - ERSAPS ... Zamora (invitado) Lennin Rodriguez

>

1211 p.m.
P Escribe aqui para buscar o ) ﬁ m wl A @ ) a

03/10/2020
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#.‘::i" ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS
REPUBLICA DE HONDURAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

Taller de Capacitacion a Juntas de Agua Rurales

Requisitos legales de los informes
anuales a presentar por las JAA

* Analisis de Calidad del Agua

— Art.2 Objetivo de la Ley “Asegurar la calidad del
agua y su potabilidad”

— Art. 30 de la Ley Marco del Sector Agua Potable y
Saneamiento “Obligacion de los prestadores de
informar a los organismos de control y el
cumplimiento de los aspectos relativos a tarifas,

. o ~, icne 1 1ANn??
i i i obras v metas v compromisos de inversion”.

Zamora (Invitado) ¥ Lennin Rodriguez %

P Escribe aquf para buscar I o ] Mo ﬁ m e -

Taller de Capacitacion a Juntas de Agua Rurales
® 04:02:59

A\ Esté grabando Esta grabando esta reunién. Asegiirese de que todos sepan que esté grabando. Politica de privacidad

Proceso de elecciones en tiempos de
Pandemia COVID 19

* El Decreto Ejecutivo PCM 21-2020, ratificado mediante
Decreto Legislativo 32-2020 publicado en la gaceta No.
35,217 dispone la prohibicion de eventos de todo tipo y
numero de personas, asi como la suspension del
funcionamiento del transporte, razén por la cual los
usuarios no podrian movilizarse al centro de reunién.,

Si la Junta Directiva, su periodo esta vencido y no
pueden realizar el proceso de eleccién, pueden solicitar
la ampliacién de termino ante el ERSAPS (Deben de
cumplir con la entrega de la informacion)

Elsy Urcina Raskoff (Invitado)

Zamora (Invitado) ¥ Lennin Rodriguez %

P Escribe aqui para buscar o =2 O Mo ﬁ m e -

Participantes
Escribe un nombre

o< Compartir invitacion

junta El Rosario
® Invitado
@ Lennin Rodriguez
@ Invitado
@ Marlon Mendez
Reina Garda (Invitado)
C do
Reinaldo
@ Invitado
@ ROSA SANTOS (Invitado)
g

Invitado

@ Samy Escalon TRC Santa Rosa...
@ Invitado

Sarela Pineda
@ Invitado
Q Zamora (Invitado)
g do

2: . m.
~ ) 2BEm

03/10/2020

Participantes
Escribe un nombre
o< Compartir invitacion

En esta reunién (24) Silenciar a todos

{39 Nelly Ramirez Lagos
AJAMSRY (Invitado)
@ Invita
@ Andreha Romero (Invitado)
g

Anthony Valle
® invitado

@ Blanca
In

¢

ERSAPS

@ Eduviges, Junta de Agua Ceib... [/
3

@ Elsy Urcina Raskoff (Invitado)
o

@ Francisco Guillen (Invitado)
(J

- =
1243 p. m.

B D) 000

B




g

GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS

Taller de Capacitacion a Juntas de Agua Rurales
® o040

A Esti grabando Esta grabando esta reuni6n. Asegiirese de que todos sepan que esté grabando. Politica de privacidad

Recomendacion del ERSAPS

« Si quieren realizar ¢l cambio de directiva y tienen los medios para utilizar las redes
sociales, pueden hacerlo, este proceso sera valido ante el ERSAPS siempre que los
avale la USCL y el TRC.( Si no estan das estas i ias en el municipi
es valida la constancia de Desarrollo Comunitario.

Ln casos extremos ¢n donde no se cuente con las facilidades de redes sociales y si
los sectores son pequedios puede reunirse ser el 50% de los usuarios por
sector, estas podrian celebrar Asamblea de Usuarios siempre y cuando se cumpla
con ¢l protocolo y las medidas de seguridad, que en este caso seria supervisado por
la USCL y ¢l TRC, una vez que sc tengan los representantes de cada scctor se
podria realizar la  Asamblea General de Usuarios . Igual proceso para Juntas con
mayor poblacion.

En caso de no poder celebrar reuniones para la realizacion del cambio de directiva,
pucden  solicitar  la  ampliacion de  termino  de la  vigencia ante ¢l
ERSAPS, cumplicndo con los requisitos anteriormente indicados.

Elsy Urcina Raskoff (Invitado)’
—

Zamora (Invitado) ¥ Lennin Rodriguez %

P Escribe aqui para buscar o Mo ﬂ ]

Taller de Capacitacion a Juntas de Agua Rurales
® o0411:02

A\ Esti grabando Esta grabando esta reuni6n. Asegirese de que todos sepan que esté grabando.

Poblacién  Viviendas

12% Desinfectads
0% No desinfectada
o]s.d

91% Desinfectada

0% Desinfeciada

Lennin Rodriguez %

® mBE ™

P Escribe aqui para buscar

.20 b

o ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

Elsy Urcina Raskoff (Invita...

Elsy Urcina Raskoff (Invita...

Yy ®

Participantes
Escribe un nombre

< Compartir invitacion

En esta reuni6n (24) Silenciar a todos

29 Nelly Ramirez Lagos
) O dor

o AJAMSRY (Invitado)
o I

@ Andreha Romero (Invitado)
@ Invitado

Anthony Valle

@ Eduviges, Junta de Agua Ceib...
o I-

@ Elsy Urcina Raskoff (Invitado)
o :

Francisco Guillen (Invitado)

1244 p.m
03/10/2020

¥ ®

Participantes
Escribe un nombre

o« Compartir invitacién

En esta reuni6n (24) Silenciar a todos

;‘ Nelly Ramirez Lagos
0 dor

0 AJAMSRY (Invitado)
(]

@ Andreha Romero (Invitado)
g

@ Anthony Valle
e in
o Blanca

@ Invitado

@ Eduviges, Junta de Agua Ceib...
g

@ Elsy Urcina Raskoff (Invitado)
@’ invitado

@ Francisco Guillen (Invitado)
(] tado

| 1251p.m
A g

Vi
ERSAPS
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_ A ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS v‘v,
REPUBLICA DE HONDURKS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO ERSAPS

11.1.1. Correo de invitacion del taller de capacitacion, de los Municipios de
Siguatepeque, Comayagua, Choloma, Cortes y Labor, Ocotepeque.

i Imprimir X Cancelar

Taller de Capacitacion Virtual para Juntas de Agua Rurales 24 de Octubre

Melly Ramirez Lagos <nellyramirezz@hotmail.com>
Mar 20/10/2020 1310

Para: samuelesperanza@cruzroja.orghn <samuel.esperanza@cruzroja.crg.hn=; USCLAC Comayagua <usclacomayagua@gmail.com>; Dario Ayestas
<arkitkto.umasa@gmail.com =; ruth.umasa@gmail.com <ruth.umasa@gmail.com>; USCL - COMAS <uscl.comas@ampuertocortes.hn>; USCL de Puerto Cortes
<usclpuertocortes@yahoo.com=; Seyne Peralta <seperaltasa@gmail.com=; 1007 Lila Suyapa lzaguirre <lisuizdo23@yahoo.com>; nelscnoman89@gmail.com
<nelsonomar89@gmail.com >

CC: Arncldo Caraccioli <acaraccioli@ersaps.hn>; Gespinal <gespinal@ersaps.hn>; Reina Garcia <reinagarciatrochez@gmail.com; Juan Carlos Fuentes ERSAPS
<juanfuentes1980@yahoo.com.mx>; Elsy Urcina Raskoff <elsyurcinaraskoff@gmail.com>; elsy_zamo35@hotmail.com <elsy_zamof5@hotmail.com>; Jorge Luis
Tomes Flores <jorge.torres.flores@gmail.com; informatica@ersaps.hn <informatica@ersaps.hnz>; Andreha Remero <aromero@ersaps.hn>

ﬂ 1 archivos adjuntos (336 KB)

Agenda Taller de JAA Rurales 24 de Octubre.pdf;

Buenas tardes Estimados TRC

Con el propdsito de fortalecer capacidades de las Juntas de Aguad, en temas de administracién, principios
contables, presentacion de informes v lograr la sostenibilidad del servicio de agua potable en los prestadores de
servicio, por este medio se les invita taller de capacitacidon virtual gue se realizard el dia sabado de 24 de
octubre de 2020, a partir de las 8.30 am, se remite link v agenda del taller.

link

Estds invitado a unirte a una reunién de Microsoft Teams

Titulo: Taller de JAA-Rurales

Unete en tu equipo o aplicacién mavil
Haz clic aqui para unirte a la reunién

1272020
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_ A ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS v‘v,
REPOBLICA DE HONDURAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO ERSAPS

i Imprimir > Cancelar

Unete en tu equipo o aplicacidn mévil -
¢ Haz clic aqui para unirte a la reunion

https://teams.microzoft.com/I/meetup-
jein/19%3ameeting YWQ1ImMxNDQIMjlkkNyOONDMzLWJIYTAYY mYwNzNhMzFiMmFjZ40thread.v2/0?
context=%7b%22Tid%22%30%229917ed4c9-5bd5-4b0d-béda-d213f1cb428a%22%2c %220id%22%3a%2251f3931 -

Yee7-4e76-a75a-85688504d02cd%22%7d

(]

Join conversation

[¥]

Agradeciendo su colaboracién para invitar a las junfas de agua de su municipio que participen en él taller de
capacitacion, saludos bendicionas

Atentamente

»

1=

Nelly Ramirez Lagos]

Oficial de Informacién ERSAPS

Q’

i . 12:30 a. m.
O G cla) : i

31/12/2020 Eg
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_ Qﬁ’;’t ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS v‘v,
REPOBLICA DE HONDURAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
ERSAPS
11.1.2. Agenda del taller de capacitacion, de los Municipios de

Siguatepeque, Comayagua, Choloma, Cortes y Labor, Ocotepeque.

= s
\.-’Dh w W * *
Fo-™ ENTE REGULADOR DE LOS SERVICION &
Gos : A DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO 'L‘(
o D HONERIRS ERSAPS
AGENDA
OBJETIVO DEL TALLER:

Capacitacion virtual a Juntas Administradoras de Agua, a los Municipioa de Siguatepeque,
Comayagua, Cholema, Cortes y Labor, Ocotepeque.

FECHA: Sabado 24 de Octubre de 2020, HORA: 8:30: am a 12.10 pm
Moderadora: Melyn Ramirez

Hora Descripcion Expositor

Dia Sabado 24 de Octubre de 2020

8:30a 840 am Pzlabras de Bienvenida Directorio/Area de Control

Presentacion de informes Ing. Juan Carlos Fuentes
obligatorios de las JAA

- Infiormes de geafion [Anexo 1)
- Informes de Actividades

- Andlisis de control de calidad

10:00 a 11-00 am *  PFrincipios contables Lic. Jorge Tormes
* |nformes financieros

g.40 a 10:00 am

» Formulanio Online para remizion | Ing. Elsy Zamora

11:00 am a 11:40 am de informes anuales de las
Junias de Agua (anexo 1)
11:40 3 12:00 pm _Haqulmus legales de los Abog. Elay Urcina
informes anwales a presentar por
las JAA
12.00 2 12:10 pm Conclusiones y Cierre R
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11.1.3. Listado del taller de capacitacion, de los Municipios de Siguatepeque,
Comayagua, Choloma, Cortes y Labor, Ocotepeque.

Taller de JAA-Rurales

Participantes
Escribe un nom

=% Compartir invitacion

\ e
Amoido caracciol (nvitado) httpffiesms.miciosoftcom &+ En esta reunién (25) Sienciar  todos
P el
39 Nelly Ramirez Lagos
@ ANA SARAHI SIERRA MENCIA
o &
@ Andreha Romero (Invitado)
g

@ Angel Castillo.
0

Amoldo caracdioli (Invitado)

] @ Denis Hemdndez
e, it
ﬁ- Reina Garcia (invitado) &
@ Elmer Diaz- choloma
q

@ Elsy Urcina Raskoff (Invitado)
e it

Jusn Fuentes (Imtado) & ANA SARAHI SIERRA MENCIA & Elvin Martinez &

-

LR Escribe aqui para buscar

Taller de JAA-Rurales
2 o

A\ Ests grabando Ests grabando esta reunién. Aseggirese de que todos sepan que est4 grabando. Politica de privacidad
Participantes

Gestién del Servicio Escribe un nombre

Autonomia
¢La Junta de Agua tiene personalidad juridica? Si{ ), No( ).
Fecha de publicacion en La Gaceta # de registro eneel IP:

=< Compartir invitacién

Orientacion al usuario
Mantiene actualizado un registro de los reclamos? Si( ), No{ )
#de reclamos recibidos: # de reclamos resuettos:

En esta reunion (43) Silenciar a todos
{3W Nelly Ramirez Lagos o
Orientacién comercial 3§ Or 4 ~

Costos Total del servicio (agua y alcantarillado) L. /afio:
F 6n Total L fafio: i6n Total L /afio: @ ANA SARAHI SIERRA MENCIA
® Exte

Rendicion de cuentas
Existe constancia de informes presentados a: @ Andreha Romero (Invitado)
@ Imitzdo

No( ), alamunicipalidad Si{ ),No( )

¢El Comité de Operacion/Mantenimiento cumple con las funciones reglamentarias? Si{ ), No ( )
¢LaJAAcuenta con herramientas/equipo adecuadas para la operacion del sistema? Si( ), Ne( )
¢ Elfontanero ests capacitado para operar los sistemas? Si( ), No { )

Capacidad técnica @ Angel Castillo.
.

Orientacién ambiental
¢El Comité de microcuencas cumple con las funciones reglamentarias? Si ( ), No( )
iLatarifa y et ).

Defor e comparte

Juan Fuentes (Invitado)

Escribe aqui para buscar
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ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

Vi
ERSAPS

Fotos de Capturas del taller de capacitacion, de los Municipios de

Siguatepeque, Comayagua, Choloma, Cortes y Labor, Ocotepeque.

Taller de JAA-Rurales

A Ests grabando Est grabando esta reuni6n. Asegiirese de que todos sepan que ests grabando. Poltica de privacidad

* h h h *

ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS e

20T/ S, O
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENT ERSAPS

Bienvenidos Taller de Capacitacién de JAA

Favor mantener su
camara y
microéfono
desactivado

Queremos conocerlo, en Para realizar preguntas
el Chat favor es.crtit?anos su y comentarios utilice
nombre, el municipio, su el chat.

numero de teléfono y

correo

Tegucigalpa, M.D.C., 24 de Octubre de 2020
i St

Nelyn Ramirez %

Angel Castillo., %

L Escribe aqui para buscar )

Taller de JAA-Rurales

A Ests grabando Est grabando esta reunién. Asegirese de que todos sepan que est grabando. Politica de privacidad

parap i anuales. Juntas Administradoras de Agua

Copia Personalidad Juridica (solamente si es primera vez que presenta
informacion).

Estados financieros timbrados y firmados por Perito Mercantil colegiado
(balance general y estado de resultados). Ao anterior

Informacién anual segun formato del ERSAPS (anexo 1)

Informe de actividades relacionadas con la junta de agua hicieron en el
afio anterior.

Andlisis de calidad del agua de acuerdo a la NORMA TECNICA NACIONAL
PARA LA CALIDAD DEL AGUA POTABLE. Acuerdo No.084 del 31 de Julio de
1995. Vigencia 4 de Octubre de 1995 (control normal E1).

Constanciadel Banco donde la Junta de agua mantiene sus ingresos
- Do e comp-

Juan Fuentes (Invitado)

00 O ©

Giovanni Espinal ERSA... %

P Escribe aqur para buscar ] s E ., . L ® o5 i

Amoldo caraccioli (Invitado) Juan Fuentes {Invitado)

Participantes
Escribe un nombre
o< Compartir invitacién

En esta reunién (25) Silenciar a todos

"5)_ Ne irez Lagos o

IA SARAHI SIERRA MENCIA

@ Andreha Romero (Invitado)
o

Angel Castillo.
@ Invitado
@ Amoldo caracci
@ Denis Hemnéandez
@ Invitado
@ Elmer Diaz- choloma
o do

@ Elsy Urcina Raskoff (Invitado)
g d

0854a. m.
~ = D) 10200 Ll

Participantes
Escribe un nombre:
= Compartir invitacion
En esta reunién (29) Silenciar a todos
‘_‘-,B Nelly Ramirez Lagos
§ O v

@ ANA SARAHI SIERRA MENCIA
Cl=

@ Andreha Romero (Invitado)
@ Invitado

Angel Castillo.
[@ Invitado

@ Amoldo caraccioli (Invitado)
=

Denis Heméandez
@ Invitado

Denis Ramé6n Donaire Bonilla
[@ Invitado

@ Elmer Diaz- choloma
® Invitad

=L
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Juan Fuentes (Invitado)

* k K Kk *
ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS

DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

Taller de JAA-Rurales

Antecedentes Situacién de los Servicios de APS. Siguatepeque

Acceso a agua para consumo

Nivel de servicio

Municipal Rural

IServicio Basico

Limitado > 30 minutos.

No Mejorado

[Agua de Superficie

Fuente: Censo INE 2013

AR Escribe aqui para buscar

A Ests grabando Esta grabando esta reuni6n. Asegrese de que todos sepan que ests grabando. Politica de privacidad

Juan Fuentes (Invitado)

= @ @ @ @ @ ’ e
Juan Fuentes {Invitado) Jesus Guzi 2

Quimicos priortarios

Agua para consumo proveriente de una fusrte
mejorada en la medida de que el tiempo de ids, espera
¥ Welta pars conseguir agua o ses mayor a 30 miratos

emmpo de ida, sspers y velta para
‘aguamayor a 30 minatos

Agua para consumo de un pozo excavado no protegido
o de Un manantial no proteg

Agua para consumo procedents de 1os, Fepresas.
(agos, estanques, 31003, cansies o canales de Hego

Taller de JAA-Rurales

Indicadores de servicio, Juntas Administradoras de Agua

Sistemas
Indicador de servicios operados por
1AA's

Gestién Técnica Operativa

1AA con declaratoria de micracuenca 0%,
JAA con temenes en la microcuenca 17%
JAA Desinfectando el agus 50%
JAA desinfeccion efectiva 14%)
Continuidad del servicio (% horas/semana) 18%
Localidades con fecalismo al aire libre

Gestidn Administrativa Financiera

[sistemas con micromedicién

Tarifa promedio (Lps/usuario mes)
1A con tarifa que recupera costas
JAA con cuenta de ahorro

[Cuenta de ahorro a nombre de la JAA
JAA con fondo de reserva

Monto promedio de fondo de reserva
Promedio fondo de reserva/usuario
Meses de reserva

Gestidn sodial emy . ..

144 con oficina

[E—

[:AA Informando al ERSAPS

£ Escribe aqui para buscar

Participantes
ribe un nombre

o< Compartir invitacién

En esta reunion (40) Silenciar a todos

W Nelly Ramirez Lagos

3 Or do
ANA SARAHI SIERRA MENCIA
Andreha Romero (Invitado)
Angel Castillo.
4

Amoldo caraccioli

2999999

Elmer Diaz- choloma

A~ @

)z

Participantes
ribe un nombre
= Compartir invitacién

En esta reunién (41) Silenciar a todes

!1‘ Nelly Ramirez Lagos.

@ ANA SARAHI SIERRA MENCIA
® bt

@ Andreha Romero (Invitado)
e |

@ Angel Castillo.
[® Invitad
@ Arnoldo caraccioli

@ Denis Ramén Donaire Bonilla
e |

@ Elmer Diaz- choloma
[@ Invi

Vi
ERSAPS
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Taller de JAA-Rurales

Solicitar control

A\ Esté grabando Ests grabando esta reunién. Asegtirese de que todos sepan que est4 grabando. Politica de privacidad

\ Administracion y Contabilidad

Cumplimientos al ERSAPS; Alcaldia; SAR

ERSAPS:
1.-Anexo #1 REQUISTOS
2.- Analisis de calidad del Agua JO‘
3.- Informe de Actividades K 9 s
4.- Estados Financieros ' ‘
5.- Personalidad Juridica (Si es primera Vez)
6.- Inscripcion de Junta Directiva \
ALCALDIA: ] I q""" P
1.- Estados Financieros
SAR: NORNAS  TRANSPARENGA
1.- Declaracion de Impuesto Sobre la Renta anual.

POLITICAS

CUMPLIMIENTO =

JT-ERSAPS finvitado) /&

0000 O

Juan Fuentes (invitado) %

ﬁﬁsﬁm

Jorge Torres - ERSAPS (Inv...

L Escribe aqui para buscar

Taller de JAA-Rurales

Solicitar control

A\ Esti grabando Est4 grabando esta reuni6n. Asegtirese de que todos sepan que est4 grabando. Politica de privacidad

‘ Administracion y Contabilidad

ESTADOS FINANCIEROS

»>BALANCE GENERAL
v'Activos
v'Pasivos
v'Patrimonio
v'Cuentas de Orden

»ESTADO DE RESULTADOS |
v'Ingresos
v Egresos (Costos y Gastos)

JT-ERSAPS finvitado) &

006000 O @

marvin moncada (Invit... % Juan Fuentes (Invitado) %

ﬁﬁsﬁmi*

Jorge Torres - ERSAPS (Inv...

L Escribe aqui para buscar

Participantes
Escribe un nombre

=< Compartir invitacién

En esta reunién (42) Silenciar a todos

'3‘_ Nelly Ramirez Lagos

R

@ ANA SARAHI SIERRA MENCIA

R

@ Andreha Romero (Invitado)
o invitado

@ Angel Castillo.
@ Invitado
@ Amoldo caraccioli
e carmen
(] o

@ Denis Ramén Donaire Bonilla
@ Invitado

@ Elmer Diaz- choloma
® Invitado

R

®

R

®

®

®

10:52 a. m.

N B g B

Participantes
Escribe un nombre

o< Compartir invitacion

Esperando en sala de espera (1)

@ Lus Enrique Banegas Mejia ,
g

Invitado

En esta reunién (41) Silenciar a todos

®

'% Nelly Ramirez Lagos

®

@ ANA SARAHI SIERRA MENCIA

@ Andreha Romero (Invitado)
8 in

@ Angel Castillo.
@ Amoldo caraccioli
e carmen

MM Denis Ramén Donaire Bonilla
11:05a. m.
24/10/2020 EB

A~ | Q)
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Taller de JAA-Rurales

Solicitar control

Participantes

) Ente

quro | ersapshn
Escribe un nombre
in COIACEAD OIN20. & Real Madnd CF.

o Compartir invitacion

En esta reunién (35) Silenciar a todos

EW Nelly Ramirez Lagos
0 r

@ ANA SARAHI SIERRA MENCIA
@ Exte o n

@ Andreha Romero (Invitado)
g

Invitado
Nosotr

@ Angel Castillo.
Portal de o o @ Invitado
@ Amoldo caraccioli
@ Extenoasuo

I Ente Reguiador de 10
Zamora (imvitade) Salud, can independancie |
. @ Denis Ramén Donaire Bonilla
g

@ @ Elmer Diaz- choloma
fo I

Elsy Urcina Raskoff (In... % Zamora (Invitado) unirse a la reunion

P Escribe aquf para buscar o s ﬂ =] - *

Taller de JAA-Rurales

Solicitar control

Participantes
Escribe un nembre

o Compartir invitacion

Los Datos Presentados a C: 5n son los mismos en el Informe anual segin formato del

Anexo 1 del ERSAPS

En esta reunién (35) Silenciar a todos

TW Nelly Ramirez Lagos
S—

Nombre de la Junta *

Sl tiene Personerfa Juridica, Coloque el nombre tal y como sale en la Personerfa Juridica @ ANA SARAHI SIERRA MENCIA
@ Externoasuo n

@ Andreha Romero (Invitado)
g

ita

@ Angel Castillo.
@ invita

Localidad * @ Amoldo caraccioli
® Exts

Nombre del Barrio, Colonia o Aldea donde opera la Junta (Generalmente es el misma nombre

la Personeria Jurfdica)

Zamora (Invitade)
@ Denis Ramén Donaire Bonilla
@ Inv

@ @ @ @ @ @ ‘ @ @EImErDiaz—chuluma
e in

Elsy Urcina Raskoff (in... % . unirse a la reunion

P Escribe aquf para buscar o s ﬂ =] - *
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DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO ERSAPS

Taller de JAA-Rurales

A\ Ests grabando Esta grabando esta reuni6n. Asegtirese de que todos sepan que est4 grabando. Politica de privacidad
Participantes

Escribe un nombre

REQUISITOS LEGALES

o Compartir invitacion

INSCRIPCION DE JUNTA DIRECTIVA En esta reunidn (25) Silenciar a todos

. Certificacién del punto de acta de eleccion de la directiva emitida por la “ Nf“y Ra't'frez Lagas
secretaria de la Junta de Agua. Firmada y sellada, en la cual aparezcan
los nombres de los miembros de la Directiva, tal y como aparecen en la @ Andreha Romero (Invitado)
tarjeta de identidad, numero de identidad y teléfonos (esta e
certificacién deberd presentarse debidamente autenticada) * @ Angel Castillo.
. Copia de las identidades de los miembros de la Junta Directiva o
. Listado debidamente firmados por los asistentes a la asamblea @ Al CaracooN
. Convocatoria a la asamblea de eleccion. no
. Si solicita Constancia debera pagar valor L.200.00 mediante Recibo de @ Denis Ramén Donaire Bonilla
Pago TGR 1 Institucién Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable )
y Saneamiento (61) CODIGO 12112 (constancias).
@ Elmer Diaz- choloma
(]
[] Se descarg6 1 archivo.

0000 O @ ()

Zamora (Invitado) ¥ marvin moncada (Invit.. %  Eisy Urcina Raskoff (Invita...

Elsy Urcina Raskoff (Invitado)

1220 p.m.
))

L Escribe aqui para buscar 3] Mo E ™ 9 ~ | ) 24/10/2020 59

Taller de JAA-Rurales

A\ Estd grabando Esta grabando esta reunion. Asegurese de que todos sepan que esté grabando. Politica de privacidad
Participantes

. .
Tramites que realiza el Abogado
Escribe un nombre
El Abogado revisa toda la documentacién que este correcta para iniciar el
tramite de la Personeria Juridica, presenta la Solicitud ante la Secretaria de
Derechos Humanos, Justicia, Gobernacion y Descentralizacion,

= Compartir invitacién

La Secretaria de Gobernacién Justicia y Descentralizacién: Notifica al En esta reuni6n (25) Silenciar a todos

apoderado legal la Resolucidn y extiende la Certificacién al Apoderado Leg: ~ W Nelly Ramirez Lagos

La Direccién de Registro y Seguimiento de Asociaciones Civ

(DIRRSAC), procede al Registro de la Junta de Agua @ r\ndreha Romero (Invitado)
e Inv

Publicacién en la Gaceta (Art. 18 de |a Ley Marco)

@ Angel Castillo.

Inscripcion en el Instituto de la Propiedad de la cabecera departamental ¢ ® Inv

corresponda ( se paga una boleta de Lps.200.0) i

En un tiempo de 10 a 15 dias el Instituto de la Propiedad entrega Exter

originales y es hasta ese momento que la Junta de Agua se encuer ~ .
Al : Denis Ramén Donaire Bonilla

legalmente con su personeria juridica. Estos documentos deberdn & @ o

Amoldo caraccioli

i
cuidadosamente custodiados por el Secretario de la Junta de Agua, y darle

una copia al Fiscal. @ IElmer Diaz- choloma
@ Inv

@ Elsy Urcina Raskoff (Invitado)
@' Invita

Elsy Urcina Raskoff (Invitado)

Q0000 © @

Zamora (Invitado) & marvin moncada (Invit...

£ Escribe aqui para buscar o L ¢T) ﬂ ] - Lo




