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CONTRATO DE SERVICIOS DE CONSULTORIA NACIONAL
“VIRTUALIZACION DE MODULOS FORMATIVOS”

EAGP-CM-CONSULTORIA-GC-2020-02

Nosotros, MARIA MAGDALENA JEANNETTE GARCIA UGARTE, mayor de edad, Soltera, Hondurefia,
Licenciada en Economia, con domicilio en la ciudad de Tegucigalpa, M.D.C, con Identidad No. 0801-1942-
02914, en mi condicién de Directora Ejecutiva de la Escuela de Alta Gerencia Publica drgano
desconcentrado de la Secretaria de Coordinacién General de Gobierno, facultada para celebrar este acto
mediante Acuerdo No. 16-2019 de fecha 05 de marzo de 2019, para los efectos legales correspondientes
se denominaré “EL CONTRATANTE” y por la otra, JOSE RODOLFO ZELAYA MEDRANO, mayor de edad,
casado, Hondurefio, Doctor en Economia y Administracion de Empresas, con Identidad No. 0801-1961-
04758 en adelante denominado “EL CONSULTOR”, celebran el presente CONTRATO (en adelante
denominado el “Contrato”).

CONSIDERANDO QUE “EL CONTRATANTE” tiene interés en que “EL CONSULTOR” preste los servicios
que se sefialan a continuacién, y

CONSIDERANDO QUE “EL CONSULTOR” estd dispuesto a prestar dichos servicios, POR LO TANTO, LAS
PARTES convienen en lo siguiente:

1.Servicios i) “EL CONSULTOR” prestara los servicios que se especifican en el
Apéndice A, “Términos de Referencia y Alcance de los Servicios”, que
forma parte integral de este Contrato.

i) “EL CONSULTOR” desarrollard la consultoria para “EL
CONTRATANTE” en la forma y dentro de los plazos indicados en el
Apéndice B, “Duracidn, monto y forma de pago”.

iii) Los documentos adjuntos al presente Contrato: a) Los Términos de
Referencia y b) Acta de Seleccién de EL CONSULTOR emitida por la
terna evaluadora, se considerarén parte integral del mismo.

2.Plazo “EL CONSULTOR” prestara los servicios por un periodo de veinticuatro
{24) dias como méximo a partir de la firma del contrato. Apéndice B. E
trabajo serd desarroliado de manera presencial en las instalaciones de la
EAGP, en combinacion a través de la modalidad virtual o teletrabajo.
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A. Monto maximo.

EL CONTRATANTE” pagard a “EL CONSULTOR” una suma no superior a
Cuatrocientos Cuarenta Mil Seiscientos Cuarenta Llempiras Exactos
(LPS.440,640.00 ) por fos Servicios prestados conforme a lo indicado en el
Apéndice A. El monto méximo ha sido establecido en el entendido de
que incluye todos los costos y utilidades para el Consultor, asi como
cualquier obligacion tributaria a que éste pudiera estar sujeto.

B. Calendario de pagos:

Primer Pago 20%:

Contra entrega del producto 1 (Plan de trabajo y cronograma para
el desarrollo de la consultoria 5 dias después de firmado el
contrato)

Segundo Pago 25%:

Contra entrega de los Productos 2: (Disefio e implementacién de
un mddulo formativo sobre Evaluacién por Resuitados) 10 dias
después de firmado el contrato.

Tercer Pago 25%:

Contra entrega del producto 3 (Disefic e implementacién de un
mddulo formativo sobre Gestién por resultados para gobiernos
subnacionales) 18 dfas después de firmado el contrato

Cuarto Pago 30%:

Contra entrega de los productos 4 y 5 (Informe técnico con
recomendaciones extraidas a partir del acompafiamiento a la
primera promocion del Diplomatura de Alta Gerencia Plblica y
creacion de 2 recursos de induccién) 24 dias después de firmado
el contrato

Todos los documentos, materiales o productos de la presente
contratacion son propiedad de la Escuela de Alta Gerencia Publica
dependencia desconcentrada de la Secretaria de Coordinacién General
de Gobierno y no podran ser utilizados por terceros sin su autorizacién.



* ke * v
Tses b 0 Afga
LIFIENG LS Pl a0

CCPN-010-EAGP-2020

C. Condiciones de pago

los pagos se efectuardn en Lempiras, contra entrega de
productos/informes, y se harén efectivos dentro de los 30 dias contados a
partir de la presentacion, aceptacion y aprobacién por parte de “EL
CONTRATANTE” de los productos/informes u otros elementos que deban
proporcionarse por “EL CONSULTOR”,

Estructura Presupuestaria:

Financiamiento: Esta consultorfa serd financiada con fondos de donacién
externa, en el marco del proyecto “APOYO A LA IMPLEMENTACION DE LA
ESCUELA DE ALTA GERENCIA PUBLCIA DE HONDURAS (EAGP)” gue cuenta con
la Financiacién de la Unidn Europea y la Agencia Espafiola de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo (AECID), afectando la estructura presupuestaria
siguiente: Institucion 282, Programa 011 Especializacién y Educacion,
Subprograma 00, Fuente 22, Act/Obra 001, Direccién y Coordinacién Superior,
Objeto 24500 Servicios de Consultoria de Gestién Administrativa.

4. Administracién de Coordinador

Consultoria L L L .
El consultor trabajaré bajo la coordinacién de la Direccidn Ejecutiva de la

Escuela de Alta Gerencia Publica, responsable de la aprobacién de
productos.

Productos v/o Informes “EL CONSULTOR”, debera entregar los
Productos/Informes indicados en el Apéndice A, “Términos de Referencia y
Alcance de los Servicios” y constituirén la base para el pago que deberd
efectuarse conforme a lo indicado en el numeral 3.

5. Calidad de los “EL CONSULTOR” se compromete a prestar los Servicios de acuerdo con

Servicios., tas normas mas elevadas de competencia e integridad ética vy
profesional. En caso en que cualguier tarea desempefiada o cualquier
informe o documento preparado por el Consultor sean considerados
insatisfactorios para el Contratante, éste notificard al Consultor por
escrito, especificando el problema. El Consultor dispondra de un periodo
de cinco {05) dias calendario, contados a partir de la fecha de recibida la
notificacidn, para subsanar o corregir el problema.
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El Contratante dispondrd de un plazo razonable a partir de la fecha de
entrega de cualquier informe o documento por parte del Consultor, para

analizar, hacer comentarios, requerir revisiones o correcciones, o para
aceptarlo,

Asi mismo, el Consultor reconoce su responsabilidad profesional directa
ante EL CONTRATANTE por casos de negligencia, error u omisién en el
desempefio de sus actividades, liberando al CONTRATANTE de cualquier
accion judicial o extrajudicial por este concepto.

“EL CONSULTOR” no podréd revelar ni utilizar ninguna informacion
confidencial o de propiedad de” EL CONTRATANTE” relacionada con los
Servicios de este Contrato o las actividades u operaciones de” EL
CONTRATANTE” sin el consentimiento previo por escrito de este Gltimo.

Todos los estudios, informes, gréficos, programas de computacion, u
otros materiales preparados por EL CONSULTOR para EL
CONTRATANTE en virtud de este Contrato, asi como toda
documentacion que se origine como consecuencia de seminarios o
cursos en los que participe el Consultor, seran de propiedad del
CONTRATANTE. Previa autorizacién del Contratante, el Consultor

podra conservar una copia de dichos documentos y programas de
computacion,

EL CONSULTOR” Conviene en que durante la vigencia de este Contrato no
podra suscribir otros contratos para proporcionar servicios que, por su
naturaleza, pueden estar en conflicto con los Servicios relacionados con
este contrato.

“EL CONSULTOR” no podré ceder este Contrato o subcontratar ninguna
parte de este, sin el consentimiento previo por escrito de” EL
CONTRATANTE”,

El Contrato se regird por las leyes de la Reptblica de Honduras, vy el
idioma del Contrato serd al espafiol.
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11. Solucién de Cualquier controversia o conflicto entre las partes relacionado directa
controversias o indirectamente con este Contrato, ya sea de naturaleza,

interpretacion, cumplimiento, ejecucién o terminacién de este, que no
pueda resolverse de comdn acuerdo entre las partes se resolverd de
conformidad a lo establecido en las Leyes de la Republica de Honduras.

12, Retenciones Con fundamento en la ley del Impuesto sobre la renta, “EL
CONTRATANTE” retendré a “EL CONSULTOR” en cada pago de honorarios
profesionales devengados el doce punto cinco por ciento (12.5%) en
concepto de impuesto sobre la renta sobre los honorarios totales, salvo
que EL CONSULTOR presente el comprobante de estar inscrito en el
régimen de Pagos a Cuenta en el Sistema de Administracién de Rentas.
Adicionalmente se retendrd el 10% de cada pago parcial de honorarios

profesionales en concepto de garantia de cumplimiento de contrato. Art. 106
de la Ley de Contratacidn del Estado.

13, Terminacién El presente contrato terminard por el cumplimiento normal de las
del Contrato prestaciones de las partes, por terminacién anticipada del mismo o por el
incumplimiento del contrato.

14, Causas de Seran causas de terminacion del presente contrato: | El grave o reiterado
Resolucion incumplimiento de las cldusulas convenidas; li. La suspension definitiva
de los trabajos o la suspensién temporal de los mismos, por una semana
calendario sin causa debidamente justificada; Iif. Los motivos de interés
pdblico o las circunstancias imprevistas calificadas como caso fortuito o
fuerza mayor, sobrevinientes a la celebracién del contrato, gue
imposibiliten o agraven desproporcionadamente su  ejecucién
debidamente comprobada y justificada por “EL CONTRATANTE”
entendiéndose como FUERZA MAYOR catdstrofe provocadas por
fenomenos naturales o por la mano de Dios y como CASO FORTUITO, las
inundaciones, accidentes, huelgas, guerras, revoluciones, motines,
desorden social, naufragio, incendio, y otras provocadas por la mano del
hombre; V. El mutuo acuerdo de las partes y V. Ei articulo 77, del
Decreto 171-2019 que contiene el Presupuesto de Ingresos y Egresos de
la RepUblica de Honduras para el ejercicio fiscal del 2020, vigente para
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esta fecha que literalmente dice:

“En todo contrato financiado con fondos externos, la suspensién o
cancelacién del préstamo o donacién, puede dar lugar a la rescision o
resolucion del contrato, sin mas obligacién por parte del Sector Publico,
que el pago correspondiente a las obras o servicios ya ejecutados a la
fecha de vigencia de la rescisién o resolucién del contrato. Igual sucederd
en caso de recorte presupuestario de fondos nacionales que se efectien
por razon de la situacién econdmica y financiera del pafs, la estimacidn
de la percepcion de ingresos menor a los gastos proyectados y en caso de
necesidades imprevistas o de emergencia.

15.Modificaciones El presente Contrato o los Términos de Referencia podran ser

al contrato modificados de com(n acuerdo por las partes. La decision adoptada
requerird, en todo caso, de la suscripcién por ambas partes de un
Addendum, con las mismas formalidades con las que se firma el presente
Contrato.

16. Integridad Las partes se comprometen a cumplir con la Clausula de Integridad
establecida mediante Acuerdo NO. SE-037-2013 /25 de junio del 2013,
emitido por el Instituto de Acceso a la Informacién Publica, publicado en
la Gaceta No. 33,210 de fecha 23 de agosto del 2013.

18.Aceptacion Ambas partes manifiestan estar de acuerdo y aceptan el contenido de
todas y cada una de las cldusulas que integran el presente CONTRATO DE
SERVICIOS DE CONSULTORIA firméandolo, en la ciudad de Tegucigalpa
Municipio del Distrito Central a los diez y ocho (18) dias del mes de
noviembre de 2020.
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APENDICE A: TERMINOS DE REFERENCIA Y ALCANCE DE LOS SERVICIOS

l. Objetivo de la consultoria

La presente consultoria tiene como propdsito proveer a la Escuela de Alta Gerencia Pablica de
Honduras (EAGP) los servicios de disefio e implementacién del curso de “Evaluacién de Resultados”
que corresponde a la Diplomatura de Alta Gerencia Piblica desarrollada por la EAGP y realizar ajustes
a los cursos de la Diplomatura que lo requieran a medida se va impartiendo la primera versién de
cada curso en el afio 2020. Asi mismo, incrementar la oferta de cursos de la Escuela, adaptando al
Aula Virtual disponible en la Piataforma Virtual de Aprendizaje de la EAGP el curso “Gestion para
Resultado de Gobiernos Subnacionales,” creado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).
Adicionalmente fortalecer las capacidades del personal directivo, técnico y administrativo de la EAGP
con la finalidad de que adquieran los conocimientos para la elaboracién de médulos formativos Y
cursos virtuales, en la aplicacion de fa Guia de Instruccional v la elaboracién y virtualizacién de
Cursos.

Proveer a la Escuela de Alta Gerencia Publica de Honduras {EAGP) del disefio e implementacién del
curso virtual de “Evaluacién de Resultados”; brindar soporte técnico a los primeros modulos/cursos
de la primera edicién de la Diplomatura de Alia Gerencia Piblica, y realizar las mejoras que
correspondan; y adaptar al Aula Virtual de la EAGP el curso “Gestidn para Resultado de Gobiernos
Subnacionales” creado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Il. Actividades

* Recopilar y analizar informacién y materiales institucionales producidos por la Secretaria de
Coordinacién General del Gobietno (SCGG) y otros materiales complementarios de referencia
brindados por la SCGG y la EAGP y como referencia la propuesta realizada por el Instituto de
Administracion Pablica de Espafia (INAP) a la EAGP para el desarrollo de una diplomatura o
diplomado en Alta Gerencia Piiblica.

» Reuniones constantes con el Consultor disefiador del curso y los contenidos para establecer los
productos a ser incorporado en el curso por medio de la plataforma Moodle.

e Trabajo de gabinete: recopilar y analizar cuanta informacién, institucional o de referencia, sea
proporcionada por la EAGP.

 Definir la coordinacién necesaria con la consultorfa de la EGP que elabore las herramientas
(guias/actividades y recursos) del curso “Evaluacidn de Resultados™ para ser virtualizado en el
Aula Virtual de la EAGP (plataforma Moodle).

e Recopilar la informacion requerida del Disefio del Curso de “Evaluacion de Resultados” para
realizar la virtualizacién la guia instruccional, disefiar la metodologia del curso, definir las
actividades y preparar los materiales digitales para ser utilizados como parte del contenido del
curso. Crear los disefios graficos de los recursos did4cticos, incorporando la linea de tiempo con
los contenidos, animaciones y sincronizacién con la voz que narra los contenidos.

*» Realizar las grabaciones de audio de los guiones de contenidos de los recursos y hacer los ajustes
para mejorar nitidez, volumen y aplicar filtros para eliminar ruidos y altos de la voz.
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» Realizar las presentaciones de los recursos a la EAGP para su consenso y aprobacién. a
o Crear los videos de presentacion y bienvenida de los cursos.

* Realizar los ensambles de contenidos en las estructuras de la plataforma de aprendizaje,
incorporando los contenidos en recursos, actividades como Foros, Tareas y cualquier oftro
definido por 1a EAGP v la consultorfa de la EGP que elabore las herramientas (guias/actividades
y recursos) del curso

» Elaborar de los cuestionarios y 1a base de datos de preguntas desarrolladas por la consultoria de la
EGP que elabore las herramientas (guias/actividades y recursos} del curso,

o Realizar los disefios graficos de los iconos y otros elementos a ser usados como parte de la imagen
del curso en la plataforma de aprendizaje, todo ello conforme a la imagen institucional de la EAGP
y las medidas de visibilidad del proyecto financiado por la UE y AECID.

» Recopilar informacién cualitativa del curso impartido por la EAGP juntamente con BID-Indes
para el desarrollo de material propio. Tendran especial relevancia las valoraciones y sugerencias
de los participantes.

*  Recopilar los contenidos del curso dentro de la plataforma del BID-Indes.

» Adaptar el Curso “Gestion para Resultado de Gobiernios Subnacionales™.

e Realizar las adaptaciones técnicas necesarias para integrar la secuencia y los elementos del curso,
de acuerdo con las caracteristicas propias de cada una de las plataformas de aprendizaje usadas
por el BID y la EAGP.

e Incorporar los videos y otros recursos multimedios en medios de almacenamiento y de
reproduccion de ia EAGP (directorios compartidos piiblicos tipo fip)

»  Elaborar un banco de preguntas de acuerdo con las preguntas ya creadas dentro de la plataforma
del BID y adaptarlos a los cuestionarios con las caracteristicas establecidas por Moodle.

o Incorporar los comentarios, observaciones y correcciones requeridas por el equipo técnico y de
direccién de la EAGP.

e Impulsar el acompafiamiento activo del equipo técnico de 1a EAGP para la implementacién y
puesta en marcha de los primeros médulos de la Diplomatura de Alta Gerencia,

»  Configurar las fechas de actividades, establecimiento de matricula y conformacién de grupos de
trabajo.

° Mantener reuniones permanentes con la EAGP y facilitadores para apoyar la gestion y el
desarrollo del curso con participacién de alumnos.

= Apoyar a facilitadores con el rol de profesores dentro de Ia plataforma de Moodle,

= Apoyar para la emision de informes de desempefio de participantes.

»  Elaborar videos y/o recursos con storyline sobre el uso de la plataforma orientado a alumnos y un
video y/o recurso en storyline de cémo usar los recursos de aprendizaje en los cursos en la
plataforma de Ia EAGP.

Ill. Productos

1. Producto 1: Plan de trabajo con cronograma de actividades.
Producto 2: Disefio e implementacién de un curso/médulo formativo virtual sobre
Evaluacion por Resultados

3. Producto 3: Disefio e implementacion del curso formativo virtual sobre Gestién por
Resultados para Gobiernos Subnacionales
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Producto 4: Documento que contiene un Informe técnico con recomendaciones
extraidas a partir del acompafiamiento a la primera promocion del Diplomatura de Alta
Gerencia Publica

Producto 5: Creacién de 2 recursos de induccién usando el software StoryLine( el
primero para brindar indicaciones de como los participantes de cursos deben hacer uso
de la Plataforma de Aprendizaje de la EAGP (Moodle} v el otro para ensefiar el cémo
usar la interface de control de los Recursos de Aprendizaje usado por la EAG.
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APENDICE B: DURACION, MONTO Y FORMA DE PAGO

CONTRAPARTE DE LA CONSULTORIA.

La consultoria contara con el acompafiamiento de la Direccidn Ejecutiva. La aprobacion
final de los productos estard a cargo de la Direccién Ejecutiva de la Escuela.

El periodo para alcanzar los productos establecidos en estos Términos de Referencia
serd de veinte y cuatro (24) dias como maximo contados a partir de la fecha de firma
del contrato.

LUGAR DE TRABAJO

El trabajo deberd ser desarrollado en las instalaciones que ocupa la Secretaria de
Coordinacion General de Gobierno, en Tegucigalpa, Honduras o en otro lugar que
prefiera el Consultor.

ENTREGA DE PRODUCTOS Y/O REPORTES:

El consultor deberd hacer entrega, dentro del plazo indicado por la Direccidn de la
EAGP, sea por via electrdnica, impresa o de ambas formas y en idioma espafol, las
propuestas de los productos indicados en el numeral IV a fin de someterlos a su
consideracion para ser evaluados y posteriormente recibir Ia retroalimentacién sobre
correcciones o ampliaciones las cuales deberdn ser atendidas hasta que haber sido
pre aprobado el producto. Posteriormente, el consultor procederd a entregar
formalmente el producto en fisico mediante una nota dirigida la Direccién de Ia
EAGP.

RESERVA DE DERECHOS DE PROPIEDAD:

Todos los documentos, materiales o productos de la presente contratacién son
propiedad de la Escuela de Alta Gerencia Piblica dependencia desconcentrada de la
Secretaria de Coordinacién General de Gobierno y no podran ser utilizados por
terceros sin su autorizacion.

MONTO Y FORMA DE PAGO.

El monto establecido para la presente consultoria es por valor de Cuatrocientos Cuarenta
Mil Seiscientos Cuarenta Lempiras Exactos (Lps. 440,640.00) incluye todos los costos,
gastos y utilidades para el Consultor, asf como cualquier obligacién tributaria a que éste
pudiera estar sujeto.

Se realizara por medio de pagos contra entrega de productos con sus respectivos recibos
por honorarios profesionales a entera satisfaccién de la Direccién Ejecutiva de la EAGP de
la forma siguiente:

10
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Primer Pago 20%:

Contra entrega del producto 1 (Plan de trabajo y cronograma para el desarrollo de
la consultorfa 5 dias después de firmado el contrato)

Segundo Pago 25%:

Contra entrega de los Productos 2: (Disefio e implementacién de un médulo
formativo sobre Evaluacién por Resuitados) 10 dias después de firmado el
contrato.

Tercer Pago 25%:

Contra entrega del producto 3 (Disefio e implementacién de un médulo formativo
sobre Gestidn por resultados para gobiernos subnacionales} 18 dias después de
firmado el contrato

Cuarto Pago 30%:

Contra entrega de los productos 4 y 5 {Informe técnico con recomendaciones
extraidas a partir del acompafiamiento a la primera promocién del Diplomatura de
Alta Gerencia Publica y creacin de 2 recursos de induccién) 24 dias después de
firmado el contrato

También, se hard la retencién correspondiente en cumplimiento a lo establecido en al
articulo 50 de la Ley de impuesto sobre la Renta. Adicionalmente se retendra el 10% de
cada pago, correspondiente a la Garantia de Cumplimiento de Contrato; art 106 de la Ley
de Contratacion del Estado.

11
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APENDICE C - DESGLOSE DEL PRECIO DEL CONTRATO EN MONEDA NACIONAL

Para ejecutar la consultoria se determina el valor del contrato en CUATROCIENTOS CUARENTA
MIL SEISCIENTOS CUARENTA LEMPIRAS EXACTOS {Lps.440,640.00) incluyendo impuestos, suma
que se desglosa de la siguiente manera:

Honorarios Profesionales L 440,640.00

Menos: 12.5% impuesto sobre ia renta L. 55,080.00
Honorarios Netos L. 385,560.00
Monto Total del Contrato L. 440,640.00
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