
 

  

INFORME DE AVANCES 

OPERACIÓN FUERZA 

HONDURAS 
Municipio de Marcovia, Choluteca 



GENERALIDADES: 

PROYECTO: “CENTRO DE ATENCIÓN (COVID 19) TRIAJE MUNICIPAL DE 

MARCOVIA” 

I.OBJETIVO DEL PROYECTO: 

 Apoyar los servicios de salud en el municipio con los recursos del fondo 

descentralizado “FUERZA HONDURAS”, a efectos de realizar acciones de 

prevención y brindar atención a la población afectada por la crisis 

ocasionada por la pandemia COVID-19 

 Brindar atención general a la población de Marcovia, durante horas 

vespertinas, nocturnas y fines de semana, a fin de completar jornadas 

completas de servicios médicos. 

 

II. Centro(s) de Triajes: Descripción detallada conteniendo el nombre de 

Municipio, colonia, aldea o caserío en donde se encuentra ubicado, así como una 

narrativa de cómo ha sido el proceso de atención desde que empezó a operar 

AREA GEOGRAFICA DE OPERACIÓN: el centro de atención (COVID 19) se 

encuentra ubicado en el barrio Los Profesores en la aldea de Monjaras, 

Marcovia, Choluteca. En las instalaciones del antiguamente llamado mercado 

municipal. Estratégicamente ubicado en una zona donde se recibe afluencia de 

comunidades aledañas a la aldea, así mismo de todo el municipio. 

El centro de atención (COVID 19) Triaje Municipal de Marcovia, fue puesto en 

función el 18 de agosto del 2020, se comenzó operando contando con 8 médicos 

generales, 5 enfermeras auxiliares, 2 ayudantes de enfermería, 2 encargados 

de almacén, 1 microbiólogo, 2 vigilantes. Se decidió comenzar este proyecto 

gracias al apoyo de la alcaldía de Marcovia quien contribuyó a la adecuación del 

espacio, y a través de donaciones gestionadas por el comité de apoyo externo 

al centro de Triaje, quienes nos proporcionaron algunos insumos, equipos de 

protección y equipamiento al centro de atención. 

Inicialmente comenzamos utilizando mezas plásticas como escritorios, así 

como instrumentos del mismo personal para poder brindar la atención médica, 

poco a poco y mediante las gestiones de la alcaldía de Marcovia se ha ido 

adquiriendo los equipos necesarios para este propósito.   

El centro esta readecuado de la siguiente manera:  

Área de atención al usuario: se cuenta con un ayudante en enfermería, a la 

entrada de las instalaciones, donde se le brinda la primera atención al usuario, 

quien previamente pasa por una cabina de desinfección, medición de 

temperatura, aplicación de gel en manos. Se le realiza una encuestan sobre la 

sintomatología por la cual acude al centro, y se envía posteriormente al área de 

preclínica. 



Área preclínica: El usuario es recibido por una auxiliar de enfermería, quien 

procede a toma de datos para apertura del expediente clínico del usuario, 

posteriormente se toma signos vitales, clasificando los pacientes con 

sintomatología respiratoria de otras patologías, además clasificando la 

gravedad de la enfermedad en: “NO URGENCIA”, “URGENCIA” Y “EMERGENCIA”. 

 

Sala de Espera: contamos con una zona amplia, la cual se encuentra equipada 

con sillas lavables, estratégicamente separadas 1.15mts de distancia, además 

definimos zonas para pacientes sintomáticos o sospechosos de COVID, de los 

que acuden por otra patología.  

 

Consultorio médico: esta zona amplia y ventilada, está debidamente equipada 

con 1 camilla de exploración física, 1 escritorio médico, sillas para el médico y el 

usuario, acá se define según criterio médico el manejo del paciente que acude 

a consulta. 

 

Área de estabilización: contamos con 2 zonas para estabilización u observación 

de pacientes, las cuales cuentan con cama re-inclinable, atriles, tanque de 

oxígeno. Una zona esta destinada para pacientes COVID y la otra zona definida 

para pacientes que consultan otras patologías. 

  

Área de internamiento COVID: contamos con pabellones, establecidos en un 

espacio amplio y ventilado, que cuenta con camas debidamente separadas por 

biombos, algunas de estas camas cuentas con tanque de oxígeno, en el caso 

que el paciente lo requiera 

 

Área de internamiento no COVID: Esta zona se divide en 3 pabellones, cada uno 

de los cuales se encuentra equipada con camas, debidamente separadas por 

biombos. 

 

Área de laboratorio: contamos con una zona amplia, ventilada y buena 

iluminación, que cuenta con una zona para toma de muestras, zona de 

realización de pruebas rápidas y una zona para realización de análisis 

laboratoriales. Esta área cuenta con un microbiólogo que labora durante 6 horas 

en horario vespertino de lunes a sábado. 

 



Área de almacén: esta zona donde se encuentra almacenado los equipos de 

bioseguridad y los insumos que se utilizan a diario en el centro de atención 

COVID 19. 

 

Área de farmacia: contamos con esta zona, donde se dispensa los 

medicamentos por el encargado del área, además se cuenta con cadena de frio 

para almacenar medicamentos que así lo requieran. 

 

Área de lavandería: esta zona cuenta con 2 lavadoras y 1 secadora y un sistema 

de agua permanente. 

 

Área de descanso para el personal: esta zona se encuentra en construcción. 

 

La afluencia de pacientes al centro de triaje de Marcovia, ha ido en incremento, 

desde su puesta en función, donde se ha recibido pacientes sospechosos y 

confirmados (mediante pruebas rápidas) por COVID-19; además durante 

jornadas vespertinas, nocturnas y fines de semana se han atendido emergencia 

de diferente índole debido a la necesidad de la población de atención médica en 

estos horarios.  

A continuación, un pequeño resumen de las atenciones brindadas del 18 de 

agosto del 2020 hasta la fecha. 

 

 

 

IV. Descripción del proceso de firma de convenios de estímulo con personal 

médico y cantidad requerida. 

Una vez consolidada la necesidad de realizar la contratación del personal que 

estaría atendiendo a la ciudadanía en el centro de triaje ubicado en Monjaras, 

se procedió a la selección de dicho personal. Solicitando y evaluando la hoja de 



vida de los candidatos que tuviesen experiencia laboral, graduados en el área y 

con buenas referencias profesionales. 

 se procedió a la realización de la entrevista laboral con el propósito de conocer 

a los posibles candidatos. 

Una vez seleccionado el personal (médicos, enfermeras, administradores, 

ayudantes, personal de aseo y vigilantes), se procedió a la realización de una 

capacitación inicial donde se les explico sus funciones, horarios, deberes etc. 

Se continuo con la realización y firma de los contratos de trabajo por tiempo 

determinado, que comprende desde el 17 de agosto al 17 de noviembre del año 

2020. 

Contando con la cantidad de: 8 médicos, 2 ayudantes, 2 enfermeras, 1 

microbióloga, 2 vigilantes, 2 encargados de almacén y 2 personas de aseo. 

 

V.PROCESO DE ADQUISICIÓN DE EQUIPOS E INSUMOS 

El alcalde y su corporación solicitaron la creación de un comité de apoyo externo 

al Triaje de Monjaras, convocando a las fuerzas vivas de la comunidad (CODEM, 

Jefes de patronatos, iglesia evangélica y católica, representantes de 

asociaciones, etc.) 

Se realizo la reunión el 19 de Julio del 2020 a las 3pm, en el salón parroquial de 

la comunidad de Monjarás donde se conformó los integrantes del comité y se 

juramentaron los integrantes con la presencia del alcalde y miembros de su 

corporación. En reunión de corporación se nombró a una comisión de 3 

miembros de la misma, en apoyo al comité externo del Triaje de Monjarás. 

  

Inmediatamente el equipo que conformaba el comité de apoyo comenzó sus 

acciones de gestión como primera instancia, se creó una página de pro-ayuda 

al Triaje para solicitar a colaboradores a través de redes sociales, el apoyo para 

poder equipar el centro de atención COVID 19, con camas, tanques de oxígeno, 

medicamentos, insumos de bioseguridad, etc. 

 

Se logró recaudar a través de organizaciones como el comité de pro ayuda 

Monjarás-USA, amistades, familiares, empresas privadas locales, recaudación 

de fondos a través de botellones que fueron colocados en diferentes 

comunidades y el apoyo de la alcaldía municipal; el equipamiento base para dar 

inicio al centro de atención COVID-19, Triaje Monjaras. 

 



VI. Descripción breve del avance: (definir actividades realizadas y próximas a 

realizar en atención y prevención del Covid-19). 

Las medidas de prevención implementadas son: 

Promoción y demostración de la importancia de lavado de manos y de mantener 

comportamientos de higiene positivos.  

Realización de charlas educativas, a los pacientes que asisten al centro de 

atención (COVID19) sobre: 

 Medidas permanentes de higiene 

 Asistencia inmediata al médico al presentar síntomas respiratorios, 

gastrointestinales, etc. 

Las medidas de prevención dentro del centro de Triaje son: 

Colocación de desinfectantes de manos en la entrada del centro de atención  

Contamos con cabina de desinfección a la entrada del centro. 

Limpieza y desinfección al menos 3 veces al día del edificio 

 

Como actividades próximas para el fortalecimiento del centro de Triaje tenemos: 

Gestión de medicamentos para brindar atenciones de emergencia. 

Habilitación de línea telefónica, para realización de consultas y seguimiento de 

pacientes, llevando registro de la misma. 

Fortalecer las charlas de educación aprovechando la presencia, de pacientes y 

sus familiares. 

Creación de expedientes familiares para poder dar un seguimiento y a los 

usuarios que acuden al centro de atención y dar seguimiento a los 

autoaislamientos. 

Establecer normas de atención al público y dar las a conocer a la comunidad 

 

VII DIFICULTADES DURANTE EL PROCESO 

Dentro de las dificultades que hemos tenido en este proceso, ha sido en primera 

instancia el escaso recurso económico para equipar correctamente el centro de 

Triaje, tanto con el suficiente personal como con el equipo médico requerido 

para una atención médica digna.  

En nuestros inicios los mecanismos de gestión eran tardados por la poca 

participación comunitaria, posterior a la apertura del centro los objetivos 

esperados se estaban cumpliendo, involucrando de esta manera y con prontitud 

la participación activa de los miembros comunitarios. 



Nuestro principal reto actualmente es mantener la suficiente cantidad de 

medicamentos en relación a la asistencia activa al centro de Triaje, ya que a este 

asisten usuarios con patologías de diferente índole involucradas con sospechas 

de COVID. Hemos mantenido un stock pequeño de medicamentos que se han 

recibido de donaciones realizadas por equipos de pro ayuda, esperando que la 

región sanitaria de salud se involucre activamente con nuestro centro 

asistencial.  

VII MECANISMOS DE VEEDURIA SOCIAL 

Los miembros de la sociedad civil, y actuando como veedores sociales 

del programa Fuerza Honduras, en la emergencia sanitaria de la 

pandemia COVID-19, en el municipio de Marcovia, Choluteca. Nos han 

dado acompañamiento en las actividades de aprobación del plan de 

acción, donde se incluye la contratación del personal de salud a laborar 

en el centro de Triaje, así como la inversión que se realizará en compra 

de equipo de bioseguridad y otros insumos. Además, han sido 

acompañante en los procesos de gestión a través del comité de apoyo 

externo al centro de Triaje de Marcovia. Nuestros veedores han sido 

 

CODEM 

Comisión ciudadana de transparencia 

FONAC 

Iglesias católica y evangélica 

Organizaciones civiles 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


