Al momente de realizar una sclicitud de informacion se le explico el tramite que
corresponde?

250 respuestas

® s
® o

Grado de satisfaccion al momento de recibir la informacion?
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Que medios a utilizado para sclicitar infermacion?
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PRESENCIAL
CORRED ELECTRONICO
SISTEMA SIEHLO 30 (1.6 %)
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Recomendaciones para mejorar el tramite de solicitud de informacion publica municipal

259 respuestas

una mejor actualizacion de informacion del contribuyente

Personal mejor capacitado en atencion al cliente

NO CONTESTAN LOS TELEFONOS

LA ENTREGA EN OFICINAS.

POrque no poseen el sistema de mensajeria

Facilitar el acceso en linea para tramites, tutoriales servicio tecnico
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