
Gobierno de la República de Honduras 
ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO 

(ERSAPS) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

IINNFFOORRMMEE  AANNUUAALL  22001133  
 

 



ERSAPS 2013 
 

 
Ing. Irma Aracely Escobar Cárcamo 
Directora  Coordinadora 
 
Ing. Héctor Raúl Cerna Navas 
Director 
 
Ing. Luis Fernando Bonilla Ávila 
Director 
 
Apoyo Técnico  
Ing. Giovanni Espinal 
Blanca Rosales Sandres 
 

 



Informe Anual ERSAPS 2013  i 

Contenido 

SSIIGGLLAASS  YY  AABBRREEVVIIAATTUURRAASS  ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  iiii 

RREESSUUMMEENN  EEJJEECCUUTTIIVVOO  ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  iiiiii 

PPRREESSEENNTTAACCIIÓÓNN  ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  11 

11.. OORRGGAANNIIZZAACCIIÓÓNN  YY  FFOORRTTAALLEECCIIMMIIEENNTTOO  ________________________________________________________________________________________________________________________  33 

22.. AADDMMIINNIISSTTRRAACCIIÓÓNN  GGEENNEERRAALL  __________________________________________________________________________________________________________________________________________  33 

33.. FFOORRTTAALLEECCIIMMIIEENNTTOO  DDEELL  PPEERRSSOONNAALL  ____________________________________________________________________________________________________________________________  33 

44.. IIMMPPLLEEMMEENNTTAACCIIÓÓNN  DDEE  LLAA  RREEGGUULLAACCIIÓÓNN,,  SSUUPPEERRVVIISSIIOONN,,  VVIIGGIILLAANNCCIIAA  YY  AASSEESSOORRAAMMIIEENNTTOO  AA  PPRREESSTTAADDOORREESS  

DDEE  SSEERRVVIICCIIOOSS  DDEE  AAGGUUAA  YY  SSAANNEEAAMMIIEENNTTOO  __________________________________________________________________________________________________________________  44 
4.1 Proyecto ERSAPS – Cooperación Suiza para América Central ________________________________________ 4 
4.2 Proyecto PROMOSAS Co-ejecución del ERSAPS – UAP/SEFIN Banco Mundial __________________________ 6 
4.3 Programa de Inversión en Agua Potable y Saneamiento, Préstamo BID No-1793/SF-HO ___________________ 8 

55.. RREEGGUULLAACCIIOONN  PPAARRTTIICCUULLAARR  __________________________________________________________________________________________________________________________________________  1122 

55..11 DDiiccttáámmeenneess//RReessoolluucciioonneess  lleeggaalleess  yy  aaccuueerrddooss  eemmiittiiddooss  ppoorr  eell  EERRSSAAPPSS  ________________________________________________________________  1122 
5.2 Gestión de Personalidades Jurídicas ___________________________________________________________ 13 
5.3 Proyecto de Agua y Saneamiento del Banco Mundial ______________________________________________ 14 

66.. SSIISSTTEEMMAA  DDEE  IINNFFOORRMMAACCIIOONN  SSEECCTTOORRIIAALL  ____________________________________________________________________________________________________________________  1144 

77.. PPAARRTTIICCIIPPAACCIIÓÓNN  EENN  EEVVEENNTTOOSS  SSEECCTTOORRIIAALLEESS  __________________________________________________________________________________________________________  1166 

88.. IINNTTEERRCCAAMMBBIIOO  DDEE  EEXXPPEERRIIEENNCCIIAASS  ______________________________________________________________________________________________________________________________  1188 

99.. FFOONNDDOOSS  EEJJEECCUUTTAADDOOSS  __________________________________________________________________________________________________________________________________________________  1199 
9.1 Fondos Nacionales _________________________________________________________________________ 19 
9.2 Fondos Proyectos de la Cooperación Suiza en América Central ______________________________________ 19 
9.2.1 Proyecto Supervisión Regional de la Regulación en Cinco Departamentos de Honduras ___________________ 19 
9.2.2 Proyecto “Asistencia en Regulación y Control a Municipios con Pequeñas Ciudades a Beneficiar con el Programa 

Agua y Saneamiento en Pequeñas Ciudades ____________________________________________________ 20 
9.3 PIAPS - BID-1793-SF/HO ____________________________________________________________________ 20 

AANNEEXXOO  ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  2211 
 
 



Informe Anual ERSAPS 2013  ii 

SIGLAS Y ABREVIATURAS 
 
 

AdD Aguas de Danlí 
ATP Asistente Técnico a Prestadores 
BID Banco Interamericano de Desarrollo 
BM Banco Mundial 
CAT Consultor de Apoyo a la Transparencia 
CENET Centro Nacional de Educación para el Trabajo 
COMAS Comisión Municipal de Agua y Saneamiento 
CONASA Consejo Nacional de Agua y Saneamiento 
DBO Datos Básicos de Operación 
EPS Empresas Prestadoras de Servicio 
ERSAPS Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento 
FA Financiamiento Adicional 
FHIS Fondo Hondureño de Inversión Social 
GIC Grupo Interinstitucional de Coordinación 
JAPOE Junta de Agua Potable de Otoro y Excretas 
ONADICI Oficina Nacional de Desarrollo Integral del Control Interno 
POA Plan Operativo Anual 
PROMOSAS Proyecto de Modernización del Sector de Agua y Saneamiento 
SANAA Servicio Autónomo Nacional de Acueductos y Alcantarillados 
SDP Secretaría Despacho Presidencial 
SEFIN Secretaría de Finanzas 
SEPLAN Secretaría Técnica de Cooperación Externa 
SRR Supervisores Regionales de Regulación 
SVA Supervisión, Vigilancia y Asesoramiento 
UAP  Unidad Administradora de Proyectos 
UEL Unidad Ejecutora Local 
UNOPS United Nations Office Project Service 
USCL Unidad de Supervisión y Control Local 



Informe Anual ERSAPS 2013  iii 

RESUMEN EJECUTIVO 
 

El Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento (ERSAPS) durante el 2013 como institución  
cumplió con sus atribuciones que dicta la Ley Marco de acuerdo al Plan Estratégico y Plan Operativo Anual, 
además realizó a satisfacción y con éxito las actividades suscritas y planificadas dentro de cada uno de los 
proyectos ejecutados y en co-ejecución con las  instituciones  que durante este período, tuvieron a bien apoyarse 
para poder desarrollar sus proyectos con recursos de la cooperación externa y gobierno central, como es el caso 
de: i) Proyecto de Modernización del Sector de Agua y Saneamiento (PROMOSAS), con la Unidad Administradora 
de Proyectos (UAP) de la Secretaría de Finanzas (SEFIN) y fondos del Banco Mundial; ii) Asistencia en 
Regulación y Control a Municipios a Beneficiar con el Programa de Agua y Saneamiento en Pequeñas Ciudades y 
Escuelas, de la Cooperación Suiza (COSUDE); iii) Proyecto: “Supervisión Regional de la Regulación en Cinco 
Departamentos de Honduras, también de la Cooperación Suiza ; y, iv) Proyectos en Apoyo al Plan Regulatorio del 
ERSAPS. Sector: Agua Potable y Saneamiento Operación: Préstamo BID 1793/SF-HO, Subcomponente No.5. 
 
Importante de resaltar que el ERSAPS mantuvo su ejerció de implementar la regulación y el control de los 
servicios de agua y saneamiento en Honduras, al continuar con la implementación en 70 nuevos municipios y en 
los ya atendidos con la regulación mediante su metodología basada en la delegación parcial del control de los 
servicios en instancias de participación ciudadana, creadas y sostenidas con apoyo municipal como son las 
comisiones municipales de agua potable y saneamiento (COMAS) y las unidades de supervisión y control local 
(USCL) en cada uno de los municipios intervenidos, además se logró brindar  apoyo a la gestión municipal tanto a 
nivel urbano como rural para lo cual se elaboraron y puso a disposición de las instancias locales y prestadores los 
Manuales de Capacitación de Gerencia de Acueductos y Alcantarillados y del Uso Racional del Agua. 
 
Durante del 2013 se logró contribuir mediante el asesoramiento de ley y apoyar a la mancomunidad conformada 
por las municipalidades asociadas de Villanueva, San Manuel y Pimienta para establecer por primera vez en 
Honduras un prestador mancomunado denominado Aguas del Valle que finalmente en el mes de octubre inicio 
sus operaciones para la prestación de los servicios de agua potable y saneamiento para el beneficio de la 
población urbana de las tres ciudades del norte del país.  
 
En el mes de octubre, con apoyo de la Cooperación Internacional de la Agencia Presidencial de Cooperación 
Internacional de Colombia, y en el marco del componente de Servicios Públicos del Programa Regional de 
Cooperación con Mesoamérica – PRCM y el Gobierno Colombiano, se definió y  desarrolló en conjunto con el 
ERSAPS las iniciativas de cooperación  orientadas a promover el intercambio de conocimientos y la construcción 
de capacidades técnico – administrativas  del sector agua potable y saneamiento necesarias para la función 
reguladora y de control sobre la base de las buenas prácticas en esa materia de ese país sudamericano. 
 
En lo correspondiente a su ordenamiento administrativo son notorios sus avances institucionales en materia de 
procedimientos, control interno, transparencia y rendición de cuentas, así como en el conocimiento institucional y 
apropiación del personal y fortalecimiento del ERSAPS al mejorar e incrementar la competencia y capacidad del 
recurso humano institucional, durante el año el personal administrativo y técnico pudo asistir a talleres y cursos de 
capacitación como parte del Comité de Control Interno del ERSAPS, a solicitud de ONADICI y la Dirección 
General de Bienes Nacionales, sobre las Guías Prácticas del Control Interno. Asimismo, se llevaron a cabo 
reuniones en la que se presentó el Catálogo Electrónico de Proveedores y el llenado del formulario “Preguntas 
Técnicas Frecuentes sobre Lineamientos” al personal del ERSAPS. 
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PRESENTACIÓN 
 
El presente informe anual, del año 2013, resume los avances que ha tenido el ERSAPS, en sus dos atribuciones 
principales de acuerdo a la Ley Marco: la Regulación y el Control de la Prestación de los Servicios de Agua y 
Saneamiento. En este periodo se ha avanzado considerablemente brindando apoyo y seguimiento a 70 
municipios en Regulación, Supervisión, Vigilancia y Asesoramiento a los Prestadores de Servicios de Agua y 
Saneamiento, de acuerdo a la Planificación Estratégica y al Plan Operativo Anual de la Institución. 
 
El trabajo en los municipios se realizo con recursos de la cooperación externa, como ser: la Cooperación Suiza 
(COSUDE), el Banco Mundial y el BID, tal como se describe en el presente informe. 
 
A. Resumen Planificación Estratégica 2013 
 
 Objetivo Estratégico. Incrementar la cobertura de municipios bajo regulación y el control de los servicios 

APS 
 
 Resultado de Gestión. Incrementada y mantenida la cobertura de municipios bajo regulación y el control de 

los servicios APS 
 
 Producto Final. Creado e implementado el Marco Regulatorio del sector agua y saneamiento 
 
 Productos Intermedios: 

a Municipios de Honduras con Instancias regulatorias y de control conformadas 
b Municipios de Honduras supervisados, asesorados y vigilados por el ERSAPS 
c Dictámenes/resoluciones legales emitidos por el ERSAPS 
d Sistema de información sectorial actualizado 

 
B. Misión 
 
Somos una institución que vela por el cumplimiento de la Ley Marco del Sector de Agua Potable y Saneamiento, 
mediante la regulación y el control de los servicios, aplicando criterios y normas que estimule y obligue a los 
prestadores a mejorar los servicios, mediante el logro progresivo de metas técnicas, económicas, sanitarias y 
ambientales, a fin de garantizar a la población hondureña la gobernabilidad en la prestación de los servicios de 
agua y saneamiento.  
 
C. Visión: 
 
El ERSAPS será al 2022 una institución consolidada en la implementación de la regulación y el control de los 
servicios, cumpliendo las funciones de supervisión, vigilancia y asesoramiento, en al menos 200 municipios del 
país, de forma auto sostenible técnica y financieramente. 
 
D. Generalidades:  
 
Durante 2013, el Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento cumplió con actividades de 
mucha relevancia dentro de cada uno de los proyectos ejecutados y en co-ejecución con instituciones que 
desarrollan proyectos con recursos financiados por la cooperación externa y gobierno central, como es el caso de: 
i) Proyecto de Modernización del Sector de Agua y Saneamiento (PROMOSAS), a través de la Unidad 
Administradora de Proyectos (UAP) de la Secretaría de Finanzas (SEFIN) y fondos del Banco Mundial; ii) 
Asistencia en Regulación y Control a Municipios a Beneficiar con el Programa de Agua y Saneamiento en 
Pequeñas Ciudades y Escuelas, de la Cooperación Suiza (COSUDE); iii) Proyecto: “Supervisión Regional de la 
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Regulación en Cinco Departamentos de Honduras, también de la Cooperación Suiza ; y, iv) Proyectos en Apoyo al 
Plan Regulatorio del ERSAPS. Sector: Agua Potable y Saneamiento Operación: Préstamo BID 1793/SF-HO, 
Subcomponente No.5.  Asimismo se suscribieron: 
 
 Convenio ERSAPS-SEPLAN  

Convenio de cooperación entre la Secretaría Técnica de Cooperación Externa (SEPLAN) y el Ente 
Regulador, suscrito el 26 de septiembre de 2013 a fin de lograr el cumplimiento en todos los municipios del 
país, de las metas del Indicador 31 del Plan de Nación establecidas en el Decreto 286-2009. 

 
 Convenio COSUDE-SEPLAN  

Contrato para la "Supervisión regional de la regulación en cinco departamentos de Honduras", mediante una 
donación de parte de la Confederación Suiza de US$.484,215.00 del 8 de julio de 2013 al 30 de septiembre 
de 2015. 

 
"El ERSAPS ha adoptado una metodología para implementar la regulación y el control de los servicios de agua y 
saneamiento, la cual se basa en la delegación parcial del control de los servicios en instancias de participación 
ciudadana, creadas y sostenidas con apoyo municipal en cada uno de los municipios. Para tal fin, el ERSAPS 
brinda apoyo a las municipalidades para la creación de: 
 

 Una Comisión Municipal de Agua y Saneamiento (COMAS), integrada por vecinos honorables de la 
comunidad y por regidores de la Corporación Municipal para desarrollar conjuntamente actividades de 
socialización de la Ley Marco del Sector y sus Reglamentos y regulaciones, así como la Metodología y 
Reglamento para el Cálculo de Pliegos Tarifarios. 

 

 Una Unidad de Supervisión y Control Local (USCL), integrada únicamente por vecinos honorables de la 
comunidad, con la responsabilidad de vigilar el cumplimiento de la Ley y sus regulaciones, así como de los 
contratos de prestación por parte de los prestadores de servicios de agua potable y saneamiento en el 
ámbito urbano y rural dentro del término municipal, debiendo esta Unidad informar de esa labor de 
supervisión y control a la Corporación Municipal respectiva y al Ente Regulador del desempeño de las Juntas 
Administradoras y de los prestadores municipales o privados que se desempeñen en dicho término 
municipal. 

 
Durante el año se ha brindado apoyo a la gestión municipal para lo cual se han elaboraron los Manuales de 
Capacitación de Gerencia de Acueductos y Alcantarillados y del Uso Racional del Agua. 
 
Es importante destacar la disposición de la Cooperación Suiza en América Central, de continuar apoyando al 
ERSAPS en la puesta en funcionamiento de servicios de Supervisión, Vigilancia y Asesoramiento (SVA), para lo 
que se preparó el Manual Operativo para los Supervisores Regionales de Regulación (SRR).   
 
El otro elemento importante a destacar son las múltiples negociaciones y reuniones de trabajo sostenidas con el 
personal de la Unidad Ejecutora del Fondo Hondureño del Inversión Social (FHIS) para el Préstamo BID-
No.1793/SF-HO, se logró la firma de convenios de cooperación con las municipalidades. 
 
En lo que corresponde al PROMOSAS se debe resaltar que el proyecto ha alcanzado ya los seis (6) años de vida 
del proyecto, faltando algo menos de tres (3) años para su finalización, considerando la reciente extensión del 
período de ejecución hasta diciembre de 2016 para la implementación de un financiamiento adicional. Dentro de 
este financiamiento adicional se confirmaron con anuencia del ERSAPS los dos (2) nuevos municipios que 
participarán en el proyecto, siendo éstos Teupasenti y San Pedro de Tutule. 
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Mediante iniciativa del Ente Regulador se gestionó para que dentro del PROMOSAS, bajo ejecución por parte de 
la UAP-SEFIN con fondos de la ampliación mediante el Crédito SF-HO-4335 y HO-5270 del Banco Mundial, se 
destinarán y comprometerán recursos para poder fortalecer y equipar las Unidades de Supervisión y Control Local 
(USCL) en las 11 municipalidades beneficiarias de la ampliación del proyecto durante los años de la ampliación 
del 2014 al 2016. 

 
1. ORGANIZACIÓN Y FORTALECIMIENTO 
 
El organigrama siguiente ilustra la estructura orgánica del ERSAPS: 

Directorio
Irma Aracely Escobar
Hector Raul Cerna 
Luis Fernando Bonilla

Auditoría Interna

Jose Augusto Narvaez 

Transparencia y Rendicion 
de Cuentas

Luci Ondina Ramos

Área de Supervisión y 
Control

Luis Fernando Bonilla

Área Administrativa y 
Financiera

Mercedes Sanchez

Área de Gestión de 
Proyectos

Irma Aracely Escobar

Área de Regulación 
Hector Raul Cerna

Unidad de Informatica y 
Registro Publico de 

Prestadores 
Francisco Valladares

Asesoria Legal

Elsy Urcina Raskoff

 
 

2. ADMINISTRACIÓN GENERAL 
 
El Departamento de Administración y los Gerentes de Proyectos llevaron a cabo una reunión para la elaboración 
de la matriz de cadena de valores para certificación del POA 2014. 
 
En el aspecto de auditoría se enviaron los informes de autoevaluación del control interno institucional a la Oficina 
Nacional de Desarrollo Integral del Control Interno (ONADICI). Asimismo la Dirección, Administración y Auditoría 
se reunieron con representantes de ONADICI, con el objetivo de establecer una mejora continua en los procesos 
a través del control interno. 
 
La Directora Coordinadora del ERSAPS, Ing. Irma Aracely Escobar Cárcamo y la Encargada de Bienes 
Nacionales, Martha Lagos Sosa con el Subsecretario de Estado del Despacho Presidencial, Rodrigo García 
Castañeda; la Gerente Administrativa Financiera UAP/SDP, Sonia Ondina Galindo; y, el Jefe de Bienes 
Nacionales de la Secretaría de la Presidencia (SDP), Miguel Cruz, firmaron el Acta de Transferencia de Bienes, 
los cuales fueron adquiridos con Fondos de Donación TRC-091447 de la Asistencia Sueca para realizar 
actividades complementarias del Proyecto de Asistencia Técnica de Apoyo a la Reducción de la Pobreza. 
 
3. FORTALECIMIENTO DEL PERSONAL 
 
Con el objetivo de incrementar la competencia y capacidad del recurso humano institucional, durante el año el 
personal administrativo y técnico han asistido a talleres y cursos de capacitación como parte del Comité de 
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Control Interno del ERSAPS, a solicitud de ONADICI y la Dirección General de Bienes Nacionales, sobre las 
Guías Prácticas del Control Interno. Asimismo, se han llevado a cabo reuniones en la que presentaron el Catálogo 
Electrónico de Proveedores y el llenado del formulario “Preguntas Técnicas Frecuentes sobre Lineamientos” al 
personal del ERSAPS. 

 
4. IMPLEMENTACIÓN DE LA REGULACIÓN, SUPERVISION, VIGILANCIA Y ASESORAMIENTO A 

PRESTADORES DE SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO 
 
Se ha implementado la regulación en 70 municipios, brindándole apoyo técnico a las instancias locales: Unidades 
de Supervisión Control Local (USCL) y Comisiones Municipales de Agua y Saneamiento (COMAS). 
 
Se llevaron a cabo diferentes reuniones y talleres de coordinación y fortalecimiento para consultores de los 
diferentes proyectos. 
 
4.1 Proyecto ERSAPS – Cooperación Suiza para América Central  

 Se firmó la Carta de Entendimiento No.01/2013 entre el ERSAPS y el Centro Nacional de Educación para 
el Trabajo (CENET), suscrito el 20 de marzo de 2013.  

 Se firmó el Adendum al Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el ERSAPS y CENET, suscrito 
el 16 de agosto de 2013. 

 Se efectuó una reunión entre funcionarios de la Cooperación Suiza y el ERSAPS para la coordinación del 
taller de coejecutores. 

 Los directores llevaron a cabo reuniones técnicas con CENET en la ciudad de Comayagua. 

 Se efectuó un Convenio de Cooperación Interinstitucional con la Secretaria Técnica de Cooperación 
Externa (SEPLAN). 

 
Productos Proyecto Cooperación Suiza: 
 

Fecha Diagnóstico Prestador Responsable 

15/10/13 Ficha de Diagnóstico Sectorial de Servicio de Agua. Morocelí Trinidad Salgado 

29/10/13 Estudio Tarifario. Aplicable a la Junta de Agua 
Potable y Disposición de Excretas. Jesús de Otoro, 
Intibucá 

Jesús de Otoro Juan Carlos 
Fuentes 

 

Durante el mes de octubre la Gerente del Proyecto, Ing. Lidia Maritza Valladares y el Asesor de SVA, Ing. Luis 
Moncada, del Proyecto de Supervisión Regional de la Regulación en Cinco Departamentos de Honduras, 
realizaron reuniones de capacitación con candidatos a Alcaldes de los partidos políticos de: Alianza Patriótica, 
Nacional, PINU, LIBRE, Liberal y Unificación Democrática, según el cuadro siguiente: 
 

Fecha Municipio Departamento Participantes 

10/10/13 

Curaren 

Francisco Morazán 

11 

Reitoca 9 

Alubaren 8 

14/10/13 El Paraíso 

El Paraíso 

9 

San Lucas 7 

San Antonio de Flores 8 

15/10/13 Alauca 

El Paraíso 

9 

Trojes 8 

El Paraíso 8 

Morocelí 8 

Potrerillos 9 

Teupasenti 9 

Jacaleapa 9 
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Fecha Municipio Departamento Participantes 

San Matías 9 

Danlí 9 

16/10/13 Oropolí 

El Paraíso 

8 

Guinope 7 

Texiguat 8 

Yauyupe 7 

16/10/13 San Miguelito Francisco Morazán 9 

La Libertad 9 

17/10/13 San Pedro de Tutule La Paz 9 

Cane 8 

La Paz 10 

17/10/13 Ajuterique Comayagua 9 

San Sebastián 9 

Humuya 3 

Villa de San Antonio 6 

18/10/13 San Juan Intibucá 9 

San Miguelito 9 

Yamaranguila 5 

La Esperanza 9 

19/10/13 Dolores 8 

20/10/13 Colomoncagua Intibucá 8 

San Marcos de Sierra 8 

Concepción 7 

Camasca 7 

San Antonio 6 

Colomoncagua 6 

Santa Lucía 5 

Opalaca 7 

San Isidro 8 

Masaguara 4 

Jesús de Otoro 7 

22/10/13 Lamaní Comayagua 9 

 Danlí El Paraíso 6 

 El Paraíso El Paraíso 6 

25/10/13 La Paz La Paz 8 

 Comayagua Comayagua 7 

28/10/13 Municipios del Sur  Intibucá 56 

 

Actividades de Capacitación: 
 
En el entendido de que la Ley Marco fundamenta su aplicación en una amplia participación ciudadana y municipal, 
y que esta participación no se logra sin un claro conocimiento del marco legal y regulatorio por parte de estos 
actores, durante el año 2013 se ha continuado con actividades de socialización, capacitación e intercambio de 
experiencias como las siguientes: 
 

Fecha Descripción Participantes Hombres Mujeres 

11/02/13 Taller de capacitación sobre Metodología de Supervisión con COMAS, 
prestador urbano y USCL, en San Juan, Intibucá. 

18 17 1 

12/02/13 Taller de capacitación sobre Metodología de Supervisión con COMAS, 
prestador urbano y USCL, en Jesús de Otoro, Intibucá. 

21 17 4 

25/02-1/03/13 Taller de Asistentes Técnicos de Prestadores de Servicios de Agua y 
Saneamiento (ATP). Cooperación Suiza. 

   

4-8/03/13 Taller para Certificación de Asistentes Técnicos a Prestadores de Agua y 
Potable y Saneamiento para profesionales del sector. 

29 19 10 

25/04/13 Reunión de capacitación estrategia de micromedición; celebrado en las 
oficinas del ERSAPS. Cooperación Suiza. 

25 19 6 
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Fecha Descripción Participantes Hombres Mujeres 

24/06/13 Taller de Certificación de Asistentes Técnicos a Prestadores (ATP). 15 10 5 
 

24-28/06/13 Taller sobre Asistencia Técnica a Prestadores del Proyecto Préstamo BID-
1793/SF-HO. Celebrado en el Zamorano. 

25 18 7 

6-7/09/13 Primera Jornada Curso de Gerencia de Acueductos y Alcantarillados en 
Comayagua. Cooperación Suiza. 

23 20 3 

20/09/13 Segunda Jornada Curso de Gerencia de Acueductos y Alcantarillados 
municipio de San Juan, Intibucá. Cooperación Suiza. 

36 28 8 

16-20/09/13 Taller sobre Asistencia Técnica a Prestadores del Proyecto Préstamo BID-
1793/SF-HO. Zamorano. 18 certificados de los 21 participantes. 

21 1618 5 

11-12/10/13 Tercera jornada de capacitación dirigido a pequeños prestadores de agua 
potable y saneamiento del Curso de Acueductos y Alcantarillados, 
representantes de las juntas de agua: ECASJI, San Juan, JABASCO, 
Jutiapa, Morocelí, Jesús de Otoro (JAPOE), USERMASJA, COMAS y 
Jacaleapa. Bajo la coordinación de CENET.  

28 21 7 

18-19/10/13 Cuarta Jornada del Curso de Gerencia de Acueductos y Alcantarillados, 
celebrado en las instalaciones de CENET.  

33 29 6 

25/10/13 Taller Discusión y Orientación del Tema Social, con el objetivo de conocer 
los temas de asistencia técnica y capacitación para el fortalecimiento 
institucional y comunicación social de los prestadores de servicio al personal 
de la Unidad Ejecutora Local (UEL), Consultoras. Programa Pequeñas 
Ciudades y Escuelas Cooperación Suiza en América Central; Unidades 
Ejecutoras Locales; Consultoras y United Nations Office Project Service 
(UNOPS). 

   

13/11/13 Taller de capacitación sobre Contabilidad Regulatoria en Jesús de Otoro, 
Intibucá. 

15 10 5 

13/11/13 Taller de capacitación sobre Contabilidad Regulatoria en San Juan, Intibucá. 13 11 2 

21/11/13 Segunda Jornada Curso de Gerencia de Acueductos y Alcantarillados en 
Comayagua. 

25 22 3 

4/12/13 Curso para Supervisión, Vigilancia y Asesoramiento (SVA), Hotel Escuela 
Madrid, Tegucigalpa. 

21 17 4 

4-6/12/13 Taller de Capacitación Supervisión, Vigilancia y Asesoramiento (SVA), Hotel 
Escuela Madrid, Tegucigalpa. 

19 16 3 

17/12/13 Taller de capacitación sobre Asistentes Técnicos a Prestadores (ATP) para 
el Municipio de Jacaleapa, El Paraíso. 

16 13 3 

17/12/13 Taller de capacitación sobre Asistentes Técnicos a Prestadores (ATP) para 
el Municipio de Jacaleapa, El Paraíso. 

12 10 2 

17/12/13 Taller de capacitación sobre Contabilidad Regulatoria en Morocelí, El 
Paraíso. 

10 8 2 

17/12/13 Taller de capacitación sobre Contabilidad Regulatoria en Jacaleapa, El 
Paraíso.  

20 15 5 

24-28/06/13 Taller de Capacitación en Micromedición y Validación de las Herramientas, 
celebrado en el Centro de Capacitación Kellogg de la Escuela Agrícola El 
Zamorano. 

20 15 5 

 

4.2 Proyecto PROMOSAS Co-ejecución del ERSAPS – UAP/SEFIN Banco Mundial  
 
El ERSAPS en su calidad de Co-ejecutor del Proyecto de Modernización del Sector de Agua y Saneamiento 
(PROMOSAS), mediante el Director a cargo, Ing. Héctor Cerna y conjuntamente con apoyo y coordinación de la 
UAP, durante el año 2013 ha desarrollado diferentes actividades programadas. Asimismo, dentro del Grupo 
Interinstitucional de Coordinación (GIC) (CONASA, ERSAPS y SANAA) se llevaron a cabo reuniones para definir 
los procedimientos y criterios de selección de los nuevos municipios que se atenderán por parte del PROMOSAS 
a partir del año 2014 a 2016 y con los recursos del financiamiento de la ampliación al proyecto, el cuadro siguiente 
presenta un detalle de las reuniones de trabajo en las que ha participado el ERSAPS. 
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Reuniones del Grupo Interinstitucional de Coordinación (GICO) 
Tema Participantes  

Alcance de los componentes e intervenciones consideradas por los 
co-ejecutores del PROMOSAS (CONASA, SANAA y ERSAPS) con 
relación al Financiamiento Adicional (FA) del PROMOSAS. 

Ing. Giovanni Espinal 
Ing. David Sagastume 

Contenido y alcance de la orden de trabajo que se emitirá al 
Consorcio LatinConsult-Sabestp (LC-S). 

Ing. Giovanni Espinal 
Ing. David Sagastume 

Balances y estados financieros del año 2012 y los datos básicos de 
gestión al cierre del año 2012. 

Ing. Giovanni Espinal 
Ing. David Sagastume 
Ing. Lilian Espinoza 
Ing. Martín Rivera 

Coordinación con el Gerente de Proyecto de AT, Ing. Humberto 
Puerto en conjunto con el equipo de consultores responsables para 
brindar asistencia a las Empresas Prestadoras de Servicio (EPS), 
bajo el PROMOSAS, participó en la reunión del GICO (SANAA, 
CONASA, ERSAPS y UAP) relacionada con los avances de la 
asistencia técnica bajo responsabilidad del Consorcio Latin Consult 
Sabesp. 

Ing. Giovanni Espinal 
Ing. Humberto  Puerto  
 

Participación en la reunión del Grupo Interinstitucional de 
Coordinación (GIC) sobre la implementación de la regulación en los 
EPS para el apoyo y asistencia al prestador mancomunado Aguas del 
Valle en Villanueva, San Manuel y Pimienta y Municipalidades de la 
Mancomunidad en las ejecutorias requeridas previas al 
funcionamiento operativo. 

Ing. Giovanni Espinal 

 
La Dirección, Gerencia de Proyecto y el Consultor de Apoyo a la Transferencia (CAT) de II Nivel del ERSAPS-
PROMOSAS han desarrollado las siguientes actividades: 
 

 Se solicitó a los prestadores del Proyecto PROMOSAS los balances y estados financieros del año 2012 y los 
datos básicos de gestión al cierre del año 2012. 
 

 Se remitió a la UAP/SEFIN el Análisis Económico Financiero de los EPS del PROMOSAS y Programa de 
Actividades del ERSAPS en respuesta al oficio UAP-0123-2013, en el cual solicita información de apoyo para 
soportar la aprobación del Financiamiento Adicional por parte del Banco Mundial. 

 Con el fin de fortalecer y desarrollar un seguimiento de implementación de la regulación sobre los Entes 
Prestadores de Servicios más cercanos a los temas de gobernanza municipal en los municipios del proyecto, 
el Especialista en Regulación, Ing. Giovanni Espinal realizó los Términos de Referencia, para dar inicio por 
parte del PROMOSAS con los procedimientos del concurso para la contratación del CAT de Segundo Nivel 
de la Zona Norte, acorde con el Punto 28 de la Ayuda Memoria de la Misión de Supervisión del Banco 
Mundial.  

 Se brindó Asistencia Técnica a Prestadores del PROMOSAS (Paraguas) en el desarrollo de acciones para la 
planificación de actividades durante el presente año 2013, dándose énfasis al fortalecimiento de capacidades 
de las instancias locales, en especial a Juntas Directivas y Gerencia de los EPS. 

 Seguimiento a requerimiento del ERSAPS para que Aguas de Danlí, Aguas de Siguatepeque, Aguas de 
Comayagua proporcionen copia de los estados financieros 2012 y los Datos Básicos de Operación (DBO) 
para ser publicados en la página web del ERSAPS. 

 Se le ha dado seguimiento y apoyo a los EPS de Aguas de Danlí (AdD) para lograr los objetivos de 
incremento a la sostenibilidad a la estructura tarifaria, según lo establecido por la Dirección del proyecto en el 
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Punto 11 de la Ayuda Memoria de la Misión de Supervisión del Banco Mundial; asimismo se ha realizado un 
análisis de la información económica (costos e ingresos) y financiera (estados de resultados y balances 
generales parciales) de Aguas de Danlí, los cuales muestran que AdD atraviesa una difícil situación financiera 
que no le permite la recuperación de los costos de  funcionamiento, poniendo así en riesgo la calidad del 
servicio de agua potable. Durante la última semana de enero, la Gerencia de AdD inició actividades de 
socialización con patronatos comunitarios para poder realizar un ajuste a la estructura tarifaria. 

 La Jefatura del Departamento de Informática del ERSAPS a cargo de Carlos Francisco Valladares incorporó a 
la página web del ERSAPS los Datos Básicos de Operación (DBO) suministrados por los EPS y las USCL. 

 Con el objetivo de analizar y proponer soluciones entorno a las dificultades de sostenibilidad financiera y 
gobernabilidad del Prestador Aguas de Siguatepeque (AdS), el ERSAPS convocó y coordinó una reunión con 
las COMAS-Junta Directiva de Aguas de Siguatepeque, en la cual se contó con participación del Señor 
Alcalde Municipal.  

 

 El Director, Ing. Héctor Cerna, recomendó al Alcalde de la Municipalidad de Comayagua, Ing. Carlos Miranda 
Canales como titular del servicio de agua potable y saneamiento la protección del ambiente y uso racional de 
los recursos naturales según establece la Ley General del Ambiente. 

 

 Se llevó a cabo la tercera reunión de trabajo con los miembros de la Asociación de Prestadores, coordinada 
por el Ing. Elton Fajardo, con el fin de dar seguimiento a las acciones inmediatas ya emprendidas por la 
asociación, dicha reunión fue celebrada en la sede del EPS “Aguas de San Pedro”. Contándose con la 
participación del prestador mancomunado de los municipios de Villanueva, San Manuel y Pimienta, Aguas del 
Valle, Lic. Ever J. Rodríguez, Gerente y Lic. Mario Henríquez, Consultor Comercial de la empresa 
LatínConsult Sabesp. 

 

 Se llevaron a cabo reuniones con la Junta Directiva de la Municipalidad de La Lima, para dar cumplimiento a 
las responsabilidades y acuerdos previos establecidos dentro del proyecto con la Municipalidad, Junta 
Directiva y Gerencia de Aguas de La Lima. Como resultado de la última visita de supervisión al proyecto del 
Banco Mundial ocurrida en noviembre del 2012. 

 

 Reunión con el Alcalde, Dr. Astor Adolfo Amaya, Lic. Rafael Valladares, Lic. Leonardo Viera y el Gerente de 
Aguas de La Lima, para tratar asuntos relacionados con los avances y aprovechamiento de la asistencia 
técnica, aplicación de la estructura tarifaria, expectativas de expansión de los servicios y uso de las 
herramientas y apoyos brindados por el proyecto.  Durante las reuniones con la Junta Directiva de la Lima, se 
establecieron los temas siguientes: (i) el catastro de usuarios levantado por Latin Consult Sabesp; (ii) catastro 
municipal que está generando datos para los usuarios adicionales; (iii) instalación de micromedidores a los 
nuevos usuarios, particularmente en negocios dedicados al lavado de vehículos; (iv) acuerdo aumento inicial 
de un 25% a la tarifa de los servicios, en congruencia con la aplicación gradual que se debe manejar por el 
EPS de los cambios tarifarios.; (v) estados financieros del 2012 y su remisión al ERSAPS; y (vi) necesidad de 
que PROMOSAS de apoyo con el componente de comunicación social para mejorar la visibilidad del 
prestador. 

 
4.3 Programa de Inversión en Agua Potable y Saneamiento, Préstamo BID No-1793/SF-HO 
 
Para la cooperación en la ejecución de este componente de Asistencia Técnica, en fecha 18 de julio de 2013 se 
suscribió la Carta Acuerdo No. 2 entre el FHIS y ERSAPS, con el objetivo de que los prestadores urbanos de agua 
y saneamiento de los municipios del programa mejoren la prestación de los servicios en las áreas administrativa, 
comercial y financiera, para asegurar su sostenibilidad financiera así como cumplir con las disposiciones de la Ley 
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Marco de Agua Potable y Saneamiento y lograr que cumplan con las metas e indicadores de resultados del 
programa referentes a: Normativa regulatoria, tarifas, micromedición, contratos de servicio y atención al usuario.  

 
En el presente informe se hace una descripción del desarrollo de las actividades llevadas a cabo por el ERSAPS 
en cumplimiento de los compromisos establecidos con el FHIS en la Carta Acuerdo No. 2. El ERSAPS 
conjuntamente con el FHIS acordó incluir en el proyecto piloto las localidades de Catacamas, Santa Rita y 
Siguatepeque. En dicho proyecto se contrataron los servicios de un Asistente Técnico a Prestadores (ATP) para 
brindar apoyo a las municipalidades seleccionadas para avanzar en la implementación de la estrategia de 
micromedición, lo cual permitirá además de validar la guía también avanzar en el cumplimiento del indicador. Para 
dicho fin se efectuaron las siguientes consultorías: 

No. Informes Consultor 

1 
Cálculo Tarifario de la Junta Administradora de Agua de la Concepción del 
Municipio de Juticalpa, Olancho. Comunidad La Concepción del Municipio de 
Juticalpa, Olancho. 

Mario Daniel Zambrano Murillo 

2 
Diagnóstico de la Gestión de los Servicios Agua Potable y Saneamiento (APS) de la 
Junta Administradora de Agua de la Concepción del Municipio de Juticalpa, 
Olancho. 

Mario Daniel Zambrano Murillo 

3 
Diagnóstico de la Gestión de los Servicios APS en el Casco Urbano del Municipio 
de Salamá, Olancho. 

Mario Daniel Zambrano Murillo 

4 
Diagnóstico de la Gestión de los Servicios APS en el Casco Urbano del Municipio 
de Campamento, Olancho. 

Mario Daniel Zambrano Murillo 

5 
Diagnóstico de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento del Municipio de 
Concordia, Olancho. 

Karla Marina Domínguez Medina 

6 Diagnóstico Sectorial Agua y Alcantarillado de Erandique, Lempira. Guillermo Castillo 

7 Diagnóstico Sectorial Urbano del Municipio de   

8 
Diagnóstico Sectorial Urbano del Municipio de Bonito Oriental, Colón. Yelson Fernando Domínguez 

Medina 

9 Diagnóstico Sectorial Urbano del Municipio de Juticalpa, Olancho. Karla Marina Domínguez Medina 

10 Diagnóstico Sectorial Urbano del Municipio de La Labor, Ocotepeque. Sonia Esmeralda Álvarez 

11 
Diagnóstico Sectorial Urbano del Municipio del Municipio de Sonaguera, Colón. Yelson Fernando Domínguez 

Medina 

12 
Diagnóstico Sectorial Urbano y Plan de Gestión Prestación de Servicio de Agua 
Potable del Municipio de Santa Rita, Yoro. 

Roberto Padilla Rivera 

13 Estrategia de comunicación para facilitar la implementación de la micromediciòn. Martha Lizeth Galo Osorto 

14 Estrategia para implementar la medición Roberto Chama 

15 
Fortalecimiento Institucional para el Ente Prestador de Servicio en la 
Implementación de la Regulación de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento 
de los Municipios de Erandique, Lempira y San Juan, Intibucá. 

Guillermo Castillo 

16 
Fortalecimiento Institucional para el Ente Prestador de Servicio en la 
Implementación de la Regulación de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento 
del Municipio de Concordia, Olancho. 

Karla Marina Domínguez Medina 

17 
Fortalecimiento Institucional para el Ente Prestador de Servicio en la 
Implementación de la Regulación y Asistencia para Operadores Funcionando de 
acuerdo a la Ley Marco del Sector APS del Municipio de Juticalpa, Olancho. 

Karla Marina Domínguez Medina 

18 
Fortalecimiento Institucional para el Ente Prestador de Servicio en la 
Implementación de la Regulación y Asistencia para Operadores Funcionando de 
acuerdo a la Ley Marco del Sector de APS en el municipio de Santa Rita, Yoro. 

Roberto Padilla Rivera 

19 
Fortalecimiento Institucional para el Ente Prestador de Servicio en la 
Implementación de la Regulación y Asistencia para Operadores Funcionando del 
Municipio de La Labor, Ocotepeque. 

Sonia Esmeralda Álvarez 

20 

Fortalecimiento Institucional para el Ente Prestador de Servicio en la 
Implementación de la Regulación y Asistencia para Operadores Funcionando de 
acuerdo a la Ley Marco del Sector de APS en el municipio de la Labor, 
Ocotepeque. 

Sonia Esmeralda Álvarez 

21 
Fortalecimiento Institucional para el Ente Prestador de Servicio en la 
Implementación de la Regulación y Asistencia para Operadores Funcionando de 
acuerdo a la Ley Marco del Sector APS de la Junta Administradora de Agua de la 

Mario Daniel Zambrano Murillo 



Informe Anual ERSAPS 2013  10 

No. Informes Consultor 

Concepción del Municipio de Juticalpa, Olancho. 

22 

Fortalecimiento Institucional para el Ente Prestador de Servicio en la 
Implementación de la Regulación y Asistencia para Operadores Funcionando de 
acuerdo a la Ley Marco del Sector APS de la Junta Administradora de Agua de la 
Concepción del Municipio de Campamento, Olancho. 

Mario Daniel Zambrano Murillo 

23 

Fortalecimiento Institucional para el Ente Prestador de Servicio en la 
Implementación de la Regulación y Asistencia para Operadores Funcionando de 
acuerdo a la Ley Marco del Sector APS de la Junta Administradora de Agua de la 
Concepción del Municipio de Salamá, Olancho. 

Mario Daniel Zambrano Murillo 

24 
Fortalecimiento Institucional para el Ente Prestador de Servicio en la 
Implementación de la Regulación y Asistencia para Operadores Funcionando de 
acuerdo a la Ley Marco del Sector APS del Municipio de Cololaca, Lempira. 

Juan Carlos Sagastume 

25 

Fortalecimiento Institucional para el Ente Prestador de Servicio en la 
Implementación de la Regulación y Asistencia para Operadores Funcionando de 
acuerdo a la Ley Marco del Sector APS del Municipio de San Juan Guarita, 
Lempira. 

Juan Carlos Sagastume 

26 

Fortalecimiento Institucional para el Ente Prestador de Servicio en la 
Implementación de la Regulación y Asistencia para Operadores Funcionando de 
acuerdo a la Ley Marco del Sector APS del Municipio de Cololaca, Canguacota, 
Lempira. 

Juan Carlos Sagastume 

27 
Implementación de la Regulación de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento 
de los Municipios de Reitoca y Tatumbla, Francisco Morazán. 

Urbano Villalta Aguilera 

28 
Implementación de la Regulación de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento 
de los Municipios de Catacamas, Olancho y Morazán. Yoro. 

Eblin Mirtala Herrera Turcios 

29 
Implementación de la Regulación en el Municipio de Marcala departamento de La 
Paz. 

Ramón Cuéllar Hernández 

30 
Implementación de la Regulación en Reitoca y Tatumbla, Francisco Morazán del 
consultor ATM.  

Ing. Urbano Villalta Aguilera 

31 
Implementación de la Regulación y Asistencia para Operadores Funcionando de 
acuerdo a la Ley Marco del Sector APS del Municipio de San Juan Guarita, 
Lempira. 

Juan Carlos Sagastume 

32 
Implementación de la Regulación y Asistencia para Operadores Funcionando de 
acuerdo a la Ley Marco del Sector APS del Municipio de Guaimaca, Francisco 
Morazán y Minas de Oro, Comayagua. 

Martha Alicia González Rojas 

33 
Implementación de la Regulación y Asistencia para Operadores Funcionando de 
acuerdo a la Ley Marco del Sector APS del Municipio de Bonito Oriental, Colón. 

Yelson Fernando Domínguez 
Medina 

34 
Implementación de la Regulación y Asistencia para Operadores Funcionando de 
acuerdo a la Ley Marco del Sector APS del Municipio de Sonaguera, Colón. 

Yelson Fernando Domínguez 
Medina 

35 Plan de Gestión y Resultados del Municipio de Juticalpa, Olancho. Mario Daniel Zambrano Murillo 

36 Pliego Tarifario de los Municipios de Concordia y Juticalpa, Olancho de la ATM. Karla Marina Domínguez 

37 
Pliego Tarifario del Municipio de Bonito Oriental, Colón. Yelson Fernando Domínguez 

Medina 

38 Pliego Tarifario del Municipio de Concordia, Olancho. Karla Marina Domínguez Medina 

39 Pliego Tarifario del Municipio de Juticalpa, Olancho. Karla Marina Domínguez Medina 

40 Pliego Tarifario del Municipio de la Labor, Ocotepeque. Sonia Esmeralda Álvarez 

 
a. Convenios Municipales 2013  
 

No. Fecha Municipalidad Departamento Alcalde Municipal 

1 27/06/13 San Juan Intibucá Hugo Francisco Reyes Pinto 

2 28/06/13 Jesús de Otoro Intibucá José Roger Cantarero 
Domínguez 

3 23/08/13 Jacaleapa El Paraíso Jorge Alberto Jiménez 

4 23/08/13 Morocelí El Paraíso Pablo Roberto Salgado 

7 22/02/13 Jacaleapa El Paraíso Jorge Alberto Jiménez 

 
b. Convenios Municipales 2013 – Proyecto BID-1793/SF-HO 
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No. Fecha Municipalidad Departamento Representante 

1 30/08/13 Trujillo Colón José Antonio Laínez Mejía 

  Siguatepeque Comayagua  

  Guaima Francisco Morazán  

  Reitoca Francisco Morazán  

  Marcala La Paz  

  Erandique Lempira  

 03/06/13 La Labor Ocotepeque Carlos Salvador Aguilar 

  Juticalpa Olancho  

  Morazán Yoro  

 20/05/13 Santa Rita Yoro Wilmer Noé Mejía 

  Minas de Oro Comayagua Mario Aníbal Zúniga Zúniga 

 
c. Actividades de Supervisión, seguimiento y monitoreo 
 

No. Municipalidad Fecha Asunto tratado/Avances 
1 Catacamas  23/08/13  Visita del supervisor para evaluar las funciones de la USCL, ejecución del POA y el 

registro de información al SIS.  

2 Marcala, La Paz  24/08/13  Visita realizada por el Supervisor quien se reunió con miembros seleccionados para 
integrar la COMAS y USCL del municipio para presentación sobre los modelos de 
gestión.  

3 Puerto Cortes, Cortés  27/08/13  Secretaria Técnica de la USCL donde se trató sobre sus funciones y asistencia a 
brindarse.  

4 Santa Rita, Yoro  28/08/13  Reunión con las COMAS y USCL y Prestador para conocer sobre los avances de la 
consultoría y puesta en marcha de las instancias y avances del proyecto piloto de 
comunicación.  

5 Trujillo, Colón  30/08/13  Revisión de los alcances de la consultoría y se socializó el convenio ERSAPS-
Municipalidad lográndose su firma.  

6 Puerto Cortes, Cortés  26-28/09/13  Conformación legal del prestador, funcionamiento del catastro de usuarios, 
facturación y cobranza, atención de solicitudes y reclamos, gestión de medición, 
tarifas, controles de calidad, presupuesto de funcionamiento, balance financiero, 
tercerización de servicios y funcionamiento de la USCL.  

7 Erandique, Lempira  21/09/13  Entrega de la personería jurídica que con apoyo de la Asesoría Legal del ERSAPS 
se realizaron los trámites ante la Secretaria del Gobernación y Justicia. 

8 La Labor, Ocotepeque  22/09/13  Visita del Supervisor sobre avance de la consultoría. 

9 Santa Rosa de Copán  23/09/13  Visita del supervisor sobre avance de la consultoría. 

10 Puerto Cortes, Cortés 25/09/13  Visita del supervisor sobre avance de la consultoría y reunión con la Secretaria 
Técnica de la USCL, miembros de la USCL.  

 
d. Reuniones con Autoridades Municipales.  

 
FECHA Descripción Municipio Departamento Proyecto 

31/01/13  Campamento y 
Juticalpa 

Olancho Préstamo BID-1793/SF-HO 

22/02/13 Socialización del convenio. Jacaleapa El Paraíso Cooperación Suiza 

15/03/13 USCL y el TRC para realizar la revisión de 
las actividades de las instancias locales; 
solicitud de aprobación del POA para definir 
la estrategia del levantamiento del 
diagnóstico rural. 

Campamento Olancho Préstamo BID-1793/SF-HO 

15/03/13 Reunión con funcionarios municipales, 
miembros de las COMAS, USCL, el TRC 
sobre el manejo del SISCAJAA para las JAA. 

Salamá Olancho Préstamo BID-1793/SF-HO 

19/03/13 COMAS, USCL, TRC, junta directiva de 
prestador y la unidad de aguas. 

Sonaguera Colón Préstamo BID-1793/SF-HO 

22/03/13 Secretaria municipal y miembros de las 
COMAS y USCL.  

Bonito Oriental Colón Préstamo BID-1793/SF-HO 

05/07/13 Reunión con funcionarios municipales y Jacaleapa El Paraíso Cooperación Suiza 
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FECHA Descripción Municipio Departamento Proyecto 

SANAA. 

21/02/13 Inicio del proyecto en el casco urbano con 
Autoridades municipales, prestadores, 
COMAS, USCL. 

Morocelí El Paraíso Cooperación Suiza 

01/08/13 Presentación Estrategia para Implementar la 
Micromedición. 

Reitoca Francisco 
Morazán 

Préstamo BID-1793/SF-HO 

21/08/13 Socialización Ley Marco, Modelo de Gestión 
y Fortalecimiento al Prestador. 

Juticalpa Olancho Préstamo BID-1793/SF-HO 

 
5. REGULACION PARTICULAR 
 

5.1     Dictámenes/Resoluciones legales y acuerdos emitidos por el ERSAPS 
  

a. Dictámenes 
Dictamen Descripción Fecha 

4-2013-AL-ERSAPS Recomendación Revisión de Propuesta para la Modificación de 
Tarifas del Acueducto de la Ciudad de La Ceiba, Atlántida. 

10/05/13 

06-2013-AL-ERSAPS Rescisión del Contrato de la Consultora, Lourdes Reinalda García 
Tróchez 

12/07/13 

07-2013-AL-ERSAPS Dictamen Tarifas SANAA – Tegucigalpa. 07/02/13 

05-2013-AL-ERSAPS Dictamen Tarifas de La Esperanza, Intibucá 25/06/13 

03-2013-AL-ERSAPS Junta de Agua Montecarlo 21/03/13 

 

b. Resoluciones 
No. 

Contrato 
Resolución Consultor Descripción Fecha 

01-2013 09-2013 Lidia Maritza 
Valladares Pavón 

Adjudicación Concurso Asistencia en Regulación y Control 
a Municipios con Pequeñas Ciudades a beneficiar con el 
Programa AGUASAN. 

10/01/13 

03-2013  Lourdes Reinalda 
García Tróchez 

Terminación Anticipada del Contrato.  22/03/13 

04-2013  Iris Patricia 
Valladares López 

Adjudicación Consultoría para la Elaboración del Manual 
para el Uso Racional del Agua. 

25/05/13 

08-2013 09-2013 Luis Moncada 
Gross 

Adjudicación Consultoría de Supervisión, Vigilancia y 
Asesoramiento en Cinco Departamentos de Honduras, 
bajo el proyecto: Asistencia en Regulación y Control en 
Municipios con Pequeñas Ciudades a beneficiar con el 
Programa de Agua y Saneamiento en Pequeñas Ciudades 
y Escuelas. 

21/08/13 

14-2013  Luis Moncada 
Gross 

  

10-2013  Ligia Sagrario 
Durón 

Aprobación Adjudicación concurso Asistente Proyecto 
Cuatro Ciudades. 

17/09/13 

13-2013  Aida Gloria 
Echeverría 
Meléndez 

  

14-2013 187-2013 José Antonio 
Montoya Álvarez 

Adjudicación Consultoría 05/13: Fortalecimiento 
Institucional a Prestadores Urbanos sobre Contabilidad 
Regulatoria a Cuatro Prestadores de Servicios en los 
Cascos Urbanos de los Municipios de Jesús de Otoro y 
San Juan, Intibucá. 

 

15-2013  Manuel de Jesús 
Flores Molina 

Aprobación Adjudicación concurso Fortalecimiento 
Institucional a Prestadores de dos Municipios de El 
Paraíso. 

19/11/13 

16-2013  Ricardo Arum Galo 
Flores 

Aprobación Adjudicación Adquisición de Video 
Promocional sobre la Ley Marco del Sector. 

05/12/13 

07-2013 184-2013 Análisis de los Aprobación Adjudicación concurso Contratación Consultor 24/06/13 
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No. 
Contrato 

Resolución Consultor Descripción Fecha 

términos de 
referencia 

Capacitador en Contabilidad Regulatoria y Gestión de 
Facturación y Cobranza. 

 179-2013  Aprobación Adjudicación concurso Elaboración del Manual 
para el Uso Racional del Agua. 

25/05/13 

 177-2013 Lourdes Reinalda 
García Tróchez 

Aprobación Adjudicación Concurso: Consultoría CE01/13: 
Implementación de la Regulación en el Municipio de 
Jacaleapa departamento de El Paraíso. 

18/03/13 

CP-
ERSAPS-
0413 

183-2013 Mario Henríquez 
García 

Aprobación Adjudicación Consultoría Contabilidad 
Regulatoria y Gestión de Facturación y Cobranza. 

24/06/13 

 
c. Acuerdos  

No. Descripción Fecha Observación 

03-2013 Gladys Zulema Villatoro Maldonado 26/06/2013 Cancelación 

04-2013 Mercedes Aída Sánchez 28/06/2013 Ascenso 

06-2013  Miguel Ángel Espinoza 09/07/2013  

02-2013 Aprobación Viáticos para Consultores 02/09/2013 Viáticos 

11-2013 Acta de Juramentación del Miembro Integrante, Ing. Luis Fernando 
Bonilla Ávila, emitida por la Secretaría de Salud; Acuerdo Ejecutivo 
Número 11-2003 de la Secretaría de Estado del Despacho de Salud. 

13/09/2013 Miembro 
Director 

 
5.2 Gestión de Personalidades Jurídicas  

 
El Departamento de Asesoría Legal, a través de la Abog. Elsy Urcina Raskoff quien brinda apoyo a prestadores 
urbanos y rurales, ha realizado los trámites correspondientes ante la Secretaría de Gobernación y Justicia para la 
obtención de las personerías jurídicas de las siguientes: 
 

Personerías Jurídicas Aprobadas 

 Junta de Agua Municipio Departamento 
Fecha 

presentación 
Número 

San Antonio San Miguelito Intibucá 12/09/13 726-2013 

Comunidad El Paraíso Magdalena Intibucá 21/11/13 933-2013 

El Boquerón Juticalpa Olancho 21/11/13 891-2013 

Comunidad el Esquilinchuche Juticalpa Olancho 21/11/13 869-2013 

Barrio Maneadero Intibucá Intibucá 15/07/13 424-2013 

Comunidad de San Antonio San Miguelito Intibucá 12/09/13 726-2013 

San Juan Parte Alta Magdalena Intibucá 12/09/13 585-2013 

 
Pendientes de Aprobación 

Junta de Agua Municipio 
Departamento Fecha 

presentación 
No de Expediente 

0107-TELA Cangelica Arriba, Cangelica abajo Atlántida 08/12/2011 PJ08122011-2213 

0210-Bonito Oriental Quebrada Seca Colón 25/02/2013 PJ-25022013-292 

0708 Morocelí 
Morocelí 

El Paraíso 
30/11/2012 PJ-30112012-2081 

Nuevo Paraíso, Barrio San Juan 22/07/2013 PJ22072013-1267 

0825 Tatumbla Tatumbla Francisco Morazán 27/08/2012 PJ27082012-1375 

1009 Magdalena 

Vella Vista 

Intibucá 

30/11/2012 PJ-30112012-2079 

El Paraíso No. 2 16/05/2013 PJ-16-05-2013-779 

El Maneadero 25/02/2013 PJ -25022013-293 

1014 San Miguelito 

Las Mataras   PJ-16052013-782 

Hierba Buena   PJ-16052013-780 

Segua   PJ-16052013-778 

1803 El Negrito El Limón Yoro 16/05/2013 PJ-16052013-777 
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5.3 Proyecto de Agua y Saneamiento del Banco Mundial 
 
Durante el año 2013 se participó en una nueva propuesta de fortalecimiento del ERSAPS según la recomendación 
dada al ERSAPS por el BM en definir actividades  encaminadas a su fortalecimiento como ente regulador, 
ajustando la propuesta a los fondos disponibles. Específicamente, se recomendó incluir una actividad relacionada 
con la mejora del sistema de información del ERSAPS para la adecuación de los indicadores actualmente 
utilizados para medir el desempeño de los prestadores a los estándares internacionales en el sistema IBNET. 
Asimismo, se llevaron a cabo gestiones para apoyo en contactar al IB-NET por parte del PAS-BM a fin de lograr 
establecer los requerimientos de competencias, conocimientos, forma, medio y tipo de información a fin con los 
indicadores de prestación que se requerirán a los EPS. 
 
6. SISTEMA DE INFORMACION SECTORIAL  
 

A continuación se describe un cuadro resumen que refleja el listado de los prestadores de servicios de agua y 
saneamiento registrados a diciembre del 2013, en el Registro Público de Prestadores del ERSAPS 
 
Los municipios marcados en color verde, son los que brindaron información al día y de calidad. 
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 No. Deptartamento Municipio ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic A
GN 

año
Edo F. 2012

1 0101 La Ceiba U U U U U U U U

2 0102 El Porvenir 1 2

3 0103 Esparta

4 0104 Jutiapa

5 0105 La Masica U U U U U U U U U U U U

6 0106 San Francisco UR UR UR UR UR UR UR UR UR UR U U 1 5

7 0107 Tela R R R R 13 4

8 0108 Arizona

0201 Trujillo U U U U U U U U U

9 0206 Santa Fé

10 0208 Sonaguera U

11 0209 Tocoa U U U U U U U U U U U U

12 0210 Bonito Oriental

13 0301 Comayagua U U U U U U U U U U U U 8 P

14 0311 Minas de Oro

15 0318 Siguatepeque U U U U UR UR U U U UR 1 P

16 0402 Cabañas

17 0404 Copán Ruinas

18 0501 San Pedro Sula

19 0502 Choloma U U U U U U U U U U U U P

20 0504 Pimienta U U

21 0505 Potrerillos U U U U U U U U U U 1

22 0506 Puerto Cortés U U U U U U U U U U U U 18 P

23 0507 San Antonio de Cortés

24 0509 San Manuel U U U U U U U U U U U U

25 0511 Villanueva U U U U U U U U U U U U P

26 0512 La Lima U U U U U U U U U U U U P

27 0601 Choluteca U U U U U U U U U U U U P

28 0602 Apacilagua

29 0605 El Corpus

30 0609 Namasigue

31 0610 Orocuina

32 0615 San Marcos de Colón R

33 0701 Yuscarán

34 0702 Alauca

35 0703 Danlí U U U U U 2 P

36 0704 El Paraíso UR UR UR UR UR U 2

37 0706 Jacaleapa

38 0707 Liure

39 0708 Morocelí

40 0709 Oropolí

41 0712 San Lucas

42 0714 Soledad

43 0715 Teupasenti

44 0716 Texiguat

45 0717 Vado Ancho

46 0718 Yauyupe

47 0801 DC U U U U U U U U U U U U

48 0806 Guaimaca UR U

49 0809 Lepaterique R

50 0815 Reitoca U U U U U U U U U U

51 0825 Tatumbla

52 1001 La Esperanza

53 1002 Camasca 1

54 1003 Colomoncagua

55 1004 Concepción

56 1006 Intibucá

57 1007 Jesús de Otoro U U U U U U U U U U U U 2

58 1008 Magdalena

59 1010 San Antonio

60 1011 San Isidro R R R 1

61 1012 San Juan UR U R 5

62 1013 San Marcos de Sierra

63 1014 San Miguelito

64 1016 Yamaranguila

1201 La Paz U U U U U U U UR R R

65 1208 Marcala R

66 1304 Cololaca

67 1305 Erandique

68 1307 Guarita

69 1318 San Juan Guarita R R R R R R R R R R R

70 Ocotepeque 1407 La Labor R UR U

71 1501 Juticalpa

72 1502 Campamento U

73 1503 Catacamas UR U U U U U U U

74 1504 Concordia U U U U U U U U U U

75 1516 Salamá

76 1608 Chinda

77 1611 Ilama

78 1703 Amapala

79 1706 Goascorán

80 1707 Langue

81 1708 San Fco de Coray

82 1803 El Negrito

83 1806 Morazán R

84 1807 Olanchito

85 1808 Santa Rita U U U U U U U U U

Información completa

Pendiente información o en revisión

Realizado (en proceso) pero pendiente de cargar en la página

A Auditorías a prestadores recibidas y publicadas pag web

GN Generación de noticias 2013

P Publicados pág web

01 Atlántida 

(8/8)

Colón (5/10)

Comayagua 

(3/21)

Copán (2/23)

Cortés (9/12)

06 Choluteca 

(6/16)

Santa Bárbara

Valle

Yoro

0701 El 

Paraíso 

(14/19)

0801 Fco 

Morazán 

(5/28)

10 Intibucá 

(13/17)

La Paz (1/19)

Lempira (4/28)

Olancho
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7. PARTICIPACIÓN EN EVENTOS SECTORIALES 
 
El Ente Regulador participó en eventos sectoriales internacionales con patrocinio de instituciones de apoyo 
externo siendo estos los siguientes: 
 

FECHA ACTIVIDAD PARTICIPANTE 

11/01/13 
IX Asamblea General Ordinaria de la RAS-HON, con el propósito de la conformación de la 
Junta Directiva, coordinadores de las líneas estratégicas, calendarización de reuniones 
técnicas y de consejo directivo, celebrada en las oficinas de CONASA. 

Directores, Ing. Irma Aracely 
Escobar Cárcamo e Ing. 
Héctor Cerna. 

15/01/13 
Reunión Técnica Mensual, RAS-HON, tema: “Avances en la innovación de las tecnologías 
Agua Clara y las perspectivas de su implementación en Honduras”, celebrada en el Hotel 
Intercontinental. 

Ing. Irma Aracely Escobar 

16/01/13 

Reunión con los señores: Celeo G. Osorio D.; Arnoldo Caraccioli; José Luis Moncada Díaz 
y Oscar Maradiaga para análisis y discusión sobre el Proyecto de Agua Potable y 
Saneamiento de Tegucigalpa, coordinada por el Club Rotario de Tegucigalpa.  

Ing. Irma Aracely Escobar 
Ing. Héctor Raúl Cerna 
Ing. Luis Moncada Gross 
Ing. Juan Carlos Fuentes 

25/01/13 

Reunión del Consejo Directivo RAS-HON, coordinadores de las líneas estratégicas del 
Plan Operativo Anual (POA-2013), en la cual asignaron prioridades y responsabilidades a 
los Directivos del Consejo Directivo. Celebrado en las oficinas de COSUDE. 
 

Ing. Irma Aracely Escobar  
Ing. Héctor Raúl Cerna  

28/01/13 
Lanzamiento de la Estrategia Nacional de Competitividad, celebrado en el Salón de 
Conferencias de la Casa Presidencial. 
 

Directores, Ing. Irma Aracely 
Escobar Cárcamo e Ing. 
Héctor Raúl Cerna Navas 

28/01/13 
Reunión convocada por la Ministra de Salud, Dra. Roxana Araujo, celebrada en el salón 
de conferencias de la Secretaría de Salud relacionados con el sector. 
 

Ing. Irma Aracely Escobar 
Ing. Héctor Raúl Cerna  
Ing. Luis Moncada Gross 

29/01/13 

Reunión con funcionarios Banco Interamericano de Desarrollo (BID) relacionada con agua 
y saneamiento en el sector rural disperso, que es la población que por los costos de 
atención quedan sistemáticamente excluidos de la acción estatal. En esta reunión, el Lic. 
Max Velásquez propuso que a través de la RAS-HON y un Gerente de Proyectos se 
podría dar soluciones a esta problemática buscando una relación de trabajo con algunas 
ONGs internacionales como ser: CARE, CRS, Save the Children, Water for People, IRC; – 
todos bajo la Alianza del Milenio para el Agua-, quienes promueven el concepto de Agua 
para todos, para Siempre. 

Directora  Coordinadora, Ing. 
Irma Aracely Escobar 
Cárcamo 
Lic. Max Velásquez/BID 

13/03/13 

Taller de Socialización del Borrador de Plan Nacional del Subsector Agua Potable 
(PLANAP). El Objetivo del taller es socializar el Plan Nacional del Subsector Agua Potable 
con representantes de instituciones y organizaciones claves del sector agua potable y 
saneamiento, para recopilar sus aportaciones al PLANAP. 

Ing. Irma Aracely Escobar 
Ing. Héctor Raúl Cerna 
Ing. Luis Moncada Gross 

20/03/13 

VIII Foro de Agua y Saneamiento con el tema: Agenda Presidencial: Hacia la 
Gobernabilidad del Sector Agua Potable y Saneamiento. Será un evento sin precedentes, 
contando con los candidatos a la Presidencia de la República por los partidos existentes, 
los medios de comunicación, altas personalidades de los cooperantes en el sector, así 
como también el resto de la membresía de la RAS-HON, celebrado en el salón de 
conferencias del ERSAPS. 

Ing. Héctor Cerna 
Ing. Juan Carlos Fuentes 

21/03/13 

Reunión Técnica Mensual de la RAS-HON, en la que trataron sobre Vigilancia de la 
calidad del Agua y su Vinculación en Planes de seguridad del Agua, celebrado en el Hotel 
Honduras Maya.  
 

Ing. Irma Aracely Escobar  
Ing. Héctor Raúl Cerna Navas  
Ing. Luis Moncada Gross 

9-12/04/13 
Taller sobre Benchmarking y Evaluación del Desempeño de los Servicios de Agua en la 
ciudad Medellín, Colombia, el cual corresponde a la 5ª Conferencia Internacional de la 
International Water Association (IWA). 

Ing. Héctor Raúl Cerna 
 

16-
18/05/13 

Taller de Profundización en Regulación Económica de los Servicios Públicos de 
Acueducto y Alcantarillado y Sistemas de Información; celebrado en Bucaramanga, 
Colombia, bajo el Programa Regional de Cooperación con Mesoamérica, de la Agencia 
Presidencial de Cooperación Internacional de Colombia, APC-Colombia y en conjunto con 
la Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico -CRA, la 
Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios y la Empresa Pública de 
Alcantarillado. 

Irma Aracely Escobar 
Ing. Héctor Raúl Cerna 
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FECHA ACTIVIDAD PARTICIPANTE 

23/05/13 

Reunión Técnica Mensual de la RASHON, sobre los “Avances en Regulación y Control de 
los Servicios APS a 10 años de promulgada la Ley Marco”: (i) Resultados de la Estrategia 
de Implementación de la Regulación; (ii) Reformas al Reglamento y Metodología de 
Cálculo de Tarifas; (iii) Registro Público de Prestadores; y, (iv) Perspectivas de Desarrollo 
y Acciones por Emprender, siendo los anfitriones en esta ocasión el Ente Regulador de los 
Servicios de Agua Potable y Saneamiento (ERSAPS). 

Ing. Irma Aracely Escobar 
Ing. Héctor Raúl Cerna  
Ing. Luis Moncada Gross 

04/07/13 
Taller presentación proyectos del Programa Pequeñas Ciudades y Escuelas de la 
Cooperación Suiza. 

Ing. Luis Moncada Gross 
Ing. Lidia Maritza Valladares 

27/09/13 
Taller Planificación, Monitoreo, Reporte y Género de la Cooperación Suiza. Ing. Maritza Valladares 

Licda. Luci Ondina Ramos 

1-4/10/13 

Taller “Prestación Sostenible de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento” en el 
marco del taller del patrocinado por PAS-BM sobre la “Prestación Sostenible de los 
Servicios de Agua Potable y Saneamiento”, en el marco del XXVIII Congreso de la AIDIS 
capitulo Honduras con el tema de Esfuerzos en la reducción de fugas de los EPS 
Urbanos. 

Ing. Giovanni Espinal 
Ing. David Sagastume Turcios 

24/10/13 

Diálogo sobre la transición “Avances del País en Agua Potable y Saneamiento”, 
atendiendo invitación de la Designada Presidencial Secretaria de la Presidencia, el Sr. 
Danilo Alvarado,  Secretario Ejecutivo del CONASA, y  el Sr. Guiseppe Zampaglione, 
Representante Residente del Banco Mundial en Honduras, celebrado  en el salón Viena 
del Hotel Clarión en Tegucigalpa. 

Ing. Irma Escobar 
Ing. Héctor Raúl Cerna 
Ing. Luis Fernando Bonilla 

24/Oct/13 

Diálogo sobre la transición “Avances del País en Agua Potable y Saneamiento”, tema que 
fue discutido de los resultados del informe de “Monitoreo de los Avances de País en Agua 
Potable y Saneamiento (MAPAS)” coordinado por el Consejo Nacional de Agua Potable y 
Saneamiento (CONASA) con todas las instituciones nacionales y sub-nacionales 
vinculadas al sector en Honduras, y del estudio de “Revisión del Gasto Público: 
Descentralización de los servicios de Agua Potable y Saneamiento” desarrollado por el 
equipo del Banco Mundial, en colaboración con las instituciones sectoriales y agencias 
donantes. Tras cada presentación se realizará una discusión en torno a las acciones de 
reforma prioritarias y temas clave para la transición. El diálogo estará dirigido por Antonio 
Rodríguez, Coordinador del Programa de Agua y Saneamiento del Banco Mundial en 
Honduras. 

Ing. Irma Aracely Escobar 
Ing. Giovanni Espinal 
Ing. Luis Moncada Gross 
 

07/Nov/13  

Jornada de trabajo de Agua potable, saneamiento y calidad.- Retos para las 
municipalidades, prestadores, la institucionalidad pública y los socios internacionales, la 
cual fue convocada por La Secretaria de la presidencia (SDP) junto con el Programa de 
Apoyo a la Administración Publica e Integración Regional (PAAPIR) el cual es financiado 
por la Unión Europea. 

Ing. Irma Aracely Escobar 

02/12/13 

Video conferencia con BM, PAS, IBNET y la AT para definir en esa instancia las primeras 
acciones, requerimientos y apoyos necesarios a fin de establecer los requerimientos de 
competencias, conocimientos, forma, medio y tipo de datos de prestación que se 
requerirán a los EPS que permitan alimentar el benchmarking del IBNET con respaldo del 
ERSAPS 

Ing. Giovanni Espinal 

06/12/13 

En apoyo al Consultor Sectorialista Internacional de la PAPSAC-PAPIR, responsable de 
elaborar un diagnóstico institucional y estrategia de concertación y fortalecimiento del 
sector agua potable y saneamiento en Honduras bajo la cooperación europea. Ingo 
Gentes, las oficinas e instalaciones de la Planta Potabilizadora Modulares (Bekox y SETA) 
utilizadas por Servicios Aguas de Comayagua, como una primera visita de cortesía del 
señor director a este EPS beneficiario del proyecto. 

Ing. Luis Fernando Bonilla 
Ing. Giovanni Espinal 

06/12/13 

Acompañamiento al PhD, Ingo Gentes en la reunión con funcionarios de CENET 
enmarcada en el Programa de Apoyo Presupuestario Sectorial en Agua y Calidad 
(PAPSAC) que firmó el Gobierno de Honduras con la Unión Europea en el 2011 mediante 
el convenio de financiación no Reembolsable No. DCI-ALA/2011/22-863 con la finalidad 
apoyar el proceso de fortalecimiento y sostenibilidad del Sector Agua Potable y 
Saneamiento (APS), celebrada en las oficinas de CENET. 

Ing. Giovanni Espinal 

06/12/13 

Participó en la reunión de comentarios y reflexiones en torno a distintos temas de la 
problemática nacional, y donde los cooperantes, se vislumbra que puedan tener algún 
interés particular en apoyar las iniciativas definidas por las autoridades nacionales. En el 
caso del sector Agua y Saneamiento, donde el Ing. Luis Moncada Gross, puso sobre la 
mesa algunos temas ante el BID y BM-PAS que como consultor sectorial identificó y 

Ing. Giovanni Espinal 
Ing. Luis Moncada Gross 
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FECHA ACTIVIDAD PARTICIPANTE 

debatió como importantes para el desarrollo del sector, y que considera deben entrar en el 
diálogo que se sostendrá con las autoridades nacionales que asumen a partir de enero del 
2014. 

12/12/13 
X Asamblea General Ordinaria Anual Informativa, celebrado en el Hotel Real 
Intercontinental. 
 

Ing. Héctor Cerna 
Ing. Giovanni Espinal 
 Ing. David Sagastume  

 

8. INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS 
 
En el mes de octubre, el Director de Oferte de Cooperación Internacional de la Agencia Presidencial de 
Cooperación Internacional de Colombia, Jorge Enrique Prieto Cardozo, en el marco del componente de Servicios 
Públicos del Programa Regional de Cooperación con Mesoamérica – PRCM y el Gobierno Colombiano,  
desarrolló iniciativas de cooperación solicitadas por los gobiernos de los países centroamericanos, orientadas a 
promover el intercambio de conocimientos y la construcción de capacidades, invitando el ERSAPS a una Pasantía 
para conocer la estructura técnico – administrativa del sector agua potable y saneamiento básico,  realizado en 
Bogotá, Colombia. 
 

Con motivo de la visita de Misión Técnica de los funcionarios: la Directora General Territorial, Luz Mary Peñaranda 
Villamil; el Asesor del Despacho del Superintendente Delegado para Acueducto, Alcantarillado y Aseo, Edgard 
Samuel Alfonso Forero de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios; el  Comisionado, Alejandro 
Iván Gualy Guzmán y la Asesora Experta Comisionada, Martha Patricia Pinzón Duran de la Comisión de 
Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico, con el objetivo de obtener resultados y recomendaciones 
durante el desarrollo de la agenda de reuniones de intercambio se llevó a cabo un taller para “Validar las 
necesidades de Asistencia Técnica del ERSAPS y lograr acuerdos sobre temas, metodología y programación de 
la misma”, entre el ERSAPS y la Misión. A este taller asistieron: el Ing. Ricardo Mairena, PAS/Banco Mundial; el 
Ing. Roy Alonzo, SEFIN; el Lic. José Antonio Silva, SEPLAN; el Ing. Luis Romero, CONASA – FOCARD; y, el Ing. 
Alexi Sevilla, Director de Calidad de la Unidad de Concesiones de la Municipalidad San Pedro Sula. Dicho taller 
fue efectuado en Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central; los días 6 y 7 de junio del presente año, en el cual se 
trataron los temas sobre: (i) Estrategia de implementación de la Regulación; (ii)  Participación Ciudadana; (iii) 
Regulación Tarifaria; (iv) Aspectos Administrativos, Técnicos y entorno social de los Prestadores, (v) Aspectos 
Contables, Tarifarios y Micromedición; (vi) Supervisión y control de los Prestadores de Agua y Saneamiento; (vii) 
Sistema de Información Regulatorio; y, (viii) Sistema de Atención de Reclamos de los Usuarios. Con las 
instituciones participantes se acordó que resulta prioritario y meritorio el fortalecimiento institucional y asistencia 
técnica para el ERSAPS, y se convinieron las siguientes líneas estratégicas: 
 
1. Asistir al ERSAPS para identificar su accionar y nivel de intervención dentro de la Política Financiera 

Sectorial de agua potable y saneamiento.  
2. Asesor al ERSAPS para la optimización de organización técnica administrativa, enfocada en su roles de 

supervisión, control y regulación de los servicios APS.  
3. Definición y reglamentación de la tasa de regulación.  
4. Técnicas, metodologías y herramientas para incentivar la participación ciudadana.  
5. Tarifas, metodología para desarrollar por los municipios la estratificación de los usuarios según su 

condición social y económica.  
6. Prácticas para mejorar y conducir estudios técnicos, su divulgación, consulta de resoluciones de carácter 

general.  
7. Mejoras al sistema de información del Registro Público de Prestadores –RPP 
8. Plan para el fortalecimiento y asistencia técnica de los prestadores de servicios de agua potable y 

saneamiento de Honduras. 
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Entre el 28 y 29 de octubre, el Director, Ing. Fernando Bonilla, Licda. Mercedes Sánchez y la Abog. Elsy Urcina Raskoff, 
participaron conjuntamente en la “Pasantía de Funcionarios del ERSAPS, SEPLAN y la CRA”, donde el tema fue sobre la 
Retroalimentación, Superintendencia Delegada para Acueductos, Alcantarillado y Aseo de la Dirección de Acueducto y 
Alcantarillado. 
 

El Director, Ing. Luis Moncada Gross, realizó una presentación sobre: Estrategia de Regulación Local en 
Honduras. Palabra Clave: Descentralización, participación ciudadana, regulación y control, COMAS, USCL y TRC, 
en la III LATINOSAN – Panamá 2013, Conferencia Latinoamericana de Saneamiento de 2013.  
 

Durante el año el monto ejecutado con fondos nacionales y fondos de la Cooperación, fue de Lps.13,508,344.72, 
desglosados de manera siguiente:  
 

9. FONDOS EJECUTADOS 
 

9.1 Fondos Nacionales 
 

GRUPO DE 

GASTO 
NOMBRE 

MONTO EJECUTADO (en 

Lempiras) 

100 SERVICIOS PERSONALES                    6,888,828.23  

200 SERVICIOS NO PERSONALES                    1,079,645.61  

300 MATERIALES Y SUMINISTROS                      248,973.15  

400 BIENES CAPITALIZABLES                        21,107.54  

TOTAL EJECUTADO               8,238,554.53  

 

9.2 Fondos Proyectos de la Cooperación Suiza en América Central 
 

9.2.1 Proyecto Supervisión Regional de la Regulación en Cinco Departamentos de Honduras 
 

DESCRIPCIÓN DEL GASTO 
MONTO EJECUTADO (en 

Lempiras) 

IMPLEMENTACIÓN DEL PROYECTO   

Personal del Proyecto                      255,061.49  

Gastos de Viaje De Personal / Consultores                        27,246.87  

Gastos Corrientes                        49,981.51  

FONDO DEL PROYECTO ADMINISTRADO   

Prestados Servicios SVA a los Municipios                        10,297.35  

Ley Marco y su Reglamento difundido en los Municipios                      115,763.83  

GASTOS Y PRODUCTOS FINANCIEROS                      -16,768.24  

TOTAL                   441,582.81  
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9.2.2 Proyecto “Asistencia en Regulación y Control a Municipios con Pequeñas Ciudades a Beneficiar 
con el Programa Agua y Saneamiento en Pequeñas Ciudades  

 

DESCRIPCIÓN DEL GASTO 
MONTO EJECUTADO (en 

Lempiras) 

GASTOS ADMINISTRADOS DEL PROYECTO   

Personal del Proyecto                      556,506.89  

Gastos de Viaje                      129,314.74  

Gastos Corrientes de la Oficina                        54,647.25  

FONDO DEL PROYECTO ADMINISTRADO   

Consultores Internos / Locales                      607,348.44  

Implementación de Talleres y Reproducción                      249,575.37  

GASTOS FINANCIEROS DEL PROYECTO                      -16,593.55  

TOTAL 1,580,799.14 

 

9.3 PIAPS - BID-1793-SF/HO 
 

DESCRIPCIÓN DEL GASTO 
MONTO EJECUTADO (en 

Lempiras) 

CARTA ACUERDO No.1 2,661,608.98  

CARTA ACUERDO No.2 ,585,799.26  

TOTAL 3,247,408.24  
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ANEXO 
 

Lista de Contratos y Adendum 
Adendum Contrato Descripción Consultor Fecha Proyecto 

 ER-19-2013 Consultoría para Fortalecimiento Institucional a 
Prestadores Urbanos de Servicios APS en Dos 
Municipios del Departamento de Intibucá. 

Aída Gloria Echeverría 
Meléndez 

24/10/13 Cooperación Suiza 

 ER-20-2013 Adjudicación Consultoría Fortalecimiento Institucional 
a Prestadores Urbanos sobre Contabilidad 
Regulatoria a Cuatro Prestadores de Servicios en los 
Cascos Urbanos de los Municipios de Jesús de Otoro 
y San Juan, Intibucá. 

José Antonio Montoya 
Álvarez 
 

24/10/13 Cooperación Suiza 

 ER-13-2013 Gerencia de Proyecto para la Supervisión Regional 
de la Regulación en Cinco Departamentos de 
Honduras. 

Lidia Maritza Valladares 
Pavón 

21/08/13 Cooperación Suiza 

 ER 16-2013 Consultoría Asistente de la Gerencia del Proyecto: 
Asistencia en Regulación y Control en Municipios a 
Beneficiar con el Programa de Agua y Saneamiento 
en Pequeñas Ciudades y Escuelas. 

Ligia Sagrario Durón Ocón 
de Montoya 

24/09/13 Cooperación Suiza 

 ER-14-2013 Consultoría de Asesoría en Supervisión, Vigilancia y 
Asesoramiento en Cinco Departamentos de 
Honduras, bajo el proyecto. 

Luis Moncada Gross 26/08/13 Cooperación Suiza 

 ER-015-2013 Consultoría Capacitación en Catastro de Usuarios y 
Gestión de Facturación y Cobranza. 

Mario Henríquez García 17/09/13 Préstamo 1793/SF-HO 

1 ER-15-2012 Ampliación plazo Consultoría Estrategia de 
Comunicación para Facilitar la Implementación de la 
Medición. 

Martha Lizeth Galo Osorto 14/01/13 Préstamo BID1793/SF-HO 

2 ER-15-2012 Ampliación plazo Consultoría Estrategia de 
Comunicación para Facilitar la Implementación de la 
Medición. 

Martha Lizeth Galo Osorto 1/04/13 Préstamo BID-1793/SF-HO 

3 ER-015-2012 Ampliación plazo de ejecución consultoría Estrategia 
de Comunicación para Facilitar la Implementación de 
la Medición. 

Martha Lizeth Galo Osorto 14/07/13 Préstamo BID1793/SF-HO 

4 ER-15-2012 Ampliación plazo Consultoría Estrategia de 
Comunicación de la Medición.  

Martha Lizeth Galo Osorto 10/10/13 Préstamo BID1793/SF-HO 

 ER-18-2013 Consultoría para Gerente de Proyecto del Convenio 
Carta Acuerdo No.2 para la Cooperación del 
ERSAPS al FHIS en la Ejecución de la Componente 
de Asistencia Técnica del Programa. 

Reina de los Ángeles 
García Tróchez 

19-10-13 Préstamo 1793/SF-HO 

3 ER-14-2012 Ampliación plazo Consultoría para Diseñar la 
Estrategia para Implementar la Micromedición. 

Roberto José Chama 11/06/13 Préstamo BID1793/SF-HO 

4 ER-14-2012 Ampliación plazo Consultoría para Diseñar la 
Estrategia para Implementar la Micromedición. 

Roberto José Chama 7/08/13 Préstamo BID1793/SF-HO 

 ER-02-2013 Consultoría Supervisor de Proyectos en Apoyo al 
Plan Regulatorio del ERSAPS 

Napoleón Sierra Rápalo 9/01/13  

1 ER-03-2013 Ampliación plazo consultoría Elaboración del Manual 
de Procedimientos y Manual de Clasificación de 
Puestos y Funciones del ERSAPS. 

Alex Alcides Aguilar 
Ramírez 

20/01/13 Administración ERSAPS 

 ER-03-2013 Consultoría Gerente de Proyecto Asistencia en 
Regulación y Control a los Municipios con Pequeñas 
Ciudades a beneficiar con AGUASAN. 

Lidia Maritza Valladares 
Pavón 

15/01/13 Cooperación Suiza 

1 ER-03-2013 Gerente de Proyecto de la Asistencia en Regulación 
y Control a Municipios con Pequeñas Ciudades a 
Beneficiar con el Programa Agua y Saneamiento en 
Pequeñas Ciudades. 

Lidia Maritza Valladares 
Pavón 

08/08/13 AGUASAN-Cooperación 
Suiza 

 ER-05-2013 Consultoría para la Capacitación en Catastro de 
Usuarios y Atención de Solicitudes y Reclamos para 
el Taller de Asistentes Técnicos a Prestadores (ATP). 

Mario Henríquez 4/03/13 Cooperación Suiza 

 ER-06-2013 Consultoría para la Capacitación en el Manual de 
Puestos y Salarios y Gestión de Facturación y 
Cobranza de los Prestadores para el Taller de 
Asistentes Técnicos a Prestadores (ATP). 

Oscar Armando Deras 4/03/13 Cooperación Suiza 

 ER-07-2013 Contratación de Consultor Capacitador en Tema de 
Implementación de Acciones de Tercerización  por 
los  Prestadores Urbanos de Agua y Saneamiento 
para el “Taller de Capacitación y Certificación de 

Marco Antonio Blair 04/03/13 Cooperación Suiza 
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Adendum Contrato Descripción Consultor Fecha Proyecto 

Asistentes Técnicos para Prestadores (ATP), en 
Fortalecimiento Institucional en Área Comercial, 
Financiera y Administrativa. 

 ER-08-2013 Consultoría para la Implementación de la Regulación 
en el Municipio de Jacaleapa en departamento de El 
Paraíso. 

Lourdes Reinalda García 
Tróchez 

08/04/13 Cooperación Suiza 

 ER-08-2013 Adjudicación consultoría como Capacitador en el 
tema de Gestión de Micromedición de Prestadores 
de Servicios APS para el “Taller de Capacitación y 
Certificación de Asistentes Técnicos para 
Prestadores (ATP). 

Ramón Rosa Cuéllar 
Hernández 

04/03/13 Cooperación Suiza 

 ER-10-2013 Arrendamiento de un Local para Oficina del 
ERSAPS. 

Elena María Murillo 
Domínguez 

01/04/13 Administración ERSAPS 

 ER-11-2013 Adjudicación Consultoría para la Elaboración del 
Manual para el Uso Racional del Agua. 

Iris Patricia Valladares 
López 

25/05/13 Cooperación Suiza 

1 ER-11-2013 Ampliación Vigencia de Contrato Elaboración del 
Manual para el Uso Racional del Agua. 

Iris Patricia Valladares 
López 

28/05/13 Cooperación Suiza 

 ER-12-2013 Consultoría para Capacitación en Contabilidad 
Regulatoria y Gestión de Facturación y Cobranza de 
los Prestadores urbanos Y Certificación de Asistentes 
Técnicos para Prestadores (ATP), EN 
Fortalecimiento Institucional en Área Comercial, 
Financiera y Administrativa. 

Oscar Armando Deras 25/06/13 Préstamo BID1793/SF-HO 

 


