ORGANO DE DIVULGACION - ENTE REGULADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO



INDICE

ACRONIMOS Y SIGLAS 2
PRESENTACION 3
1. QOrganizacion y Fortalecimiento 4
2. Administracion General 4
3. Capacitacion de Personal Externo al ERSAPS 4
4. Implementacion de la Regulacion 5
4.1 Proyecto ERSAPS - Cooperacion Suiza para América Cenfral 5
4.2 Proyecto PROMOSAS 7
4.3 Programa de Inversion en Agua Potable y Saneamiento, Préstamo BID No-1793/SF-HO 10
4.4 Convenio OIT - ERSAPS "
5. Nuevos Proyectos que conllevan Regulacién 12
SR Proyecto Acueductos Rurales Union Europea 12
5.2 Proyecto Acueductos Rurales SANAA-BID 12
6. Asistencia Técnicaa Municipios y Organizaciones del Sector 12
6.1 Dictamenes Estudios Tarifarios 12
6.2 Gestion de Personalidades Juridicas 25
6.3 Capacitacion Personal Prestadores sobre Tarifas 13
6.4 Apoyo en la Solucion de Conflictas a Nivel Municipal 25
7. Relaciones Interinstitucionales 13
7.1 Convenio con CARE 13
7.2 Red de Agua y Saneamiento de Honduras (RAS-HON) 13
3 Proyecto de Agua y Saneamiento del Banco Mundial 14
7.4 Unidad Administradora de Proyecto de la Secretaria de la Presidencia 14
7.5 Consejo Nacional de Agua y Saneamiento, CONASA 15
7.6 Secretaria de Planificacion, SEPLAN 15
8. Participacion en Eventos Sectoriales 15
9. Datos Ejecucion Financiera 15
9.1 Fondos Nacionales 15
9.2 Fondos Proyecto ERSAPS - OI.T. 16
9.3 Fondos Proyecto ERSAPS - COSUDE 16
ANEXO
A. Detalle de Actividades Realizadas por el Proyecto ERSAPS - Cooperacion Suiza 16-20
B. Detalle de Actividades Realizadas el PROMOSAS. Componente de Requlacién 21-22
C. Detalle de Actividades Realizadas el PC/ODM-PNUD. Convenio OIT-ERSAPS 23
D.

Listado de Personerias Juridicas Presentadas

24




AECID

Agencia Espaniola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo

AGUASAN Agua y Saneamento

AMDC Alcaldia Municipal del Distrito Central

AMFI Asociacion de Municipios Fronterizos de Intibuca
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C350 Country Status Overview

DIIA Dia Interamericanc del Agua

EPS Empresas Prestadoras de Servicios

ERSAPS Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y Sansamientd

FHIS Fondo Hondurefio de Inversidn Social

FOCARD-APS Foro centroamericano y Republica Dominicana el agua Potable y Saneamiento
FOCA Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas

GIC Grupo Interinstitucional de Coordinacion

GICO Grupo Interinstitucional de coordinacion Operativa

IRC International Water and Sanitation Centre

IRC International Water in Sanitation Centre
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MAFRON Langue y San Francisco de Coray de la Mancomunidad de Municipios Fronterizos de Valle
MANCORSARIC [Mancomunidad de municipios Cabarias y Copan Ruinas de la mancomunidad de Municipios del Norte de Copan
NASMAR Municipios de Goascoran y Amapala de la Mancomunidad

ODM — PNUD Objetivos ¢e Desarrollo del Milenio / Prcgrama de las Naciones Unidas para el Desarrollo
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OPE&/OMS Organizacion Panamericana de la Salud/ Organizacion Mundial de la Salud
PAS/BM Programa de Agua y Saneamiento / Banco Mundial

PASOS Proyecto da Agua y Saneamiento Sostenible

PC-ODM/PNUD

Programa Conjunto/CUbjetivos de Desarrollo del Milenio (FNUD)

PIR

Proyecto de Infraestructura Rural

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

POA Plan Operativo Anual

PROMOSAS Proyecto de Modernizacion del Sector de Agua y Saneamiento
PSC Programme Support Ofice

RAS-HON Red de Agua y Saneamiento

RRAS-CA Red Regional de Agua y Saneamiento para Centro América
SAC Servicios Agua de Comayagua

SANAA Servicio Autdnomo Nacional de Acueductos y Alcantarillados
SEFIN Secretaria de Finanzas

SEPLAN Secretaria de Planificacion

SIASAR Sistema Informacién Agua y Saneamiento

SOL Mancomunidad de Municipios del Sur-Oeste de Lempira
SVA Supervision, Vigilancia y Asesoramiento

TOM Técnico en Operacion y Mantenimiento

TRC Técnico en Regulacién y Control

UAP Unidad Administradora de Proyecto

USCL Unidad de Supervision y Control Local




ANTECEDENTES

Durante 2011, ERSAPS cumplié con las actividades
programadas en los proyectos que ejecuta con recursos
de la cooperacién externa, a saber: i) se concluyoé el
contrato suscrito con OIT dentro del Programa Conjunto
ODM-PNUD para implementar regulacion en los
municipios seleccionados del area del proyecto ODM-
PNUD; ii) se concluyo también lo correspondiente al
contrato de implementacion y consolidacion de la
regulacion en los municipios atendidos con recursos de
la Cooperacion Suiza en América Central; y, iii) se
ejecutaron las actividades programadas dentro del
Proyecto de Modernizacién del Sector de Agua y
Saneamiento (PROMOSAS).

Siempre en linea con el apoyo a la gestion municipal
durante el afio se prepararon los manuales sobre: i)
Manual Tipo de Clasificacion de Puestos, Funciones y
Salarios de EPS; ii) Manual de Buenas Practicas de
Satisfaccion y Rendicion de Cuentas a Usuarios por
Entes Prestadores de Servicio de Agua Potable y
Saneamiento; iii) Manual de Identificacion e
Implementacion de Acciones de Tercerizacion para Entes
Prestadores de Servicios; iv) Se dictaminé sobre la
viabilidad y propuesta de asociacion de Gestion
Mancomunada de los servicios de agua potable y
saneamiento segun propuesta de la asociacion de
municipios de Villanueva. San Manuel, Pimienta y
Potrerillos departamento de Cortés. E| PROMOSAS
ademas apoydé la publicacion del informe anual de
indicadores.

Como resultado del trabajo realizado en las operaciones
indicadas anteriormente, se logré apoyo para el
fortalecimiento institucional del ERSAPS que en
resumen consistio: i) el contrato OIT, que fue
complementado con recursos adicionales del PNUD
contribuyo con la adquisicion de equipo de oficina y tres
consultorias Importantes, relacilonadas con la
implementacion del Sistema de Informacion basadoen la
Pagina Web, el Plan para la aplicacion del pago por
servicios de Supervision, Vigilancia y Asesoramiento
(SVA) por los prestadores con mas de 5,000 conexiones;
la Estrategia para la implementacion de la regulacion los
municipios de Alcaldia Municipal del Distrito Central
(AMDC) y San Pedro Sula; ii) con apoyo de PROMOSAS
se adquirio una vehiculo tipo Pick-Up, 4X4 para fortalecer
la capacidad de trabajo de inspeccion y vigilancia.
Tambien como consecuencia de los proyectos y de las
relaciones estratégicas, se logré la suscripcion de
convenios de colaboracion con las municipalidades: San
Marcos de Colén y Namasigue, Choluteca; Vado Ancho,
Liure y Soledad, El Paraiso.

Los proyectos aportaron recursos que permitieron
fortalecer la capacidad de las instancias locales de
regulacion, a las que se dotdé de equipo de computo a
aquellos municipios que se incorporaron a la regulacion
en el afio 2011. Como complemento al equipamiento de
las Unidad de Supervision y Control Local (USCL) se las
doto del servicio de internet pre-pagado para asegurar la
remision oportunade los informes periddicos al ERSAPS
y también deequipo para que se lleve un control efectivo
de la presencia de cloro residual en los sistemas bajo
regulacion. Ademas se continuo con la capacitacién de
consultores certificados en regulacion para apoyar las
unidades ejecutoras de proyecto, que implementan
regulacion en convenio con ERSAPS (CARE, CRS y
FHIS); estas capacitaciones se aprovecharon para

Ing. Ramon Rosa Cuellar Herndndez
Director Coordinador

nuevo ingreso. Los procesos de capacitacion requirieron actualizar y
mejorar el Manual del Curso de Asistente Técnico Municipal (ATM),
desarrollar el Manuel Operativo del TRC y actualizar la Guia Metodoldgica
paralalmplementacién de la Regulacion.

El otro elemento importante a destacar, fueron las muiltiples negociaciones
y reuniones de trabajo sostenidas con el personal de la Unidad Ejecutora
del FHIS para el Préstamo BID-No.1793/SF-HO, las que culminaron con un

acuerdo sobre el convenio de colaboracion interinstitucional para que

ERSAPS apoye al FHIS en la [mplementaclon de la regulacién en los
municipios a beneficiar con esta operacion de crédito, asi como en el
fortalecimiento del area comercial de los preshdores municipales

‘beneficiados.

ERSAPS



Enotro orden de actividades ERSAPS contribuyo a la solucion
de conflictos en los municipios de Langue, Valle;: AMDC y
Cedros, Francisco Morazan y dictamenes sobre pliegos
tarifarios a aplicar en los servicios de agua potable de las
ciudades de Santa Rita y El Progreso, Yoro; Choloma y La
Lima, Cortés y Danli, El Paraiso.

En cuanto a la conservacion y fortalecimiento de sus alianzas
estratégicas se dedico especial importancia a los convenios de
colaboracion con el CARE, la RAS-HON vy a las relaciones
interinstitucionales con el PAS/BM, asi como con la SEPLAN
yel CONASA.

Por tltimo, es importante destacar la disposicion de la
Cooperacion Suiza en América Central de continuar apoyando
a ERSAPS en la puesta en funcionamiento de servicios de
Supervision, Vigilancia y Asesoramiento (SVA) en un
proyecto a realizar en el afo 2012, del cual se espera obtener
experiencias para llevar a escala nacional, ésta practica
establecida en la Ley Marco del Sector de Agua Potable y
Saneamiento. Durante los tltimos meses del aiio 2011 se
trabajo intensamente en las actividades preparatorias para la
puesta en marcha este nuevo proyecto, en el primer trimestre
de2012.

1. Organizacion y Fortalecimiento
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En el organigrama se hace aparecer los Gobiernos Municipales,
habida cuenta que de conformidad con la Ley, el control de la
prestacion de los servicios debe llevarse a cabo con intervencion
de las municipalidades y con amplia participacion ciudadana,
aspectos que se logran mediante los convenios suscritos entre el
ERSAPS y los Gobiernos Municipales y la constitucion y
funcionamiento de las Comisiones Municipales de Agua y
Sancamiento (COMAS), que son instancias que agrupan
regidores y miembros de la sociedad civil con la finalidad de
colaborar con el ERSAPS en la concertacién de aspectos
relacionados con la Ley, y que demandan decisiones de la
Corporacion Municipal asi como la constitucion vy
funcionamiento de Unidades de Supervision y Control Local
(USCL) en quienes ERSAPS delega, mediante auditorias
ciudadanas, el control de la prestacion de los servicios en el
término municipal.

2. Administracion General

El personal Administrativo ha asistido a varios talleres o cursos
de capacitacion para conocer los cambios en el SIAFI y las
adaptaciones para cumplir con las nuevas condiciones
requeridas en la regionalizacion establecida en el Plan de Nacion
y Vision de Pais y de la Secretaria de SEPLAN, habiéndose

presentado al SIAFI el presupuesto asignado conforme a estos
requerimiento, asimismo se envio mensualmente a la Secretaria se
Planificacién Nacional (SEPLAN) y a la Secretaria de Finanzas los
informes Financieros y de Avance fisico de la ejecucion
presupuestaria, También se presentaron Informes Financieros
trimestrales a la Cooperacion Suiza en América Central.

En el aspecto de auditoria se han establecido los controles internos y
se han enviado los informes requeridos y establecidos por el Tribunal
Superior de Cuentas

3. Capacitacion personal externo a ERSAPS

La metodologia de implementacién de regulacion que ERSAPS ha
desarrollado con el proyecto Cooperacion Suiza en América Central,
ha sido reconocida y aceptada por organismo multilaterales,
trabajando en el pais, como el Banco Mundial, para comunidades
mayores de 40,000 habitantes, donde el enfoque de la COMAS y de la
USCL vya forman parte de la caja de herramientas del Proyecto
PROMOSAS. Otro Proyecto que aplico la Metodologia es el
Programa Conjunto en Agua y Saneamiento en Honduras ejecutado
por OIT-ERSAPS vy financiado por PNUD, que trabajo en ocho
municipios en tres departamentos de Honduras: Copan, Lempira y
Valle. También esta siendo aplicada por las ONGS, CRS, CARE y
Water for People, con las cuales ERSAPS ha suscrito Convenio de
Cooperacion y brinda capacitacion y asistencia técnica en funcion de
la demanda y por cuenta de las ONGS. Por otra parte se aplicara en
municipios que seran beneficiados con el Programa de Inversién en
Agua y Saneamiento que desarrolla el FHIS, con recursos del
Préstamo, No.1793/SF-HO del BID. El convenio de Cooperacion
FHIS-ERSAPS ya ha sido negociado y sus términos se basan en la
metodologia del ERSAPS.

El ERSAPS continu6 con su prictica de crear capacidades sobre
regulacion y control, en instituciones y profesionales universitarios
que se desempeiian en el sector y para tal fin llevaron a cabo tres cursos
de Certificacion como Asistente Técnico Municipal (ATM) en
Regulacion, para capacitar y certificar profesionales que participarian
en la implementacion de la regulacién en municipios beneficiados por
CARE en los municipios de Choluteca, Valle y El Paraiso, asi como
profesionales a contratar por el FHIS en la implementacion de la
regulacion en municipios beneficiados por el PIAPS, Préstamo BID-
1793/SF-HO y se capacito personal municipal como TRC del area de
proyecto de la Cooperacion Suiza en América Central,



Siendo las municipalidades donde se trabajo en la Fase I, las
siguientes: Tela, Arizona, El Porvenir, Esparta, La Masica y San
Francisco en el departamento de Atlantida; El Paraiso en el
departamento de El Paraiso; La Esperanza, Intibuca, v Jests de Otoro
en eldepartamento de Intibuca.

4. Implementacion de la regulacion

Las actividades de implementacién de la regulacion, por limitaciones
presupuestarias del Ente Regulador, se han llevado a cabo
exclusivamente en localidades donde se han obtenido recursos de
agencias de apoyo externo dentro de programas de inversion del
Gobierno Central, y donde la regulacion se considera como elemento
importante que debe acompafiar las asistencias financicras a los
municipios. Se exceptaa de este patrén el Provecto que fue financiado
por la Cooperacion Suiza para América Central y fue destinado en su
Fase I, especificamente a la implementacion de la regulacion en diez
municipios v que, en su Fase II vadirigido a consolidar la regulacion en
gsos diez municipios y a la implementacion en nueve municipios
adicionales.

La Segunda Fase

En vista de los logros alcanzados en la Fase I, 1a Cooperacién Suiza
para Amcrica Central considerd oportuno continuar contribuyendo
con el Ente Regulador dentro de su Programa AGUASAN Fase [V,
mediante un segundo contrato de asistencia para el Ente Regulador en
la consolidacion de la regulacion de municipios en los mismos tres
departamentos de Honduras, (Atlantida, Intibucé y El Paraiso) y la
implementacion de la regulacion en 6 nuevos municipios en el
departamento de Intibuca. En estos departamentos la Cooperacion
Suiza en América Central ha previsto financiar inversiones en obras
de infraestructura y fortalecimiento institucional de prestadores,
mediante apeyo [inancierv al Fondo Hondurefio de Inversion Social,
(FHIS); a la Asociacion Municipal de Juntas de Agua de El Paraiso,
(JAM), la ONG, Catholic Relief Services, (CRS) y el Comité Central
de Proyectos de Agua y Desarrollo Integral de Intibuca,
(COCEPRADII). En todas las localidades donde se lleven a cabo
trabajos de inversion se deberan de realizar también los trabajos de
implementacion de regulacion, acompanados de una difusion
apropiada de la Ley Marco v de la reforma sectorial en agua y
saneamiento.

El mapa siguiente, muestra los municipios que cuentan con programas
de inversion que incluyen la implementacion de la regulacion. En él
también aparecen los municipios donde se inici6 la implementacion de
la regulacion por parte de CARE con base en el convenio suscrito con ¢l
ERSAPS en el departamento de Colony Yoro

@ LARE
& Municipios elaga i
@ Municigios etaga |l

4.1 Proyecto ERSAPS-Cooperacion Suiza

El drea del Proyecto

La Primera Fase

Para la Implementacion de la Regulacion de los Servicios de Agua
Potable y Saneamiento en Diez Municipios de Honduras, el ERSAPS
llevd a cabo a partir del 1 de julio de 2006, 1a e¢jecucion del contrato de
cooperacion suscrito con la Cooperacion Suiza para America Central
a través de una Unidad Fjecutora constituida 2n el ERSAPS, hajo la
direccion de una Gerente dedicada exclusivamente a la ejecucion del
Proyecto y con apoyo de los Directores y personal del ERSAPS para
el logro de los ohjetivos. El trabajo fue coordinado con la
Cooperacion Suiza y las Municipalidades mediante un Comité de
Orientacion Ejecutivo (COE) constituido por funcionarios de alto
nivel de las instituciones involucradas y un Comité de Orientacion
Tecnico (COT) integrado por personal técnico operativo de las
mismas instituciones. Los trabajos de implementacion a nivel de las
municipalidades estuvieron a cargo de Asistentes Técnicos

En el departamento de Atlantida el trabajo se circunscribio a
consolidacion de la regulacion en los seis municipios comprendidos
en la Fase I; en El Paraiso la consolidacion de la regulacion en el
municipio de El Paraiso y la implementacion en tres nuevos
municipios (Danli, Yuscaran y Moroceli) y en el departamento de
[ntibucd la consolidacion en los tres municipios de la Fase [y la
implementacion de la regulacion en los seis municipios
comprendidos en la Mancomunidad AMFI (Asociacion de
Municipios Fronterizos de Intibucé). El area se amplio como
consecuencia de un financiamiento complemantario, solicitado por
ERSAPS suscrito mediante Ademdun No.| en el mes de mayo, con lo
que logrd incorporar en el departamento de El Paraiso el municipio de
Teupasenti, y se incluyé el departamento de Comayagua con los
municipios de Comayagua y Siguatepeque. En éstos ultimos, el

Municipales (ATM) certificados por el ERSAPS y contratados para
ese fin.

trabajo se circunscribe a lo concerniente al drea rural, ya que la parte
urbana ha sido atendida como parte del Proyecto PROMOSAS.



Logros afio 2011

« Se colebord con la Municipalidad de Yuscaran en el proceso de
transferencia delsistema de agua potable.

« Se proporciond ala Jefatura dzl Sistema de Informacion la linea de
base en el area rural de la prestacion de los municipios de
Siguatepeque, Comayagua y Yuscaran.

« El frabajo de las consultorias de apoyo a la implementecion de la
regulacion, dio lugar ala creacion de las instancias sectoriales enlos
municipios de Teupasentiy Yuscarén de El Paraiso.

o Se concluyd en el mes de septiembre, el contrato de consultoria para
la consalidacién de laregulacion enel departamento de Atlantida.

« Se concluyd en el mes de septiembre, el contrato de constltoria para
la implementacién y consolidacién de la regulacion en el
departamento de Intibuca.

« En noviembrs se llevé a cabo el taller de cierre de actividades en el
municipio de Siguatepegue, asi como szl taller de cierre de
actividades en eldepartamento de El Paraiso.

o Se concluyo en el mes de diciembre, el contrato de consuliorias para
la implementacédn de la regulacién en dos municipios dal
departamento de Comayagua (Comayaguz y Siguaiepeque) y dos
municipios del departamento de El Paraiso (Teupasenti y Yuscaran).

e Se adquirieron y entregaron los equipos de computo y
multifuncionales y los modem con servicios de Internet inalambrico
para conexién permanente con el ERSAPS, fue pagado hasta el mes
de agosto de 2012, el servicio asi como comparadores de cloro y
reactivo en todos los municipios para realizar las determinaciones de
cloro residual,

No.|Municipio Departamento Equipo
1 Equipo e
Morocell y Teupasenti Bl Paralso camputo y
mulifuncional
2 . o Equipo ce
San Isidro, San Juan, San Miguelito, Intibuca oo puto v

z ; i .
Yamaranguila, Intibuca, San Antonio, Magealene mulifuncional

3 |Jesis de Obmo, La Esperanza, Intibucs,
Conzepcion, San Marcos de la Sierra, Camasca,
Colomoncagua, Magdakna, San  Antonig,
‘Yamaranguila, San Isidro, San Juan, San
Miguelito, Mancomunidad de Camas
Mancomunidad de San Antonio.

Equipo internet

Intibuca mévil (MODEN)

1
; Equipo internet
Siguatepeque y Comayagua Comayagaa mévil (MODEW)

g Tela, Arizona, La Masica, Bl Porveni, Esparta ¥ Atlantida Equipo internet
San Francisco. mévil (MODEN)

8 Equi internet
Teupasenti, Moroceli, Yuscaran y Danli O Faraiso oL

mévil (MODEN)

Se actualizaron v/o dzsarrollaron: i) Menual del Curso del Asistente

Técnico Municipal; ii) Guias Metodolégicas de la Implementacién de
la Regulacion; iii) Primera version del Manual Operativo de
Seguimientc a la Regulacion; v, iv) el Manual Operativo del Técnico
en Regulacion y Control; en este manual se incorporaren las
recomendaciones resultantes del taller de validacion con TRCs de
veintiin muricipios celebrado el 21 de octubre.

* Como parte de la colaboracién de CRS, esta institucion tramité la

suscripcion de convenios interinstitucionales Municipalidad -
ERSAPS, en el area de frabzjo de esta ONG, comprendiendo los
Municipios de San Migueito, Yamaranguila, San Juan y San Isidro
eneldepartamentode Intibuca.

* Como parte de la colaboracion de CARE, esta institucion tramito la

suscripcion de convenios inzerinstitucionzles Municipal dad— ERSAPS can
las municipalidades de San Marcos de Colén, Namarsigue, Orocuina y El
Corpus en el departamento de Choluteca y con las muncipalidades ce
Luire, Vado Ancho, Scledad y Alauca en el departamento de el Paraiso, y
Guajiquiro en el departamento de la Paz.

Actividades de capacitacion

En el entendido de que la Ley Marco fundamenta su aplicacion enunaamplia
participacion ciudadana y municipal, y que esta participacion no se logra sin
unclaro conocimiento del marco legal y regulatorio por parte de estos actores,
durante el afio 2011, se ha continugdo con actividades de socializacion,
capacitacion e intercambio de experiencias.

Talleres No. | Participantes
Juntas Administradoras de Agua | 35 1,956
COMAS / USCL 45 1,307
Autoridades Municipales 4 0
Intercambic de Experiencias 4 53
Actividades de Cierre 4 216

Coordinacion de Actividades

El mecanisme de coordinacion consiste en reuniones de Comités de
Orientacion Técnica (COT). Durante el afio se llevaron a cabo los
siguientes:

No. Fecha Evento Muni cipios Participantes
1| 120042011 JcOT  |Tedpasenti, El Paraiso 29
2 | 3006011 |cor  |[Comayagua, Comeyagua 45
3| 29/09/2011 |COT Cl Porvenir, Aantica 55
4 27 0ct11  |ROS Siguate peque, Comayagua 30

También se participd en reurion celebrada por la Cooperacion Suiza parala
presentacién el Informe 2010 y Programacion Operativo del 2011; en este
taller ERSAPS hizo una presentzcion sobre la Metodologia de Supervisidn,
Vigilancia y Asesoramiento (SVA). Durante el afno se levaron a cado
diversas reuniones de trabajo de coordinacién de actividades con las ONGe:

CRSyCARE.




El 31 de agosto a instancia ce la Coaperacion Suiza en América Central,
ERSAPS, contd con 30 minuos para presentar la Estrategia adoptada en
regulacion v Control ante ls Mesa de Cooperantes de Honduras, con
participacion de representantes: la Cocperacién Suiza, la ACDI, la
Organizacion Panamericana de la Salud / Organizacion Mundial de la
Salud, la Unién Europea, Cuerpo ce Paz, Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), PAS Banco Mundial, DANIDA/PREMACA, PNUD, CATIE,
AECID. En esfa reunion se dio a conocer el alcance del sistema de
informacion, la disponibilidad de la linea base actual y se destaco la
importancia que tiene esta in‘ormacion para el trabzjo que desarrollan las
agenclas miembros de dicha mesa.

Talleres de Consulta

Con el propésito de enriquecer las experienciag alcanzadas por las
instancias regulatorias locales, se llevaron a cabo los talleres de consultas
siguientes:

+ Durante el mes de agosto se llevo a cabo un taller para la discusion y
enriquecimiento de la Guia Metodoldgica de Implementacion de la
Regulacion, en la cual se pidic laasistencia y concurrieron diversos ATM y
sus asistentes, quienes hicieron valiosas aportaciones para enriquecer
este documento de trabajo.

« En octubre se llevd a cabo un faller para la validacidén del Manual de
Técnicos en Regulacion con participacion de 21 TRC del area del
proyecto pare recabar sus apreciaciones y sugerencias.

Actividades de Cierre

«  Seprepararon términos de referencia y se contratd una consultoria para
la sostenibilidad del proyecto: “Consolidacion y Extension de la
Regulacion en ‘a Prestzcion de los Servicios de Agua Potable y
Saneamiento en Cualro Departamentos de Honduras’.

« Seprepararon términos de referencia y se contratd una consultoria para
la Evaluacion del proyecto: “Consolidacion y Extension de la Regulacidn
en la Prestzcion de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento en
Cuatro Departamentes deHonduras’.

Continuacion del Proyecto ( SVA)

+  Apartir del mes de abril se did inizio a la preparacion de una propuesta de
proyecto para financiamiento puente para seguimiento a la regulacion a
realizarenel afio 2012.

+ Las gestiones y negociaciones culminaron con la suscripcién el 30 de
noviembre del Addendum No.2 al Contrato Cooperacion Suiza-ERSAPS.

+ Durante los taleres de Evaluacién y Planificacion celebrades el 8 y 9 de
diciembre se acordd la programacion para la ejecucion de las aciividades
contenidas en este Addendum, cuya cjecucion se llevara a cabo en elafio
2012.

+ El Addendum esta orientado a fortalecer la sostenibilidad de la regulacion
descentralizada, implementando un proceso dz Supenvision, Vigilancia y
Asesoramiznto (SVA) de las instancias regulatorias locales y se llevaré a
cabo en cuatro areas de trabajo del pafs, dando el seguimiento y asesoria
requeridos. Para tal fin, ERSAPS ha desarrollado una propuestz de
Metodologia y Manual operativo a aplicar por cuztro Supervisores
Regionales de Regulacién (SRR) en el areadel Froyecto.

Actividad
v Diseiio Metudclogia y Caja de Heramientzs.
*_ Suscriir Ardenda a Conveniog ERSAPS - Minicpalidades.
Y |dertfi ioraricertifcar a a SRR.
* _Corfratarinsialar SRR.
v Tallar sensioilizacién de Autondades Muntipales
*  Tallzrs de Capacitcian de Directivos de JAA
*  Tallsr de Cepacitacian a Dieclives de Emprasas Prestadmas de Servicio Municipales
*_ Supervision, Vigilarcia y Asesommiento
v Geelidn dalConocimienty
»  Audtaria Find
+_Gemncia de Proyacto
*_Sequimiento y Conirgl
*  Propuesla SRR aEscala Maviond
Evaluacion Final Inkrna
*  Revision compromiscs coniraldos con Murlciplos

Components

Digafia de la Mddalngia v
Organizacion para la Supervsidn
Regiond de la Ry on (SRR)

Implementacidn de la Sipervisiin
Regiond de la Regulaciin (SRR)

Consultivias Egpecializadas

Adminisracién, Gerenca y
Seguimento y Conlrol

Plan de trabajo de Adendum No 2

4.2 Proyecto PROMOSAS

El Proyecto de Modernizacion del Sector de Agua y Saneamiento (PROMOSAS),
es financiado por el Banco Mundial, con la Secretaria de Finanzas actuando
comc unidad ejecutora, baje la responsabilidad de la Unidad Administradcra de
Proyecto, (UAP), y participan en su ejecucion el CONASA, SANAA y ERSAPS.
Su presuouesto incluye una partide para apoyar la implementacién de la
regulacion. Para precisar las responsabilicades de cada una de las instituciones
indicadas, se suscribié un convenio entre estas y la Secretaria de Finanzas,
correspondiendole al ERSAPS, ademéas de la responsabilidad de
implementacién de la regulacion en cada uno de los municipios, las
responsabilidades adicionales de:

i) dictaminar y aprobar el modelo de gestion a utilizar por la municipalidaden la
organizacion del prestador de servicios;

i) la revision y aprcbacion de los planes de inversion y tarifas de los prestadores;
Y,

i) lasupervisidn de los planes maestros que a nivelde cada una de las ciudades
involucradas en el proyecto que seran preparados por ura fima consultora
contratada por SEFIN en base a términos de refzrencia acordados con el Banco.




El area de intervencion

La siguiente figura, muestra la ubicaciéon de las municipalidades
incluidas en este proyecto, que comprenden las mayores ciudades del
pais, después de Tegucigalpa y San Pedro Sula, asi como, dos
potenciales mancomunidades, cuya agrupacion tiene como proposito
alcanzar la poblacion minima requerida para ser beneficiario de la
operacién de financiamiento.

El equipo de trabajo

Durante el afio el equipo de trabajo, ha contado con &l Ing. Giovanni Espinal
camo Especialista en Regulacion, el Ing. David Sagastume, CAT de
Segundo Nivel Zona Centro y el Ing. Gerardo Marlinez desempsfidndose
como CAT de Segundo Nivel para la Zona Norte. Ademas durante el tltimo
trimestre del ano se contd con la Ing. Reina Garcia consultora aprobada por
elBM a solicitud del ERSAPS para fortalecerlo en el analisis y revision de los
productos presentedos por la consultora CETI y otras de acciones
regulatorias congruentes con la transferercia de los sistemas de parte del
SANAAaAMDC.

Consultorias especializadas

Durante el ano se contrataron, desarrcllaron y se socializaron los
resultados de las consultorias siguientes:

e Manual Tipo de Clasificacién de Puestos, Funciones y Salarios de
EPS. Consultor, Abogada Rusbelinda Sanchez, trabajo terminado y
puesto a disposicion de los prestadores urkanos.

¢ Manual de Buenas Practicas de Satisfaccion y Rendicion de Cuentas a
Usuarios por Enles Presladores de Servicio de Agua Polable y
Saneamiento. Consultora, Licda. Suyapa Maradiaga Ventura.

e Manual de ldentificacion e Implementacon de Acciones de
Tercerzacion para Entes Prestadores de Servicios. Consultor, Ing.
MarcoAntcnio Blair, puesto adisposicion y publicado en la pagina web.

e Se dictamind sobre |a viabilidad y propuesta de asaciacion de Gestion
Mancomunada de los servicios dz agua potable y saneamiento segun
propuesta de la asociacion de municipios de Villanueva. San Manue,
Pimienta yPotrerillos departamento de Cortés.

Apoyo y coordinacion con la UAP

El equipo de trabajo de ERSAPS ha contribuidc con la Unidad Administradora
del Proyecto en SEFIN en diversos aspectos donde su concurso se considerd
importante y que en general resumen en:

i) participacion efectiva en las reuniones del Grupo Interinstitucional de
Coordinacion (GIC) y en el Grupo Operativo GICO con los demas co-ejecutores
delproyecto;

ii) participacion activa en las reuniones que se han celebrado con las misiones
de supervisidn que hz llevado a cabo el Banco Mundial;

iii) participacion activa en la planificacion y ejecucion de los trabajos a realizar
por el Consorcio Latin ConsultSabest contratade porla UAP para desarrollar un
programa de fortalecimiento Institucional de los Prestadores de Servicios del
Prayecto PROMOSAS, a fin de buscar congruencia del trabajo del consultorcon
el marco legal y regulatorio del pais. ERSAPS ha insistido en establecer enque
la difusion de conocimientos sobre estos temas abarquen a representantes de
prestadores urbanos no incluidos en el PROMOSAS, a consultores privados
que brindan servicio de asistencia técnica a las municipalidades y que se
establezca una estrategia de salida para asegurar el arraigo de las herramientas
desarralladas, una vez que concluya el contrato ce consultoria;

iv) participacion en reuniones del GICO en relacion con el tema de
macromedicién, micromedicion y deteccién de fugas para lo cual ha contribuido
con elementos de juicio para el procese de adouisicion e instalacion de
medidores.




Asistencia técnica por ERSAPS

ERSAPS es 2l responsable de que se implemente la regulacion de la
prestacion en el area urbana de los municipios de este proyecto y dentro de
estalinea de trabajo, se desempefid en los siguientes aspectos:

1:

10.

Trabajo continuo de asistencia técnica para consolidar las COMAS y
USCL que habian sido constituidas en el afio 2010.

Se ha continuado con actividades tendientes a la gestion
mancomunada de la prestacion en las Municipalidades de Villanueva,
Pimienta, Potrerillos y San Manuel. Esta gestién mancomunada
permitira que el conjunto de municipios alcance el nivel de poblacién
estipulado por PROMOSAS y de esta manera han comenzado a
beneficiarse y gozar de los beneficios que brinda el proyecto.

Asistencia técnica a la Municipalidad de Danli para la constitucién del
prestador desconcentrado que constituyé esta Municipalidad,
asesoramiento que se ha llevado a través de la Comisidn Municipal de
Aguas de ese municipio, y se les continia apoyando. Asimismo se
dictaminé la modificacion del pliego tarifario en esta ciudad.

Asistencia técnica al municipio de Choluteca para el fortalecimiento del
Prestador Aguas de Choluteca.

Se han mantenido las acciones de asistencia técnica al municipio de
Choluteca para que pueda incorporarse al PROMOSAS.

Asistencia técnica al municipic de La Lima para la creacion de un Ente
Prestador Descentralizado del Gobierno Municipal. En abril del 2011
inicié operaciones el EPS Aguas de La Lima y se asistio y dictamind
sobre la modificacion del pliego tarifario en esta ciudad a fin de poder
garantizar la sostenibilidad de los servicios de agua potable y
saneamiento.

Gestiones para la contratacion de un CAT en la ciudad de La Ceiba y
dictamer sobre el pliego tarifario del servicio de agua presentado por el
SANAA para aplicacion en esta ciudad.

Dotacion de equipo de computo y aparatos de medicién de cloro
residual a las USCL de las Municipalidades de: Comayagua,
Siguatepeque, Danli, Potrerillos, Pimienta, San Manuel, La Lima y
Villanueva.

En la zona norte y centro se ha incentivado la constitucién de una
Asociacion de Prestadores Urbanos con la participacion de los EPS de
los Muricipios del PROMOSAS, habiéndose avanzado en el
agrupamiento de prestadores afin de conformar dicha asociacién.

Participacion en diversos eventos asociados ccn el proceso de
modernizacion del sector:

5% 85%

52% 5%

m 2008

Aguasde Puerto
Cortés

Aguzsde
Cholema

Aguasde SenicioAguas  Aguasdela
Siguatepeque  de Comayagua Lima

uas de Danli
A m2011

Evento Namero

Video-conferencias con CETI 1

Participacion en Misiones del Banco Mundial (24 al 28 de enem; 31 déd 3
mayo al 10 de junio; y 8 al 16 diciembre 2011)

Grupo Interinstitucional de Coordinacion 3
Reuniones Municipalidad de Chobma 3
Reuniones Municipalidad de La Ceiba 1
Reuniones Municipalidad de Siguatepeque 15
Reuniones Municipalidad de Pofrerillos 11
Reuniones Municipalidad de Danli 26
Reuniones Municipalidad de La Lima 4
Reuniones Municipalidad de Puerto Cortés

Reuniones Municipalidad de Comayagua 13
Reuniones Municipalidad de Choluteca

Reuniones Municipalidad de Villanueva 7

Participacion en el Taller de Evaluacion de la Asistencia Tecrica con 6
persona de los EPS, USCL y el Consorcio Latin Consult Sabesp (1 de
diciembre del 2011)

Seminario Taller Intemacional de la RASHON sobre ‘Gestion de Riesgos en 1
el Sector Agua Potable y Saneamiento (24 d 26 de Octubre 2011)

TOTAL EVENTOS CON INTERVENCION DE ERSAPS 107

Apoyo transferencia sistema Tegucigalpa

Durante el afio 2011 ERSAPS se involucrd de manera activa en este proceso,
llevando a cabo lo siguiente: i) contratacion de los servicios de la Ing. Reina
Garcia Trochez para asistir al ERSAPS en el analisis de toda la documentacion
técnica y participacion en reuniones relacionadas con el tema; ii) revision
detallada de los informes tecnicos y propuestas presentadas por empresa
consultora CETI, contratada por la UAP, asi como preparacién de comentarios
sobre dichos informes; iii) acompariamiento al grupo de trabajo de la Alcaldia
Municipal en las reuniones convocadas para conocer los frabajos de CETI; y, iv)
participacion en las reuniones celebradas por el Frente Ciudadano para el Agua,
constituido en Tegucigalpa para apoyar el proceso de mejoramiento de los
servicios en esta ciudad, de particular importancia ha sidc opinar sobre la
iniciativa de AMITIGRA que pretende efectuar un cobro por servicios ambientales
a los usuarios de agua de Tegucigalpa para proteccion de la cuenca de la
Montafia de La Tigra manejada por ésta organizacion.




Fortalecimiento del ERSAPS

Durante el afio el ERSAPS recibié como parte de su fortalecimiento
operativo un vehiculo Pick-Up, marca Mitsubishi, 4X4, doble cabina, lo
que ha venido a facilitar las visitas de campo del personal a cargo del
PROMOSAS.

Ademas con apoyo del PROMOSAS se logr la impresicn del informe de
indicadores de gestion del 2010 para su divulgacicn.

Coordinacion Intra-Interinstitucional

Dado que en los municipios de Comayagua, Siguatepeque y Danli se
trabaja en el ambito rural con recursos dz la Cooperacion Suiza en América
Central, se han establecido mecanismos de coordinacién para el apoyo
conjunto de ambos programas en el fortalecimiento de las instancias
regulatorias de estos municipios.

4.3 PIAPS, Préstamo BID No-1793/SF-HO
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Esta operacion firanciera, cuyz unidad ejecutora es el FHIS, consigna dentro de
la Companente A. Asisiencia Técnica, la Actividad 5. Apoyc al plan regulatorio del
Ente Regulador de los Servicios de Agua Polable y Saneamiento (‘ERSAPE") la
suma de US$200,000 destinados a: “servicios de consultoria para el disefio de
planes especificos, que permiten poner en marcha los mecanismaos regulatorios
de los operadores de algunes de las municipalidades participantes en el
programa”, actividad cuyo desamollo competea ERSAPS.

En el mes de marzo se recibio una mision espzcial del Programa de Agua y
Saneamiento Rural (HO-X1017), integrada por: German Sturzenegger, Amalia
Guzman, Nalda Morales y Nelscn Estrada, quien la presidié y con participacién de
la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID)
representada por Vicente Dunabeitia. La mision tratd entre otros temas, los
insumos para PET, POA, Plan de Adquisiciones 2011 (PA), el Componente de
Asistencia Técnica y planificacién de asistencia técnica para el ERSAPS. Durante
la mision se trato la ampliacion del plazo para desembalsos del Préstamo No.BID-
1048/SF-HO en el cual ERSAPS no ha tenido ninguna participacion pero que es el
precursor del Préstamo No.BID-1793/SF-HO. La mision pretendia evaluar lo que
se habia hecho en el Préstamo No.BID-1048/SF-HO y establecer algunos
lineamientos para a ejecucion del Préstamo No.BID-1793/SF-HO.

Durante todo &l afio, a partir del mes de &bril se mantuvieron reuniones contindias
con la consultora internzcional, Angela Beatriz Gonzalez y con personal
especializado del FHIS, entre los que se na tenido la participacion de la Jefe de la
Unidad de Supervisién del Proyacto, Ing. Aima Nufiez; la Especialista Legal, Rita
0. NiriezB.; y la Especialista en Adquisiciones, Flora Mejia Argueta para precisar
la contribucién del ERSAPS a la ejecucion del proyecto Préstamo No.BID-
1793/SF-HO, a fin de asegurar la correcta implemantacion en la regulacion de los
municipics beneficiados, como sigue:

» Se ha colaborado con el FHIS en la preparacién de los documentos
contractuales requeridos para la contratacion de servicios de consultoriaque
implementaré la regulacion en diversos municipios del proyecto, Salama y
Concordia en Olancho; Guaymaca, Reitoca y Tatumbla en Francisco
Morazan, Marcalaen La Paz, Erandique en Lempira, Morazan y El Negrito en
Yoro, Concepcion en Intipucd; La Labor en Copan; y Ocotepeque en
Ocotepeque.

»  Apovyo alaformulzcién de las invitac ones para presentar manifestaciones de
interés

»  Apoyoenlaformulacién delos términos de referencia de los consultores ATM
acontratar porel FHIS.

a  Acuerdos sobre la forma de mangjo adecuado de los recursos
correspondientes al ERSAPS en estz preyecto.

» Capacitacion y certificacion ce consultores, como Asistentes Técnicos
Municipeles [ATM) a contratar por el FHIS para la implementacion de la
regulacion.

s Taller de socializacién de la regulacion con Alcaldes y funcionarios
municipeles de los municipios beneficiados con el PIAPS.

s Tallerde capacitacion y certificacion paralos ATM a contratar.

En septiembrz de 2011 se llegd a la Carta de Acuerdo No. 1 del Convenio de
Cooperacion Interinstiiucional entre el Fondo Hondurefio de Inversion Social
(FHIS) y (ERSAPS), para la Ejecucion del Componente de Asistencia Técnica,
Subcomponente 5 “Apoyc al Plan Regulatorio del ERSAPS". Préstamo No.
1793/SF-HO. Financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo.




4.4 Convenio OIT-ERSAPS .

Este convenio se fundamenta en el Programa Conjunto ODM — PNUD, el
cual se concebio para que las agencias de Naciones Unidas trabajaran
coordinadamente, brindando servicios de agua y saneamiento a diversas
municipalidades de Honduras, a fravés de sus agencias especializacas
UNICEF, FAO, PNUD, OPS/OMS, ONUDI y CIT, las que contaron, actuando
como co-ejecutores dependencias del Gobierng, entre otras ERSAPS,
SANAA, CONASA, Secretaria de Saludy Mancomunidades.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) identificd como co-gjecutor
al ERSAPS, suscribiéndose un convenio de colaboracion con un estimado
de costos de US$299,7171, a desembolsar en periodo de tres afios, a partir
del 2009. Los municipios que fueron sujelo de alencion por parle del
ERSAPS - OIT, son: Cololaca y San Juan Guarita de la Mancomunidad de
Municipios del Sur-Oeste de Lempira {SOL); Langue y San Francisco de
Coray de la Mancomuridad de Municipios Fronterizos de Valls (MAFRON),
los municipios Cabafias y Copan Ruinas de lamancomunidad de Municipios
del Nerte de Copan (MANCORSARIC; y los municipios de Goascoran vy
Amapala de la Mancomunidad de (NASMAR). En cuanto a area urbana
Unicamente se trabajo en la ciudad de Santa Rosa de Copan, Copén, en la
cual no fue posible implementar la regulacion por falta de interés vy
colabaracion de parte de la municipalidad

El buen desarrollo del proyecto parmitid durante el afio, que se asignaran
recursos complementarios del orden de US$18,500 con foncos de PNUD.
El financiamiento de Naciones Unidas se denomind “Acuerdo de Subsidio
de Microcapital” para aplicacion por el ERSAPS en diversas actividades.
Para hacer uso de los recursos provenientes del PNUC fue necesario que
ERSAPS demostrara su capacidad de manejo de fondos externos por parte
de ERSAPS al Asistente de Coordinacion y al Asociado d= PNUD.

Logros aio 2011

En cuanto a implementacion de la regulacion se ha trabajadc en ‘os
municipios abjeto del proyecto identificados originalmente con la salvedad
de que suprimid laintervencion en Nacaome, y que se incorpord el trabajoen
Goascoran, Valle. En este sentido se han llevado a cabo actividades en 0s
temas siguientes:

o Durante el afio se concluyeron 10s centratos suscritos con el Ing.
Manuel de JesUs Flores Molina en los municipios de occidente, que
incluyeron Cololaca, San Juan Guarita, Cabafias y Copén Ruinas, con
el Ing. Rall Ernesto Durén Pinto en los municipios de Goascoran,
Langue, Ampala, San Francisco de Coray.

Sedoto de equipo de computoa las USCL de Tela, Copan Ruinas, Cabanas,
Cololaca, San Juan Guarita, Szn Francisco de Coray, Goascoran, Amapalay
Langue.

Se realizaron eventos de intercambio entre miembros de COMAS, USCL y
TRC en los municipios de los departamentos de Copan y Lempira, asi como
en el departamento de Valle, en éste ultimo se tuvo participacion de los
representantes de Tela, Atlantida que es uno de los méas avanzados y puede
compartir experiencas exitosas.

Se contribuy6 con la organizacion y puesta en marcha de un taller para
socializar los resultados de la Consultoria de la Ing. Ligia Duron de Montoya
denominada “Ejecucién de Tres Talleres Piloto para dar a conocer los
Resultados de la Estrategia de Capacitacion y su Guia Metodologica para
Evaluar Juntas Administradoras y Asociaciones de Juntas”.

Evento
Reuniones en el Municipio de Lengue
Reuniones en el Municipio de Amapala

3
2
3

Reuniones en el Municipio de San Juan Gu arita
Reuniones en el Municipio de San Frandsco de Coray
Reuniones en el Munidpio de Copén Ruinas
Reuniones en la dudad de Santa Rosade Copan
Reuniones en el Municipio de Cabafias

Reuniones cn ol Municipio de Goascoran

Reuniones en el Munidipio de Nacaome

Reuniones en el Municipio de Cololaca

Lot I B e SR LT BT ST )

Total

-
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Fortalecimiento del ERSAPS

El proyecto ha contribuido al fortalecimiento del ERSAPS en aspectos fan
relevantes como los que se relacionan con la disponibilidad de instrumentos
regulatorio o menuales de buenas practicas que contribuyan a un mejor
desemperio del ERSAPS, en este sentido en negociaciones celebradas con
QOIT, se han logrado consolidar los conceptos basicos contenidos en el convenio
de asistencia técnica para dos consultorias importantes:

i) Redisefio y desarrollo de la pagina web del ERSAPS para el manejo del
Registro Publico de Prestadores;

ii) Cobro porservicios de regulacion del ERSAPS; ,

iii) Estrategia para la implementacion de la regulacion en San Pedro Sula y
Tegucigalpa.
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En las tres consultorias fueron contratadas v desarolladas a safisfaccidn
del ERSAPS por los consullores conlratados: Pagina Web, Ing. Andrea
Lisbeth Martinez Lorenzana; Cobro por Servicios de Regulacidn, Abog.
Julio Rendén Cano v Esfrategia de Regulacion, el Ing. Manuel Antonio
Lépez. Como resultado de las consultorias se ha realizado lo siguiente:

* Lapagina Web, fue presentada por el jefe de informatica del ERSAPS
a consideracion de representantes de PNUD en un evento que se
llevd a cabo en febrero, denominado “Presentacion de Avance del
Programa Conjunto de Agua y Saneamiento y Priximos Pasos”,
donde la presentacidn del ERSAPS demostid la efectividad de la
pagina Web que se ha eslado desarrallando.

e Una actividad importante fué la socializacion de los resultados de la
consultoria del Abog. Renddn Cano con representantes de
municipalidades gue deberdn contribuir con el pago de servicios por
regulacidn.

+  Losresultados dela consultoria del Ing. Manuel Lopez, se socializaron
a través de los Directores del ERSAPS con la Corporacidn Municipal
de San Pedro Sula y a la Junta Directiva de la Unidad de Supervision
de Concesiones. Apesarde la buena aceplacion que se logrd no se ha
tenido posibilidad de seguir adelante con la relacion mediante
convenio intennstitucional entre la Municipalidad y el ERSAPS.

e También se socializaron los resultades de la  consultoria dal Ing.
Lépez en reunicnes con e Frenle Ciudadano para  Agua de
Tegucigalpa, a fin de dar a conocer los requerimientos para la
Implementacion de la Regulacian en la AMDC, ante la imposibilidad
de lpgrarcomunicacion directa con el gobiemo municipal.

Ademas de los servicios de consultoria mencionados anteriormente, se
lagrd forlalecer a ERSAPS con equipe de cémputo: imprasora portatil,
escaner portalil, camara filmadara, equipe de audio con dos micrdfonos y
demas equipo para facilitar los eventos de socializacitn se acordé donar al
ERSAPS un vehiculo tipe camioneta, marca Suzuki, Gran Vitara, color
Champagne, afio 2009, donacion que no fue realizada durante el afio 2011
porqua no cumplia algunos requisites del estado hondurefio para este tipo
de donaciones, gue es que el mismo deber lener un recorrido determinado
en kms o tres afios de uso, Este vehiculo serd traspasade a mediados del
afo 2012, cuando e cumplen éstos requisitos.

El cuadro siguiente defalla los municipios gue fueron atendidos
durante la duracion del programa:

Cludad Mancomuricad | "7 | ERsaPs 2w92011

Santa Rosa de Copén 1 Santa Rosa Copén

MANCORSARIC 2 Czhafas y Copan Ruinas

S0L 2 Il’.:dc:-laca.' Ban Juen Guarita

MASMAR 2 iGoascomn y Amapala

MAFRON 2 Langue v San Francisco de Coray
Tokl 8 |

5. Nuevos Proyectos que conllevan Regulacion

Proyecto Acueductos Rurales Union Europea

Se sostuvieron algunas reuniones con el Sefior Femando Caceres para
proparcionarles informacian disponible en el ERSAPS, coma una colaboracian en
|a preparacion de este proyecto.

Proyecto Acueductos Rurales SANAA - BID

Durante este afio se celebraron algunas reuniones con el Ing. Javier Rivera y se
entiende gue el ERSAPS contard en este proyecto con una componente para la
implementacién de la regulacion por parte del ERSAPS, el proyecto fodavia estd
enelapa de formulacion y tramite de aprobacion.

———

6. Asistencia técnica a municipios

Dictamenes sobre estudios tarifarios

Como parte del trabajo que se ha llevade a cabo en apoyo a los gobiemnos
municipalesy al SANAA, v leniende en cuenta las alribuciones del ERSAPS de fijar
la metedalogia para el cilcule del pliego tarifario, s& conocieron, analizaron y
dictaminaren las propuestas presentadas a consideracion del ERSAPS;

¢ Andlisis v emisidn dictamen pliego tarifario presentade por la Municipalidad
para la ciudad de Santa Rila, Yoro

e Analisis y emision dictamen pliego tanfarie presentado por el SANAA para la
Ciudiad de El Progreso, Yoro

o Andlisis y emision dictamen pliago tarifario presentade por la Municipalidad
para la ciudad de Choloma, Cortés.

»  Analisis y emision dictamen pliego tarifario presentado por el SANAA para la
Ciudad Danli, E1 Faraiso.

o Analisis v emision dictamen pliegao tarifano presentado por la Municipalidad
parala ciudad deLa Lima, Corlés.




Capacitacion personal Prestadores sobre tarifas

El 12 de mayo se leva a cabo ofro taller de capacitacion sobre La Ley
Marco dal Sector APS, Reglamento de Tarifas, consideraciones legales
sobre gl Dictamen de Tarifas emitidas por ERSAFS, Indicadores de
Gastian, Modelas para el Disedio de larifas de los senvicios APS, celebrado
bajo la coordinacion del SANAA,

Entre e 12 v 13 de junio se llevd a cabo un faller de Capacitacion en
Reglamentacién y Preparacion de Pliegos Tarifarios uliizando
Metadologia del ERSARS, en &l cual e realizaron presentaciones sobre:
Ley Marco del Seclor Agua Polable y Saneamiento; Reglamento de
Tarifas, Consideraciones Legales sobre sl Dictamen de Tarifas que emite &l
ERSAPS; indicadores de gestion; modelos para el disefio de tarifas de los
servicios de agua potable y saneamiento; datos basicos de [ prestacian de
senvicios de APS, dirigido a prestadores municipales de Choluteca,
Chatoma, La Ceiba, El Progreso, La Paz-Paz, La Esperanza-Intibuch y
Danliy dela unidad de concesionas de San Pedro Sula.

7. Relaciones Interistitucionales

.

Convenio con CARE

En enera de 2011 se suscribic un Adendum MNo.1 & la Carla de Inlenciones
enire &l ERSAPS y CARE a fravés del Proyeclo PASOS Il que cubri
desde el & enero hasta el 30 se septiembre de 2011, Deniro del convenio
suscrity con CARE, entre |os dias 4 al 8 de abril se levd a cabo un taller
para capacitar y cerlificar ATM y TRC del personal CARE-PROSADE, &l
cual 5e llevd a cabo en la ciudad de Chaoluteca, Chaluteca y donde hubo
participacion del personal municipal de los Municipios de Chaluteca,
Apacilagua, El Corpus, Namasigue, San Marcos de Coldn de Choluteca;
Danli, Livre, Oropoli, Soledad y Vado Ancha de El Paraiso, Amapala de
Valle; Marcala de La Paz y técnicos de vanas organizaciones y ONGs.
Coma consecuencia de este convenia también, 5e logrd 13 suscripcion de
convenios interinstilucionales de cooperacidn entre el ERSAPS con las
municipalidades anleriones.
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Este afio ERSAPS colabord en diferentes dreas del desempenio de la Red, comp
Sigue;

El Directar — Coordinador, Ing. Ramdn Rosa Cuéllar Herndndez asumid la
responsabilidad de manejar la Tesorerfa de la Red Regional de Agua vy
Saneamiente para Ceniro América (RRAS-CA) que se enconird en un
procesn de reestracturacion gue se agudizd con la renuncia del Secretario
Ejecutivo, Ing. Humberto Puerto, La restructuracion distribuyd la
organizacion del Directorio de RRAS-CA, quedando |a Prasidencia y Viocal
Il en El Salvadaor; Vice-Presidencia en Guatemala; Vocal | en Nicaragua y
Tesoreriay Fiscalia en Honduras.

El Director = Coardinadar, Ing. Ramén Rosa Cuéllar Hemandez, asumid el
cargode Tesoro de la RAS-HON.

ERSAFS a nivel institucional a traves de los Directores, Ing. Ramdn Rosa
Cuéllar Herndndez & Ing. Luis Moncada Gross trabajaron intensamente en
la linea estratégica de gestion del conocimiento para la cual ERSAPS
asumid sucoardinacian, Esta linea tuvo una actividad imporiants durante &l
afio, dado que RAS-HON, mediante convanio con International Wiater in
Sanitation Centre {IRC) que habia obtenido recursos de ONG denominada
“Programme  Support Ofice (PSO) necesitaba avanzar en fodas las
actividades relacionadas con gestion del conocimiento, generando una
serie de productos que estaban en procesoa traves de los grupos tematicos
de la gestion del conocimiento, en areas coma: i) Calidad de agua; i)
Multiples usos del agua; iii) Sostenibilidad; iv) Géneroy Transparencia; y, v}
Sanaamiento,

Para hacer expedito el conocimiento, ERSAPS prepard un analisis de
documentacion de respaldo, definid una programacion y asumid la tarea de
asesorar el trabajo de los grupos tematicos y de la consultora que contratd
IRC para este tema, Licda, Melina Pineda, consultaria que generd entre
otras cosas vanos talleres v el desarollo de una mefodologia para
moderacion v fécnicas participativa de los coordinadores de los grupos
tematicos.

Es satisfactorio dejar constancia de que bajo la coordinacion del ERSAPS
s bogrd la gestion adecuada de parle de los grupos temdticos v que se ha
cumplido a cabalidad el compromisa contraido enfre RAS-HON e IRC v que
en este cumplimiento ERSAPS ha jugado un papel protagénico, estas
actividades se llevaron a cabo entre los meses de enero a noviembne de
2011,

El ERSAPS a través del Director, Ing. Luis Moncada Gross confindo
coordinande aspecios técnicos del Grupo Temético de Saneamienta, en
particular en relacion al frabajo del consultor Derko Kopitoupelus que fue
contratado por el Banco Mundial para apoyar a la RAS-HON en la
preparacitn de una version ejecutiva del Plan Nacional de Sansamiento.
En asle aspecto se parlicipo &n reuniones con el consullor ¥ en la
presentacion de los resultados finales en una reunidn de trabajo mensual.




El ERSAPS ha contribuido en diferente grade en los eventos
desarrollado por la RAS-HON:

ERSAPS alravés de sus Direclores y espacialistas sectoniales, Ing.
Giovanni  Espinal, Ing. David Sagastume confribuyd en la
preparacion de los temas a tratar el Dia Inferamericano del Agua
(DIIA) que tuvo como fema central “La Gestion de Riesgos parala
Sostenibilidad delos Servicios de Agua Potable y Saneamiento”.

ERSAPS a través del Ing. Cuéllar participd en el Foro de
Transparencia, que se llavd a cabo en la ciudad de San Salvadar,
El Salvador por parte de WIN v a Lic. Pineda fue contratada como
documentalista. Aprovechando esle evenlo para una asamblea de
RRASCA,

En oclubre en la calebracion del DIAA (Dia Interamericana dedl
Agua), realizado por RASHON, el ERSAPS coarding el Pansl de
Riesgos Santarios, en la cual participaron representantes de las
redes de Guatemala (RASGUA), El Salvador (RASES) v de
Micaragua (RASNIC), por que también se aprovecho para laner
reuniones de Directivos de esta red Regional,

En Noviembre se parficipo a través del Ing. Cugllar como tesorero
de RRASCAen un taller realizado en la ciudad de Panama, con las
redes de Bolivia y la RESSLAC, sobre el nodo de saneamiento, en
la gue participaron ademas SEI, Alianza por el Agua, Un- Habitat, y
gl FOCARD-APS

Proyecto de agua y saneamiento Banco Mundial

Deniro de este afio se mantuve la fructifera relacion con este proyecta,
destacAndose las siguientes actividadas:

ERSAPS brindd apoye y proporciond foda la informaciin
disponible, a fin de que el consultor David Carias contratado por el
PAS/BM llevard a cabo un andlisis de los estudio que ha realizado el
ERSAPS en las localidades de mas de 5,000 habitantes, a fin de
derivar concepios que puedan seryvir para establecer una estratagia
para la afencion de ciudades peguefias, menores de 30,000
habitantes. Parte del apovo consistid en acompadiar al consultor en
algunas visitas de campo para validar alguna de la informaciin
proporcionada para el Diagnostico de Peguerias Cludades.

ERSAPS conocid el informe presentade por el Consultor
Carias, denominado: "El Estado de los Servicios de Agua vy
Saneamiente en Pequefias Ciudades: Implicaciones para la
elaboracian de una estrategia de pequenias ciudades en Honduras®,
el cual se somefid a andlisis v se emitieron las observaciones
comespondientes.

« ERSAPS fue invitado y participd a través de sus Directores Raman Cuéllar
Hernandez y Luis Mancada Gross en un faller en la ciudad de Tela, Allantida
sobre planificacién conjunta de PAS/BM v Cooperacion Suiza en América
Central para la atencitn de paquefias ciudades, con asistencia por parte del
PAS de su Direclor Regional, Glenn Pearce Oroz y el Especialisias en
Saneamiento, Ing. Antonio Rodriguez, el Lic. Max Veldsquez de la oficina de
PASIBM-Honduras y Especialista de Saneamiento de Nicaragua y Perd, Por
la Cooperacién Suiza participaron el Director Adjunte de la Cooperacion
Suiza para América Central el sefior Relo Grueninger v los sefiores José
ToruficLamuza y Carmen Pong del Programa Aguasan Regional.

e ERSAPS a través de sus Direclores, contribuyo en el desarrolla de los
Indicadores del Country Status Overview (CSO) y participd en reuniones y
revision de productos. En especial desting al Ing. Juan Carlos Fuente para
que paricipara en el taller celebrado en &l mes de maya en la ciudad de
Panama, Panamé, denominado: *Mejora del desempefo del Seclor de Agua
Polable y Saneamienla en paises FOCARD-APS",

= ElERSAPS participd en la iniciativa del PASEM en lo relacionado con un
Sistema de Informacian de Agua v Saneamiento Rural, liderado par los
gobiernos, Panama, Nicaragua y Honduras, parficipande en al taller que
celebrado en las oficinas del Banco Mundial en Managua, Nicaragua a Iraves
del Ing. Juan Carlos Fuentes, quien ha sido asignado para participar en todo
ka refativa al denominado “Sistema de Informacidn de Agua y Sansamignta
Rural (SIASARS)",

Unidad Administradora de Proyecto de
la Secretaria de la Presidencia

En atencion a la necesidad de contar con informacion de |as ciudades prioritarias
del Plan de Nacion, y temando en cuenta que ERSAPS (nicamente contaba con
informacion 49 ciudades, con éste provecta se incorporaron 27 ciudades. Se
presentd solicitud a la UAPS/SDP de asignacion de recursos financieros para
llevar a cabo el diagnostico en el resto de las ciudades con mas de 5,000
habitantes. La solicitud fue aprobada y se asignaron recurses provenientes del
Crédito IDA 3933-HO Proyecto “Asistencia Técnica de Apoyo a la Reduccion de la
Pobreza®, recursos que permitieran confratar un Gerente de Proyecto, carge que
recayd en el Ing. Oscar Callejas, asi coma servicios de consubtaria para levar a
cabo diagnasticos da los servicios APS que aparecen a continuacian;
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CONASA

Durante l afio, ERSAPS con su persenal tcnico Juan Carlos Fuentes y
Francisco Valladares participaron en las reuniones de trabajo para &l
desarrcllo de la pelilica sectorial gue contratada por CONASA con apoyo
financiera de PNUD con IRC, en cuyas presentaciones ERSAPS hizo sus
chservaciones y comentarios y que esta poliica todavia queda pendiente
de aprobacion al finalizar &l afo.

Secretaria de planificacion SEPLAN

Con la finalidad de lograr el reconccimiento de la utilidad del Sistema de
Informacion del ERSAPS para establecer |as brechas de servicie en agua
potable por los Consejos Regionales de Desarollo {CRD), en enarg gl
Director, Ing. Luis Moncada Gross v la Gerenle de Proyecls de la
Cooperacion Suiza, Ing. Lidia Maritza Valladares visitaron al Safor Vice-
Minisira de Planificacian, Ing. Roberto Ordafiez y salicitaron su apoyo para
cantar con representantes de fos CRD en de trabajo socializacion del SIS en
reuniones a celebrar en varias regiones como parte del Proyecto de la
Implementacion de la Regulacion con apoya de |a Cooperacion Suiza, Se
contd con paricipacidn de representantes de esos Consejos en las
siguientes regiones:

Fecha Regidn Celebrada Parficipantes
g Regiin 2: Vale de|Sguatepeque |Gida Patriia Fadilla)
21Ene- Comayagua, Comsionada Regional
Fegitn 4; Vale delEl Forvenit  |Mardhe  Chdvez,  Comisionads)
Ledn y Regdn 1: Presidencial  Manual  Alberip
78-Mar-g 1 |Vallede Sula Rivers CRD; Edgar Bamhoa yf
Cara Ventura Guilén
Coordimadara UTPR
Regitn 11: El Darli Jorge  Camamo,  Coordinador]
26-May-11 Pamiso v Region UTPR-SEPLAN
12: Cenfro
Region 14 RiolLa Espermnza
Lempa

8. Participacion eventos secto

riales

El Ente Requlador participd en eventos sectoriales internacionales con patrocinio
deinstituciones de apoyoexterno alos eventos gue e indican en la siguiente tabla:

FECHA

ACTIVIDAD |

FARTICIFANTE
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am de Transpasncis e Inlegdad, patmcnacs por WIN, calebrate &n 4@ Pamén Cusllr

mitios Susbenkabbes de Agus Potable y Sarearim én Amirica Lafn o
Carbe’, & g Moncada expuso sobm fas "Expenencas en Hondurss
auspiciada por CEPAL ycasbmda en Santiago de Chile

1

cabrenca T "Conshuvends Compromies, Selkena v Equdad IJEEI'

jrg. Ramin Cublir & Ing|
Luis Moncada Gross

241 2T-May-

(Talar da Validacidn G Indcadores dol Couslry Salus Overview |CS0)
11 [Mekra del desempate del Seclor de Agua Pofable y Sanmaminic e
cais FOCARD-APE, calabrads en by Gudad e Pmard.

. Juan Carlos Fuenins

| (=R E ]

Desitns m la Presbicén de Benidos di Agua Polible y Saneamienta”
oelsbrady en Dmaca, Méakn

onferenca Inlemachnal “incorporckin de 1 Sastdn de Rleges e

rg. Raman Rosa Cudla
Hevnangda

1 31d=Jul11

Talar sobve el Sislema do Womacdn de Agus y Saneasienk Rird

aomn del Bares Menlid Celshmds en Mmagua, Micaragm, en
o iciras tal Bl Mindal

ihrado por ks Gobsermos de Panamd, Nicarsgua y Honduas, v -xn;r_g KRS

23iE-Ago-1

Fom Centroamencany 9 Descaniplizmdn dal Estado” Peeantacin sabn
8 mperenca, logris y Botioaes ds bs Banicos de Agua y Sansantien
Hondeias” cdelrady & Subsecstaria 4o Desandlo Temboid 40 E
bacor, El Sakador, cebbmdo por la Secrglark paa Asun
T5 kelegicos, Subsecrelari de Desanolo Terviledal y Descantraimcon d
a Presidencia do la Replblica &2 Bl Salvador

o). Luses Mincada (Gros s

TiA-Gepl-1

Taleres de los Grums de ketis de Sduciones de & Amédcs Rusbo a
W1 Fooro Murdial dd Agus, ceelreade &n & Wond Trade Cealer da la candad
de Wi oco por invitacian de la GCooperackin Suza en Aménica Cenl gl

i Lusis Moncsda Gress

TA-Niv-11

Taler de ieccambio de la RRASCA mn las mdes de Sokia v in
RESSLAC de Amédca del S ¥ miembros nepmsentankss de SE, LM

iryg. Ramin Rosa Cudla
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9. Ejecucion Financiera

Fondos Nacionales |

GRUPO HONTO
DE NOMBRE EJECUTADO

GASTO
100 SERVICIOS PERSOMALES G393,023.05
200 SERVICIOS NQ PERSONALES 1283 BB4.42
300 MATERIALES Y SUMINISTROS 271059.28
400 BIEMES CAPITALIZABLES 685 66266

TOTAL EJECUTADO L. 9113,629.41




DESCRIFCION DEL GASTO MONTO EJECUTADOD
PAGD DE CONSULTORES 26591 836.16
VIATICOS 125,548.63
PLUBLICACIOMES 0,00
ECUIPO ¥ REPRODUCCION DE MATERIALES 248,464.39
GASTOS FINANCIERDS 155.00
TOTAL EJECUTADO L 3066,064.18
Fondos Proyecto ERSAPS - PNUD |
DESCRIPCION DEL GASTO MONTO EJECUTADO
PAGO DE CONSULTORES 0.00
VIATICOS 0.00
PUBLICACIOMNES 0,00
REPRODUCCION DE MATERIALES ¥ CAPACITACIONES 142,433,690
GASTOS FINANCIEROS
TOTAL EJECUTADO L. 142,433.69
Fondos Proyecto ERSAPS - COSUDE |
DESCRIPCION DEL GASTQ MONTO EJECUTADO
APLICACION DE LA REGULACION DE LOS PRESTADORES DE SERVICIO 78,617.35
DIFUSION DE LA LEY MARCO Y 5U REGLAMENTO 870,219.83
VALIDACION ¥ APROBACION DE LA METODOLOGIA DE IMPLEMENT ACION 58,358 26
ESTABLECIMIENTO DE REGISTRO PUBLICO DE PRESTADORES 1014,407 .83
CAPACITACON DE PROFESIONALES SECTORIALES PARA IMPLEMENTAR LA
REGULACION 59.43
ESTABLECIMIENTO DE MECAMISMOS DE COORDINACION 6,808,358
FORTALECIMIENTO DE ERSAPS ¥ SUS CAPACIDADES 122.28
GESTION DEL PROYECTO 825,611.02
GASTOS FINANCIEROS 4138.39
TOTAL L 2858,392.77

ANEXOS

‘ Anexo “A" Detalle de Actividades Realizadas por el Proyecto ERSAPS - Cooperacion Suiza en Amética Central

Talleres con autoridades municipales

Fecha Sede Partic.
31-Mar-11_ IYuscaran, El Paraiso 21
Reunién con miembros de la Corporacion Municipal con el objetivo de sodalizar la 17

Carta de Entendimiento para la reformulacion del Proyecto de Mejoramientoy
Completamiento Sostenible de los Sistemas de Agua Potable y Saneamiento del
ares urhana en Jesis de Otoro, Intibuca

TOTAL 38

26-0ct-11




Talleres con COMAS y USCL

Mo.| FECHA TALLER MUNICIPIO PARTIC.
1] 1880 1/201 1|Ley Marco del Sector a COMAS y USCL ‘fuscaran, El Paraiso 19
2] 21017201 1|Seetenibiidad del Sistema de Infomacitn Sectorial Siguatepeque, Comayagua B1
3| 22017201 1|Sosteniblidad del Sistema de Informacion Seclorial Siguatepaque, Comayagua B0
al 11020011 Il::gg,ru!;d;::i;del Sector a COMAS y USCL e instrumentas icraseril i farai 27
5| 11025201 1|Ley Marco del Sector e Instrumentos Requlatonios Teupasenti, E| Paraisa 76
§| 17102201 1|Ratificacion de creacion COMAS v Constitucidn USCL Teupasenl, E| Paraiso 45

- . . Concepcidn, La Espemanza Colomoncagua,

7| 24021201 1| Sosteniblidad del Sistema de nformacion Seclorial Jesis da Otom, Magdaiena ¥ San keid, Infbich 53

8l 241027201 1]Soste el Sis te 3 gCioriz 3 Espars 3 54
10| panazo 1|ley Marco del Sector a COMAS y USCL Yuscaman, El Paraiso 47
12 110320 1|Ley Marco del Sacior a COMAS y USCL Yuscaran, El Paraiso 19
13] 1103/201 1]Ley Marco del Secior a COMAS y USCL Y uscaran, El Faraiso 23
14] 1603/201 1|Ley Marco del Seclor a COMAS y USCL Teupasenti, E| Paraisa an

o . L Tela, Arizena, San Francisco, Jutiapa, Atantida v
18| 170312011 ;“;g*“ de infornacion oz la pagina Web del ERSAPS alos e oo 1 iman, Bonio Orientaly Sonaguer, | 12
Colén; Qlanchito, Yoro

16 28037201 1| Ley Mamo de Agua v Saneamiento a COMAS y USCL Teupasenti, El Paraiso 28
17| 28037201 1|Sostenibiidad del Siztema de Informacion Seclorial El Porvenr, Alantida 43
18] 31103/201 1|Aprobacion Reglamentos dela USCLyCOMAS  |Yuscarn, E| Paraiso 19
18] 010420 1)Ley Marco del Secior a la COMAS y USCL Teupasanti, El Pariso 33
20 Q74720 1|Ley Marco del Seclor e instrumentos regulatornios Teupasenti, El Paraizo 34
21) 0804201 1|Ley Marco del Saclor & instrumentos requlatorios Teupasanli, El Paraiso an
22] 13047201 1|Ley Marco del Seclor Teupasent, E| Paraiso 30
23] 15047201 1|Reclamento de Tarfas v Juntas Teupasenti, E| Paraisp 30
24| 26105/201 1)Sostenibiidad del Sistema de Infomacién Sectorial |Canli, E| Paraiso 64
28] 1406/20 1|Reglamento de la Ley Marco del Sechor Yuscamn, El Paraiso 23
26| 1606/201 1]Sosteniblidad del Sistema de Informacion Seclorial El Porvenr. Alantida 27
27 21067201 1|Reglamenta de la Ley Mareo del Sechor ‘Y uscaran, El Paraiso 22
28| 2806/2011)llparie Reqlamanto de Servicios Yuscaran, E| Paraiso 25
2B|13-Juk11  |Ley Marco del Seclor y Reglamenio Yuscarn, El Paraisg 30
30 2007720 1|Elgboracidn del POA a la USCL v COMAS an El Paraiso, El Paralso 23
1) 200720 1|Adecuacion del Reglamento dz COMAS y USCL Yuscaran, El Paraiso 23
321 27107/201 1)Elaboracion del POA & la USCL v COMAS Teupasent E| Paraiso 20
33] 3007200 1) Taller de asistenci cilcyulo tadfas Siguatepagua, Comayagua a0
34) 10087201 1|E|aboracitn del POA de la USCL y COMAS Yuscarn, El Paraiso 23
35 1008720 1|Elghoracién del POA de la USCL v COMAS Yuscaman, El Faraiso 23
36| 21097201 1| Taller elaboracion PO A actas de corstitucion USCL- COMAS  [Yuscarn, El Paraiso 22
37| 2809201 1|Sccializacion |nforme No.1 Teupasenti, E| Paraisg 15
38| 0710201 1|Pesentacion Diagnostico Seciorial POA Teupasent, E| Paraiso 25
38 1210720 1| Taller de socidizacién de pliegos fanfarios del casco urbano  |Teupasenti, El PFamiso 45
40| 261107201 1{Elaborasion [nforme Na.1 Yuscaran, El Paraiso 16
41| 28107201 1)Reunion relacionada con las tarifas Comayagua El Paraiso 40
43 28107201 1|Reunion relacionada con las tarifas Siguatepeque, Comayaqua 24
43] 01 1/201 1| Taller de socigizacion de tarifas San Francisco, Aidrtida 22
4] 10117201 1| Taller de socigizacion de tarifas El Porveni, Alantida 24
45 10117201 1| Taller de socidizacion de {arifas Esparta, Aténlida 16

TOTAL 1,307




Talleres capacitacion Juntas Administradoras de Agua

No.| Fecha Sede Partic.
1 | 09-Ene-11 |Comunidad de Aquas del Padre, Siquatepeque. Comayagua 52 |
2 | 15-Ene-11 |Comunidad de Santa Cruz del Dulce, Siguatepeque, Comayagua 44
3 | 16-Ene-11 |Comunidad de Rio Bonito, Siguatepeque, Comayagua 45
4 | 23-Ene-11 |Siguatepeque, Comayagua 51
5 | 30-Ene-11 |Siguatepeque, Comayagua 40
6 | 12-Feb-11 |Teupasenti, EI Paraiso 47
7 | 12-Feb-11 |Comunidad El Ocotal, Teupasenti 47
8 | 12-Feb-11 |Teupasenti, El Paraiso 47
9 | 25-Feb-11 |Siguatepeque, Comayagua 42
10 | 26-Feb-11 |Siguatepeque, Comayagua 42
11 | 07-Mar-11 |Siguatepeque, Comayagua 30
12 | 25-Mar-11 [Yuscaran, El Paraiso 126
13 | 25-Mar-11 [Yuscaran, El Paraiso 129
14 | 26-Mar-11 |Comunidad Planes del Horno, Comayagua 56
15 | 09-Abr-11 |Comunidad de Planes de Churuma, Comayagua 66
16 | 10-Abr-11 |Comunidad de El Volcan, Escuela Tiburcio Carias, Comayagua 66
17 | 15-Abr-11 |Comunidad de El Violcan, Escuela Tiburcio Carias, Comayagua (T arifas) 30
18 | 18-Abr-11 |Comunidad de El Portillo, Comayagua 65

19 | 12-May-11 |Comunidad de El Trapiche, Teupasenti 60

20 | 14-May-11 |Comunidad de Los Lirios, Comayagua 60

21 | 15-May-11 |Comunidad Piedras Azules, Comayagua 60

22 | 18-May-11 |Comunidad de Potrerillos, Teupasenti, El Paraiso 60

23 | 20-May-11 |Comayagua, Comayagua 65

24 | 25-May-11 |Comunidad de San Isidro, El Paraiso 52

25 | 27-May-11 |Teupasenti, El Paraiso 65

26 | 03-Jun-11 |Comayaqua, Comayaqua 60

27 | 05-Jun-11 |Comunidad de El Ciruelo, Comayagua 60

28 | 11-Jun-11 |Comunidad de San José de Pane, Comayagua 61

29 | 12-Jun-11 |Comunidad de Palo Pintado, Comayagua 57

30 { 18- Jun-11 |Comunidad de La Mora, Comayagua 33 |
| 31 1 19-Jun-11 [Comunidad de Lomas del Cordero, Comayaqua 39 |
| 32 | 23-Jun-11 [Comayagua, Comayagua 29

33 | 25-Ago-11 |Teupasenti, El Paraiso 54

34 | 14-Oct-11 |Comayaqua, Comayagua (tarifas) 50

35 | 15-Oct-11_|Siguate peque, Comayagua (tarifas) 26

TOTAL 1,956




Equipo de computo entregado a los municipios

No.

B

Descripcion

Municipio

Responsable

FWZ-E0 ON

*  CPU. Pracesador Inted Atom 2.30GHZ memadia ram: 1Gb; Disco duree 160GB. HF Compag, Modelo CO2002LA,
{serie CNXS200RXC. Licencia Windows Home Basic {RXG6G-TOB4B-309PG GOVEEAWN XM

*  Monitor de 17" modelo W179, serie: CNC 120 7F,

* Teclado modelo FFEA001UT Ps2. Mouseserie FFOS1 20000416,

* |mpresom@ multifuncional marca Canon, modelo FEXMA MP140, sere JJEENBS con CDs instaboon ycarluchos

Moroceli, El
Paraiso

Cristel
Morazan, TRC

LLOZ60 ON

* CPU. Procesador Infel Atom 2.00GHz; memoria mm: 1Gb; Disco dum: 160GE. Marca HF Compag modelo
COZ002LA, sere CNABZIOREX Licencia Windows Home Basic {WIHEVR-BBDHT -CWFWT-VATIH-KIBCY).

*  Monitor de 17" HF Compag, modelo W17q, serie CNC1207L5.

& Teclado sede FF91T3003ML, Ps2,

= |mpresora multifuncional marca Caron, modelo, PIXMA MP 140, serie JEENRZE

* UPS bateria: Forza, modelo SL-501 serie 318201506,

Teupasent, Bl
Paraiso

Obdulic
Sevilla, TR

FHOZ01 oM

* CPU.Procesador intel Atom 3 20GHz; memona ram; 2Gh; Disco dum: 300G8. Marca DELL, modeln Inspiron 5608,
serg 9YHCDP. Licendia Windows Home Basic (37 J8H-CRRTP-R4 68Y-MGTE-0800P), Mouse Dell

* QPTICO CH-09RRCT48723-110-0898, Ped

Monitor de 185" Dell, modelo IN1520, sarie; CN-00HIPD-T267 2-0A8-0JWM

Teclado Ddl, UEB, CNAOYS2TH-T1E160AG-DJRE, Ps2

]

UPS bateria, COP, B-UPR3035, 58277 -00020.

* |mpresora multifuncional, marma HP, modelo: 3060- DESKIET serie, CN11E3IB3T4 conCDs instalacian v carluchos

San Isidrg,
Infibuca

Carlog
|Martinez, TRC

FIOZ-LE ON

* CPU. Procesador Intel Atom 3. 20GHz; memoria ram: 260 Deco dum: 300GE, marca Dell; modelo Inspiron 3608,
sere #4001 con Licencia Windows Home Basic (Q8BWT-2VYKEV-GBIRS-6HHFDGCTHE) Mause Dell, OPTICO
P52, seriz CM-D9RRCT-46723-110-0BE5.

*  Monitor de 18.5" Dell, modalo IN1920, serig CNOOHIPD-T 287 Z-0A8-1EUM.

* Teclado Ddl, model USEPs2 siere CH-0YSETK-T 16160AG-0130.

*  |mpresorm mulifuncional HP DESKJET 3050, serie CN11E3E334 con CDs instalacion v carfuchos.

* UPS bateria. COP, modek B-LUPRS0S serie 5627700021

San Juan,
Inibuza

Wiliam lsaurg
Aguilar, TRC

FIOEEE ON

* CPU.Procesader inted Alom 3. 20GHz2 memoda ram: 2Gb; Disco dum: 300GE, marca DELL, medelo Inspiron 5608,
|sere 8Y100P1 con Licencia Windows Home Basic BGCHE-HYE88-POEE-BIVKF WKQVDG).

* Monitor de 18.57 Dell, modelo IN1520, serie CNOCHIPO-F 287 2-0A9-1130M.

* Teclado Ddl USB, Ps2, serie CN-O9RRCT-48723-110-0B4T

* |mpresora multfuncional HE, DESKJET 3050, sene CH11E3IB35S con COs nstalacion v caduchos

* Mouse Dell modelo OPTICO Ps2, seri CN-D9RRCT-48723-110-0B85.

* |IPS bateria COP, modelo BAJPRS05, serie 5827700022,

San Miguzlito,
Intibuza

Benancio
Reyes, TRC

FWEEL 9N

* CPU. Pmecasador Intel Atom 3.20GHz; memaoria ram: 2Gh; Disco dum: 300GB, DELL, modelo Inspiron 5508, serie
SYQCDOPT con Licencia Windows Home Basic (BGOGG-GYWORP-DORVP-POMEW-4F3IMT). Mouse Dell, modelo
OPTICOPs2, sere CN-OARRCT-48723-110-0B946.

* Monitor de 18.5" Dell, modalo IN1920, sarie CNOOHIPD-T287 2-0A9-0K4M,

* Teclado Ddl, modelo USE Ps2, serie CN-0Y527K-71616-0A5 0ME

* |mpresom@ multifuncional HF, models DESKIET 3050, serie CN11E3B3T) con COs instalacion y carfuchos.

* UPS bateria COP, modelo BAIPR50S serie 3827 T-00023.

Yamaranguila,
Intibuca

Dennis

facarias
Lemus, TRC

LI0E-FE ON

*  CPU. Procesador Pentium 1V, memoda ram: 16k Disco dur; 160GB marca HP Compaq, modele DCET00, serie
(WX 6520408 con Licencia Windows XP Professional (PWYGYQ94VHOIFVG-4Y A THETEY).

* Mouse HP, modelo Compag P32, serie FETI0ANITT1VH,

*  Monitor de 17" HP Compag, modelo HP 7540, serie CHNTI325P3,

* Teclado HP, modelo Compaq Ps2, serig BRICBOAVBSN 1HG,

*  Impresom mulfifuncional HR Officeiet 5510, modeo QT311A, serie CNTTDFI0ET con COs instalacion y cartuchos,

* |JPS bateria marca AR, modelo 600VA, serie MM-AVREDD.

Intibuca,
Infibuza

Leticia
Plowden
Arriaga, TRC

L — T TR T




Eventos de intercam

bio

Fecha Tdpice

Sede Partic

Inbarcamiio de experencias entre

1 [ DaEE0
{Muric pioz de AlEntida v B Paraisa

Tela,

Manlida 40

Teller de intercambio de expariendas
enire los munidpos de los
deoatamanizs de ABantida y El
Faralsp

2 [ 1ds2i Tela,

AManlida 45

Talker de Discusdn de

3 | 1208011 Emiguecmierda de la Guia

Regulacn’

Metidogica de Impementacion de fa| | IU0@IPa

Tallir paa vabdacion del Marusal para
Técniogs en Regulacan y Control
(TRG) de los manicipos de:La
Masica, Espanta, Tda, San Francisco,
El Porvenir, Arizars, depanaments de
Afartida; SanAntonid, Jss0s di
(Mo, San Maroos da Sienm,
{degatamanis da Intbuca; y, EI
Parafse, Danli, Morocdi yYuscamn,
depatamanty 42 El Paraisa

4 [ Mz

Cerilig Kellogs di
Famorano, Frarcisco 21
Morazin

TOTAL

FECHA ACTIVIDADES COSUDE PARTICIPANTES
Rewniin en ofitings de la Coopemcidn Suiza con &
20.Julq [Popdsite pringipal de continuar con los preparatives dal ot

Plan Opemlive Anual (PO 2012

21-Sep-11

Taler para la elaberaciin dd POA v achas de
corgBlucion de la USCL y COMAS del Municipio de s
‘Yuscardn, Depatamento de EI Paraiso,

Taler para finar el Plan Operativa Anval [POA4) del

07-Qct-11 municipio de Yiscardn, depatameniode E| Paraiso. 2
Taler de elzboracidn POA USCL vy COMAS de
27-Jul-11 L ) : FH
municipic de Teupaserti, EI Paraiso,
Taller para la elzboracion del POA de la USCL y COMAS
032901 g vyscamn, &
Taller parala elabomcidn dal POAde la USCL y COMAS
10-Ago-11 A 20
TOTAL 130

Actividades de cierre

FECHA DESCRIPCHIN PART,
Talar de cieme de acividades, Convario ERSAPS- Municipakdad
de Shuakpeque, en el cual & Ing. Moncada realizd una
17 How-11 presentacion sobre los ‘Lclg'l:ls dranrados al cierre de confrato de 23
corsuperi’.
e Musiciplo cia W | Mismors de Chip sy 12Dic-11 E;?;:;:;ﬂmifmmh AR BN TR0 |
1 |temaseaimibuca D20 | WSE-3326 |wadwli Ramms TRO = :
| 3 Do de0iog, hibuss D207 | W35.9082  |Deycdae Teavs TRE Cierre de las acividades del proceso de regulaciin delos
1 Jia Esperarma intbuca J32007 | WERSEGE  |Choflk Barmges TR municipis del depertamento de Infibucd, con participacién de: las
4 |minues, niiwes De2008 | BS-S051 kel Pledn Ariaga | copamcionas municipales, COMAS, USCL JAs, TRC, ATM, ANFI,
§_JConsageidn Islibucs DSB8 | 4359820 |ana Lucia Lainer TRC COT, medics televisives (Cand Lenca. Abriends Brecha) y
B _JEan Mamosde ln Serm, inttucs | 06208 | W56-1078 | Esdehan Cahmra, TRO HSapd palronates de los municipics da: Concapeibn, Jasis da Oloro, La o
T Meamasea itibuca 07-2008 | MSE-MAT s wila TR ;
3 _|Caarmmncapnss, Inbucs DB-2009 | B4SE-TEZ  |Josd Wider Garsia, TRE Guanma, San Marcos de Siera, Magdalena, San Antanio,
3 |Magdaena, Intbuc 09209 | WS6-25B3  |Jomé Adaid Lemus TRC Camasca, Cdomoncagua.
10-2010 M3E-IT50  |José Doloms Barara, TRG - = :
102000 | 6565851 |Cones Maniens D_TRC Cjwfa_ug Iasammad?s el proceso da :.ag.lla'::bn dalos
12010 WSSETD0 | Denris Lomus, TR municpng de: La Masica, El Poreenir, Arizona, San Fancisca,
132001 | MSETTIE |William s A TRC 295epit Tk, Espana ycomundades de: Bl Pino y La Unibn deparamenta n
12001 | WEEN  |vomncio Royos, TRC de Allantida.
152011 MET-0040  |ing Marin Valadames
TERIE | 55005 | Wemads, TRG TOTAL 216
172001 | WS5-S422  |Wara Lemis, TRG
182011 | W4S5.5828  |ingsl Emin | dpez TRE
10301 | wEREaTs | Circamn, TRO
202011 | BITIMMOEEE1S | Junia Adman, Aps
202001 | SSEB10B | Yaeni Olisga Dokis, TRC
2001 | MARE30  |Weain Mumbertn Rewes, TRE
222001 | GS5E302  |Rober swelw THE
24 |Yuscarin, B Pamiso 232001 | 84555304 |Ricando Anlorio Banes TRC
5 |El Pagi misn $e2001 | 464073 ing Wallachres, TR
26 |Danll S Papko 252001 MIH-D4E  [Fernende Arum Soza. TRE
27 |Tewpas ek, B Pamiss 262011 ME5-3E58)  |CiddaMomsin TR
28 | Para 2121 54382 I xSl
28 i, Comayagie 28201 | WS5E2E0 |00 Leonsl Dk, TRE
30 J5an An oo, nSbuc 202001 | BATIT0E 08851 57 | Jos & Dadomes. Barwra, TRC




Anexo "B" Detalle de Actividades Realizadas por el Proyecto Reurion con el Alcalde deDanli, para tratar sobre el proceso
PROMOSAS componente de regulacidn de traspaso del servicio de agua d2 parie del SANAA a la

250812011 municipalidad y 52 analizd la popuesta y proceso de salaccidn
Entrega de kit dE‘ Elnru amu nlcipales del parsonal que inlegrada el nueve EPS Aguas de Danli, AdD,

Taller schre Atencidn a Usuarics, Rendicidn de Cuenta
L Minicio Ack 29y 30- Transparencia y Rendicidn de Cuentzs en la dudad d:'
1 |Danli, El Paraiso 011032011 Seot 11 |gioatepeque.
Taller de vaidacion del Manual de Buenas Pricticas de
2 _|Comayagua Comayagua 02i0yA011 Salisfzceion y Rendicidn de Cuentas a los Usuarios para Entes]
3 |Siguatepeque, Comayagua 03032011 S00R20N b pastadoms de Senvicos de Agua Potable y Saneamiento.
4 |Patrerillos, Cortés M032011
5 |Pimienta, Cortés 05032011 Reuridn para dar inicio las acividades pam creacion,
integracidn, constitucidn & implementaddn de la COMAS v b
: : 06121201 |USCL de Cholteca, celebrada en las dficinas de la
R iy, Cortas LA E AN Municipalidad de Choluteca. 10 PARTICIPANTES
FECHA ACTIVIDAD PROMOS AS

Los Ing's Giovanni Espiral v Juan Carlos Fuentes se reurnieron
con la Ing. Dana Betarcourt, Ing Andew Briton e Ing. Allan
93/4-Febe11 [TOes de Water for Pecple para coordnar acciones solre e
(estudio v dsefio del acueducin mancomunado en d Megrito, Yorg
y conocer sobre d sistema Flow,

Taller sobre toma de informadion dgital de Agua Potable
M-Feb11 |Seneamiento con el Sofware Flow, S.0. androide. Celebrado en
El Megrito, Yom,

Reurion con |a Garencia de Servicios Aguas de Comayagua pﬁ
confirma 50 partcipaddn v oo & A estatega

micromediciin y apoyer actiones a favor de los Muricipics de
Siguatepeque yLa Lima.

Reuridn de Gerentes de os acusductos del SANAA en la Ciudad
B-Febr 11 de Danli y de SERMUPAS en la Ciudad o El Paraiso

T i o s Entrega de equipo a municipalidades

Reuriones con la COMAS, la USCL de Potredllos, el Alcatle, |

2-Feb-11

Corporaciin Municipal y la Unidad Técnica Municipal para discufiq  [Aeta | Descripeidn Municipio | Res pansable
AL |scbm 1a operatividad de la Unidad Descentralizada de Agua y = CPLU. Fracesador Irfel Core |5 Dual Core, 3.20GHz

Saneamisnto de Potrerlbs [UMASPOT), Memora ram: 4Gb; Disco dum: S00GE, mara DELL,

modee Opligex 980 sere FLVEDPY con Licencia

Taller de Capacitacion en Reglamentaciin y Preparaciin de Windows 7 {2KFEJ-RAX 0 H DO J- K Y Y-

Pliegos Tarfarios utiizando Metndologia ddl ERSAPS', en el cual| GUMHXLicancia de Antivires Kasperskay 610 Licencia

seredizaron presentaciones sobme; Lay Mamo del Sector Agua da Diffice 2010,

Potable y Sansamiento; Regamento de Tarifas, Consideraciones

! : . *  Monitor de 237 Dell model E2311H, serie CH-
Legales sobre el Dictamen de Taifas que emits el ERSAPS; OKPYE5-T2872-117-18AL

indcadores de gestion; modelos para el dsefo de tarifas de Ios
1213 un11 |eenidos de agua potable y saneamiente datos bisicos de la

*  Teclhdo Dell, modeo DRNONZ43f sere Ch

RS R S e o & |OMZ43F-73571-0C4-02TV, USB,
PrEsSTAcOn 0e Sencins L AIrgiao aprestadoes =3 T P Comayagua | Cito Leanel
municales d Chluic, Chobra, La Ceba El Progesa,La | [ & [ 1resom mresens TR madei Beotet 000 comayagia | e, TR

Paz-Paz, La Esperanza-rtibuca y Danliy de la uridad de = ’ '

iones d ua,
IERIHETe SR I *  Mouss Del, modzlo DPMD11D3V, serie CHO11D3Y
T1581-0CK-1YRE, USE.

Presentacicn sobre la Siwacion del sector de agua potable * PS bateria Tripp-Lite, modelo Omnivsi500 serie

|smearrﬂmm en Honduras en d Taler de |3 Asodiacidn 25430 DOMET 9600226,
98.Ju-11 |Municipios de Honduras “Descentralizaciin de los Sislemes *  Camara web HP, modslo Logitech C260, sere C260)

fhgua Polable y Saneamierfo de Hondurs', celebrado en 0604000581, USA.

Comayagua, Comayagua., *  Carluchos de tinla {8) HP Deskje! 3000, 3 negrod3

el




Acta

Descrpcion

Muritipio

Responsable

b HOE-E0 "o

*  CPU. Processdor Intel Core i Dugl Core, 3.20GHz; memorz ram; 4G0; Disco dure; S00GE, marca Dell, modete Oplipes 360, sene FLT1DP1
conLicancia Windows 7 ZVOMH-XWESFWPCIW-BFXBG-SMCTY), Licencia d& Arlivins Kaspérskey B0, Licencia de Office 2010

*  Mouge Del, USE modelo DFMNOT103Y, serie GND1ID3V-T15B1-D0K-22KP.

*  Menilor da 237, modelo EZ311H, sede CN-DKPYBS-TEET 2 117-1TWL

*  Teclado Dall modslo DPNON2437, USE serie CN-ON24 3F-T357 1 0C4-DE0Y.

*  Impmresora mulifuncional HP Deskjgt 3000, sede CHDCIZ1008 con COs inska lacibn v carhuchos.

*  UPS bateria TrippLite, modelo Cmnive1 500, serie BR430YDOMG1 BE00MER.

*  Cemaraweb HF, modelo Logitech C260, serie CEB0-BE0-000581, USE.

s Certuchos de tinta 6) HP Deskjet 2000 3 negro/3 color.

Siguate peque,

Cimiay g 1=

Npé Merado,
TRC

b LOZ-ED oM

+  GPU, Procesador ne Core 5 Dual Core, 3. 20GHz; memors ram: 4GL; Disco dur: 500GE, Dell, models Cplples 60, sede FLVDPT conl
Licencia Windows T [BHWIGE-JGOWY -GIWPC -GG 4XF-G2TY4), Licencia de Anlvinus Hasperskey 6.0, Licencia de Cfhice 2010

*  Monilor e 23 Dell, modelo E2311H, serie SHOKPYS-T2BT2- 1116V L.

*  Teclado Dell, medelo DPWONMIE, seria CNON243F-TIET -0C4-020V, LS8

*  Mouze Del, modsln DFMNOT103Y, serie CN-01103-T1561-0CK-282Y, USE.

* _ |Impresora mullifuncional HP. mode|o Deskjet 3000, serie CNDCI210WHM con COs instalacitn y carbechos,

*  UPS bateria TrippLie, modsla Cmnive 500, serie BR430Y00ME1 B60001 2.

*  Cemarawab HP, modslo Logitech CH0, seris C260-060-D005E1, LISE.

*  Carhuchos de tirta (5) HP, modelo Deskjet 3000, 3 regroid color

Dandi, El
Famiso

Susy Canalna
Bonilis,
Provesduria y
Bienes
Municipales

b LOE-0 oM

+  GPU, Procesador kel Gere B Dua Core, 320GHz; memoria ram: 4Gb; Disto durg S00GE Dell, medelo Opbiplex 260, sede FLT2ZDPT conf
Licancia Windows T (3YJK-TBGJY-TOWY 3-B6F42-2030MY), Licerca de Anbivirus Kasperskey 6.0, Licenc i de Olfice 210,

Menilor de 23° Dell, modela E2311H serie CN-OKPYS5-T 267 21171811
Meouge Del, modeln DRNOTIDEY, sere CN-011030-T1 561 00K 2837, USE

-
O e o A

*  Teelada Dall, medelo DPMON24, serie CH-ONZ43F-TA5T-0C4-020C, USE.

Polrenllos,

* _Impresora mulifuncienal HP, modelo Deskjel 3000, serie CHOC1210WN con CDs inslalacion v caduchos.
* _UPE beleria TrippLie modelo Crmnivs 500, serie BR430YDOME1 BG001 5T

*  Camaraweb HP, modelo Logiech C260, serie C2R0-060-D005E1, USE.

*  Caruches o Linta (6] HP, modelo Deskjet 3000, 3 regrord ool

Corés

Jorge Eftain
Obando, TRC

L LOZ-50 "®y

#  CPU. Procesador i Cora i Dual Core, 3. 20GHz; memors ram: 4Gb; 08 oo dur: 500GE. Dell, models Cplples S80, sede FLPZOFT con)
Licencia Windows T (TYXTD-2JYQT QWVBS4YTVBE-VT THP), Licencia de Antvirus Kasperskey 6.0, Licenciz de Office 2070,

*  Mouse Del. modelo DPMNOTIODEY, serie CN-011D3V-M 561-0CK-22LF USE,
*  Moitor e 23" Dell, modelo E2311H, serie SHOKPYS-T2872-117-16GL

#  Teclado Dell, medelo DPMOM243H, serie CN-ONZ43F-T35T1-0C4-0206, USE

# |mipresoda mulblunciona HP. modelo Deskjel 3000, sere CHOCIZ10WY con CDs inslaBcion y carhuchis,
*  UPS baleria TrippeLite modelo Dmr:‘-.-s15|:|g, sefie 054 30 YDOME 19600200,

* _ Comaraweb HP, modslo Logtech C260, sere C260-860-0005E61, LISE
*  Carhuchos da tinta () HP, zerie Deskjet 3000, 3 neororl color.

Fimianla,
Carlés

Angel
Edganto Diaz,
TRC

b L0E-50 "o

+  CPL. Procesador Inte Core 15 Dual Core, 3.20GHz memora ram: 4Gb; Disco dere S00GE, Dell, modelo Optiples 88D, sere FLTODP conj
Licencia Windows T (H47JJ-TOCP G- XPTESKXROHWINGE) Licencia deAnbvirs Kasperskey 60, Ucencia e Offee 2010,

¥ Monitor e 23, modelo Dell, modelo E2311H, serie CNOKPY S8 T2ET2-117-183L
Toslada Dall, medelo DPMON243, serle CN-ONZ4SF-T3571-0C4-02 TW, LSB.
+  |mpresora multfunciona HP modelo Deskjet 3000, 5 ere CNOCT210WY con COs irstalaciony carluchos.

|+ Mowse Del, modelo Diel, modelo DF"IT'-ID‘I‘IDS'-." serie CN-01103-T 561 -0CK-22K, USE.

UPS bateria TrippeLibe, modsla mesw)u gere D430 YD OME 1 SE002 23,

Cérnaraweb HP, modelo Logtech G260, sers C2G0-56000058 1, USE
* Carhuchos da tinka (6 HP, madslo Deskpt 3000, 3 reanid color

LHOZ-40 "o

San Man uel,
Corls

Renakd
Frina i
Caslry, TRC

+  CPLU Procesador Irtel Come 15 Dual Cone, 3 20GHz;, memona am: 4G5, Disco dero: SD0GE, Del, modelo Cpliples $80, serie FLWIDEY con)
Licencia Windows T (GMIBT-VYCEHSYCBI-B26VI VEER), Licencia de Anlivirus Kasperskey 6.0, Licencia de Office 2010,

Menilor de 23" Dill, modalo ER311H, Serie CN-OKPYES-T2ETZ-117-165L.

[ ]
e e e e e e o
Teclada Dall, modeo DPMON2I, setie CHONZ43F-T357-0C40208, USE

* _ Imprasor mulifuncional HP. modelo Deskiel 3000, sefie CNOCIZ10WS con CO5 ins lIacion y carluchos
+  Mogse Del, modelo DEMOTI0EY, serie CH-011DE. T 581 00K 22K, USE

* LIPS bateria Tpp-Lite, modelo Cmnlva? 500, $ erle 99430 00 MET9E0(24.2

* _ Cimaraweb HF, modzlo Logiech G360, serie CEE060-00058 1, LISE

*  Cariuches de tinka (61 HP, modelo Deskipt 3000, 3 reqod colo

La Lima,
Corlés

Juaina Maded
Dl Castlia,
Regigxa

LLOE-20 "ON

*  CPL. Procesador Inbel Core iS5 Dual Core, 3 30GHZ; remoda am: 4Gb; Disco dem: S0GE, Dell, model Cpliples S60, serie FLGODR con
Licencia Windows T (CVYFX-T3ETI-XGERY O ROGR-GHAGP), Licencia de Arlivins Kasperskey 6.0, Licencia de Office 2010,

*  Nenitor g 25 Dell. modelo E2311H, serie CNOKPY B5-F2ETZ-117-1TAL.

*  Texlado Dell, modelo DPMOMN2E, serie ONON24IF-TEET 0C40204, LESE

* _Impresora multfunciona HP. modelo Deskjel 3000, serie CHOCAZ0WE con COs inskciin y caruchos.
* _ibouse Del, modelo DPMNOTIDEY, sere ON.011D8-T1 561 00K 2548 LISE

* _UPS bateria TrippeLie, modelo Omnivs 1500, serie 99430700 ME1 5600220
*  Ciamaraweb HP, modelo Logitech G260, serie CIR0-SE0-000581, USE

Cartuches de tinka (61 HP, modelo Desket 3000 3 reomndd color

Vilanueva,
Carlés

Jogd O swakdo
Diaz Paciia,
TRC




Anexo “C” Detalle de Actividades Realizadas por el Programa Conjunto ODM-PNUD, Proyecto OIT-ERSAPS

FECHA ACTIVIDAD OIT

Sesion Ordinaria de la Copomcion Municipal de de San Juan Guarita, Lempira, aprobacian del | Modelo de Regamento de Servicio de Agus)
16.Fab-11  |Potable y Saneamiento v ii) Modelo de Reglamento Especial para la Atencion de Solicitudes v Reclames , s2qin consta en Acta No. 005,

Sesion Ominaria de la Copomcion Municipal de Cabafias de Copan, presentacion aprobacion de los Regamanios de COMAS = USCL, segin
consta en Acta No, 027

Sesicn Ordinana de la Copormcion Municipal de Colokea, Lempir aprobacion de: i) Reglamenta de la COMAS; i) Reglamento de la USCL;
iiif) Reglamento de Mlencidn de Saliciudes v Reclamos; v, iv) Reglamento de Sewicios, s2qin consta en el Acta Mo 03,

Rewnidn sobre "Presentacon de Avances del PC Agua y Saneamiento y Priximos Pasos”, celebrada en e Holed Honduras Maya, Salon|
23Feb 1 oandatenn,

15Feb-11

21Feb-11

23Feb11 |Rewidn sobre Discusion v aprobaciin del Reglanento de la USCL de Corzy, Vallke,
Sesicn Ordinaria de la Copormcian Municipd de Copan Ruinas, Copan, apmbacion: || Reglamerto de la COMAS; i) Reglamento de la USCL;
iii) Reglamento de Alencidn de Saliciides y Redamos; v, ivi Reglamento de Sanvicos, segin consta en Acta No.002

Honorable Coporacidn Municipal de Choluteca, en e Acta Mo.035, emitid Cedificacidn de la Apobacidn del Corwvenio de Cooperacién entre el
10Mar-11 |ERSAPS y fa Muricipalidad de Choluteca, facultando al Sefior Alcalde Quintin Javiar Soriano Pérez para que proceda ala suscrpcidn de

£4-Feb-11

diche Converio.

Susoripoion del Convenio de Cooperacion para B Regulacion y Confrol delos Servicios de Agua Potable v Saneamignto entre la Municipalidad|
Ll de San Marcos de Coldn, Depariamento de Choluteca y el ERSAPS.

Susripcian del Convenio de Cocperacidn para b Regulacidn y Control delos Servicios de Agua Potable y Saneamiento antre 1a Municipalidad
08-Ab-T1 |4e Orocuina, Deparamento de Choluteca y el ERSAPS.
AR Taller Operatividad del Sistema de Informacian en rlacion con |a sostenibilidad dz los servicios APS a municipios de: Amapala, Goascoran,

Lzngue, San Francisoo de Coray depakamento de Yalle,
28-Abr-11  |Taller socialzacion del Reglamanio de Junias Administradoras con B asocaciones de juntas presenies en el frea del proyecto

Recibo de informes de las consultorias: () Resultados de la superision yapoyo de las capaciiaciones del ATM del Sur alas COMAS, USCL y
TRC; ii) Resullados de la supen gion v apoyo de las capacilaciones del ATM dz oocidente a las COMAS, USCL y TRC; i) informe fnal de |3
consukoria para el mediseio de la paging web; v} Segumiento de las consultorias Bstratega Cobro Tasa Reguatora v Regulacion)
Tegucigalpa — San Pedro Sula

11-May-11

Tres falleres piloto de la Estrategia de Capacitacion v su Guia Metodoldgica para meprar la gestion institucional, organizaiva v promover el
13-May-11  |potencial empresanal de las Junlas de Agua y sus Asodaciones, en zonas preseleccionadas del Ambilo de infervencidn del PC Agua v
Seneamiento en Honduras, F-ODM de NNUU, bajo la coordinacidn de la consultora Ing, Liga Durdn,

Rewnidn con autoidades de las municipalidades de: Comayagua, San Pedro Sula, Puetto Corés yia Unidad de Concesiones de San Padro

181 8-May-11 |Sua, de acuero a los téemings de referencia de [a consultoria para la Estrategia Cobro Tasa Requlatoda, se comé con [a participacidn de fos
migmbroz de COMAS y USCL

Se solicitd medante Oficio ER-086-2011 a la Swpenisora de Concesiones de San Pedro Sula, Marisa Mena de Mile, & presupussto asignado)
H-May-11 |pzra el funcionamignto de la Unidad de Supervision de Concesiones de acuerdo a Ley, necesarios para el desamolo pars |3 consutoris
‘Estmbegia Cobm Tasa Regulatoia”, a camo del Consultor, Abog. Julio Rendon Cano.

Rewnidn de politicas del Programa Conjunto Agua y Saneamiento en Hondurms, relacionada con la revisiin del proceso de coordinacidn,
asistenda, direccidn v facilitacion del IRC para la Construccian de la Poliica Nacional del Secior Agua Potable v Saneamients

Rewnidn con la Dirctora Ejecutiva de la USCM, Ing. Marisa Mena con propdsito compartic el avance del desarmllo de la eshrategia pars
implementar |a requlacion de los servicios APS en el témino municipal de San Pedro Sula,

Rewnidn con la Directora Ejecuiiva de B USCM de San Pedro Sula, Ing. Marisa Mena, el Gerente de DIMA, Abog. Roger Adta, en & cual
20-Jul-1  [realizaron una presentacion sobme |a estrategia para implementar @ regulacon de los servicios APS en @ témino municipal de San Pedno
Sua,

Imormes de los poducts 3 y 4 de la Consulloria “Ejecucion de fres tdleres ploto pas dar a conocer los resullados de |a Esfratega de
Capacitacion vsu Guia Metodoldgica',

Contetacion del ng. Napaladn Sierra, bajo el Contrato de Prestacidn de Senicios Profesionales y Técnicos por Tempa Limitada, Contrato Mo,
16-Sep-11  [ER-1320711, con ¢ fin de fortlacer la sostenibilidad de la requlacidn an los municipics de Gaascoran, Langue, San Francisco de Coray,
Amapab, San Juan Guarita, Coldaca, Cabafia y Copdn Runas,

Taller de Intercambio entre ks munitipios de Copan Ruinas, Cabafias en Copan y San Guanta y Cololaca en Lempia, bajo requlacion par &l
Programa Canjurio.

01-Jul-1

QB-Jul-11

25-Jul-1

18Nov-11

Taller en la civdad de Macaome die Infercambio COMAS y USCL de los municipios de Amapala, Goascoran, Languey San Franceco de Coray
en Valle y Tela, Allartida, se conto con la participacion de autoridades municipales.

25-Nov-11




Anexo “D” Listado de Personerias Juridicas presentadas

Fecha
No. [JUNTA DE AGUA Depto. Bt a Rritacli Expediente # Observaciones
TELA
1 |LaCitronela Allantida | 29/092011 |PJ-28082011-1680  |Presentado escrilo de subsamacidn e #1211
2 |Buef1os Aires, Proyecin Mo.2 Allantida | 29002011 |PJ-20082011-1692  |Resolucidn No 2522 Entregada al ERSAPS
3 |La Fartaleza Alldntida | 29/08/2011 |PJ-28092011-1893  |Archive /Correqir autentica repelir
4 |EI Ramal Atlantida 2011072011 |PJ-20M02011-1855  [FIRMA DE resolucidn 2511511
5 |La ICA Atlantida | 20/10/2011 |PJ-20102011-1859 ﬁg;ﬁ%ﬁa de Resolucitn el 12 vaperala
6 ﬁ:f;?;:&"“'a' Las Brisas, Bl 1y antida | 201102011 |PJ-20102011-1861  |Archivaino aparece expediente
Distribucicn oficial juridico 2811 abog.
7 |colonia 15 de Diciembre Atlantida | 0411112011 |PJ-04112011-1952 F'”. St atas e
ranGisco
" |Distribucicn oficial juridico 2811 Abog. Enya
B ILm Patos v Los Cocos Allantida | 041120011 |PJI-04112011-1951 B alon i
o |EI Dorado Aldntida | 0471172011 |PJD4112011-1953  |Trarscrpcion de dictamen 28/11
10 |Paujiles Bajos Atlantida 28112011 |PJ-28112011-2115
11 |Laf-:|rtuna Atlantida | 28M1/2011 |PJ-28112011-2116
12 |Kilometro 13 y14 Atlantida | 28/11/2011 [PJ-28112011-2117
13 |Zoilabe Atlantida | 281102011 |PJ-28112011-2118
14 |Tokya Adentro Atlantida 28112011 |PJ-28112011-2119
15 |Cernlos Allantida | 051202011 |PJ-08122011-2210
16 |Paujiles Altos Atlantida 08/12:2011  |PJ-08122011-2209
17 |Santiago Atldntida | 08/12/2011 |PJ-08122011-2211
18 |La Montanita Atlantida 081202011 |PJ-08122011-2212
1g |Cangelica Arnba, Cangelica 1,0 ige | osmzizo11 |Pu-0s122011-2213
abajo
IMASAGUARA
21 [Copantille Intibuca 151202011 [PJ-15072011-1237  |ENTREGADA
SAN ISIDRD
| 22 |Aldea E| Barreal Intibuca | 05/05/2011 |PJ-05052011-771 _ [ENTREGADA
23 |Buena Visia Intibuca 05/0572011  |PJ-08052011-772 |Fersuner[a entragada
24 |Zamala 58 It wed 05/05/2011 |PJ-05052011-773  |Personeria entregada
JESUS DE OTORD
Resalugidn Mo, 1807-2011 Notificada el
25 |Brisas del Campo, Cecagua Intibuca 11032011 [PJ-11032011-411 23/872011 Constancia de URSALC Personeria
entregada
. — |Fes olucian MO, 1647-2011 notificada el 1577
26 |San Anio Intib 11003722011 |PJ-11032011-412
ARSERNS deii Constancia de URSAC Personeria entregada
; Resolucion No.1653-2011 notificada & 157
27 |El Zapala Intibuca 11032011 |PJ-11032011-413 constancia de URSAL Personer’a entregada
28 |Praderas, Guayamany Ciprés  |Intibuca 11032011 |RJ-11032011-414 Ig:f;;ﬁ;?n bio-1806-2011 nofificada of
Constancia de URSAC J Personeria
antregada
Fesolucidn Mo 181 1-2011 notificada &
29 Macuelizo Intibuca 1103722011 |PJ-11032011415 23/82011, Constancia de U RSAC/
Personeria entregada
- ] |Re&cﬂuci¢n 1654-2011, notificada « 15/7
30 |Casa Viejas, San Rafael Intibueca 1103722011 |PJ-11032011-416 Constancia URSAC! Personeria entregada
Auto del 7% presentar listado de miembros
A |Comunidad de Suyvapa Intibuwca 03062011 |PI-D3062011-854  [fundadares no manor de 10 subsanado el
1882011
IDISTRIMC CENTRAL
Feo.
35 |Aldea las Mesas o 03062011 |PJ-03062011-8954 IENTREGADA

T — N




Apoyo en la solucion de conflictos

Gestion de personalidades juridicas

La Ley Marco estipula ¢] requisito de gque todas las Juntas
Administradoras de Agua cuenten con  personalidad
Juridica, situacidn que se ha éncontrado no se cumple ¢nun
nimero importante de juntas en los municipios con los que
ERSAPS ha suscrito convenios de colaboracion. Como un
medio de contribuir con los Gobiernos Municipales v los
prestadores rurales, la Asesoria Legal del ERSAPS ha
tramitado ante la Scerelaria del Intenor v Poblacion, 19
solicitudes del mumeipio de Tela ¢n el Departamento de
Atlantida,

El ERSAPS, en cumplimiento de sus atribuciones para
mediar en conflictos entre prestadores v usuarios contribuyo
a la solucion de los mismos en casos que le fueron sometidos
por instancias locales en los casos siguientes:

Alealdia de Langue, Valle en relacion con la Junta
Administradora de Agua de Barrios Unidos en el
acueducto de El Zapotal.

Dictamen legal sobre el conflicto en el
nombramiento de directivo de la Junta Administradora
de Agua de Cwdad Espana, Valle de Amarateca,
Francisco Morazin,

Dictamen legal en respuesta a solicitud de la
Coordinacion de Fiscalias Locales Centro — Oriente
sobre reclamos con respecto a negativa de servicios del
usuario José Felino Paz por parte de la Junia
Administradora de los Caserios: Santa Cruz, El Mulular
y La Jagua del Municipio de Cedros, Francisco y
Morazan. ’,:" .

El dia jueves 15 de diciembre, el Director - SO 1
Coordinador, Ing, Ramdn Rosa Cuéllar Herndndez v la ﬁ? &\:-

¥ N
. _ IN

Asesora Legal, Abog. Elsy Urcina Raskolt, realizaron &1‘_\_:7/

una visita a la Ciudad de Marcala, La Paz para contribuir _—

a la solucidn del conflicto entre  la Municipalidad de

Marcala y el  Prestador de Servicio, por parte del 825/@5
ERSAPS se les proporciond el modelo de Estatutos de

Constitucion de la Unidad Desconcentrada,

Dictamen Legal v vistas de campo para conciliar un
problema entre la Junta de agua de Chandala en
Cantarranas y un usuario sobre el derecho a conexion.

INDICADOR Gcelikadin ds Bocaceitn
Consejo Editorial Luis Moneada Gross

Ramidn Cuellar Herndndez
Luis Moncada Gross
José Luis Melara Murillo

Asesoria Tecnica
Blanea Rosales Sandres

Disefio y Diagramacion
Frank Valladares

ERSAPS
Colonia Palmira, edificio ROMAS No. 1601
Tegucigalpa, M.D.C, Honduras, C. A.
(504) 2238-8651, 8151, 9331 Fax. 2238-2598
correo: ersaps{@gmail.com
"\_ Web: www.ersaps.hn
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