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Mision
HONDUTEL, como empresa hondurefia brinda con eficiencia y talento
humano calificado, servicios de tecnologias de la informacién vy

comunicaciones, modernizando y expandiendo su infraestructura, para
contribuir al desarrollo econémico y social del pais.

Vision

Ser la Empresa Hondurefia de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones, altamente competitiva, eficiente y rentable, con
tecnologia actualizada, contribuyendo al desarrollo econémico y social

del pais.
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e Es la responsabilidad aceptada por el empleado, y

“ compromiso que su labor vaya mas de cumplir con una

obligacion.

< : : =

EXCElenCia laboral con eficiencia y eficacia.

~Ye

e El arte de convertir las ideas y el conocimiento en

| nnovaCién productos, procesos y servicios nuevos o mejorados
que los clientes reconozcan y valoren.

e Empleados actuando con lealtad, rectitud, bondad,

|ntegridad honradez, transparencia; personas con quien se
puede contar

( )
e Mejora continua encaminada hacia la calidad J
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Objetivos Estratégicos
2015

| ® Incrementar los ingresos a través de
| alianzas y proyectos de inversion,
diversificando el portafolio de negocios.

| « Comercializar y mantener la cobertura
de los servicios a través del
fortalecimiento tecnoldgico.

e Optimizar los indices de la gestion
administrativa, técnica y operacional.
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MEMORANDUM
GPDE-301-2015

PARA: LICDA. CAROLINA CERRATO
OFICINA DE TRANSPARENCIA

DE: ING. ROBERTO LANZA
GERENTE DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

ASUNTO: REMISION DE INFORMACION
FECHA: 28 de octubre de 2015

En respuesta a su nota No.OIP-105-2015, remito informacion solicitada referente a:

e PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEIl) 2015-2018
e PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) 2015 narrativo

Lo anterior, con el fina de dar cumplimiento a los lineamientos establecidos por el Instituto de
Acceso a la Informacion Publica (IAP).

Sin otro particular, agradezco su atencion a la presente.

Atentamente,

cc.archivo.



