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ASUNTO: RESPUESTA VALIDACiÓN DE PROCEDIMIENTOS

FECHA: 27 DE OCTUBRE, 2015

En respuesta al Memorando OIP-111-2015, respecto a la validación de los
Procedimientos que se encuentran en los Portales de Transparencia y de
Organización y métodos de HONDUTEl, se manifiesta lo siguiente:

• Todos los Procedimientos Publicados en el Portal de Organización y
Métodos, cuentan con su respectiva Resolución Gerencial de
Aprobación, y fueron consensuados mediante Acta de Validación con
las áreas involucradas en cada uno de los mismos.

• Por lo anteriormente expuesto, los procedimientos publicados en los
portales no tienen fecha de caducidad, en tanto no se emita una
nueva Resolución Gerencial que los deje sin valor y efecto.

• En cuanto a los procedimientos publicados en el Portal único de
Transparencia a continuación se muestra una tabla de validación:

No. Nombre del Procedimiento No. De Observaciones
Resolución

1 COMERCIALlZACION DEL 015/2007 Validado
SERVICIO DE CANALES
ARRENDADOS (n x 64 KBPS)

2 RECARGA ELECTRÓNICA 021/2009 Diferente al del Portal
COMO CARGO FIJO EN LA O&M
FACTURA MENSUAL

3 REABASTECIMIENTO y VENTA Validado
INDIVIDUAL DE TARJETAS
PREPAGO EN LOS CENTROS
DE NEGOCIOS DE HONDUTEL

4 VENTA DE RECARGAS Validado
ELECTRÓNICAS INDIVIDUALES



No. Nombre del Procedimiento No. De Observaciones
Resolución

5 VENTA INDIVIDUAL DE SIM 042/2011 Diferente al del Portal
CARO EN LOS CENTROS DE O&M
NEGOCIOS DE HONDUTEL

6 COMERCIALIZACION DEL 015/2007 Validado
SERVICIO INTERNET
DEDICADO

7 COMERCIALlZACIÓN DEL Validado
SERVICIO 800-DOMESTICO

8 RECEPCION DE MERCANCIAS No Validado, No esta
POR DEVOLUCiÓN Legalizado

9 REMISION DE PETICIONES DE
OFERTAS

cc: Gerencia de Planificación yDesarrollo
CC: Archivo


