DESCUENTO DE TERCERA EDAD

Descripcién del servicio

Solicitud de descuento por ser Pensionado, Jubilado o haber cumplido la Tercera Edad

REQUISITOS

-Copia de ldentidad

-Copia de carnet de Jubilado

-Copia de carnet de Pensionado

-Copia de recibo de energia.

(Requisitos cambian de acuerdo al tipo de cliente)

Procedimientos

El Cliente se presenta con los documentos a hacer la solicitud. Se llena la informacidn y esta es
transferida a Facturacién quien cambia los datos en el sistema de la ENEE.
Descuento aplicado es de 25% sobre los primeros mil lempiras de consumo

Tasas y Derechos

Servicio de La Empresa para El Cliente

Formatos

Formatos son llenados e Impresos por los Agentes de la Unidad de Servicio y Atencién al Cliente

JEFE DE UNIDAD DE SERVICIO Y ATENCION AL CLIENTE
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SOLICITUD DE DESCUENTO EN APLICACION DE LA LEY
DEL REGIMEN DE TRATAMIENTO ESPECIAL PARA PERSONAS
DE LA TERCERA EDAD, JUBILADOS Y PENSIONADOS
POR INVALIDEZ

DECRETO No. 220-83

Sefiores;
EMPRESA NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA
Prazsente.

Estimados Sefiores:

Por este medio solicito & ustedes se me conceda &l beneficlo que corresponde de ta aplicacian de la
LEY DEL REGIMEN OF TRATAMIENTO ESPECIAL PARA LAS PERSONAS DE LA TERCEARA EDRAD,
JUBILADOS ¥ PENSIONADOS POR INVALIDEZ.

NOMBRE COMPLETD:

CLAVE: UBICACION:
MEGIDOR: IDENTIDAD:
TELEFOHO: GIRECCION EXACTA:

DOCUMENTOS QUE ADIUNTO (Marcar con X =n el paréntesis sequn la condicion)

CARNET DE JUBILADO, PENSIONADD O POR THVALIDET oot ea oo iee s i
FOTOCOPIA TARIETS DE IDENTIOAD oo, P SR O S O wovsdirningen b X
COPLA AVISO DE FACTURACION O RECIB DE PAGD. . vvrretieionriraireeiinnsirernes { }
CONSTANCLE OF RESIDENCLA EN EL PAIS {500y extraniern oo s conrmnissminneniis k)
Firma del Interesady Firma sérﬁana que atendls

Clave empleads

DBSERVATIONES

Fecha de presentacion

FORMATO PARA DESCUENTO DE LA TERCERA
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