Al momento de realizar una sclicitud de informacion se le explico el tramite que
corresponde?

228 respuestas

® s
@ NO

Grado de satisfaccion al momento de recibir la informacion?

228 respuestas

@ SATISFACTORIA
@ NO SATISFACTORIA

Que medios a utilizado para solicitar informacion?

228 respusstas

PRESEMCIAL

145 (63.6 %)

CORREOQ ELECTROMICO

SISTEMA SIEHLO 21(9.2 %)
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Recomendaciones para mejorar el tramite de solicitud de informacion publica municipal

228 respuestas

LUrsos de Helaciones HUManas
Capacitacicn permanente sobre atencion al publico dirigida al persenal en ventanilla.
cambiar tode el personal

deberian mantener en la pagina informacion de amnistia.

Prontitud

Se solicito permiso de construccion y el ingenierc Samantha Caballerc dilataba el proceso hasta el punto
que si no pregunto no me notifican de las inconsistencias sugiero que los tramites sean expeditos porgue
pienso que la simplificacion administrativa es un suefio en la AMDC.

Al dia de hoy no ha generado la orden de pago por ende sigo esperando para iniciar mi construccion.

popo

actualizar informacion del afio 2020



