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C1 EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS 

C Gasolinera Uno Santa Anita Precios a la Vista 48,028.40 Oficio 014-2015 6-ene-15 Con lugar 050-2013
C Corporaciòn Petrolera Producto Vencido 7,292.63 Oficio 097-2015 23-mar-15 Con lugar 037-2014

C Estación Puma Servicentro 
Por no tener calibradas las bombas 
de despacho de Gas 7,292.63 Oficio 103-2015 24-Mar-15 Con lugar 183-2015

C Estacion de Servicio Presidente (TEXACO) Negligencia en Servicio 7,292.63 Carlos Josue Sanchez Avila 123-2015 08-May-15 Con lugar 510-2014
C Estacion de Gasolinera La carreta Mala calibración de bombas 14,585.26 Oficio 134-2015 18-May-15 Con lugar 182-2015

C Estaciòn de Servicio Servicentro Puma el Estadio 

Por no tener libro de quejas, no 
contien precios a la vista y sin 
calibrar las bombas 7,292.63 Oficio 145-2015 01-Jun-15 Con lugar 205-2015

D1 INDUSTRIA MANUFACTURERAS
D DIAPA No permitio el ingreso Apercibimiento Oficio 011-2015 8-ene-15 Con lugar 058-2014
D Leche y Derivados (Leyde) Incumplimiento de obligación Apercibimiento Oficio 172-2015 25-jun-15 Con lugar 306-2014
E1 SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD,GAS Y AGUA
F1 CONSTRUCCION 

DIRECCION GENERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR 
REGISTRO PUBLICO DE INFRACTORES    

 AÑO 2015

F1 CONSTRUCCION 
F Ferreteria Construlider Decreto 001-2014 6,861.20 Oficio 005-2015 5-ene-15 Con lugar 013-2014
F Ferreterria El maestro Constructor Mala prestación de Servicio 7,292.63 Eduin Donato Espinoza 116-2015 29-abr-15 Con lugar 435-2014

F Alutech Por incumplimiento de la obligación 14,585.26 Juan Ramòn Ramos 146-2015 2-jun-15 Con lugar 343-2014
F Taller de Carpinteria y Ebanisteria Por confeso 7,292.63 Ondina calix Villalobo 173-2015 30-jun-15 Con lugar 338-2014

G1

COMERCIO AL POR MAYOR Y AL MENOR; 
REPARACION DE VEHICULOS AUTOMOTORES, 
MOTOCICLETAS Y EFECTOS PERSONALES Y 

ENSERES DOMESTICOS

G Lacteos Daisy Comercializar productos Vencidos 6,861.20 Oficio 003-2015 5-ene-15 Con lugar 317-2014

G Supermercado la Colonia No. 1 Comercializar productos Vencidos 68,612.00 Oficio 004-2015 5-ene-15 Con lugar 075-2014
G Mercadito Estrella No permitio el ingreso 6,861.20 Oficio 007-2015 6-ene-15 Con lugar 028-2014
G Cencol Comercial S. A. de C. V. Incumplimiento de la obligación 13,722.40 Samuel Donaire Padilla 008-2015 6-ene-15 Con lugar 421-2013

G Pulperia Xiomara Comercializar productos Vencidos 6,861.20 Oficio 012-2015 8-ene-15 Con lugar 0177-2013
G Pulperia marifer Libro de Quejas Apercibimiento Oficio 015-2015 14-ene-15 Con lugar 346-2014
G Gallo mas Gallo Incumplimiento de la Garantia 41,167.20 Hilda Andino Andrade 017-2015 19-ene-15 Con lugar 394-2013

G Repuesto Ideal No. 2 
Por confeso Reparacion no 
satisfactoria 6,861.20 Elias Urquia Mejia 037-2015 29-ene-15 Con lugar DRPC-065- 2011

G Venta de Electrodomesticos Por confeso 6,861.20 Jose Antonio Melle 038-2015 29-ene-15 Con lugar DRPC 107-2013
G Ecos del Valle Producto Vencido 6,861.20 Oficio 055-2015 5-feb-15 Con lugar 057-2014

G Supermercado Paiz Incumplimiento acuerdo 383-2014 14,585.26 Oficio 060-2015 23-feb-15 Con lugar 646-2014

G Supermercado Yip Incumplimiento acuerdo 383-2014 14,585.26 Oficio 061-2015 23-feb-15 Con lugar 031-2015
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G Puesto de carne de Res y Cerdo Incumplimiento acuerdo 383-2014 7,292.63 Oficio 062-2015 23-feb-15 Con lugar 045-2015

G Carniceria Marcos Puesto No. 118 Incumplimiento acuerdo 383-2014 7,292.63 Oficio 063-2015 23-feb-15 Con lugar 682.2014

G Carniceria Bufalo Incumplimiento acuerdo 383-2014 7,292.63 Oficio 064-2015 23-feb-15 Con lugar 009-2015

G Carniceria el Rosario Incumplimiento acuerdo 383-2014 7,292.63 Oficio 065-2015 23-feb-15 Con lugar 012-2015

G Carniceria Eben Ezer Incumplimiento acuerdo 383-2014 7,292.63 Oficio 066-2015 23-feb-15 Con lugar 673-2014

G Carniceria Alejandra Incumplimiento acuerdo 383-2014 7,292.63 Oficio 067-2015 23-feb-15 Con lugar 675-2014

G Carniceria La Unica Incumplimiento acuerdo 383-2014 7,292.63 Oficio 068-2015 23-feb-15 Con lugar 678-2014

G Surtidora de Alimentos Berza Incumplimiento acuerdo 383-2014 7,292.63 Oficio 069-2015 23-feb-15 Con lugar 548-2014
G Free Tonga Producto Vencido Apercibimiento Oficio 070-2015 4-mar-15 Con lugar 198-2014
G Tienda de Licor el Trapiche Libro de Quejas Apercibimiento Oficio 071-2015 4-mar-15 Con lugar 327-2014
G Despensa Familiar Kennedy Producto Vencido 50,744.68 oficio 074-2015 16-mar-15 con lugar 157-2013
G Lacteos Alessandro Producto Vencido 7,292.63 Oficio 075-2015 16-mar-15 Con lugar 316-2014
G Sumel Libro de Quejas Apercibimiento oficio 076-2015 17-mar-15 con lugar 118-2015
G Lacteos Deisy Producto Vencido 7,292.63 oficio 077-2015 17-mar-15 Con lugar 492-2014G Lacteos Deisy Producto Vencido 7,292.63 oficio 077-2015 17-mar-15 Con lugar 492-2014
G Inverisiones Globales Por Confeso 7,292.63 Roberto Mejia 078-2015 17-mar-15 Con lugar 389-2015
G Mercadito Vuida Mar No. 2 Por Confeso 7,292.63 Oficio 081-2015 18-mar-15 Con lugar 145-2015
G Supermercado Paiz Libro de Quejas 21,877.89 Oficio 085-2015 19-mar-15 Con lugar 094-2014
G Comercial Brassavola Producto Vencido 51,048.41 Oficio 086-2015 19-mar-15 Con lugar 089-2014

G Supermercado la Colonia 
Por comercializar productos 
Vencidos 87,511.56 Oficio 089-2015 20-mar-15 Con lugar 039-2013

G Supermercado la Colonia 
Por comercializar productos 
Vencidos 94,804.19 oficio 091-2015 20-mar-15 con lugar 094-2014

G Supermercado Deisy 
Por comercializar productos 
Vencidos 7,292.63 Oficio 090-2015 20-mar-15 Con lugar 489-2014

G Supermercado La Colonia de Honduras 
Por comercializar productos 
Vencidos 102,096.82 Oficio 094-2015 23-mar-15 Con lugar 091-2014

G Supermercado La Colonia de Honduras 
Por comercializar productos 
Vencidos 109,389.45 Oficio 095-2015 23-mar-15 Con lugar 096-2014

G Almacenes Lady Lee Incumplimiento de obligación 51,048.41 Denuncia 096-2015 23-mar-15 Con lugar 281-2014

G Despensa Familiar 
Por comercializar productos 
Vencidos 58,341.04 Oficio 099-2015 23-mar-15 Con lugar 313-2014

G Tecnicentro Chain 
Por incumplimiento, deficiencia y 
confeso 7,292.63 Ruben Rodriguez 100-2015 23-mar-15 Con lugar 124-2013

G Puesto de Carne de res y cerdo 
Incumplimiento de Acuerdo 383-
2014 7,292.63 Oficio 107-2015 15-abr-15 Con lugar 045-2015

G Carniceria Suyapa 
Incumplimiento de Acuerdo 383-
2014 7,292.63 Oficio 109-2015 22-abr-15 Con lugar 667-2014

G Jetstereo 
Por no especificar fecha de inicio y 
fin de promoción 21,877.89 Oficio 110-2015 23-abr-15 Con lugar 255-2014

G Carniceria Evelin Decreto 383-2014 7,292.63 Oficio 111-2015 23-abr-15 Con lugar 042-2015
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G Supermercado La Colonia No. 2
Decreto 383-2014, Acuerdo A-024-
2009, 286-2014 58,341.04 Oficio 114-2015 27-abr-15 Con Lugar 662-2014

G Joyeria y Relojeria Universal Mala Prestacion de servicio 7,292.63 Nano Carbajal 115-2015 28-abr-15 Con lugar DRPC-460-2012
G Carniceria la Mejor Decreto 383-2014 7,292.63 Oficio 117-2015 30-abr-15 Con lugar 002-2014

G Dormicentro Falta de Información al consumidor 
Sustitución del 

Bien Maria Trancito Reyes Garay 132-2015 18-may-15 Con lugar 312-2014
G Repuestos y accesorios S. A. Incumplimiento 29,170.52 Nilton Jose Osorto Oyuela 133-2015 18-may-15 Con lugar DRPC-035-2014

G Motos y Repuestos de Honduras S. A. 

Por exhibir rotulos en los 
establecimientos o establecer 
clausulas que limiten los derechos. 7,292.63 Oficio 136-2015 20-may-15 Con lugar DRPC- 398-10-2014

G Asiaticos Parts 
Por no tener los precios a la vista 
de los consumidores 7,292.63 Oficio 137-2015 20-may-15 Con lugar DRPC-110-01-2014

G Agrovetsa 
Por no tener los precios a la vista 
de los consumidores y por confeso 7,292.63 Oficio 138-2015 20-may-15 Con lugar DRPC- 150-09-2013

G Demo Repuestos Por no tener precios a la vista 7,292.63 Oficio 140-2015 21-may-15 Con lugar DRPC-116-01-2014
G Cosmobell Por clausulas Abusivas 7,292.63 Oficio 141-2015 21-may-15 Con lugar DRPC- 021-11-2014

G Puesto de Venta de cerdo 
Incumplimiento de acuerdo 383-
2014 7,292.63 Oficio 143-2015 28-may-15 Con lugar 043-2015

G Mini mercadito Sirenita 
Por contener producto vencido y no 
tener precios a la vista 7,292.63 Oficio 144-2015 1-jun-15 Con lugar 033-2015G Mini mercadito Sirenita tener precios a la vista 7,292.63 Oficio 144-2015 1-jun-15 Con lugar 033-2015

G Supermercado la Antorcha Por producto vencido 14,585.26 Oficio 149-2015 3-jun-15 Con lugar DRPC- 086-04-2014
G Accesorios y novedades Por confeso 7,292.63 Oficio 150-2015 3-jun-15 Con lugar  DRPC-230-10-14

G Puesto de Carne No. 165 Incumplimiento acuerdo 383-2014 7,292.63 Oficio 151-2015 3-jun-15 Con lugar 044-2015
G Grupo Automatic Confeso 7,292.63 Domingo Antonio Matamoros 152-2015 3-jun-15 Con lugar 216-2014
G Auto Servicio el Porvenir Por no tener precios a la vista Apercibimiento Oficio 154-2015 4-jun-15 Con lugar DRPC-426-10-14
G Time Out Por clausulas Abusivas 7,292.63 Oficio 156-2015 5-jun-15 Con lugar DRPC-108-12-2014

G Tienda la peatonal 
Deber de informaciòn y libro de 
quejas 7,292.63 Oficio 161-2015 15-jun-15 Con lugar 658-2014

G Distribuidora Leo S. de R. L. Pir incumplimiento de Garantia 7,292.63 Emar Jose Urraco Herrera 164-2015 16-jun-15 Con lugar DRPC-054-2015
G Supermercado La Colonia No. 5 Producto vencido 116,682.08 Oficio 166-2015 17-jun-15 Con lugar 292-2014
G Carniceria Evelin Decreto 383-2014 7,292.63 Oficio 168-2015 18-jun-15 Con lugar 042-2015
G Union Comercial S. A. de CV Incumplimiento de garantia 21,877.89 Rafael Jonathan Galvez 169-2015 23-jun-15 Con lugar 110-2014
G Agencia la Mundias Por confeso 7,292.63 Jose Luis Ortez Rojas 175-2015 9-jul-15 Con lugar 158-2014
G Comercializadora EKT Incumplimitno de garantia 14,585.26 Jose Isacc Molina 176-2015 9-jul-15 Con lugar 201-2014

G Curiosidades Alexander No. 2 

Por no tener a la vista del  
consumidor los precios y libro de 
quejas 7,292.63 Oficio 185-2015 27-jul-15 Con lugar DRPC-185-09-2013

G Variedades Netcui Por confeso 7,292.63 Oficio 192-2015 6-ago-15 Con lugar DGPC-106-2015
G Venta de Bolsas de plasticos Por confeso Apercibimiento Oficio 078-2015 17-ago-15 Con lugar DGPC-078-2015
G Pescaderia Lucy Por confeso 7,292.63 Oficio 196-2015 19-ago-15 Con lugar 197-2015
G Papeleria Monica Por confeso 7,292.63 Oficio 198-2015 19-ago-15 Con lugar 318-2015
G Certras S de R. L. Por confeso 7,292.63 Oficio 201-2015 19-ago-15 Con lugar 329-2015

G Tubos y perfiles 
Por no contar con los precios de los 
productos a la vista 7,292.63 Oficio 202-2015 19-ago-15 Con lugar 74-2014

G Disinsa S de R.L. Por confeso de libro de quejas 7,292.63 Oficio 205-2015 20-ago-15 Con lugar 446-2015
G Pulperia Jessy Por confeso de libro de quejas 7,292.63 Oficio 207-2015 21-ago-15 Con lugar 323-2015
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G Carniceria Nuñez puesto 396 Por confeso 7,292.63 Oficio 371-2015 3-sep-15 Con lugar 16-2015
G GMG Comercial Honduras Por confeso y reincidente 51,048-.41 Martin Vasquez 372-2015 4-sep-15 Con lugar DRPC-137-2014
G Curiosidades Loany Por confeso 7,292.63 Jose Donaldo Sanchez 373-2015 8-sep-15 Con lugar DRPC-086-2014
G Auto repuestos El alacarn Por confeso de libro de quejas 7,292.63 Oficio 375-2015 8-sep-15 Con lugar 331-2015
G Auto Accesorios JRM Por confeso de libro de quejas 7,292.63 Oficio 377-2015 9-sep-15 Con lugar 333-2015
G A.J.A. Automotriz Por confeso de libro de quejas 7,292.63 Oficio 378-2015 9-sep-15 Con lugar 334-2015
G Abarroteria pepito Decreto 024-2015 7,292.63 Oficio 383-2015 16-sep-15 Con lugar 158-2015
H1 HOTELES Y RESTAURANTES
H Cevichera El Mar No permitio el ingreso 6,861.20 Oficio 006-2015 6-ene-15 Con lugar 023-2014
H Pollolandia Libro de quejas 13,722.40 Oficio 009-2015 7-ene-15 Con lugar 355-2014
H Burger King No. 30 Producto Vencido 20,583.60 Oficio 010-2015 7-ene-15 Con lugar 018-2014
H Hotel Crowne Plaza Incumplimiento de la Obligación 6,861.20 Jose Eduardo Lauriano 043-2015 29-ene-15 Con lugar DRPC-394-2013

H Pollo Campero de Honduras 
Productos con su fecha posterior al 
vencimiento 41,167.20 Oficio 073-2015 16-mar-15 Con lugar 198-2013

H Pizza Hut Por Confeso 7,292.63 Oficio 079-2015 18-mar-15 Con lugar 752-2013
H Restaurante Pupuseria el Patio Cervecero 7,292.63 Oficio 080-2015 18-mar-15 Con lugar 269-2013
H Circle K  Unah Producto Vencido 43,755.78 Oficio 088-2015 19-mar-15 Con lugar 248-2013

H Burger King 
Cobro Superior al Exhibido, 
informado o publicado 29,170.52 Oficio 093-2015 23-mar-15 Con lugar 002-2014

H Carnitas Kennedy 
Por comercializar productos 
Vencidos 7,292.63 Oficio 101-2015 23-mar-15 Con lugar 530-2014
Por Incumplimiento a reglamento 

H La Buena Cocina
Por Incumplimiento a reglamento 
01:11:06 7,292.63 Oficio 102-2015 24-mar-15 Con lugar 308-2014

H Pupusas Grill Libro de quejas y producto Vencido 7,292.63 Oficio 104-2015 8-abr-15 Con lugar 416-2014
H Restaurante Mac Donald´s Publicidad Engañosa 36,463.15 Denuncia (Oddir F) 112-2015 24-abr-15 Con lugar 196-2015
H Golosinas Yoel Libro de Quejas 7,292.63 Oficio 122-2015 7-may-15 Con lugar 117-2015

H Versailles Coffe 
Por no tener precios a la vista y no 
tener libro de quejas autorizado 7,292.63 Oficio 139-2015 21-may-15 Con lugar DRPC473-04-2014

H Hotel Crowne Plaza Por Incumplimiento 29,170.52 Guadalupe del Cid Nataren 160-2015 11-jun-15 Con lugar 292-2014
H Hotel Crowne Plaza Por incumplimiento 36,463.15 Jose Edgardo Laureano Guifa 165-2015 17-jun-15 Con lugar DRPC-394-2013
H Hotel Crowne Plaza Por confeso 43,755.78 Martha Luz Avila 177-2015 13-jul-15 Con lugar 406-2013
H Restaurante la Berakah Por confeso 7,292.63 Oficio 200-2015 19-ago-15 Con lugar 268-2015
H Delitortitas Por confeso libro de quejas 7,292.63 Oficio 204-2015 20-ago-15 Con lugar 111-2015
H Pollo Campero Por confeso libro de quejas 94,804.19 Oficio 266-2015 21-ago-15 Con lugar 261-2015
H Churrros Rellenos Españoles Por confeso libro de quejas 7,292.63 Oficio 208-2015 21-ago-15 Con lugar 422-2014
H Pollos al carbon y licoreria Por confeso de libro de quejas 7,292.63 Oficio 374-2015 8-sep-15 Con lugar 339-2015
H Pollo campero Por confeso libro de quejas 102,096.82 Oficio 379-2015 9-sep-15 Con lugar 344-2015

I1
TRANSPORTE,ALMACENAMIENTO Y 

COMUNICACIONES
I Vacaciones Centroamericanas S.A. de C. V. Incumplimiento de la Obligación 102,918.00 Apolaria Rodriguez Guzman 013-2015 9-ene-15 Con lugar 151-2013
I Vacaciones Centroamericanas S.A. de C. V. Clausulas Abusivas 164,668.40 Oscar Rene Perdomo 020-2015 22-ene-15 Con lugar 003-2015
I Vacaciones Centroamericanas S.A. de C. V. Clausulas Abusivas 178,391.20 Raymond Guerrero 054-2015 3-feb-15 Con lugar DRPC-080-2013
I Telmovil Por Confeso 94,804.19 Ligia Saldoval 082-2015 18-mar-15 Con lugar 017-2013
I Copa Airlines Incumplimiento de la Obligación 7,292.63 Ilsida Waleska Colindres 121-2015 6-may-15 Con lugar 245-2014

I Vacaciones Centroamericanas S.A. de C. V. 
Incumplimiento de contrato y 
reincidente 116,640.40 Norma Elizabetg Lopez 127-2015 5-may-15 Con lugar DRPC-157-2011

I Transporte Cristina No tener precios a la vista 14,585.26 Oficio 135-2015 20-may-15 Con lugar DRPC- 507-10-2014
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I Amnet de Honduras S. de R. L Por Confeso 7,292.63 Fidelina Medina Sandoval 146-2015 2-jun-15 Con lugar 400-2014
I Chicocell Por confeso 65,633.67 Andres Diaz Gracia 153-2015 3-jun-15 Con lugar 380-2014
I Sistemas Automaticos S. A. Por Confeso 123,974.71 Ricardo Josue Erazo 163-2015 16-jun-15 Con lugar 108-2013
I Telefonia Celular Celtel S. A, Por Confeso 80,218.93 Alex Javier Cardona 186-2015 29-jul-15 Con lugar 194-2014

I Agencias de viajes Got C. A. 
Incumplimiento en el deber de 
información prestación de servicio 7,292.63 Denys Omar Gonzales 188-2015 3-ago-15 Con lugar DGPC-304-2014

I Chico Cell Por Confeso 87,511.56 Elda Marina Maradiaga 189-2015 3-ago-15 Con lugar D-033-2015
I Chico Cell Por Confeso 109,389.45 Reina Guevara 190-2015 3-ago-15 Con lugar 283-2014
I Cel City Por Confeso 7,292.63 Oficio 197-2015 19-ago-15 Con lugar 419-2014
I En mobile Por confeso y reincidente 51,048.41 Irma Almendarez 370-2015 3-sep-15 Con lugar 44-2014
I Transporte los tres angeles Por no tener precios a la vista 14,585.26 Oficio 380-2015 10-sep-15 Con lugar 201-2015

J1 INTERMEDIACION FINANCIERA

K1
ACTIVIDADES INMOBILIARIAS, EMPRESARIALES 

Y DE ALQUILER 
K Ingenieros, inversiones y proyectos salem Por confeso 7,292.63 Mario Jose Donado Oseguera 179-2015 15/07/2015 Con lugar 264-2014
K Inmobiliario Inversiones de Sula Por confeso 43,753.63 Ana Merli Portillo Rivera 187-2015 30/07/2015 Con lugar DRPC-194-2012

M1 ENSEÑANZA
M Ide Print Por no tener precios a la vista Apercibimiento Oficio 155-2015 4-jun-15 Con lugar DRPC- 467-10-14
N1 SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD
N Clinica Viera Cobro indebido 6,861.20 Mandy Fabiola Flores Giron 057-2015 13-feb-15 Con lugar 342-2014
N Farmacia MTC No permitir el Ingreso 7,292.63 Oficio 098-2015 23-mar-15 Con lugar 108-2014N Farmacia MTC No permitir el Ingreso 7,292.63 Oficio 098-2015 23-mar-15 Con lugar 108-2014
N Fineness Sala de Belleza Libro de Quejas Apercibimiento Oficio 113-2015 27-abr-15 Con lugar 431-2014
N Salon y variedades Gaudy Por confeso 7,292.63 Oficio 129-2015 17-may-15 Con lugar 144-2013
N Beaty Esthetic Laser Spa Por incumplimiento y confeso 7,292.63 Rita Isabel Varela Carias 162-2015 15-jun-15 Con lugar DRPC-394-2014
N Farmacia Kielsa Publicidad Engañosa 72,292.63 Walterio Guardiola Aguilar 170-2015 24-jun-15 Con lugar 149-2013
N Clinice Fiorella Por confeso 7,292.63 Juana Celia Trochez 178-2015 14-jul-15 Con lugar 415-2013
N Farmacia Colon Por confeso 7,292.63 Oficio 199-2015 19-ago-15 Con lugar 349-2015
N Salon Styel Studio Mala prestación de Servicio 7,292.63 Denuncia (Andrea) 376-2015 10-sep-15 Con lugar 118-2015

O1
OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS 

COMUNITARIOS, SOCIALES Y PERSONALES
O Taller Navas Por confeso 6,861.20 Yony Ivans Figueroa Sanchez 021-2015 27-ene-15 Con lugar 267-2014
O Puertas San Pablo segundo Incumplimiento de Contrato 6,861.20 Justo Dominguez 044-2015 29-ene-15 Con lugar DRPC- 097-2011

Q1
ORGANIZACIONES Y ORGANOS 

EXTRATERRITORIALES
Q Alternativa de Desarrollo Por confeso e incumplimiento 6,861.20 Allan Mauricio Caballero 045-2015 29-ene-15 Con lugar DRPC-105-2013

3588,857.72L.    
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