47-2020

COMUNICADO

La Comisién Interventora del Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS) a la
opinidn publica en general comunica lo siguiente:

1. El IHSS es una Institucién descentralizada de Estado de conformidad con su le-
gislacién particular, por lo tanto no esta vinculada a decisiones de otros Orga-
nos o Instituciones del Estado.

2. EI IHSS durante la presente crisis de la pandemia COVID-19 ha trabajado segun
su propio Plan Estratégico y Operativo Institucional aprobado desde el mes de
marzo del presente afio, cumpliendo con todos los procesos y requisitos esta-
blecidos en la Ley de Contratacidn del Estado y demas legislacidn aplicable.

3. Ni el IHSS ni sus Autoridades han participado en la toma de decisiones y proce-
sos de adquisicion de INVEST-H ni de ninguna otra Institucion del Estado.

Por lo antes expuesto, el IHSS y sus Autoridades desmienten categdéricamente las
declaraciones en que se involucre a la misma en el proceso de adquisicion de Hos-
pitales Moviles ni de ninglin otro proceso de adquisicion realizado por otra Institu-
cion del Estado.

Tegucigalpa, M.D.C., 28 de junio de 2020

COMISION INTERVENTORA
INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL
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COMUNICADO
AREA DE TRIAGE DE LA CLINICA PERIFERICA No. 2

El Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS) comunica que la Clinica Pe-
riférica No. 2, ubicada en la colonia Santa Fe de Comayagtela, amplia su jor-
nada de atencion a los asegurados sospechosos de COVID-19, todos los dias
de la semana, de la siguiente manera:

De lunes a domingo de 7:00 a.m. a 5:00 p.m.

Comayagtuela, M.D.C. 28 de junio de 2020
INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL

#noteexpongasIHSS

#siguelasindicacionesIHSS
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CONVOCATORIA A PERSONAL DE ENFERMERIA

El Hospital Regional del Norte del Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS) a través de la
Jefatura de Recursos Humanos en la ciudad de San Pedro Sula, avisa a las personas del area de
Enfermeria (licenciatura y auxiliar), que se estan recibiendo hojas de vida para plazas disponi-
bles.

« De lunes a viernes, en un horario de 8:00 a.m. a 3:00 p.m.

Presentando la siguiente documentacion:
« Solicitud de empleo
« Evaluacion médica

« Hoja de vida actualizada, con copia de los titulos correspondientes, que acrediten sus estu-
dios de formacién profesional.

. Fotocopia de su tarjeta de identidad.

. Fotografia reciente.

. Partida de nacimiento original.

. Fotocopia del RTN.

. Hoja de antecedentes penales (original)
« Acta de matrimonio, en caso que aplique

. Declaracion jurada de no tener otro trabajo. En caso de laborar en otra empresa, especifi-
car el nombre de la institucion, fecha de ingreso y horario.

« Dos referencias de trabajo
« Dos referencias personales.
. Tipo de sangre

. Partidas de nacimiento de sus hijos, si aplica.

Notas:

1. La copia del titulo profesional debe ser por ambos lados, para conocer el nimero de tomo,
folio o libro donde fue inscrito por la instituciéon que lo otorga.

2. En los casos de no tener aun el titulo profesional que acredite sus estudios, debera presentar
una constancia de egreso de la institucion original.

San Pedro Sula, Cortés, 25 de junio de 2020

INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL



AVISO
SOBRE PAGO DE SUBSIDIOS

El Instituto Hondurefio de Seguridad Social informa sus derechohabientes que a partir de la fecha
se habilité el pago de subsidios pata los Regimenes de Atencion de la Salud (EM, enfermedad co-
mun y maternidad) y Riesgos Profesionales (accidente laboral y enfermedad profesional).

Planillas Pagandose

RSAS RSRP

Regional

EM: Maternidad, en- RP: accidente laboral y
fermedad y accidente enfermedad profesio-

comun LEL
Copéan 18 - 2020 18 - 2020
San Pedro Sula 23 - 2020 23 -2020
Puerto Cortés 19 - 2020 18- 2020
Olanchito 23 - 2020 15 - 2020
El Progreso 17 - 2020 17 - 2020
Tela 22 - 2020 19 - 2020
'Tocoa 16 - 2020 15 - 2020
Villa Nueva 23 - 2020 23-2020
Choloma 22 - 2020 16 - 2020
Danli 23 - 2020 23-2020
Choluteca 22 - 2020 22 -2020
San Lorenzo 23 -2020 23-2020
Siguatepeque 23 - 2020 23-2020
IComayagua 23 - 2020 21- 2020
Juticalpa 23-2020 20- 2020
Catacamas 20 - 2020 13-2020
La Ceiba 17 - 2020 16 - 2020
Roatan 21- 2020 21-2020
'Tegucigalpa 23 - 2020 23-2020

RECUERDE QUE EL PAGO SE REALIZA EN LAS AGENCIAS DE BAC,

EXCEPTO EN CENTROS COMERCIALES Y AUTOBANCOS, PRESENTANDO
LA TARJETA DE IDENTIDAD.



COMUNICADO
PARA EMPRESAS O PATRONOS AFILIADOS AL IHSS

El Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS), dada la situacién actual por COVID-19 comunica a
Empresas, Comerciantes Individuales y demas P; afiliados lo siguiente:

1

A partir del lunes 22 de junio 2020, hemos habilitado para que las Emp oPa
puedan efectuar los pagos de Facturas Obrero-Patronales pendientes de pago o en mora desde la caja de
los bancos, o desde las bancas electronicas habilitadas, cuyos valores netos a pagar de estas facturas, no
reflejaran los recargos o multas. Lo anterior aplica aunque el doc de factura enviado por el IHSS,
indique pagar recargos adicionales 3 determinadas fechas, solo se cobrara el valor neto de la facturacién
del mes. Canales disponibles:

« Ventanilla de los bancos: BAC, Ficohsa, Atlantida, Occidente, BANPAIS, Lafise y Promerica

+ Bancas electrénicas de Ficohsa, Lafise y Banpais.

Si las empresas dado el impacto econdmico del pais no pueden adaptarse a la opcion anterior,

comunicarse al correo electronico cobranzas@ihss.hn ya que bién estin disponibles las sig

opciones:

« Financiamiento a tres (3) meses 0% de interés de todas las facturas pendientes de pago, sin incluir
dentro de este financiamiento mora, recargos y multas.

hasta (60) meses plazo de todas las facturas pendientes de pago, sin incluir

dentro de este financiamiento mora, recargos y multas.

. Financiami

d 1 P 1ac h

Si su empresa ha suspendido parcial o P ha c jadores, y/o
operaciones, debe notificar al Instituto Hondurefio de Seguridad Social de forma inmediata y oportuna, y
adaptarse a cada proceso establecido, para lo cual debe comunicarse al correo electrénico:
ihsspatronalcovid-19@ihss.hn, el cual es atendido por el departamento de Control Patronal de la
Subgerencia de Afiliacién.

")

Si ha efectuado pagos de facturas obrero-patronales a través de depé ) ferencias a de
banco del IHSS, debe tener claridad que este es un proceso manual de identificacion del pago, y el banco
no otorga el detalle de la cuenta patronal o factura que se paga, por cuya razon existen diversos pagos no
descargados, ocasionado morosidad en las cuentas. Por lo anterior se pide respetuosamente realizar los
pagos a través de los canales disponibles referidos en el item 1.

Si su empresa tiene pagos No descargados seguir la siguiente opcion para solicitar la descarga a través
del servicio web:

« Ingresar a la pdgina web del IHSS: www.ihss hn

+ Dirigirse a la opcién: Servicio en Linea, elegir item: Solicitudes en lineas (empresas), que la forma
para generar Tickets de atencidén.

« lapdgina lo dirigird a una pantalla donde debe crear un usuario con su correo electrénico, con el fin
de que pueda dar seguimiento y visualizar todas sus solicitudes ingresadas.

« Elegir la opcidn: Pago por depdsito o transferencia

«  Elegir: Tesoreria General

« Describir en el espacio disponible para texto, la cuenta patronal, nombre de la empresa, el mesy afio

d i de factura da, y adj el comprob de pago.
«  Alingresar la solicitud se generara un nimero de Ticket, con el cual podra dar seguimiento.

Adicional a la atencién por correo electrénico cobranzas@ihss.hn también se encuentra disponible el
servicio de atencién en linea de la pagina web del IHSS para las siguientes opciones:

« Consulta de saldos en mora

« Requiero Apoyo, no puedo pagar facturas producto del COVID-19

« Solicitud de Amnistia por mora

« Alelegir cualquiera de estas opciones deben también seleccionar Subgerencia de Recaudacion
(Departamento de Cobros), para que su solicitud sea canalizada de forma correcta.

Tegucigalpa M.D.C. 22 de junio de 2020
INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL

#noteexpongasIHSS
#siguelasindicacionesIHSS



AVISO
SOBRE PAGO DE SUBSIDIOS

El Instituto Hondurefio de Seguridad Social informa a sus derechohabientes que a partir de
la fecha se habilité el pago de subsidios para los dos Regimenes:
Atencion de la Salud (EM) y Riesgos Profesionales (RP)

Regional Planillas pagandose

Atencidn de la Salud

Riesgos Profesionales

Maternidad, enfermedad

7 > Accidente laboral
y accidente comun

Copan 18 - 2020 18 - 2020
SPS 20 - 2020 20 - 2020
Puerto Cortés 19 - 2020 18 - 2020
Olanchito 15 - 2020 15 - 2020
El Progreso 12 - 2020 11 -2020
Tela 20 - 2020 19 - 2020
Tocoa 15 - 2020 15 - 2020
Villa Nueva 19 - 2020 19 - 2020
Choloma 16 - 2020 16 - 2020
Danli 20 - 2020 17 - 2020
Choluteca 17 - 2020 17 - 2020
San Lorenzo 18 - 2020 16 - 2020
Siguatepeque 19 - 2020 18 - 2020
Comayagua 20 - 2020 15 - 2020
Juticalpa 19 - 2020 15 - 2020
Catacamas 15 - 2020 03 - 2020
La Ceiba 17 - 2020 15 - 2020
Roatdn 19 - 2020 17 - 2020
Tegucigalpa 19 - 2020 18 - 2020

RECUERDEN QUE EL PAGO SE REALIZA EN BAC EN TODAS LAS AGENCIAS EXCEP-
TO EN CENTROS COMERCIALES Y AUTOBANCOS, PRESENTANDO LA TARJETA DE
IDENTIDAD.



ACLARACION PUBLICA

El Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS) a la poblacién en general aclara lo

siguiente:

1.

Lamentar el fallecimiento del sefior Antonio Martinez de 57 afios, que se pro-
dujo en las afueras de la Clinica Regional de Choloma.

Al reportarse la presencia del sefior Martinez en las afueras de la clinica, perso-
nal médico de este establecimiento acudié a brindarle primeros auxilios; sin
embargo, se reporta que en ese momento el sefior ya no presentaba signos vi-
tales.

El personal de la Clinica Regional de Choloma comunicé inmediatamente lo su-
cedido a las autoridades de la Direccién Regional y a Medicina Forense.

La Clinica Regional de Choloma brinda asistencias médicas de primer nivel de
atencion, que incluye consultas externas o ambulatorias de medicina general,
pediatria, ginecologia y medicina interna, en un horario de 7:00 a.m. a 7:00
p.m. de lunes a viernes.

A toda la poblacion, se les recuerda que durante este tiempo de pandemia, to-
do persona que presente sintomas relacionados con COVID-19, debe recibir
atencién médica oportuna, cumplir con los tratamientos que defina el médico
tratante y ante cualquier complicacion acudir inmediatamente a un centro asis-
tencial de COVID-19.

Choloma, Cortés, 5 de junio de 2020
INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL



COMUNICADO
SOBRE SECRETARIA GENERAL

El Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS) a través de la Direccidon Ejecutiva en uso de
las facultades que le otorga la Ley y en el marco de la emergencia nacional por COVID-19, ha
puesto en vigencia varias medidas preventivas, con el propdsito de salvaguardar la vida y la sa-
lud de toda la poblacién hondurefia, y en seguimiento a las disposiciones emitidas en el Co-
municado 38-2020 del 26 de mayo de 2020, comunica lo siguiente:

« Ampliar la declaratoria de dias inhdbiles decretada mediante la Resolucion Administrativa
010-DE-2020 los dias comprendidos entre lunes uno (1) y el viernes cinco (5) de junio de
2020, a efecto tinicamente de recepcion de solicitudes y trdmites administrativos ingresa-
dos por la Secretaria General, Regional de San Pedro Sula u oficinas regionales del Institu-
to a nivel nacional.

« Con el propésito de garantizar la continuidad de la operatividad del IHSS, ante la crisis co-
mo institucion que presta servicios de salud a sus afiliados se autoriza la recepcion de los
trdmites relacionados con 1) Refrendo de Incapacidades Médicas, 2) Reubicaciones de
Puesto de Trabajo, 3) Evaluacion por la Comision Técnica de Invalidez, 4) Constancias de
No Cotizar (para el Hospital Maria, Especialidades Pedidtricas), 5) Solicitud de Prérroga
de Asistencia Médica, y 6) Constancias de Cumplimiento, |as que podrén presentarse en
ventanilla de Tegucigalpa, San Pedro Sula y oficinas regionales, siempre respetando la ter-
minacion del nimero de tarjeta de identidad, pasaporte o carné de residencia establecido
por la Secretaria de Seguridad en el marco del SINAGER.

De 8:00 a.m. a 10:00 a.m. para personas de |a tercera edad

De 10:00 a.m. a 4:00 p.m. para los demas usuarios

«  Continuar con la recepcion a través de los correos electronicos secretariageneral @ihss.hn
para la ciudad de Tegucigalpa y secretariaregional@ihss.hn de la ciudad de San Pedro Sula
y sus municipios aledafios, de las solicitudes relacionadas con: 1) Solvencia patronal, 2) Es-
tar o no afiliado al IHSS, 3) Estar o no pensionado por IHSS, 4) Cotizar o no al IHSS y 5) Es-
tar o no inscrita una empresa al IHSS, cuya documentacion a incluir puede ser consultada
en el siguiente enlace https://cutt.ly/6yTtjRw o escaneando desde su celular el siguiente
codigo QR:

« Ratificar que los plazos para presentar reclamos o solicitudes administrativas quedan en
suspenso por la inhabilidad de dias decretada desde el 16 de marzo hasta el 5 de junio de
2020, por lo que oportunamente se comunicara la forma en que se presentaran los trami-
tes cuyos plazos precluian en ese periodo.

Tegucigalpa M.D.C. 1 de junio de 2020
INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL

#noteexpongasIHSS



48-2020

COMUNICADO
SERVICIO DE ATENCION INTEGRAL (SAl)

Estimados derechohabientes del Servicio de Atencion Integral
(SAI):

En vista de los acontecimientos relacionados con la pandemia Co-
vid 19, y con el propésito de atenderles de la mejor manera posi-
ble, el SAl se ha trasladado al quinto piso de la Clinica Periférica
No. 1 en Barrio Abajo, en el area de Promocién y Proteccion de la
Salud.

La atencién se realizara siguiendo las normas de bioseguridad y
demas medidas estipuladas por los entes competentes del siste-
ma de salud de Honduras.

Por favor tomar y compartirlo con todos los interesados.

Atentamente.

Coordinaciéon Nacional de los Programas de VIH del IHSS

#noteexpongasIHSS

#siguelasindicacionesIHSS




