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INFORME DE EVALUACION
FISICA'Y FINANCIERA

1. OBIJETIVO:

El presente informe tiene como objetivo presentar la situacion actual del Programa Ciudad Muijer, (el
Programa) y del Proyecto Ciudad Mujer 3771 BL-HO, (el Proyecto), éste ultimo ejecutdndose con
Fondos del BID.

EL Decreto Ejecutivo PCM-023/2018 del 28 de mayo del 2018 modifica el Decreto de creacion del
Programa Ciudad Mujer y de la Direccién Nacional, (PCM-031-2016) pasando el Programa a estar
adscrito al Gabinete Social y la Direccidn a ser érgano desconcentrado, adscrito a la Secretaria de
Desarrollo e Inclusién Social (SEDIS), con independencia técnica, administrativa y financiera.
Asimismo, mediante Decreto Legislativo No.159-2016, del 29 de noviembre de 2016, el Congreso
Nacional de la Republica elevé el Programa Ciudad Mujer al rango de politica nacional del Estado de
Honduras con el propdsito que sea de obligatorio cumplimiento para todos los gobiernos que asuman
la conduccion del Estado.

El Convenio de Financiamiento del Proyecto celebrado entre el Estado de Honduras y el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) fue publicado en el Diario Oficial la Gaceta el 26 de enero del 2017,
el dia 17 de mayo de 2017 se extendio la elegibilidad y actualmente se encuentra en ejecucion. En tal
sentido, cumpliendo con lo establecido en el Manual Operativo y Plan Estratégico del Programa, los
cuales recogen las acciones a realizar por el Programa y de operacion del Proyecto, como parte del
seguimiento y monitoreo de los indicadores, actividades y productos, para garantizar una gestion
transparente de los recursos que permitan lograrlos objetivos del Programa, velando por un adecuado
sistema de control interno que implica el cumplimiento de los procedimientos, tiempos y formas
establecidas. El periodo a evaluar es del 1 de enero al 31 de marzo del 2020.

2. EVALUACION FiSICA Y TECNICA DEL PROGRAMA

El Programa y Proyecto han enfocado sus esfuerzos en:
Fisicos y técnicos del Programa y Proyecto:

v" Se realizan supervisiones y monitoreo a los Centros Ciudad Mujer Kennedy, Choloma, San Pedro
Sula, La Ceiba, Juticalpa y a la modalidad movil a fin de que tanto la operacién técnica como la
administrativa se realice conforme lo estipulado en el Manual Operativo del Programa y
Protocolos estipulados para cada médulo.

v' Participacién dk:l Programa CM en diferentes foros televisivos a fin de socializar los logros
obtenidos durante el primer trimestre del 2020 y los avances.
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Registrada toda la informacion del Programa y Proyecto en el Portal de Transparencia, asi como
en todos los sistemas del Gobierno Central en los cuales se actualiza la informacién del Programa
y Proyecto.

Sostenidas reuniones con las coordinadoras de los mdédulos tanto del CCM Kennedy, Choloma, SPS,
La Ceiba y Juticalpa a fin de recopilar la informacién de los indicadores ejecutados y los del Sistema
de Monitoreo y Manual de Aplicacidn, avances y problemas surgidos durante este periodo, asi
como acciones tomadas para resolver problemas.

Se sostuvo reunién con la SCGG para iniciar la carga de los POAs de los modulos del Centro Ciudad
Mujer Kennedy, posteriormente al ejercicio realizado en CCMK se incorporaran los demas centros,
esta carga al sistema de la SCGG la realiza cada Jefa de m6dulo; también se cargara el POA de la
DNCM.

Se realiz6 el evento de rendicidn de Cuentas del Programa, en el Salén de Usos Multiples de Casa
Presidencial el 6 de febrero del presente afio.

Se realizé reunién y recorrido para dar a conocer el Programa Ciudad Mujer a las diputadas del
Centro Ciudad Mujer Choluteca.

Se sostuvo Mision del BID del 24 al 27 de febrero para revision de avances del Proyecto, y sostener
diferentes reuniones para: conocer el modelo de atencién a mujeres victimas de violencia de alto
riesgo de femicidio en Honduras, Interrupccién Femicidios y presentacién a la Primera Dama de la
Coperacion Técnica WE - FL.

Se obtuvo una donacién de la Operadora Portuaria Centroamericana de alrededor US$ 10,000.00
que consistié en materiales y servicios médicos, la cual serd destinada al Centro Ciudad Mujer
Choloma.

Se firmé convenio de Cooperaciéon y Coordinacion con la Asociacién CEPUDO y el Programa Ciudad
Mujer para mejorar las condiciones de vida de las hondureiias.

El 10 de marzo se realiz6 la Estrategia de Pertinencia Social en el Centro Ciudad Mujer La Ceiba, se
conto con la presencia del Alcalde, la Gobernadora, DINAPROH, sociedad Civil y afrodescendiente.
Durante el trimestre se realizaron visitas de campo para monitorear la construccion del Centro

Ciudad Mujer Choluteca el cual tiene un 24% de avance fisico.

Indicadores Programa y Proyecto:

v

La baja en atenciones, servicios, e indicadores se debe a la pandemia COVID 19, suscitada a nivel
mundial, tomandose como medidas primordiales quedarse en casa, haciendo teletrabajo, en los
modulos que puedan llevarlo a cabo.

Dado que es el primer trimestre, algunos indicadores no han iniciado su ejecucién porque son
procesos que deben ser completados en 4 meses o mas y otros en 1 afio.

Sigue sin poderse ejecutar el indicador 1.7 “Mujeres atendidas en asistencia técnica empresarial
en los CCM” de Tegucigalpa, Choloma y San Pedro Sula, dado que no tienen la funcionaria para que
realice dicho servicio.

Sigue sin poderse ejecutar el indicador 2.4“Mujeres que se realizan una colposcopia” los|CCM San
Pedro Sula y La Ceiba no lo han podido implementar porque no tienen el personal capacitado ni
los insumos.

Sigue sin poderse ejecutar el indicador 4.3 “Mujeres adolescentes que han finalizado el curso
virtual de educacion en sexualidad” porque los documentos elaborados por la consultora se tienen
en fisico y se tiqne pendiente el proceso que lo ingresara a una plataforma virtual para que todos
los CCM puedan implementar el indicador.
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Riesgos del Programa y Proyecto:

v’ Igual que el trimestre anterior se siguen identificando los mismos riesgos:

Descripcidn del Riesgo Calificacién

Podria presentarse un
incumplimiento de mantenimiento

de la bomba por parte de la

Alcaldia Municipal de La Ceiba lo Bajo
qgue podria generar impactos
ambientales negativos y riesgos
reputacionales al Programa.

Podrian presentarse conflictos

politicos y sociales, que generarian

retrasos de aproximadamente 60 Medio
dias retrasos en la ejecucion de la

obra del CCM Choluteca.

El Centro Ciudad Mujer Choluteca
podria no contar con el personal
completo para brindar los servicios
con calidad y calidez, lo que podria
comprometer todos los resultados
del Programa.

Podrian presentarse retrasos de
largo plazo por crisis de pandemias
mundiales que afectan nuestro
pais, en consecuencia la
construccion del CCM Choluteca y
los procesos relacionados de
equipamiento.

|

Adquisiciones del Programa y Proyecto:

Programa:

Plan de Mitigacidn

Firma del convenio entre el Programa y La Alcaldia
Municipal de La Ceiba para el adecuado mantenimiento
de las bombas.

Reforzamiento de seguridad, y baja publicidad durante
las fases criticas de ejecucioén de la obra.

Realizar reuniones con todas las Secretarias dL Estado
gue participan en el Programa.

|

Realizar reuniones con el coejecutor para establecer
mecanismos de trabajo en conjunto para minimizar los
retrasos que se pudieran dar en la obra. Seguir con los
procesos de adquisiciones, a fin de no atrasar su
adjudicacion cuando cesen las medidas de contencién del
gasto establecidas.

v" Proceso adjudicado de adquisicion de baterias de motos
v" Proceso adjudicado de adquisicion de baterias de carros
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Proceso adjudicado de control de plagas del CCM La Ceiba

Proceso adjudicado de adquisicién por catalogo electrénico de toner

Proceso de traslado de desechos bio - infecciosos de CCM Tegucigalpa: en recepcién de ofertas
Proceso de adquisicion de papel higiénico

Proceso de adquisicion de bolsas para basura

Procesos de adquisicion de cloro y desinfectante

Procesos de adquisicién de equipo médico para el CCM Choluteca - Fondos FINA

Procesos de adquisicion de mobiliario para el CCM Choluteca - Fondos FINA

Proceso de adquisicion de equipo industrial, electrodomésticos y suministros varios - Fondos FINA
Proceso de adquisicion para servicios de vigilancia del Programa Ciudad Mujer

Realizado proceso para contratacion de servicios de lectura de mamografias y citologias de Ciudad
Mujer - Proceso fracasado.

Proceso de adquisicidn de servicios de limpieza y aseo para los CCM y las oficinas de la DNCM: en
asignacioén de presupuesto, para continuar con el proceso.

Se esta realizando la gestién para compra por catalogo electrénico de los vehiculos para los CCM
Juticalpa y Choluteca

Proyecto BID:

En proceso la aprobacién del SEPA para poder iniciar los procesos.

Legales del Programa:

v

\

Se presentd oficio a la constructora INDUMECO para que presentara los planos eléctricos
debidamente recibidos por la ENEE como evidencia para desvirtuar la resolucion de la EEH, a la
fecha no se tiene respuesta por parte de la constructora.

En tramite la licencia ambiental de la CCM Movil

En tramite licencias sanitarias del CCM Mdvil, CCM Choloma, CCM SPS, Juticalpa y La Ceiba.
Pendiente la presentacion de solicitud de autorizacidn en radiologia de Mi Ambiente para utilizar
el mamé grafo en los CCM: Kennedy, Choloma, San Pedro Sula, La ceiba y Juticalpa.

En proceso de legalizacion el terreno del CCMLC al Programa, dado que actualmente se encuentra
a nombre del Fideicomiso-BAC.

Elaboradas las resoluciones solicitadas por la Unidad de Adquisiciones para los procesos
licitatorios.

Realizados los dictdmenes y opiniones solicitadas por las diferentes unidades de la Direccion del
Programa.

Seguimiento a juicios laborales y administrativos en la Secretaria de Trabajo en representacion del
Programa. !

CENTROS CIUDAD MUIJER OPERANDO

\
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3.1 CENTRO CIUDAD MUJER TEGUCIGALPA

El Centro Ciudad Mujer Kennedy se encuentra en operacion y funcionando en todos sus mddulos. Al 31 de
marzo del presente afio, se han atendido 181,462 mujeres, de las cuales 43,461 fueron nuevos ingresos
(24.0%) del total y 138,001 (76.0%) visitas subsecuentes al Centro, reflejando de esa forma su
conformidad y satisfaccion con la atencion recibida en los diferentes mddulos, atendiendo en 2020 un
promedio diario de 268 visitas y los servicios brindados por los diferentes m6dulos ascendieron a 341,880
entendiéndose que cada usuaria puede visitar de 2, 3 0 4 médulos a la vez.

Durante el trimestre se han atendido a 14,119 mujeres de las cuales 2,524 fueron nuevos ingresos (17.8%)
del total y 11,595 (82.2%) visitas subsecuentes y los servicios brindados por los diferentes médulos
ascendieron a 27,384.

Durante este trimestre se realizaron las siguientes actividades con el fin de fortalecer el centro:

v Se realizaron diferentes reuniones con: la Secretaria de Coordinacién de Gobierno para la
implementacién de la plataforma SGPR (Sistema Presidencial de Gestion por Resultados) en la cual
se ingreso6 toda la informacién requerida de todos los médulos; y con ONADICI.

v Se realiz6 el mantenimiento preventivo tanto a las instalaciones del centro, vehiculos, aires
acondicionados e infraestructura del centro.

v' Serealizaron las celebraciones correspondientes a este trimestre: Dia de la Mujer, Dia del Nifio con
cancer, Activate Mujer, entre otras.

v Los mddulos realizaron la prestacion de atenciones y servicios acorde a su programacion, sin
embargo, debido a la pandemia COVID 19, el mes de marZO{\o se pudo completar al 100%.

% DE SERVICIOS DE ENERO A MARZO 2020 CCMT: % DE ATENCIONES DE ENERO A MARZO 2020
TOTAL 28,205 CCMT: TOTAL 14,119
7.47
0.982.91

= MSSR = MAE MAA MVCM = MEC = MAI

= Nuevas = Subsecuentes

‘l | ‘
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% DE SERVICIOS DE MARZO 2017 A MARZO 2020 % DE ATENCIONES DE MARZO 2017 A MARZO
CCMT: TOTAL 341,880 2020 CCMT: TOTAL 181,462
0.65
706 5.18

5.27

A\

= MSSR = MAE = MAA =MVCM = MEC = MAI = Nuevas = Subsecuentes
INDICADORES
MODULO
ATENCION INTEGRAL EN SALUD SEXUAL REPRODUCTIVA
EJECUTADO
INDICADOR DESCRIPCION DEL INDICADOR
| TRIMESTRE
21 Mujeres que se realizan una mamografia 48
23 Mujeres que se realizan una citologia 585
24 Mujeres que se realizan una colposcopia 58
25 Mujeres que se realizan controles pre-concepcionales 409
26 Mujeres que se realizan controles de planificacion 623
: familiar por primera vez

Mujeres que se realizan controles prenatales(Se

refieren a las mujeres que realizan controles
2.7 |prenatales por primera vez en CM por cada embarazo) 180

Mujeres que se realizan controles postnatales (Se
2.8 refieren a las mujeres que el control en los primeros 7 15

dias postparto por cada embarazo)
410 lejeres adolescentes que son atendidas por el 1,148

mddulo de SSR

5
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No se recibié informacion del mes de marzo sobre indicadores del Médulo de Atencién y
Proteccidn a los Derechos de la Mujer - MAPRODEM, tampoco se recibi6 informacién del MEC.

3.2 CENTRO CIUDAD MUJER CHOLOMA

Es el segundo Centro Ciudad Mujer en Honduras, se encuentra operando y en funcionamiento todos sus
modulos. Al 31 de Marzo del presente afio, se han atendido 80,806 mujeres, de las cuales 22,499 fueron
nuevos ingresos (28%) del total y 58,307 (72%) visitas subsecuentes al Centro, reflejando de esa forma su
conformidad y satisfaccién con la atencién recibida en los diferentes médulos, atendiendo un promedio
diario de 160 visitas y los servicios brindados por los diferentes médulos ascendieron a 196,112,
entendiéndose que cada usuaria puede visitar de 2, 3 0 4 médulos a la vez.

Durante el trimestre se han atendido a 6,723 mujeres de las cuales 1,385 fueron nuevos ingresos (21%)
del total y 5,338 (79%) visitas subsecuentes y los servicios brindados por los diferentes médulos
ascendieron a 7,707.

Durante este trimestre se realizaron las siguientes actividades con el fin de fortalecer el centro:

v' Se realizaron diferentes reuniones con: consultoras BID que realizan consultorias puntuales para
el fortalecimiento de los médulos de Proteccion a los derechos de la Mujer - MAPRODEM vy el
Médulo de Atencién a las Adolescentes - MAA; Reuniéon con GLASSWING INTERNATIONAL, Foro
SIDA, Inversiones para el Desarrollo de Honduras.

v' Se realizaron talleres en temas de: “Campeones y Campeonas por el Cambio” de PLAN
INTERNACIONAL; Curso de Chocolateria gestionado por la Gerencia con la REDMUCH (Red de
Mujeres Chocolateras y Cacaoteras) para CCM-Choloma.

v" Acercamientos con: Glasswing International, ACNUR, TRANYCOP, REDMUCH/SOLIDARIDAD, OPC,
ALCALDIA DE CHOLOMA, OMM DE PTO. CORTES, OMM DE OMOA, COOPERADORES
INDIVIDUALES.

v" Implementacién de la estrategia Cuido, Autocuido y Seguridad - CAS

v" Actividades especiales como: Dona un Libro, Jornada de Prevencion y Atencién al Cancer de mama,
a la diabetes, activismo para prevencion de la violencia contra la mujer.

GRAFICOS SOBRE SERVICIOS Y ATENCIONES
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% DE SERVICIOS DE ENERO A MARZO 2020 % DE ATENCIONES DE ENERO A MARZO 2020
CCMCH: TOTAL 7,707 CCMCH: TOTAL 6,723
= MSSR = MAE = MAA MVCM = MEC = MAI = Nuevas = Subsecuentes
% DE SERVICIOS DE NOVIEMBRE 2017 A MARZO % DE ATENCIONES DE NOVIEMBRE 2017 A
2020 CCMCH: TOTAL 196,112 MARZO 2020 CCMCH: TOTAL 80,806
= MSSR = MAE = MAA = MVCM = MEC = MAI = Nuevas = Subsecuentes
INDICADORES
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No hubo ejecucion en este trimestre en el médulo del MEC

CIUDAD

3.3 CENTRO CIUDAD MUJER SAN PEDRO SULA

Es el tercer Centro Ciudad Mujer en Honduras, entré en operacién 26 noviembre del 2018 con todos sus
modulos. Al 31 de marzo del presente afio se han atendido 59,477 mujeres, de las cuales 16,704 fueron
nuevos ingresos (28%) del total y 42,773 (72%) visitas subsecuentes al Centro, reflejando de esa forma su
conformidad y satisfaccién con la atencién recibida en los diferentes médulos, atendiendo un promedio
diario de 220 visitas y los servicios brindados por los diferentes modulos ascendieron a) 139,088
entendiéndose que cada usuaria puede visitar de 2, 3 0 4 médulos a la vez.

Durante el trimestre se han atendido a 9,071 mujeres de las cuales 2,230 fueron nuevos ingresos (24.6%)
del total y 6,841 (75.4%) visitas subsecuentes y los servicios brindados por los diferentes médulos
ascendieron a 20,174.

Durante este trimestre se obtuvieron los siguientes productos con el fin de fortalecer el centro:

1. Se realizaron coordinaciones y gestiones de forma continua dentro y fuera del CCM en tiempo y
forma entre ellas:

v Gestién para la coordinacion con las Instituciones que forman parte de los Médulos del
CCM-SPS, relacionado con el Recurso Humano, equipamiento, insumos y sobre todo los
servicios que se ofrecen a las usuarias, entre ellas:

|

e Gestion para la asignacion de la funcionaria para la ventanilla de atencion del Registro
Nacional de las personas.

e Gestion para la asignacion de la funcionaria de la Secretaria de Educacion y la apertura
de los servicios que brindan a través de los CCM, logrando establecer fecha de inicio
para los cursos de nivelacion escolar para el mes de abril del 2020.

e (Coordinacion permanente con la Municipalidad de San Pedro Sula, en el marco del
Convenio de colaboracion con el CCM-SPS.

11
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v Gestion para el acercamiento con Organizaciones e Instituciones con representacion en el
Municipio para establecer lineas de coordinacién que permitan la ampliaciéon y
fortalecimiento de los servicios que se ofrecen a las usuarias del CCM-SPS:

e Grupo Macdel para provision de Insumos de Higiene y limpieza, Para la apertura
de cursos puntales para la elaboracion de productos de Limpieza,
desinfectantes dirigidos a las Usuarias del MAE y el desarrollo de un proyecto para
el impulso de Empresas de Limpieza.

e Direccion Nacional de Parques de Vida mejor para el montaje del area de juegos
para niflos y nifias del MAI y un area para ejercicios equipada para las Usuarias y
funcionarias en apoyo a la clinica activate del MSSR.

e La Organizacion Plan Internacional para la apertura de una Biblioteca en el MAI
para beneficio de los nifios y nifias que son atendidos en el médulo.

v" Se dio seguimiento a las propuestas de firma de Convenios de colaboracién con la CAmara
de Comercio e Industrias de El Progreso, Universidad Cristiana de Honduras UCRISH,
IHCAFE y HONDUCAFE.

v Acercamiento con la Cooperativa Cotaxihl para el desarrollo de un proyecto de transporte
seguro para las mujeres del Municipio.

v’ Participacién en reuniones y actividades que se realiza en el Municipio por parte del
Comision Interinstitucional contra la explotacidn sexual, comercial y trata de personas,
CICESCT, del cual el CCM-SPS forma parte.

v Acercamiento con Instituciones Operadoras de Justicia, Instituciones y Organizaciones que
trabajan el tema de prevencion de la violencia contra las mujeres, nifiez y adolescentes del
Municipio participando en las reuniones y actividades programadas del Equipo Técnico
operativo, ETO del Ministerio ptblico del cual el CCM-SPS forma parte.

v Coordinacién con Instituciones y organizaciones para impulsar, promover y dar
seguimiento a la implementacion del Sistema de referencia y Contrarreferencia del CCM-
SPS para mujeres, nifias y adolescentes sobrevivientes de Violencia Contra la Mujer.

2. Serealizaron supervisiones continuas en cada mddulo como parte del proceso de evaluacion del
servicio de calidad y calidez, asif como el cumplimiento de sus protocolosy estrategias, aplicando
la herramienta creada en el CCM-SPS para tal efecto.

3. Se Coordinaron y realizaron 2 jornadas de capacitacion dirigidas a las funcionarias del CCM, de las
4 que se tenfan planificadas para el trimestre, mismas que no se pudieron realizar a causa de las
medidas de toque de queda decretado por el Gobierno ante la emergencia Nacional por el virus
COVID19. También se capacito6 al comité de Seguridad de cada mo6dulo, realizando dos jornadas en
el trimestre, en cumplimiento al Plan de Seguridad que maneja el CCM-SPS.

4. Se Coordinaron y realizaron actividades mensuales como parte de la aplicacion de la estrategia de
Cuidado, Autocuidado y Seguridad, con funcionarias del Centro con el objetivo de prevenir y/o
atender el estrés y agotamiento laboral, el cual puede ser producido por la gran cantidad de
Usuarias que han sido atendidas durante el primer trimestre del afio, entre ellas:

e Jornadade Yoga para funcionarias del CCM-SPS.

12



— |
CIUDAD M UJER et

e Actividades varias realizadas por los equipos de atencidn integral de cada médulo como
parte de la Estrategia CAS.

Se supervis6 y monitore6 de forma continua, el cumplimiento de los indicadores establecidos en
el protocolo de cada mddulo, asi mismo en las reuniones de gestiéon de mdédulos se revisaron y

analizaron los avances del cumplimiento de los indicadores.

Se realizaron los pedidos de insumos para abastecer el CCM en tiempo y forma a DNCM, haciendo
uso de los formatos establecidos para tal fin.

Se controlé el acceso al CCM de visitas masculinas haciendo uso del formato correspondiente en
coordinacioén con el personal de La Secretaria de Seguridad asignado al Centro.

Se realizaron continuamente acciones de monitoreo y de provisidon de insumos para:

La Planta de Tratamiento

Cisterna

Planta Generadora Eléctrica

Manejo adecuado del material bio-infeccioso

e Mantenimiento de equipo, tecnologia, mobiliario, vehiculos y edificaciones.

Se realizaron Actividades de promocion de los servicios que ofrece el CCM en las dreas de
influencia, como parte de la Estrategia Territorial del CM:

e 26 jornadas de socializacion en Ferias, Instituciones y Organizaciones varias
e 6 jornadas de socializacién en Centros educativos.

e 4 centros educativos en los que se participé en Escuela para padres

e 5 organizaciones de mujeres con las que se articulan acciones.

GRAFICOS SOBRE SERVICIOS Y ATENCIONES
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No hubo ejecucion en este trimestre en el médulo del MEC

3.4 CENTRO CIUDAD MUJER LA CEIBA

Es el cuarto Centro Ciudad Mujer en Honduras, entré en operaciéon 17 julio del 2019 con todos sus
moddulos. Al 31 de marzo del presente afio se han atendido 34,702 mujeres, de las cuales 22,215 fueron
nuevos ingresos (64%) del total y 12,487 (36%) visitas subsecuentes al Centro, reflejando de es forma su
conformidad y satisfaccion con la atencién recibida en los diferenFes modulos, atendiendo uniromedio
diario de 151 visitas y los servicios brindados por los diferentes mddulos ascendieron a 84,133
entendiéndose que cada usuaria puede visitar de 2, 3 0 4 médulos a la vez.

Durante el trimestre se han atendido a 11,270 mujeres de las cuales 6,632 fueron nuevos ingresos (58.8%)
del total y 4,638 (41.2%) visitas subsecuentes y los servicios brindados por los diferentes médulos
ascendieron a 29,193

Durante este trimestre se obtuvieron los siguientes productos con el fin de fortalecer el centro:

1. Reuniones y acercamientos con: Proyecto Somo Esencia/Despacho de la Primera Dama, Nelly
Vandyke del Programa Dejando Huellas en TI, CEPROSAF, Comisionado Luis Bustamante de la
Secretaria de Seguridad, Representante de la Granja Penal, Departamental y Distrital de Educacién
y Salud, Visita OMM y Alcaldia de Sonagiiera Colon, REMBLAH para la planificacién| del foro
HONDURAS ES MUJER / CIUDAD MUJER VERDE, Dinafroly Plan de Nacion, Grupo JAREMAR /
solidaridad, Coordinacion con la OMM Santa Fe Colon y FORO “ HONDURAS ES MUJER” con la
iniciativa de Ciudad Mujer con MI AMBIENTE.

1
2. Formacion continua: Charla de Derechos para Funcionarias del Centro, Comunicacién Efectiva y
Trabajo en e 0, Charla Sobre el Reciclaje, Charla de Coronavirus, y Charla de Genero.

3. Serealiz6 la programacion para realizar el CAS, pero no se pudo llevar a cabo por el COVI 19.

15



* Kk ok ox

UJ _ CIUDAD MUJER
. GOBIERNO DE LA POR UNA VIDA MEJOR
REPUBLICA DE HONDURAS

4. Celebraciones: Dia de la Mujer Hondurefia, Jornada de Limpieza contra el Dengue, Dia del Amor y
La Amistad, Caminata en el Marco de la Conmemoraciéon al Dia Internacional de la Mujer,

Forestacion.

5. Se realizan las supervisiones de las instalaciones y el mantenimiento preventivo por cada modulo de
servicio para garantizar del funcionamiento del centro en sus dptimas condiciones.

% DE SERVICIOS DE ENERO A MARZO 2020 CCM LA % DEATENCIONES DE ENEROA MARZO 2020
CEIBA: TOTAL 29,193 CCM LA CEIBA: TOTAL 11,270

= MSSR = MAE = MAA = MVCM = MEC = MAI «Nuevas = Subsecuentes

% DE SERVICIOS DE JULIO 2019 A MARZO 2020 % DEATENCIONES DEJULIO 2019 A MARZO
CCM LA CEIBA: TOTAL 84,133 2020 CCM LA CEIBA: TOTAL 34,702

2.533.50 3.41

2.07 \

= MSSR = MAE = MAA MVCM = MEC = MAI = Nuevas = Subsecuentes

INDICADORES
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No hubo ejecucion en este trimestre en el médulo del MEC

3.5 CENTRO CIUDAD MUJER JUTICALPA

Es el quinto Centro Ciudad Mujer en Honduras, entr6 en operaciétZI noviembre del 2019 con todos sus
moddulos. Al 31 de marzo del presente afio se han atendido 9,213 mujeres, de las cuales 4, fueron
nuevos ingresos (49%) del total y 4,709 (51%) visitas subsecuentes al Centro, reflejando de esa forma su
conformidad y satisfaccién con la atencién recibida en los diferentes médulos, atendiendo un promedio
diario de 80 visitas y los servicios brindados por los diferentes moddulos ascendieron a 27,388
entendiéndose que usuaria puede visitar de 2,3 0 4 médulos a la vez.

En el primer trimestre del presente afio se han atendido 8,521 mujeres, de las cuales 4,013 fueron nuevos
ingresos (47%) del total y 4,508 (53%) visitas subsecuentes al Centro, reflejando de esa forma su

17
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conformidad y satisfaccion con la atencion recibida en los diferentes modulos, atendiendo un promedio
diario de 58 visitas y los servicios brindados por los diferentes moédulos ascendieron a 24,709
entendiéndose que cada usuaria puede visitar de 2, 3 0 4 médulos a la vez.

Durante este trimestre se realizaron las siguientes actividades con el fin de fortalecer el centro:

4

Se realizaron diferentes reuniones con: Alcalde de Juticalpa y con la Mesa Eco Sistémica de Riesgo
para revisar el tema de violencia contra la Mujer; Regién Sanitaria de Juticalpa para revisar el
abastecimiento de insumos de salud para el centro; con el Alcalde de Catacamas para que
proporcione apoyo para traslado de usuarias; con el Hospital Troches Montalvan de Juticalpa para
obtener servicio de ambulancia y participar brigadas médicas; con el Alcalde del Municipio San
Francisco Becerra para dar a conocer los servicios que presta el centro y COPECO.

Se realizd el mantenimiento preventivo tanto a las instalaciones del centro, vehiculos, aires
acondicionados e infraestructura del centro.

Los modulos realizaron la prestacién de atenciones y servicios acorde a su programacion, sin
embargo, debido a la pandemia COVID 19, el mes de marzo no se pudo completar al 100%.

Se realiz6 la encuesta de satisfaccién a las usuarias.

% DE SERVICIOS DE ENERO A MARZO 2020 CCM % DE ATENCIONES DE ENEROA MARZO 2020
JUTICALPA: TOTAL 24,709 CCM LA CEIBA: TOTAL 11,270

= MSSR = MAE = MAA MVCM = MEC = MAI = Nuevas = Subsecuentes

% DE SERVICIOS DE NOVIEMBRE 2019 A MARZO % DE ATENCIONES DE JULIO 2019 A MARZO
2020 CCM JUTICALPA: TOTAL 27,388 2020 CCM LA CEIBA: TOTAL 34,702

—

2.53
2.07

3.503.41

= MSSR = MAE = MAA MVCM = MEC = MAI = Nuevas = Subsecuentes

INDICADORES
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3.6 CENTRO CIUDAD MUJER MOVIL

Objetivo general:

Extender la capacidad de accién del programa Ciudad Mujer en Honduras mediante la entrega de servicios
de calidad en zonas de marginacidn social y dispersiéon poblacional y geografica a la poblacién con nulo o
limitado acceso a los servicios esenciales para el empoderamiento {e las mujeres.

Entré en operacion febrero del 2018, operando con los médulos de SSR, MAPRODEM, MAE-INFOP MEC y
MAI Al 31 de marzo del presente ano se han atendido 9,701 mujeres, de las cuales 8,978 fueron nuevos
ingresos (92.2%) del total y 723 (7.8%) visitas subsecuentes en la Movil, reflejando de esa forma su
conformidad y satisfaceion con la atencién recibida y los servicios brindados porlos diferentes médulos;
los servicios presta ascendieron a 15,496 entendiéndose que cada usuaria puede visitar de 2 o 3
modulos a la vez. |
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Durante el trimestre se han atendido a 385 mujeres de las cuales todos fueron nuevos ingresos y los
servicios brindados por los diferentes médulos ascendieron a 601.

Durante este trimestre se visitaron los siguientes sitios:
v" Se visitd Villanueva, La Lima y Santa Cruz de Yojoa en Cortés.

v' Se particip6 en el evento de rendicion de cuentas del Programa.
v’ Serealiz6 la celebracion del Dia de la Mujer en Villanueva, Cortés

GRAFICOS SOBRE SERVICIOS Y ATENCIONES

% DE SERVICIOS DE ENERO A MARZO 2020 % DE ATENCIONES DE ENERO A MARZO
VOVIL: TOTAL: 601 2020 MOVIL: TOTAL 385

0

= MSSR = MAE = MVCM MAI

= Nuevas = Subsecuentes

i _
% DE SERVICIOS DE FEBRERO 2018 A MARZO % DE ATENCIONES DE FEBRERO 2018 A
2020 MOVIL: TOTAL 15,496 MARZO 2020 MOVIL: TOTAL 9,701

—

.
<&

5.35

= MSSR = MAE = MVCM MEC = MAI = Nuevas = Subsecuentes

!

EVALUACION FINANCIERA:

DIRECCION NACIO — DIRECCION Y COORDI ION
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La ejecucién presupuestaria de la Direccién y Coordinacion Ciudad Mujer del 1 de enero al 31 de marzo
del 2020 ascendi6 a L.4,029,755.16 que representa el 17.2% del presupuesto actual, este gasto
corresponde en un 88.1% a Servicios Personales, la diferencia se destina a gastos de operacion del
Programa, sobre todo pago de servicios publicos, alquiler de local, viaticos, servicio de vigilancia y
combustible para la supervision de la operatividad de los CCMs que estan en funcionamiento.

Es de sefalar que la Secretaria de Finanzas ha comunicado el congelamiento del presupuesto aprobado
para 2020 en un 50%, situacién que limita las actividades principales de gestion de la Direccién; en tal
virtud las cuotas solicitadas ante SEFIN para ejecucién del gasto no fueron proporcionadas en su totalidad,
lo que impide hacer los gastos programados.

DIRECCION Y COORDINACION

| TRIMESTRE
DESCRIPCION Presupuestado Ejecutado %
Servicios Personales 17,827,368.0 3,550,221.0 88.10
Servicios No Personales 4,716,796.0 477,113.2 11.84
Materiales y Suministros 605,000.0 2,421.0 0.06
Bienes Capitalizables 350,000.0 0.0 0.00
TOTAL 23,499,164.0 4,029,755.2 100.00
Programa Ciudad Mujer - Direccién y Coordinacién Programa Ciudad Mujer - Direccién y Coordinacién
Presupuestado Vrs. ejecutado % de ejecucion del gasto
Miles de Lempiras del 1 de Enero al 31 de Marzo del 2020

del 1 de Enero al 31 de Marzo del 2020
L. 4,029,755.20

16000000
14000000
12000000
10000000
8000000
6000000
4000000

2000000 .
0 - -

Servicios No Materiales y Bienes
Personales Suministros Capitalizables

B Presupuestado 14520112 3371383 912620 840500
Ejecutado 447361605 1226073.13 £0372.45 228436 Materiales y Suministros = Bienes Capitalizables

Servicios Personales
= Servicios Personales Servicios No Personales

CENTROS CIUDAD MUJER — ADMINISTRACION DE CENTROS

La ejecucion presupuestaria de la Administracion de los Centros Ciudad Mujer del 1 de enero al 31 de
marzo del 2020 ascendié a L.6,828,865.10 que representa el 15.7% del presupuesto actual, este gasto
corresponde en un 81.2% a Servicios Personales, la diferencia se destina a cubrir gastos de ope[acién de
los centros, sobre todo pago de servicios publicos, viaticos, y combustible para los CCMs que estan en
funcionamiento.

Es de sefialar que la Secretaria de Finanzas ha comunicado el congelamiento del presupuesto aprobado
para 2020 en un 50%, situaciéon que limita las actividades principales de gestion de la Direccidn; en tal
virtud las cuotas solicitadas ante SEFIN para ejecucion del gasto no fueron proporcionadas en su totalidad,
lo que impide hacer todos los gastos programados.
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ADMINISTRACION DE CENTROS

| TRIMESTRE
Descripcion Presupuestado Ejecutado %
Servicios Personales 32,730,299.0 5,542,086.0 81.16
Servicios No Personales 8,369,200.0 1,285,779.1 18.83
Materiales y Suministros 2,180,788.0 1,000.0 0.01
TOTAL 43,280,287.0 6,828,865.1 100.00
Programa Ciudad Mujer - Administracién de Centros Programa Ciudad Mujer - Administracion de Centros
Presupuestado Vrs. ejecutado % de ejecucion del gasto
Miles de Lempiras del 1 de Enero al 31 de Marzo del 2020
del 1 de Eneroal 31 de Marzo del 2020
L. 6,828,865.10 0.01
35,000,000.0
30,000,000.0
25,000,000.0
20,000,000.0
15,000,000.0
10,000,000.0
5,000,000.0 .
o 1l . —
Servicios Personales Servicios No Personales Materiales y Suministros
W Presupuestado 32,730,299.0 8,365,200.0 2,180,788.0
 Ejecutado 5,542,086.0 1.285,779.1 1,000.0 = Servicios Personales = Servicios No Personales = Materiales y Suministros

Programa Ciudad Mujer - Administracion de Centros
Presupuestado Vrs. ejecutado
Miles de Lempiras
1 de Enero al 31 de Marzo del 2020

10,000,000.0
9,000,000.0
8,000,000.0
7,000,000.0

6,000,000.0
5,000,000.0
4,000,000.0
3,000,000.0
2,000,000.0
1,000,000.0 I
00 [] || [] L] ] _

ccm

CCMK CCMCH CCM SPS CCM LA CEIBA CCM JUTICALPA CHOLUTECA LA MOVIL
M Presupuesto 6,580,788.0 6,500,000.0 8,700,000.0 8,400,000.0 6,799,499.0 4,400,000.0 1,900,000.0
H Ejecutado 1,424,643.8 1,040,613.2 1,492,602.6 1,246,274.6 1,272,433.9 352,297.1

PROYECTO - Centros de Atencion Integral para mejorar las condiciones de vida de las
mujeres hondureias (Ciudad Mujer):

En este trimestre la ejecucidn del proyecto, la cual es financiada con fondos de préstamo BID, ascendid a
L. 999,652.05 que corresponde a un 4% del presupuesto vigente, estos gastos corresponden a gastos de
pago de salarios de consultores, dado que hasta la fecha no se aprobado el SEPA por parte del banco, sin
embargo, se han adelantado con las revisiones de especificaciones técnicas y términos de referencia.
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Se tiene pendiente la aprobacion del BID del SEPA, por lo tanto no se ha podido iniciar con los procesos de
Adquisiciones programados, pero se ha avanzado con las especificaciones técnicas y términos de
referencia. Es de sefialar que a raiz de la pandemia del COVID 19, estos procesos de adquisiciones
programados sufriran retrasos, dado que no se sabe la fecha en que se suspenderan las restricciones
puestas por el Gobierno Central.

Ejecucion Consolidada

En este trimestre la ejecucion del Programa, que incluye Direcciéon Nacional, Centros y Proyecto Ciudad
Mujer ascendié a L.11,858,272.30 que corresponde a un 16.4% del presupuesto total vigente, el 77% de
esta ejecucion corresponde a pago de servicios personales, la diferencia se destina cubrir gastos operativos
de los CCM y de la Direccion y Coordinacion del Programa.

Es de senalar que la Secretaria de Finanzas ha comunicado el congelamiento del presupuesto aprobado
para 2020 en un 50%, situaciéon que limita las actividades principales de gestion de la Direccién y
Coordinaciéon y Administracion de los Centros; en tal virtud las cuotas solicitadas ante SEFIN para
ejecuciéon del gasto no fueron proporcionadas en su totalidad, lo que impide hacer todos los gastos
programados.

Programa Ciudad Mujer - CONSOLIDADO Programa Ciudad Mujer - CONSOLIDADA
Presupuestado Vrs. ejecutado % de ejecucién del gasto
Miles de Lempiras del 1 de Enero al 31 de Marzo del 2020

del 1 de Eneroal 31 de Marzodel 2020
L.11,858,272.30

60,000,000.0

50,000,000.0
40,000,000.0

30,000,000.0

20,000,000.0

10,000,000.0 I

4. EVALUACION DE EFECTIVIDAD, EFICIENCIA, PERTINENCIA Y RELEVANCIA

|
v Efectividad: La efectividad se mide como cada Centro Ciudad Mujer logra alcanzar los productos
a través de los servicios que otorga y las atenciones del total de usuarias registradas, el cual se

= Servicios Personales = Servicios No Personales

24200 Materiales y Suministros = Bienes Capitalizables

puede garantizar con la calidad de los servicios en los cuales se cuenta con los insumos y el
personal, sigue siendo una constante durante todo el trimestre, la falta de personal y los insumos,
lo cual afecta el alcance y por ende también;a efectividad, para que se C\‘(npla a cabalidad con el
proposito de cada CCM.
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v’ Eficiencia: Se ha analizado la medida en que los principales actores del Programa han sido
eficientes en la operacion, en los cuales participan directamente las Instituciones Prestadoras de
Servicios, Entes Gubernamentales que regulan y coordinan, BID, asi como otros cooperantes y la
Direccion Nacional, siendo los que mas aportan a la eficiencia: a) la cooperacién y la coordinacion
de actores clave y la b) la gestién del Programa a nivel estratégico y operacional, identificAindose
que siguen siendo los mismos factores que afectan la eficiencia los que también afectaran la
efectividad del Programa: la falta de insumos y falta de personal, que incide a que no sea eficiente
el Programa en su totalidad.

Otro factor que va incidir tanto la efectividad como la eficiencia del Programa es la pandemia del
COVID 19, lo cual retrasa las metas e indicadores propuestos, asi como que se complete el personal
que se tenia pendiente y los insumos faltantes, sobretodo para el MSSR.

v" Pertinencia y Relevancia: el Programa es pertinente y relevante porque bajo un mismo techo
convergen 16 instituciones gubernamentales brindando una atencién integrada, de las cuales 14
son operativas y 2 de apoyo técnico y Financiero en un mismo espacio fisico y sin ningin costo,
brindando servicios con calidad y calidez.

5. PRODUCTOS DEL PROGRAMA Y PROYECTO

v Elaborado y enviado a SEFIN el Informe de Evaluacién Fisica y Financiero del proyecto del I
trimestre de Ciudad Mujer para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de marzo del 2020.

v Se firm6 convenio de Cooperacién y Coordinacién con la Aseciacion CEPUDO y el Programa Ciudad
Mujer para mejorar las condiciones de vida de las hondurenas.

v Se obtuvo una donacidén de la Operadora Portuaria Centroamericana de alrededor US$ 10,000.00
que consistié en materiales y servicios médicos, la cual sera destinada al Centro Ciudad Mujer
Choloma.

v Realizada la Estrategia de Pertinencia Social en el centro Ciudad Mujer de La Ceiba.

CONSOLIDADOS DE TODOS LOS CENTROS: ATENCIONES, SERVICIOS
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SERVICIOS DE ENERO A MARZO 2020 POR ATENCIONES DE ENERO A MARZO 2020 POR
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CONSOLIDADOS DE TODOS LOS CENTROS: INDICADORES
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PROBLEMAS ENCONTRADOS DURANTE EL PERIODO

PROGRAMA

Emergencia Nacional COVID-19, debido a la pandemia que se enfrenta a nivel mundial, ha
surgido la necesidad de mantener los Centros Ciudad Mujer cerrados siguiendo las medidas de
seguridad establecidas por SINAGER, exceptuando el Moédulo de Salud Sexual y Reproductiva
quienes han continuado brindando los servicios a las Usuarias; esta alerta ineludiblemente
afectard en el cumplimiento de metas e indicadores para el afio 2020.

Congelamiento de Presupuesto, este afio la Secretaria de Finanzas comunico que se congelaba el
50% del presupuesto asignado al Programa, en virtud de que no se han registrado las
recaudaciones de impuestos previstas, por lo que las cuotas solicitadas ante SEFIN para ejecucion
del gasto no son proporcionadas en su totalidad, lo que impide hacer los gastos programados y por
ende afecta el porcentaje de ejecuciéon presupuestaria planificado. de sefalar que este
congelamiento es para todas las Secretarias de Estado lo cual afecta a las prestadoras de servicios
que tienen ventanilla en el Programa de manera sustancial ya que muchas de estas dependencias
se ven forzadas a limitar los recursos que deben proveer al o los mddulos que tienen a cargo o los
servicios que brindan.

Falta de Personal, actualmente ninguno de los centros cuenta con el personal completo segiin se
establece en los protocolos de atencion, el personal que por diferentes razones ha renunciado de
los Centros atn no ha sido suplantado, haciendo que la atencién de los servicios no se pueda
otorgar al 100%

Aunque se cuenta con el apoyo de diferentes programas para la contratacién del personal, existen
servicios que se deben brindar especificamente por las funcionarias que la Secretaria asigne, tal es
el caso de Salud.

Poca colaboracion de algunas Secretarias, existen algunas Instituciones que no proveen de
todos los recursos que se necesita para la operatividad de los servicios que corresponden a su
dependencia, ya sean suministros, insumos 0 material didactico.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

En funcionamiento los CCM: Kennedy, Choloma, San Pedro Sula, La Ceiba, Juticalpa, asi como la
Modalidad Moévil en el Departamento de Cortés.

En este trimestre el Programa ejecutd a L. 11,858,272.30 que incluye administracién de los Centros
y Proyecto BID que representa el 16.4% del presupuesto actual.

Tanto los CCMs: Kennedy, Choloma, SPS, La Ceiba, Juticalpa y la Mévil han brindado 375,361
atenciones y 804,097 servicios, entendiéndose que cada usuaria puede visitar de 2, 3 0 4 mddulos
alavez.

Los servicios y atenciones de los Centros se vieron afectados de manera significativa debido a la
crisis causada por la Emergencia del virus COVID 19 en el Pais lo que obligo al Gobierno a decretar
la suspensiéon de labores en ciertas areas y toque de queda absoluto en el Municipio y
posteriormente en el resto del Pais, por tal razén los CCM tuvieron que cerrar operaciones en 5 de
los mddulos de atencion quedando solamente el MSSR en operacion para atender a las usuarias
que no presentaban sintomas de problemas respiratorios, en horario especial y bajo medidas
extremas de seguridad.

Segun las encuestas de satisfaccién que se aplican constantemente con las usuarias, los CCM
cuentan con una muy buena aceptacion por la calidad y calidez de los servicios que se ofrecen, asi
mismo se identifica que la mayor referencia que se da es la de boca a boca, seguida por la de las
que realizan las iglesias y la Red de mujeres que existen en los Municipios del territorio de
influencia del centro.

Las acciones de vinculacién y articulacién con los diferentes sectores de la zona, asi como con las
Instituciones y organizaciones que tienen presencia en el territorio de Influencia del CCM, forman
parte esencial de la estrategia territorial aplicada en el Centro, lo que ha permitido el incremento
constante de Usuarias nuevas y subsecuentes.

Contar con Aliados estratégicos como la Municipalidad de San Pedro Sula, Empresa Privada
Organizaciones no Gubernamentales y Organismos cooperantes con presencia en el Municipio
permiten la ampliacién y fortalecimiento de los servicios para las usuarias mediante nuevas
alternativas de capacitacion para alcanzar su Empoderamiento de forma integral.

RECOMENDACIONES

Realizar reuniones de alto nivel con las instituciones prestadoras de servicios que participan en el
Programa que no cumplieron con completar el personal y los insumos, para una efectiva operacion
de los CCM.

Gestionar al mas alto nivel para que proporcionen prioridad al Programa Ciudad Mujer en el
descogelamiento del presupuesto, sobre todo el operativo, a fin de que se puedan brindar los
servicios mas urgentes para no parar la operatividad de los centros.

Proporcionar seguimiento a todos los procesos de adquisiciones que quedaron pendientes en
2019, asi como todos los procesos que inician en 2020, a fin de que cuando se suspendan las
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medidas restrictivas que mantiene el Gobierno Central por el COVID 19, se pueda continuar con
dichos procesos, adelantar con especificaciones técnicas y términos de referencia en la manera de
lo posible.

Realizar gestiones de alto nivel a fin de que la pandemia del COVID 19 que afecta el pais no restrinja
las operaciones de los centros ciudad mujer.

Gestionar al mas alto nivel apoyo para poder contar con el personal e insumos para que los CCM
operen a un 100%, a fin de poder brindar con calidad y calidez los servicios que se prestan.
Realizar reuniones con las Instituciones Prestadoras de Servicios que mantienen ventanilla en el
Programa a fin de que apoyen con proporcionar insumos para que los médulos puedan operar de
acuerdo a lo establecido en los protocolos.

ANEXOS

1. Fotografias del periodo

2. Ejecuciones presupuestarias

3. Reporte de Atenciones y Servicios a septiembre del 2020
4. Informes de los CCM
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Anexo No. 1

FOTOMEMORIA DE ENERO A
MARZO 2020

PROGRAMA CIUDAD MUJER



Médulo SS y R Cirugia Menor

Mddulo de Salud Sexual y
Reproductiva de Centro Ciudad Mujer

MODULO DE ATENCION A LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER {MVCM)

Médulo de

atencién

integral a
adolescentes

Médulo Cirugia y Colposcopia MéduloAtencion Infantil



Evento de Rendicion de Cuentas del Programa

Evento llevado a cabo en el Salén Principal de Casa Presidencial
el 6 de Febrero del 2020
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Firma de convenio con CEPUDO 9 de marzo 2020




Donacién 9 de marzo del 2020



Estrategia de Pertinencia Cultural
Lau subudi li

Socializaciéon 10 de marzo del 2020




31 de marzo 2020




PROGRAMA CIUDAD MUJER

CONSOLIDADO EJECUCION PRESUPUESTARIA 2020
CIUDAD MUJER
FONDOS NACIONALES Y EXTERNOS

(Cifras en miles de Lempiras)

PRESUPUESTO PRESUPUESTO GASTO MES DE GASTO MES DE GASTO MES DE ACUMULADO A LA PRESUPUESTO
oBJ. Gastol cop. serIn DESCRIPCION DEL GASTO APROBADO VIGENTE 2020 ENERO FEBRERO MARZO FECHA % EJEC DISPONIBLE
100 10000 SERVICIOS PERSONALES 50,557,667.00 50,557,667.00 195,000.00 5,686,691.40 3,210,615.60 9,092,307.00 17.98 41,465,360.00
111 11100 Sueldos Basicos 1,080,000.00 1,080,000.00 195,000.00 195,000.00 195,000.00 585,000.00 54.17 495,000.00
Adicionales para Empleados y Funcionarios
112 11410 Publicos no docentes 720,000.00 720,000.00 - 720,000.00
113 11510 Decimo Tercer Mes 90,000.00 90,000.00 - - 90,000.00
114 11520 Decimo Cuarto Mes 90,000.00 90,000.00 - - 90,000.00
115 11600 Complementos (bonificaciones y otros) - - -
116 11710 Contribuciones al INJUPEM 156,600.00 156,600.00 - - 156,600.00
117 11750 Contribuciones al IHSS 9,381.00 9,381.00 - - 9,381.00
118 12100 Sueldos Bésicos 40,321,455.00 40,321,455.00 - 5,259,239.80 2,970,329.20 8,229,569.00 20.41 32,091,886.00
119 12410 Decimo Tercer Mes 3,360,121.00 3,360,121.00 - - - - - 3,360,121.00
120 12420 Decimo Cuarto Mes 3,360,121.00 3,360,121.00 - - - - - 3,360,121.00
121 12550 Contribuciones al IHSS 1,189,989.00 1,189,989.00 232,451.60 45,286.40 277,738.00 23.34 912,251.00
122 14300 Gastos de Representacion 180,000.00 180,000.00 - 180,000.00
200 20000 SERVICIOS NO PERSONALES 21,587,082.00 21,587,082.00 332,838.45 395,479.35 2,035,226.50 2,763,544.30 12.80 18,823,537.70
201 21100 Energia Eléctrica 6,558,200.00 6,558,200.00 - - 1,219,301.21 1,219,301.21 18.59 5,338,898.79
21200 Agua 449,200.00 449,200.00 - - 72,439.16 72,439.16 16.13 376,760.84
202 21420 Telefonia Fija 144,000.00 144,000.00 - - 9,483.48 9,483.48 6.59 134,516.52
207 22100 Alquiler de Edificios y Locales 2,215,596.00 2,215,596.00 - - 369,265.00 369,265.00 16.67 1,846,331.00
23100 Mant. Y Repar. De Edificios, Viviendas y Locales 310,000.00 310,000.00 - - - - 310,000.00
23200 Mant. Y Repar. Eq. Y Medios de Transporte. 205,000.00 205,000.00 - - - - 205,000.00
204 23320 Mant. Y Repar. Eq. De Transporte Traccion y Elev| - - - - - - -
23350 Mant. Y Repar. Eq. De Computacién - - - -
23360 Mant. Y Repar. Eq. De Oficina y Muebles - - - - - - -
23500 Limpieza, Aseo y Fumigacion 400,000.00 400,000.00 - - - - 400,000.00
210 24200 Estudios, Investigacion y Andlisis de Factibilidad 4,365,350.00 4,365,350.00 86,291.45 86,375.45 86,502.15 259,169.05 5.94 4,106,180.95
24300 Servicios Juridicos 100,000.00 100,000.00 100,000.00
24400 Servicios de contabilidad y auditoria 399,087.00 399,087.00 - - - - 399,087.00
24500 Servicios de Capacitacion 195,000.00 195,000.00 - - - - - 195,000.00
24600 Servicios de Informética y Sistemas Comput. - - - - - - -




PRESUPUESTO PRESUPUESTO GASTO MES DE GASTO MES DE GASTO MES DE ACUMULADO A LA PRESUPUESTO
osJ. GasTol  cop. serIn DESCRIPCION DEL GASTO APROBADO VIGENTE 2020 ENERO FEBRERO MARZO FECHA % EJEC DISPONIBLE
Servicios de Consultoria de Gestién
24710 Administrativa, Financiera y Actividades Conexas 2,744,649.00 2,744,649.00 160,255.55 160,411.55 160,646.85 481,313.95 17.54 2,263,335.05
24720 Servicios de Consultoria de Monitoreo y Evaluacié 1,092,000.00 1,092,000.00 86,291.45 86,375.45 86,502.15 259,169.05 23.73 832,830.95
25300 Servicios de imprenta, publicaciones y reproduccio 220,000.00 220,000.00 - - - - - 220,000.00
205 25400 Primas y Gastos de Seguros 369,000.00 369,000.00 - - - - - 369,000.00
25700 Servicio de Internet 120,000.00 120,000.00 - - - - - 120,000.00
26110 Pasajes nacionales 50,000.00 50,000.00 775.00 775.00 1.55 49,225.00
209 26210 Viaticos Nacionales 680,000.00 680,000.00 - 27,816.90 30,311.50 58,128.40 8.55 621,871.60
27210 Tasas 340,000.00 340,000.00 - - - - - 340,000.00
27300 Multas y Recargos 5,000.00 5,000.00 - - 5,000.00
214 29100 Ceremonial y Protocolo 205,000.00 205,000.00 - - - - - 205,000.00
214 29200 Servicios de Vigilancia 420,000.00 420,000.00 34,500.00 34,500.00 8.21 385,500.00
300 30000 MATERIALES Y SUMINISTROS 2,785,788.00 2,785,788.00 - - 2,421.00 2,421.00 0.09 2,783,367.00
31100 Alimentos y bebidades para personas 765,000.00 765,000.00 - - - - - 765,000.00
32200 Confecciones Textiles 30,000.00 30,000.00 - - - 30,000.00
32310 Prendas de vestir 200,000.00 200,000.00 - - - 200,000.00
33100 Productos de Papel y Carton 265,948.00 265,948.00 - - - - - 265,948.00
33300 Productos de Artes Gréficas - - - - - - - -
34400 Llantas y camaras de aire 120,000.00 120,000.00 - - - - - 120,000.00
35610 Gasolina - - - - - - - -
301 35620 Diesel 652,340.00 652,340.00 - - 2,421.00 2,421.00 0.37 649,919.00
35650 Aceites y grasas lubricantes - - - - - - - -
35800 Productos de Material Plastico 80,000.00 80,000.00 - - - - - 80,000.00
35930 Productos quimicos de uso personal - - - - - - - -
303 36400 Herramientas Menores - - - - -
306 39100 Elementos de Limpieza y Aseo Personal 267,500.00 267,500.00 - - - - - 267,500.00
39200 Utiles de escritorio, oficina y ensenanza 190,000.00 190,000.00 - - - - - 190,000.00
39300 Utiles y Materiales Eléctricos 50,000.00 50,000.00 - - - - - 50,000.00
39400 Utencilios de Cocina y Comedor 5,000.00 5,000.00 - - - - - 5,000.00
302 39600 Otros Repuestos y Accesorios Menores 160,000.00 160,000.00 - - - - - 160,000.00
400 40000 BIENES CAPITALIZABLES 350,000.00 350,000.00 - - - - - 350,000.00
401 42110 Muebles varios de Oficina - - - - - f -
42120 Equipos varios de oficina - - - -
42310 Equipo de transporte terrestre para personas - - .
402 42300 Equipo de transporte, traccion y elevacion - - - - -
42510 Equipo de Comunicacion - - -




PRESUPUESTO PRESUPUESTO GASTO MES DE GASTO MES DE GASTO MES DE ACUMULADO A LA PRESUPUESTO
0BJ. GASTO| cOD. SEFIN DESCRIPCION DEL GASTO APROBADO VIGENTE 2020 ENERO FEBRERO MARZO FECHA % EJEC DISPONIBLE
42600 Equipos para computacion - - - - - - B
42800 Herramientas Mayores - - - -
45100 Aplicaciones informéaticas 350,000.00 350,000.00 - - - - - 350,000.00
500 50000 TRANFERENCIAS - - = = o - - -
51240 Beneficios Especiales - B B
700 70000 SERVICIO DE DEUDA PUBLICA - - = o - - -
701 71130 Amortizacién préstamos de la administracion f - B
900 ASIGNACIONES GLOBALES - = a o - - -
913 Depreciacion j B B
TOTALES 75,280,537.00 75,280,537.00 527,838.45 6,082,170.75 5,248,263.10 11,858,272.30 15.75 63,422,264.70
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INTRODUCCION

El presente Informe, responde al primer trimestre del afo en curso, y contiene un
resumen ejecutivo de las actividades mas relevantes, asi como el detalle de los
productos y ejecuciones de acuerdo a lo reportado por las instituciones prestadoras de

servicios en el Centro Ciudad Mujer Kennedy.

ANTECEDENTES Y CONTEXTO GENERAL

El Programa Presidencial Ciudad Mujer, ha sido creado por el gobierno de la Republica
de Honduras en apoyo y asistencia técnica del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID). Con la finalidad de contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de la
mujer hondurena, en respuesta a la necesidad visualizada en el crecimiento de las tasas
de homicidios y violencia contra la mujer. Mediante el disefio a desarrollar se crea el
primer Centro Ciudad Mujer (CCM) en la Colonia Kennedy del Distrito Central el 29 de
marzo de 2017, integrando en un mismo espacio fisico, 14 instituciones publicas que
prestan servicios especializados de manera integral, mismos que funcionaran
organizadamente por mddulos tales como : 1-Modulo de Autonomia Econdmica (MAE)
con servicios de habilidades para la vida, nivelacion académica, orientacion,

intermediacidn y capacitacion laboral, asesoria empresarial y servicios financieros.

2-Modulo de Salud Sexual y Reproductiva (MSSR) con servicios de control prenatal y
postnatal, asesoria pre-concepcional, planificacion familiar, = mamografias,

ultrasonografias, citologias y colposcopias.

3-Mddulo de Atencién y Proteccion de los derechos de la Mujer (MAPRODEM) con
servicios de orientacion, atencion psicoldgica y legal, intervencidn policial y procuracion

de justicia.

4- Mddulo de Atencion a Adolescentes (MAA) que ofrecera a las jévenes productos
educativos en habilidades para la vida, salud sexual, reproductiva, orientacion

vocacional, capacitacion en habilidades emprendedoras y en prevencion de la violencia.
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5-Mddulo de Educacion Comunitaria (MEC) con servicios de educacion en derechos de

las mujeres y en prevencion de la VCM en las comunidades.

6-Moddulo de Atencion Infantil (MAI) con servicios de cuidado para las nifias/os de hasta

12 anos, mientras las mujeres utilizan los servicios del Centro Ciudad Muijer.

RESUMEN EJECUTIVO DE LA DIRECCION Y COORDINACION

Con el propésito de conocer los alcances de los servicios que reciben las usuarias de
Ciudad Mujer se conté con las visitas y un primer acercamiento de diferentes
instituciones, organizaciones y cooperantes con el objetivo de establecer una posible
alianza estratégica y técnica para unir esfuerzos y obtener mejores resultados en el
empoderamiento de la poblacion mujer y poder ser parte de un sistema de referencia y

contra referencia a futuro.

El presente Informe contiene el analisis del comportamiento de la demanda de los
diferentes servicios que presta cada modulo. Cabe destacar que el MSSR es que el
presenta siempre mayor demanda por parte de las usuarias. 3,687 Mujeres recibieron
atencion través del servicio de Medicina General. Es importante mencionar que las
atenciones en CCMK han sido afectadas debido a que en el MSSR, médulo de mayor
afluencia de usuarias, no cuenta con todo el personal necesario para poder realizar con
mayor calidad los servicios. Debido a la falta de 3 Ginecdélogas, 1 Medica General, 1
pediatra, teniendo un impacto en la disminucién de cupos en consecuencia esa parte
de la demanda no se cubre .En reiteradas ocasiones se ha solicitado hacer las
gestiones pertinentes para completar el personal requerido aun no se ha obtenido

respuestas satisfactorias.

Otro factor que afecta considerablemente las atenciones, es la escases de agua

potable, lo que obliga a limitar el acceso al uso de los sanitarios.
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GESTION OPERATIVA DEL CENTRO CIUDAD MUJER KENNEDY

La informacion que a continuacién se detalla comprende las actividades desarrolladas
por los siguientes unidades: Administracion, Servicios Generales e Informatica, en el

periodo correspondiente de enero a marzo del afio 2020.

Unidad de Administracion

Actividades Relevantes -Conmemorativas
1.1 Ciudad Mujer en tu Comunidad

Actividad realizada en el municipio de Santa Lucia, se conté con el apoyo de las
autoridades locales de la alcaldia y otras instituciones del gobierno como ser UNFPA y
Becas 2020, mismos que realizaron la convocatoria de manera formal por todo el
territorio como ser; aldeas y caserios. Mediante los servicios integrados de cada mdédulo
y con el apoyo dinamico por parte de las funcionarias que los integran, se brindd
atencién a las usuarias de acuerdo a sus necesidades, tomando en consideracién los
principios de calidad y calidez. La asistencia brindada fue muy profesional y humana
enfocada a satisfacer y cubrir de manera eficiente la demanda presente. Cabe
mencionar que las actividades realizadas por el modulo de Atencion Infantil permito
que las usuarias se sintieran confortadas al permitir que sus hijos recibieran la atencion
especial que les posibilito tener un dia especial mediante juegos, ensefanzas, pifatas,

y disgustar bocadillos.
1.2 Activate Mujer:

Con el objetivo de incentivar y concientizar a las usuarias sobre la adopcion de un mejor

estilo de vida saludable, se realiz6 la programacion de actividades, a continuacion:

e Chequeo general, medicion de niveles de glucosa, a la vez obtuvieron informacion

educativa valiosa de como cuidar la salud.
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e Desarrollo coreografico y rutinas del baile zumba donde se brindé la oportunidad a
las usuarias se ejercitaran logrando los beneficios como ser: quema calorias,
pérdida de grasa Yy tonificacién corporal.

e Disgustaron diferentes comidas saludables como parte de incentivos por la

participacion.

1.3 Celebracion del Dia de la Mujer Hondurefia:

En coordinacién con el area administrativa, cada mddulo desarrollé6 una serie de
actividades que permitieron alagar a las usuarias y a la vez recordar la lucha valiosa
y avances que se han desarrollado a lo largo de la historia por la igualdad, el

reconocimiento y ejercicio efectivo de sus derechos.
1.4 Dia del Nifio con Cancer:

En coordinacién con el Centro del Nifio con Cancer se brindo una charla educativa
dirigida a las usuarias con el objetivo de educar y concientizar sobre la calidad de vida

y el correcto manejo de salud fisicay emocional del nifio paciente.
1.5 Dia Internacional de la Muijer:

Se conmemoro este dia histérico en memoria de las primeras mujeres que fallecieron
por defender y promulgar la igualdad, el reconocimiento y ejercicio efectivo los
derechos de cada mujer. Como simbolo de respeto a la gallardia y valentia de las
pioneras en esta lucha incesante, cada usuaria y funcionaria sostuvo una vela
encendida entre sus manos. Al finalizar en evento conmemorativo se impartiéo una

charla educacional enfocada a la lucha contra las adicciones.



https://www.salud180.com/salud-a-z/glosario/caloria
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Revision, verificacidn, asistencia y ejecucion de la planificaciéon de actividades

Programadas o por realizar en coordinacién de la Direccién Nacional

2.1 Reunioén sostenida con la Direccion Nacional
Durante el desarrollo de la reunién se abordaron los temas de:

= Contratacion de personal requerido en el area de limpieza, mantenimiento.
» Actualizacién sobre el nuevo método de compras HONDUCOMPRAS

(proveedores deben de ofrecer sus servicios desde esa plataforma.)

2.2 Reunién de seguimiento con Gerencia Administrativa

Durante el desarrollo de la reunién se manifestaron los siguientes puntos para el
fortalecimiento operativo de los Centros.

= La necesidad de realizar un centro de datos para uso del SIRM (sistema de
informacion registro y monitoreo) En las instalaciones del Centro Ciudad Mujer
Tegucigalpa, solicitando un espacio que reuna todas las necesidades que conlleva

dicha instalacion.

= El personal encargado de la ejecucién del SSUCEDE debera desarrollar en tiempo
y forma los procesos establecidos y descritos en el sistema, para fortalecer y
actualizar con base a resultados obtenidos la gestion operativa del Centro Ciudad

Mujer Kennedy.

= En coordinacion con la Direccion Nacional se han hecho las gestiones pertinentes
para agilizar el proceso de mantenimiento y reparacion del mobiliario (sillas varias).

en areas que conforman el CCMK.
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= La Direccion Nacional mediante la calendarizacion programada ha realizado

rutinas de mantenimiento preventivo en el CMMK, aun el proceso esta vigente.

. Abordar el tema sobre impacto que provoca la limitacion presupuestaria ya que
lo descrito anterior impide la ejecucion de actividades programadas al 100 % en

tiempo y forma en el CCMK.

Participar en el desarrollo de la agenda programada por la Oficina Nacional de
Desarrollo Integral de Control Interno Institucional (ONADICI) en coordinacién
con la Sub Gerencia del CCMK.

3.1 Desarrollo del Modelo de Gestién

Con la finalidad de contribuir al proceso de fortalecimiento de la mejora continua del
control interno dentro de las instituciones gubernamentales, se impartido la
capacitaciéon dirigida a las Coordinadoras de Mddulos, Técnicas Territoriales y
Personal Administrativo. El tema a desarrollar fue “Los cinco Componentes del
Control Interno” asi como la descripcion de cada uno de los elementos que lo
integran, la importancia e impacto positivo en la gestién operativa en el CCMK una

vez desarrollado el Plan de Trabajo e Implementacién de Control Interno.

Gestiones Varias

4.1 Levantamiento y Actualizacién del Inventario del Mobiliario y Equipo del CCMK

En coordinacién con la encargada de la unidad de Bienes Nacionales de Direccion
Nacional se realiz6 el levantamiento —Inventario del mobiliario y equipo a la vez
verificar el correcta elaboracion de Actas de Cargo junto con el detalle de equipo

asignado a cada una de las funcionarias.
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4.2 Implementacién de la Plataforma Sistema Presidencial de Gestién por Resultados

A través orientacion de la Secretaria de Coordinacién de Gobierno se implementd
la plataforma SGPR (Sistema Presidencial de Gestidén por Resultados) para uso del
Centro Ciudad Mujer Tegucigalpa, el cual sera alimentado con los servicios que
brinda cada uno de los Médulos en consecuencia visibilizar en forma inmediata una

estadistica de atenciones.

4.3 Desarrollo de un Huerto Agricola

A través del apoyo de las autoridades de la Direccion de Ciencia y Tecnologia
Agricola DICTA, contaremos con la asistencia técnica para el desarrollo de
capacitaciones en las cuales se abordaran temas como “Creacion y Sostenibilidad
de un Huerto Agricola”. Esta iniciativa permitira a las usuarias aprender el manejo
correcto de los cultivos basicos. A través de estas gestiones interinstitucionales

contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de la mujer hondurefa.

Unidad de Servicios Generales

@ Desarrollo de Procesos de Mantenimiento Preventivo-Correctivo

1.1 Realizacién de las siguientes Rutinas

= Mantenimientos preventivos de aires acondicionados

= Entrega de rutinas de limpieza de equipo médico a la Coordinadora de Modulo
de Salud Sexual y Reproductiva siendo para las funcionarias que ser ejecutado

=  Fumigacion

= Mantenimiento de Areas Verdes

= Mantenimiento de Mobiliario

» Mantenimiento de alumbrado eléctrico, tuberias, aguas residuales.
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Se han hecho las gestiones en tiempo y forma ante el SANAA, Cuerpo de
Bomberos y COPECO para el abastecimiento de agua potable la cual es

suministrada por Cisternas.

Proceder al racionamiento de agua potable en las instalaciones CCMK para
garantizar el abastecimiento de agua necesario para el funcionamiento del

mismo.

1.2 Mantenimientos y Reparaciones Pendientes de Realizar:

Mantenimiento de vehiculos

Reparacion Refrigeradora de Laboratorio

Mantenimiento preventivo de Equipo Médico (Se ha realizado asistencia de
parte del Bio — Medico de Direccion Nacional para atenciones en ciertos
equipos) sigue siendo necesario el mantenimiento preventivo general de todo
el equipo médico del MSSR.

Mantenimiento de Aires Acondicionados

Mantenimiento de Infraestructura

Gestiones Administrativas

2.1 Solicitud de pago correspondiente de los siguientes servicios:

Energia Eléctrica

Traslado de Bio — Infecciosos
Pago a Hondutel

SANAA

Agua Purificada
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2.2 Actualizacion del Inventario de Almacén

» Mensualmente se registran las entradas y salidas de materiales y productos varios,

con sus debidas requisiciones que respaldan el movimiento del almacén.

Unidad de Informatica

Se desarrollé las siguientes actividades

1. Mantenimiento y Monitoreo SIRM (Sistema de Registro y Monitoreo)
2. Brindar soporte técnico en los distintos médulos del CCMK, segun las necesidades
que se presenten.

3. Realizacion de Arte segun necesidades que se realizan en los médulos.

4. Se realizaron acciones en conjunto con la Unidad de Informatica de la Direccién
Nacional con el objetivo de capacitar a funcionarias de los otros Centros Ciudad
Mujer, en el tema de “Uso de las Plataformas SIRM” Actividad que se llevo a cabo

mediante el uso de la herramienta SKYPE.

5. Realizacion del Inventario de equipo de computo en todas las areas que conforman

el Centro Ciudad Mujer Tegucigalpa.

6. Colaboracién ala Unidad de Bienes de la Direccién Nacional para el levantamiento,

actualizacion, verificacion del inventario del mobiliario y equipo de oficina.

7. Brindar asistencia técnica para el desarrollo eficiente de la Encuesta de

Satisfaccion.

8. Instalacién de Software Anti Virus en cada uno de los equipos de cémputo.




GOBIERNC 1
RE CA DE HON I

* h W K

CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

9. Creacion de correos electrénicos para ejecucion del SSUSEDE y Encuesta de

Satisfaccion en cada uno de los Centros Ciudad Mujer

10. Realizacién de inventario e Instalacion de UPS en cada una de los equipos de

computo.

11. Capacitacion sobre el uso de la plataforma del portal SGPR (Sistema

Presidencial de Gestion por Resultados)

12. Creacién de usuarias para el uso de la plataforma de SGPR (Sistema

Presidencial de Gestion por Resultados)

13. Mantenimiento del equipo del Taller de Computacion (INFOP)

CUADRO DE GASTOS DE INSUMOS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

A continuacion se presenta un detalle de gastos de insumos por mes. Debido a la
emergencia nacional por la pandemia del COVID-19 no se logré completar la

informacion necesaria para la presentacion de dicho informe.

Consumo de Combustible
Vehiculo/ Generador Enero Febrero Marzo Total

Auto Nissan Frontier

Busito Hiunday 3,233.16 3,104.36 0.00 6,337.52
Generador Eléctrico 744.13 744.13
Total............... Lps. 3,233.16 3,104.36 74413 7,081.65

10
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Mantenimiento / Vehiculos

Vehiculo Enero Febrero Marzo Total
Auto Nissan Frontier
Servicios Publicos
Servicio Enero Febrero Marzo Total
Energia Eléctrica 46,225.28 46,225.28
Hondutel 3,696.24 3,696.24 7,392.48
SANAA
Total.............. Lps 49,921.52 3,696.24 53,617.76
Insumo Enero Febrero Marzo Total
Agua Purificada 4,752.00 4,284.00 9,036.00
Papel Higiénico 1,816.96 1,896.96 3,713.92
Insumos de Limpieza 1,809.30 1,866.00 3,675.30
Productos Desechables 123.70 158.50 282.20
Alimentos 478.95 252.90 731.85
Total.............. Lps 8,980.91 8,458.36 17,439.27

11
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PRODUCTOS Y EJECUCION DEL PROGRAMA

Resultados obtenidos de Enero a Marzo de 2020

Se brindaron un total de 27,257 atenciones

MODULO DE SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA -MSSR

MES NUEVAS |SUB-SECUENTES TOTAL
ENERO 4,676 3,879 8,555
FEBRERO 4102 4,187 8,289
MARZO 1,983 1957 3,940
TOTAL 10,761 10,023 20,784
MODULO DE ATENCION A ADOLECENTES-MAA MODULO DE AUTONOMIA ECONOMICA - MAE
MES NUEVAS |SUB-SECUENTES | TOTAL MES NUEVAS |SUB-SECUENTES | TOTAL
ENERO 99 507 606 ENERO 528 320 848
FEBRERO 558 165 723 FEBRERO 541 416 957
MARZO 111 83 194 MARZO 166 143 309
TOTAL 768 755 1,523 TOTAL 1,235 879 2,114
F
[ MODULO DE ESTRATEGIA COMUNITARIA -MEC | MODULO DE ATENCION -PROTECCION Y
LOS DERECHOS DE LA MUJER -MAPRODEM
e NUEVAS |SUB-SECUENTES | TOTAL MES NUEVAS |SUB-SECUENTES | TOTAL
ENERO 38 0 38 ENERO 523 542 1,065
FEBRERO 113 23 136 FEBRERO 435 617 1,052
MARZO 0 0 0 MARZO 0 0 0
. TOTAL 151 23 174 TOTAL 958 1,159 2,117
MODULO DE ATENCION INFANTIL-IMAI T
- . ATENCION |REFEREMCI
MES MNUEVAS SUB-SECUENTES TOTAL MNIMNAS MNINOS TOTAL
PSICLOGICA |PEDIATRI
EMERC 119 111 230 169 132 301 14 9
FEERERC 117 203 320 176 144 320 o 21
MARZO 130 39 169 99 70 169 1
TOTAL 366 353 715 444 346 790 19 31

12




X y
P Y

>
GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS
* * *

CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

GRAFICO No. 1.Resumen de Atenciones Brindadas por Médulo | Trimestre
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g Moddulo de Salud Sexual y Reproductiva (MSSR)

Mejorar la calidad de vida y la salud sexual y reproductiva de las mujeres

A través de la prestacion de servicios de salud especializados, dirigidos a:

e © Contribuir al ejercicio de la sexualidad de manera segura, saludable y
satisfactoria.
o Manejo de la reproduccion y a la reduccion de la mortalidad femenina y materna
mediante la educacion sexual.
o Acciones de promocion, y proteccion de la salud; de prevencion y control de
enfermedades prevalentes y de danos a la salud.

ﬁ Atenciones y servicios brindados en los ultimos tres meses:

GRAFICO No. 2. Atenciones Brindas -MSSR-Enero

56% ke, Representan

las atenciones nuevas
45% F; Representan

las atenciones Subsecuentes

4,676

3,879

100% de
Atenciones

M ‘ Subs

L. 8,555
A ENERO 2020 *T? ﬁ ATENCIONES
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GRAFICO No. 3. Servicios Brindados -MSSR-Enero
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Durante el mes de enero se brindaron un total de 8,555 atenciones, el cual un 45%
representa atenciones subsecuentes con 3,879 y un 55% para las atenciones nuevas

con un total de 4,676. Asi mismo se registra un total de 4,468 servicios.

La semana dos esla que presenta la mayor demanda, se brindaron un total de 2,364
atenciones representando un 28%, siendo los servicios de Farmacia el mas requerido
con un total de 580 atenciones; seguidamente Medicina General con 539. Durante la
misma semana se observa una disminucion significativa en los servicios de Consejeria

de ZIKA con 13 atenciones y Colposcopia con 4 atenciones.

La semana cuatro es la que menor demanda obtuvo con un total de 1,856 atenciones
con un 22 % siendo los servicios de Pre-Clinica el mas requerido con un total de 448
atenciones, seguidamente Medicina General con 394. En la misma semana se observa
una disminucion significativa en los servicios de Terapia respiratoria con 3 atenciones
y Curaciones con 1 atencion. Durante la variabilidad de los servicios requeridos en las
cuatro semanas no se brindaron atenciones debido a que no hubo demanda alguna

por parte de las usuarias que visitan el médulo.

16
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GRAFICO No. 4. Atenciones Brindadas -MSSR-Febrero
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GRAFICO No. 5. Servicios Brindados-MSSR-Febrero
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En el mes de febrero se brindaron un total de 8,289 atenciones con una diferencia de
266 atenciones en comparacion al mes de enero. El 51% representa atenciones

subsecuentes con 4,187 yun 49% para las atenciones nuevas con un total de 4,102.

La semana dos esla que presenta la mayor demanda, se brindaron un total de 2,232
atenciones representando un 28%, siendo los servicios de Medicina General el mas
requerido con un total de 468 atenciones; seguidamente Farmacia con 455. Durante
la misma semana se observa una disminucion significativa en los servicios de

Ultrasonografia con 9 atenciones Terapia respiratoria con 5 atenciones.

La primera semana esla que menor demanda obtuvo con un total de 1,716 atenciones
con un 21 % siendo los servicios de Pre-Clinica el mas requerido con un total de 399
atenciones seguidamente Medicina General con 326. En la misma semana se observa
una disminucion significativa en los servicios de Terapia respiratoria con 11 atenciones
y Colposcopia con 9 atenciones. Se observa que durante la variabilidad de los servicios
requeridos en las cuatro semanas no se brindaron atenciones debido a que no hubo

demanda alguna por parte de las usuarias que visitan el médulo.
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GRAFICO No. 6. Atenciones Brindadas-MSSR-Marzo
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GRAFICO No. 7 Servicios Brindados-MSSR-Marzo
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En el mes de marzo se brindaron un total de 3,940 atenciones con una diferencia de
4,349 atenciones en comparacion al mes de febrero, se observa una gran diferencia en
cuanto a la demanda de servicios obteniendo un 36 % ,este comportamiento se debe
a las restricciones impuestas por el Gobierno de Republica en respuesta a hacer frente
a la emergencia sanitaria por el COVID-19 .Las atenciones subsecuentes suman 1,957
obteniendo un 50% .Para las atenciones nuevas con un total de 41,983 el cual

representa 50%.

La semana dos esla que presenta la mayor demanda, se brindaron un total de 1,807
servicios , representando un 47%, siendo los servicios de Pre-Clinica el mas requerido
con un total de 405 atenciones; seguidamente Medicina General con 334. Durante la
misma semana se observa una disminucion significativa en los servicios de

Colposcopia con 5 atenciones seguidamente el Grupo de Auto Ayuda con 1 atencion.

La semana cinco esla que menor demanda presenta con un total de 20 atenciones
representado un valor de 0 %. El servicios de Farmacia ha sido el mas requerido con
un total de 14 atenciones, seguidamente Medicina General con 3 solicitudes en esta
semana se observa que solamente hubo tres servicios que tuvieron demanda, esto
declive se debe a la situacion de la Pandemia que azota el territorio nacional por el
COVID-19.
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ATENCIONES Y SERVICIOS BRINDADOS TRIMESTRALMENTE

GRAFICO No. 8. Atenciones y Servicios Brindados - MSSR-Trimestralmente

8000 : o o .
Atenciones Médicas Brindadas por Grupo Etario
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delmesdelimes lafio 1afo  afios afiossub  afios afiossub  afios aflossub  aflos  aflossub  aflos afiossub  afios  afiossub  afios  afossub
meeve  sub nuevo sub NUEVo nueve nuevo nuevo nueve nUevo nueve
grupo etario nuevo y subsiguiente (sub)

6781 atenciones médicas (medicina general, ginecologia, pediatria, nutricion,
clinicas activate y enfermeria)

3913 (57.7) del grupo etario de 20 a 49 afios son la mayoria de atenciones que
se brindan en el MSSR.

]
11% de las atenciones corresponden a adultas mayores
19% atenciones a grupo etario menor de 19 afos.
Atenciones Brindadas — Servicio de Odontologia
700 bal 641 atenciones
600
500 39% atenciones a
[=]
S 400 embarazadas.
2 300
(=]
200 -
100 1 0 20 27 @
Menores  Menores Mayoras Mayores
de 4 afios  de 4 afios S-14afios | 5-14aflos | Embaraza | Embaraza de 15 afios de 15 afios Total
nueva sub dasnueva dassub
nueva sub nueva sub
Total 1 0 20 27 174 74 160 185 641
GRUPQ Y TIPO DEATENCION
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800 Examenes realizados en Laboratorio Clinico 747
700
600
]
-
& 300 249 e
200 111 88
100 0 23 70 21
0 [ — [ ] . a—
Hematolog Quimica Examen de Examende Prueba de Gru?o Prueba de | Prueba de
, . . Sanguineo TOTAL
ia Sanguinea orina heces VIH ABO R.E.R. embarazo
BTOTAL 249 0 111 53 155 B8 70 21 747
Tipo de examen laboratorio clinico tipo |
800 747
F00
g
E E00
m S0
- 400
= 320
= 300 237
= 1
= 200
L]
LA
100
L
0
Enera Febrera Marao Tevtal
mes

747 examenes se realizaron en laboratorio clinico, 33% fueron hemograma completo

43% de examenes se realizo en febrero, fecha en la cual se recibidé donacion de: tiras
examen de orina, pruebas de embarazo, tipo y Rh y R.P.R (sffilis)

=]

No se cuenta con reactivos para quimica sanguinea

m

La RSMDC abastece con reactivos: hemograma completo y pruebas de VIH. i L~
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600 Atenciones Brindadas — Servicio de Psicologia

500
400
300
200
100

10-14 10-14 5-19 1519 2024 20-24  25-39 25-39 4059 4059 60y 60y
afios afios  afios afios  afios | afios | afios | aflos  afios | aflos | mas | mas Total
lvez sub 1vez sub 1wez sub 1wvez sub 1wvez sub  1vez sub

m TOTALES 4 6 21 61 29 82 17 158 31 82 3 42 536

Cantidad

Grupo etario Ny S

CONCEPTO DE ACTIVIDADES  TOTALES -Se brindo 536 atenciones, 32.6% grupo

Entrevista Psicologica 56 etario de 25-39 afios, 8.3% grupo de 3era
Intervencion en Crisis 5 edad.
Psicoterapia Individual 134 -21% de las actividades realizadas en ese
Psicoterapia de Grupo 3 servu:l.o ?on psicoterapia .|nd|V|duaI y 48%
- - — consejeria de VIH/ Infecciones de
Psicoterapia de familia 1 Transmisién Sexual.
Pruebas Psicoldgicas Aplicadas 12 o B
- -22% de los diagnosticos son depresion y
Charlas Brindadas 79 trastorno neurético secundario a
Consejeria VIH/SIDA 256 situaciones estresantes.
Referencias Enviadas 26 -2.4 % casos de algun tipo de violencia.
TAMIZAJE (+) 21

o TAMIZAJE (-) T e © ©
R I Y X )
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Cantidad

Atenciones Brindadas- Citologias

700

532

500

Negativa

53

Positiva

Tipo de Resultados

585

Total

T

-585 citologias
ai% realizadas.

-9% son lesiones
premalignas por cancer
cervicouterino.

Colposcopias

Atenciones Brindadas- Colposcopia y Crioterapia

. Se realizé 58 colposcopias como método diagnéstico
de lesiones premalignas por cancer cervicouterino.

| 21 crioterapias como tratamiento de lesiones de bajo
grado (NIC 1) en seguimiento a los casos de citologia
. positiva, colposcopia mas biopsia.

Se han realizado crioterapia a usuarias referidas de la
" Red Integrada de los Servicios de Salud.

TN

21

Crioterapias
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Cantidad

450 Atenciones Brindadas- Mamografias
428
400
350 X
300 \)
250 -408 mamografias, 48.3% se
207 realizaron en enero.
200
-Realizadas a través de la
150 cooperacion de la empresa
100 privada.
50 65 -3 c:aso(sa ﬁ?)ji)tivos por cancer de
mama (0.7%).
® o :
Enero Febrero Marzo Total
Mes

600 Atenciones Brindadas -68% de examenes
Perfil Prenatal Realizado en Laboratorio Clinico 511 se realizan a
500 embarazadas.
- 20% son
400 emogramas
completos
300 - 180 embarazadas
nuevas | trimestre
200 de las cuales solo
103 57% se le brindo
servicio de
I 43 laboratorio clinico.
2 [
0 I I l . - Embarazada no
Hemogra TiooyRH  Orina RPR | RPR2 VHlera VH2da _ esta acudiendo a
ma leraver  vez ver vez cita de examenes (
ETotal 103 74 81 63 2 43 68 511 1y 2 RPR y VIH
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Atenciones Brindadas-Nutricion, Clinicas Activate- Atencion Fisica

3000 2568 servicios en pro de L
modificar estilos de vida .
saludables.

2500 . i
Se realizaron 2000 actividades
en servicio de clinicas activate.

2000  servicio de nutricion representa

- el 23% '
_g s
= 1500 47% servicio de atencion fisica. |
(]
o
1000
738
604
- l I
" o
A" Nutricon Clinica Activate Atencion Fisi
[ 4
" Servicio

Ca

2568

Total

GRAFICO No. 9 Cuadro de Cumplimiento de Metas- BID

Enero Febrero Marzo

W P E % | P E % P | E

Mujeres que se realizan mamografia | 110 | 207 | 188 | 110 | 156 | 142 | 110 | 65
[Mujeres que se realizan citologia 200 | 285 | 143 | 200 | 193 | 175 | 200 | 107
|Mujeresqueserealizancolpnsmpia 10 [ 24 | 240 | 10 | 23 [ 230 | 10 | 11
Mujeres que se realzian controles de
atencion preconcepcional
Mujeres que realizan contral de
lanificacion familiar

110 | 187 | 170 | 110 | 159 | 145 | 110 | 63

264 | 289 | 109 | 264 | 264 | 240 | 264 | 70

M!Jjeres que realizan control prenatal 10 | 88 .E 63 25
rimera vez

Mujeres adolescentes atendidas en el 220 | 482 | 219 | 220 | 492 174
MSSR

Mujeres que se realizan controles post

lnatalesantesdebﬂﬂd]as S Ml Rl N -

%

110

79

Indicador de atencion prenatal
no se ha logrado cumplir su
meta debido a la falta de
contratacion  de  recurso
humano  (3ginecologas, 1
medica general).

En mes de marzo por la
emergencia sanitaria nacional
COVID-19 no se cumplieron
las metas, excepto atencion a
las adolescentes y realizacion
de colposcopias.

Controles post natales se
equilibran entre los 3 meses
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GRAFICO No. 10. Total Atenciones Brindadas-Trimestral-MSSR

MES NUEVAS |SUB-SECUENTES | TOTAL 20,784

ENERO 4,676 3,879 8,555
FEBRERO 4,102 4,187 8,289

MARZO 1,983 1,957 3,940

TOTAL 10,761 10,023 20,784

8,555 8,289
10,761
3,879
3,940
4,676 4,102 1,983
ENERO FEBRERO MARZO TOTAL

-_—

CONCLUSION

. Se brindaron 20,784 servicios, 8,034 atenciones con una media de 3 servicios por

usuaria.

. 33.3% de las atenciones son nuevas, considerando crear un plan de accion para atraer

nuevas usuarias.

. Mes de marzo ante la emergencia sanitaria por COVID-19 no se cumplieron las metas

de atencion, afectando la planificacion trimestral
Se culmina el trimestre con el 50% de abastecimiento de medicamentos, ya en proceso

el abastecimiento del Il trimestre del ano en curso.
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Hemos tenia la apertura de cooperantes externos para la realizacion de ferias de salud
sexual y reproductiva, asi mismo reuniones con la red integrada de servicios de salud
para crear un plan de accion y fortalecimiento del sistema de referencia-respuesta e

integralidad de los servicios de los diferentes Centros Integrales de Salud.

No se ha cumplido al 100% los indicadores por la falta de recurso humano, ya que
actualmente esta pendiente de contratacion 3 Ginecologas y 1 Doctora en Medicina y

Cirugia, y Psicologa, 1 pediatra.

En el servicio de laboratorio clinico estamos realizando los siguientes examenes:
Hemograma, RPR, VIH, dandole prioridad a grupos prioritarios (Embarazadas y
adolescentes), brindado un 30% de la capacidad instalada, en mes de enero se recibid

donacion de reactivos logrando asi realizar 747 examenes de laboratorio.

El 22% de las atenciones en psicologia es por depresion y 2.4% por algun tipo de

violencia.

Se realizaron 428 mamografias, teniendo un 0.7% de malignidad, estudio realizado a

través del apoyo de la empresa privada.
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o Modulo de Atencion a Adolecentes (MAA)
N

Desarrollo integral de las adolescentes con capacidades necesarias para
construir planes de vida

Prestacién de servicios en concordancia con los estandares internacionales de

servicios amigables para las adolescentes garantizando que éstos sean equitativos,

accesibles, aceptables, apropiados y efectivos.

2 o Garantizar la dotacion a las adolescentes de las habilidades, herramientas y
oportunidades que les permitan lograr un desarrollo positivo.

o Desarrollar competencias basicas en las y los adolescentes para la toma de
decisiones responsables, informadas y auténomas sobre la sexualidad y
reproduccion que promuevan relaciones de pareja, familiares, sociales y

equitativas.

ﬁ Atenciones y servicios brindados en los ultimos tres meses

GRAFICO No. 11 Atenciones Brindas-MAA-Enero

16% ;} Representan

las atenciones nuevas

84% "%, Representan
las atenciones Subsecuentes
Atenciones

‘Subs I ‘ : 30 Visitas

606
W ATENCIONES

Promedio por dia
A ENERO 2020 * **
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GRAFICO No. 12 Servicios Brindados-MAA-Enero

FECHA Total Total Total
Mddulo de Atencidn a las Adolescentes MNuevas [Subsecuentes|por el mddulo
75 Educadoras Habilidades para la Vida 275 31 306
Consejeria en Materia de SSR 100 30 130
Atencion Psicoldgica 79 33 111
Educacidn y Orientacion Vocacional 30 & 36
Atencion a Madres 14 0 14
Talleres 0 0 0

306 Médulo de Atencion a las Adolescentes Representa
Educadoras Habilidades para la Vida ==, 51%
Consejeria en Materia de 3SR b 23%
Atencién Psicoldgica e 18%
Educacidn y Orientacidn Vocacional e 6%
Atencion a Madres — 2%

139 Talleres — 0%
111

36

14
M . 0

Educadoras Consejeria en Atencion Educaciény Atencion a Talleres
Habilidades para Materia de SSR Psicoldgica Orientacion Madres
la Vida Vocacional
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Se brindaron un total de 606 atenciones; nuevas con 507 y subsecuente con 99. El
servicio Educadoras Habilidades para la Vida es el que presenta una mayor demanda
con un total de 306 solicitudes la cual representa el 51%, seguidamente se encuentra
el servicio de Consejeria en Materia de Salud Sexual y Reproductiva con un valor de
23%. Asi mismo se observa que los servicios de Educacion y Orientacion Vocacional
tuvo una de demanda de 36 solicitudes el cual representa un 6% asi mismo se observa
Atencién a Madres con 14 con un valor de 2% . Talleres es el servicio que no tuvo

asistencia alguna.

GRAFICO No. 13. Atenciones Brindas-MAA-Febrero

77% W=y Representan
las atenciones nuevas
23% b Representan

las atenciones Subsecuentes

100% de
Atenciones

165

36 Visitas
Promedio por dia

 Nuevas | Subsecuentes. |

723
W ATENCIONES

s & @
A FEBRERO 2020 T@T
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GRAFICO No. 14. Servicios Brindados-MAA-Febrero

Educadoras habilidades para la vida

Consejeria en materia de SSR 128 a7 175

Atencidn Psicoldgica 105 41 146

Educacidn y Orientacion Vocacional 101 28 129

Atencion a Madres 0 0 0

Talleres 3 11 14
TOTAL X MAA 558 165 723

Educadoras habilidades para la vida ﬁ 326%
259 Consejeria en materia de SSR S 249
Atencidn Psicoldgica — 20194
Educacion y Orientacidn Vocacional ﬁ 18%;
Atencion a Madres ﬁ 0%
175 Talleres ﬁ 294
146
129
0 14
Educadoras Consejeria en Atencion Educaciony  Atencion a Madres Talleres
habilidades parala materia de SSR Psicoldgica Orientacién
vida Vocacional
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Durante el mes de febrero se brindaron un total de 723 atenciones. El servicio de
Educadoras Habilidades para la Vida es el que presenta una mayor demanda de 259
solicitudes, el cual representa un 36%, seguidamente se encuentra el servicio
Consejeria en Materia de Salud Sexual y Reproductiva con un recuento de 175
solicitudes atendidas, obteniendo un 24 % .Se observa que el servicio de Educacion y
Orientacién Vocacional es el que menor demanda tuvo ,con un total de 18 solicitudes
en comparacion con al mes de enero el cual registra 36 atenciones brindadas, el
segundo servicio con menor solicitudes es Talleres con 14, obteniendo un 2%. El

Servicio de Atencion a Madres nuevamente no tuvo asistencia alguna.

El 23% representa atenciones subsecuentes con un total de 165 atenciones brindadas
y el 77 % representa las atenciones nuevas con un total de 558. Se observa una gran
diferencia en cuanto a la demanda de servicios registrada en los meses de enero y
febrero, este comportamiento se debe a las restricciones impuestas por el Gobierno de

Republica en respuesta a hacer frente a la emergencia sanitaria por el COVID-19.

GRAFICO No. 15. Atenciones Brindas-MAA-Marzo

43% b Representan
las atenciones Muevas

57% k== Representan

las atenciones Subsecuentes

100% de
Atenciones

Nue 7 ‘ Subse

194

A MARZO 2020 *@@ W ATENCIONES
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GRAFICO No. 16. Servicios Brindados-MAA-Marzo

Modulo de Atencion a las
Adolescentes Nuevas Subsecuentes Total Médulo

Educadoras habilidades para la vida 83 24 107
Consejeria en materia de SSR 21 11 32
Atencidn Psicoldgica 6 16 22
Educacidn y Orientacidn Vocacional 0 12 12
Atencion a Madres o o 0
Talleres 1 20 21

TOTAL 111 83 154

9.

107

0 o 1
L a—
Nuewvas = Subsecuentes
Modulo de Atencion a las Rep ot

Adolescentes

Educadoras habilidades para la vida

b 55%

Consejeria en materia de S5R

— 17%

Atencidn Psicolégica

b 119

Educacidn y Orientacion Vocacional

6%

Atencion a Madres

Talleres

119
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En el mes de marzo se brindaron un total de 194 atenciones. El servicio de
Educadoras Habilidades para la Vida es el que nuevamente presenta una mayor
demanda de 259 solicitudes, el cual representa un 36%, seguidamente se encuentra el
servicio Consejeria en Materia de Salud Sexual y Reproductiva con un recuento de 32
solicitudes atendidas, obteniendo un 24 % .Se observa que el servicio de Educacién y
Talleres es el que menor demanda tuvo, con un total de 21 solicitudes obteniendo un
11%. El segundo servicio con menor solicitud es Orientacién Vocacional con 12,
obteniendo un 06%. El Servicio de Atencién a Madres nuevamente no tuvo asistencia

alguna asi como en el mes de enero y febrero.

El 23% representa atenciones subsecuentes con un total de 165 atenciones brindadas

y el 77 % representa las atenciones nuevas con un total de 558.

GRAFICO No. 17. Total Atenciones Brindadas-Trimestral-MAA

MES NUEVAS |SUB-SECUENTES TOTAL
ENERO 99 507 606
FEBRERO 558 165 723
MARZO 111 83 194
TOTAL 768 755 1,523
755
507
99 111 83
- ) e
ENERO FEBRERO MARZO TOTAL
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GRAFICO No. 18. Cuadro de Indicadores -Trimestral-MAA

INDICADOR ENERO FEBRERO MARZO Total
Jovenes Atendidas 444 550 232 1226
Servicios Brindados 606 723 194 1523
Atencion Educadoras (DINAF) 306 259 107 672
P 4.3 Adolescentes que han Finalizado curso virtual de Educacién en Sexualidad/SSR 0 0 0 0
P. 4.4 Consejeria en Salud Sexual y Reproductiva (SESAL) 133 175 32 346
P. 4.5 Atencion Psicologica (SESAL) 111 146 2 279
Orientacion Educativa y Vocacional (SEDUC) 36 129 12 177
P. 4.1 Cursos Habilidades para la Vida/ Talleres (DINAF) 0 14 21 35
P. 4.1.1 Cursos Habilidades para la Vida - Finalizado (DINAF) 0 0 0 0
P. 4.2 Plan de Vida Formulado y Registrado (DINAF) 0 0 0 0
P.4.2.1 Plan de Vida Formulado y Registrado - Finalizado (DINAF) 0 0 0 0
P. 4.8 Orientacién Vocacional Completada/ Psicopedagogia (SEDUC) 0 0 0 0
Sub - Total 1642 1982 620 4223

CONCLUSION

A través del analisis del comportamiento de la demanda en el MAA se concluye que se
brindaron 1,623 atenciones. El mes de febrero es el que presenta una mayor demanda

con un total de 723 atenciones; nuevas fueron 558 y subsecuentes 165.

El servicio de Educadoras Habilidades para la Vida es el que presenta mayor demanda
con un total de 672 atenciones trimestrales, siendo el mes de enero donde hubo un
mayor movimiento con un valor de 306 atenciones Yy el servicio de Atencién a Madres
se observa una gran diferencia en su demanda con un total de 14 atenciones en el mes
marzo. Durante los meses de enero y febrero no hubo asistencia por parte de las

usuarias a requerir este servicio.

La edad de las adolescentes jovenes que mas visito el médulo corresponden a 14, 17
y 16 afos.
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e_ Médulo de Autonomia Economica (MAE)
W

Promover la autonomia econémica de las mujeres para su empoderamiento
en el mercado laboral

Brindar servicios integrados mediante procesos de capacitacion sistematica dirigidos

a impulsar el empoderamiento de las mujeres, de tal forma que estas tengan
oportunidades que las conduzcan al logro de a su autonomia econémica a través de:
e Mejorar el acceso al crédito y otros servicios financieros para las mujeres.

o Incrementar el porcentaje de mujeres que cuentan con ingresos laborales

propios.
o Aumentar la participacion laboral femenina.

ﬁ Atenciones brindadas en los ultimos tres meses:

GRAFICO No. 19. Atenciones Brindadas-MAE-Enero

62% by Representan
las atenciones nuevas
38% ey Representan

las atenciones Subsecuentes

528

100% de
Atenciones

320

42 Visitas
Promedio por dia

}NUGV&S ‘| }SUbSECUGﬂtES‘|

3848

A ENERO 2020 *** b ATENCIONES
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ACTIVIDADES REALIZADAS

ﬁ Determinar el inicio de la segunda fase de formacion para las emprendedoras MAE en\
los primeros meses de 2020, a través del acercamiento con Camara de Comercio e

Industrias de Tegucigalpa CCIT.

2. Se haincorporado en la planificacién de este afio, captar nuevas usuarias y capacitarles

en temas de Manipulacién de Alimentos, Creacion de Etiqueta entre otros aspectos, con

k el objetivo del otorgamiento de Licencia Sanitaria por parte de CCIT. j

RESULTADOS OBTENDIDOS

/1. La Secretaria de Educacion dondé 50 unidas completas de equipoh

computacion, las cuales han sido destinadas para el fortalecimiento logistico

del aula tecnoldgica. Este significativo aporte permitira el desarrollo
completo de la planificaciéon y los contenidos previstos por parte de los
instructores, en consecuencia las alumnas adquieren los conocimientos que

les permitira un mejor aprovechamiento y desarrollo académico.

- 2. Un total de 48 usuarias se capacitaron con ARSA en los temas que a
continuacion se describen: “Buenas practicas de manufactura de productos

higiénicos y cosméticos” “Correcta manipulacion de alimentos y etiquetado”

general de alimentos previamente envasados”. /
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GRAFICO No. 20 Total Atenciones Brindas por Institucion-MAE-Enero

170 0

7 0% STSS ot 108
170 e 10% CREDITO
97 6% m SOLIDARIO
82 —— 59

1141 70

D e 0%

108 7%

19 —— 1% SEDUC BANAPROVI

19
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ATENCIONES
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Se registra un total de 1,624 servicios brindados, de las ocho instituciones que
conforman el MAE se observa que el Registro Nacional de las Personas (RNP) obtuvo
el 70% emitiendo 1,097 Actas de Nacimiento, ademas de este servicio, 69 usuarias
solicitaron ser inscrita en la plataforma de |la Secretaria de Trabajo (STSS) a través del
servicio Ingreso a Bolsa de Trabajo lo que permite que se posicione en segundo lugar.
La STSS representa el 10% del total de servicios brindados por institucion. Actualmente
no se han brindado los servicios de Escuela de Capacitacién Agricola (ECA) y
Asistencia Técnica Agropecuaria los cuales son proporcionados por la Secretaria de
Agricultura y Ganaderia (SAG) se ha identificado uno de los factores que inciden que
este comportamiento en la demanda se repita, es debido a que no se cuenta con la

funcionaria que debe estar a cargo para cubrir el perfil laboral, por lo tanto no tuvo la
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ventanilla de la SAG no genera producto. Se espera que durante las gestiones
realizadas por parte de la Direccidon Nacional en coordinacién con la Sub Gerencia del

CCMKy la SAG se logre contar con personal de acuerdo al perfil establecido.

GRAFICO No. 21.Servicios Brindados por Institucion -MAE-Enero

SECRETARIA DE TRABAJO
Ingreso a bolsa  Busqueda de Intermediacion Charlas Orientacién  Elaboracion de
de Trabajo Vacantes laboral individuales Laboral, Curriculum

(Enviadas a Pruebas

entrevista de Psicométricas y
trabajo) Charlas

Capacitacion técnica vocacional (Inscripcion Asistencia técnica

cursos)
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37

0

A
Asesoria Alfabetizacion  Rezago escolar Bachillerato
(2do - 9no Ciencias y
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82

Asesoria en
microcrédito

'CREDITO SOLIDARIO

s 9 8 6
- B &N =

Formacién de Servicios Credi Verificacion de  Llenado de

grupos Saldn, Credi Negocios Solicitud
solidarios para pulperiay
gestion de Credi Taxi
créditos

Mi Empresa en Linea
SDE/CDE 7
Escuela de capacitacion agricola (ECA)
SAG 0
Asistencia Ténica Agropecuaria 0
BANADESA | Transacciones bancarias 19
4 A
Mi Empresa en Escuela de Asistencia Tenica Transacciones
Linea capacitacién Agropecuaria bancarias

agricola (ECA)
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En el mes de enero se brindaron un total de 1,624 atenciones: nuevas representan el
62% con un recuento de 528 y subsecuentes con un 58% siendo un total de 320.
atenciones. La institucién del RNP es la que presenta mayor demanda siendo un total
de 1,141 con el servicio de Actas de Nacimiento las cuales se emitieron 1,097. La
Secretaria de Trabajo se posiciona en el segundo con un total de 170 atenciones
siendo el servicio de Ingreso a bolsa de Trabajo el que mas obtuvo demandas con
recuento de 68 solicitudes. En cambio no se observa ningun acercamiento de las
usuarias a requerir los servicios que presta la SAG el cual muestra un valor de 0 visitas,
asi mismo en SDE/CDE se observa una minoria en el requerir sus servicios, tiene un

total de 7 atenciones.

GRAFICO No. 22 Atenciones Brindas -MAE-Febrero

57% "= Representan

las atenciones nuevas
43% k== Representan
las atenciones Subsecuentes
100% de
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42 Visitas Q e
Promedio por dia . - w—

LM L Subse

957

A FEBRERO 2020 *** e ATENCIONES

45



OBIEF
RE BLICA DE HONDURA
* k W K
CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

ACTIVIDADES REALIZADAS

/ 1. Reunién con autoridades de la Secretaria de Educacion y Direccion Departamem

de Educacion de Francisco Morazan, a fin de presentar la situacién del personal

docente ubicado en el Programa Ciudad Muijer.

2. Reunion con autoridades de la Direccion de Jévenes y Adultos, a fin de tratar la
matricula de menores de edad.

3. Organizacién de secciones con matricula inicial 2020, cursos de BCH-A y SEPTIMO
grado.

4. Reunién autoridades y fuerzas vivas de la colonia Kennedy, a fin de darle

continuidad al proceso de retiro de contenedor de desechos sélidos ubicado a un

\\ costado del CCMTGU. /

RESULTADOS OBTENDIDOS

/1. La Secretaria de Educacion dondé 50 unidas completas de equipoh

computacion, las cuales han sido destinadas para el fortalecimiento logistico

del aula tecnoldgica. Este significativo aporte permitira el desarrollo
completo de la planificaciéon y los contenidos previstos por parte de los
instructores, en consecuencia las alumnas adquieren los conocimientos que

les permitira un mejor aprovechamiento y desarrollo académico.

- 2. Un total de 48 usuarias se capacitaron con ARSA en los temas que a
continuacioén se describen: “Buenas practicas de manufactura de productos

”

higiénicos y cosméticos” “Correcta manipulacion de alimentos y etiquetado”

general de alimentos previamente envasados”. /

46



GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS
* k Kk *

CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

GRAFICO No. 23 Total Atenciones Brindas por Institucién-MAE-Febrero
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Durante este mes se registra un total de 1,344 servicios brindados en comparacion al
mes anterior, existe un 10% menos en la demanda presente lo que se traduce a 280
atenciones brindadas. De las ocho instituciones que conforman el MAE se observa que
el Registro Nacional de las Personas (RNP) obtuvo el 46% emitiendo 545 Actas de
Nacimiento, En segundo lugar se encuentra Capacitacién Técnica Vocacional servicio
que es brindado por El Instituto Nacional de Formacioén Profesional (INFOP) el cual
representa el 23% del total de servicios brindados por institucion. Nuevamente no se
han brindado los servicios de Escuela de Capacitacidn Agricola (ECA) y Asistencia
Técnica Agropecuaria los cuales son proporcionados por la Secretaria de Agricultura
y Ganaderia (SAG) se ha identificado uno de los factores que inciden que este

comportamiento en la demanda permanezca igual. Dato explicado anteriormente.
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GRAFICO No.24. Servicios Brindados por Institucién -MAE-Febrero
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En marzo se brindaron un total de 957 atenciones, las nuevas obtienen el mayor
porcentaje con un 57% lo que se traduce a 541 atenciones y el 43 % representan
las subsecuentes con 416 atenciones. Se observa una diferencia en cuanto al total de
atenciones que se bridaron en los meses de enero y febrero, esto se debe a la situacion

nacional de la emergencia sanitaria por el COVID-19.

El RNP es el que presenta mayor asistencia con un valor de 215 atenciones brindadas,

se emitieron 191 Actas de Nacimiento lo que significa que es el servicio mas requerido.

En cambio no se observa ningun acercamiento de las usuarias a requerir los servicios
que presta la SAG ya que tiene un valor de 0 visitas e igualmente este comportamiento
se observa en el mes de febrero. Asi mismo BAMPROVI presenta una minoria en

requerimiento de servicios, tiene un total de 6 atenciones.

GRAFICO No. 25. Atenciones Brindas -MAE-Marzo
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ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Reunidn para la organizacion de secciones con matricula inicial 2020, cursos de BCH-

Ay séptimo grado municipio de Tatumbla.

RESULTADOS OBTENDIDOS

1.

Nombramiento de tres docentes, los cuales atenderan los servicios de la SEDUC en el

municipio de Tatumbla.
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GRAFICO No. 26 Total Servicios Brindados por Institucion-MAE-Marzo
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Durante este mes se registra un total de 309 servicios brindados en comparacion al
mes anterior, existe un 62% menos en la demanda presente lo que se traduce a 1,035
atenciones brindadas. Esta gran diferencia se debe al cumplimiento de las restricciones
impuestas por el Gobierno de Republica en respuesta a hacer frente a la emergencia
sanitaria que azota el territorio nacional por la pandemia COVID-19 . De las ocho
instituciones que conforman el MAE se observa que el Registro Nacional de las
Personas (RNP) obtuvo el 49% emitiendo 191 Actas de Nacimiento, En segundo lugar
se encuentra Capacitaciéon Técnica Vocacional servicio que es brindado por El Instituto
Nacional de Formacién Profesional (INFOP) el cual representa el 24% del total de
servicios brindados por institucion. Nuevamente no se han brindado los servicios de

Escuela de Capacitacién Agricola (ECA) y Asistencia Técnica Agropecuaria los cuales
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son proporcionados por la Secretaria de Agricultura y Ganaderia (SAG) se ha
identificado uno de los factores que inciden que este comportamiento en la demanda

permanezca igual. Dato explicado anteriormente.

GRAFICO No. 27 Servicio Brindado por Institucién -MAE-Marzo
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En marzo se brindaron un total de 957 atenciones, las nuevas obtienen el mayor

porcentaje con un 57% lo que se traduce a 541 atenciones y el 43 % representan
las subsecuentes con 416 atenciones. El RNP es el que presenta mayor asistencia con
un valor de 215 atenciones brindadas, se emitieron 191 Actas de Nacimiento lo que

significa que es el servicio mas requerido.

En cambio no se observa ningun acercamiento de las usuarias a requerir los servicios
que presta la SAG ya que tiene un valor de 0 visitas e igualmente este comportamiento
se observa en el mes de febrero Asi mismo BAMPROVI presenta una minoria en

requerimiento de servicios, tiene un total de 6 atenciones.

GRAFICO No. 28 Total Atenciones Brindas por Institucion -MAE-I Trimestre

MES NUEVAS |SUB-SECUENTES | TOTAL
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CONCLUSION

. Através del analisis del comportamiento de la demanda en el MAE se concluye que se

brindaron un total de 2,114 atenciones. El mes de febrero es el que presenta una mayor
demanda de servicios obteniendo un total de 975 atenciones; nuevas fueron 541 y 416

subsecuentes.

El servicio de Emisién de Actas de Nacimiento (RNP) es el que presenta mayor
demanda con un total de 2,643 atenciones trimestrales, se observa que en el mes de
marzo hubo una disminucién significativa con un total 191 solicitudes. El Servicio de
Capacitacion Técnica Vocacional (INFOP) es el sequndo con mayor demanda con un
total de 418 atenciones trimestrales.

Ante el avance de la pandemia COVID -19 en el territorio nacional, contribuyo a un
descenso en la demanda de los servicios, lo que refleja solamente 309 atenciones en
total.

Para potenciar los servicios que brinda el MAE es necesario coordinar esfuerzos a
través de la Unidad Técnica Territorial del CMT y Comunicaciones del Programa Ciudad
Mujer ademas de definir la participacion que SENPRENDE tendra en el fortalecimiento

y acompanamiento de las emprendedoras del Médulo.

El Médulo de Atencion Econdmica, no tiene coordinadora, lo que impide el 100% de

eficiencia en cuanto a la Gestiones se refiere.

No se cuenta con la figura de la Case Manager por lo que se ha dificultado la elaboracién
del informe mensual que se entrega a la Gerencia de CMK .
Limitado apoyo por parte de algunas instituciones al asignar suministros y materiales de

oficina.
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Modulo de Atencion Infantil (MAI)

Potencializar el desarrollo y estimulacién de nifias y nifios acompafiantes

?

mediante la atencion integral

Se identifica como wuna necesidad de las madres y mujeres

responsables de las y los nifios acompanantes, de dejarlos en un lugar
especializado y acondicionado de manera adecuada mientras ellas hacen uso de
las instalaciones de los CCM obteniendo beneficios tales como :

Estimulacibn  temprana, apoyo preescolar y escolar, lactancia

materna y la nutricion infantil, a través de consejos a las madres o responsables.

& Atenciones y servicio brindados en los ultimos tres meses:
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GRAFICO No. 29 Atenciones Brindas -Total nifios antendidos MAI-Enero
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Se brindaron un total de 230 atenciones: 169 nifias y 132 nifios .Se observa que la
sala con mayor demanda es la B con 40% de atenciones. La sala con menor demanda
es la A con 23 atenciones obteniendo un 25 % .Se registran 111 atenciones nuevas y
119 que han sido atendidas con anterioridad. Se brindaron 15 atenciones psicoldgica y
9 Referencia Pediatricas.

GRAFICO No. 30 Atenciones Brindas -Total ninos atendidos MAI-Febrero
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De las 320 atenciones brindadas, el 37% pertenecen a las atenciones nuevas con

total de 117 y 203 que han sido atendidas con anterioridad con un 63%. Obtenido.

Se registra una aumento de 90 atenciones en comparacion al mes de enero .Se observa
que la mayor demanda pertenece a la sala A con 82 atenciones que presentan el 54%.
La sala C presenta una menos demanda con 57 atenciones con un total del 18%. Se
brindaron 21 atenciones psicoldgicas observando un aumento de 6 atenciones en
comparacion al mes enero. 176 nifas y 144 niflos obtuvieron los diferentes servicios

que brinda cada sala.
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GRAFICO No. 31 Atenciones Brindas -Total nifios atendidos MAI-Marzo
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En marzo se atendieron 169 usuarias el 23% pertenecen a las atenciones nuevas con
total de 39 y 139 que han sido atendidas con anterioridad obteniendo el mayor

porcentaje un 63%.

Se registra una disminucion de 151 atenciones en comparacion al mes de febrero .Se
observa que la mayor demanda pertenece a la sala A con 84 atenciones que
representan el 55%. La sala C presenta una menor demanda con 10 atenciones con
un total del 07%. Se brindaron 5 atenciones psicolégicas observando una disminucion
de 16 atenciones en comparacion al mes febrero. 99 nifas y 170 nifos obtuvieron los

diferentes servicios que brinda cada sala.

GRAFICO No. 32 Atenciones Brindas —MAI-Trimestre

MES NUEVAS |SUB-SECUENTES TOTAL
ENERO 119 111 230
FEBRERO 117 203 320
MARZO 130 39 169
TOTAL 366 353 719
366 353
203
|
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CONCLUSION

Mediante el analisis del comportamiento de la demanda en el MAI se determin6 que
se bridaron un total de 719 atenciones. El mes de febrero es el que presenta una mayor

demanda de servicios obteniendo un valor de 320 atenciones; nuevas fueron 117 y 20

3 subsecuentes. 428 niflos obtuvieron los servicios, se contd con asistencia psicologica

brindando 16 atenciones.

Se registraron un total de 790 nifios que fueron atendidos en las diferentes salas. La
Sala B en la cual se atienden nifios de edades ente 7-12 afios obteniendo los servicios
de Apoyo y Esfuerzo Escolar haciendo uso de las Zona de Relajacion, Zona de
Tecnologia, Zona de Lectura , Zona de Juegos de Mesa y Zona de Expresiéon. Se

brindaron un 40 Atenciones Psicoldgicas y se registré 10 referencias pediatricas.

El mes de marzo es el que presenta una demanda baja en los servicios obteniendo un
total 169 atenciones comportamiento debido ante el avance de la pandemia COVID -
19 en el territorio nacional. Las atenciones nuevas suman 130 vy las subsecuentes han

sido 39 en total.
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Modulo de Atencion y Proteccidon y Derecho de la Mujer
(MAPRODEM)

Servicios de atencidn integral e integrada a mujer
victima/sobreviviente de violencia, en todas las etapas de su vida

Las mujeres enfrentan distintas formas de violencia a lo largo del ciclo vital y en las
diversas esferas en que se desenvuelven sus vidas, incluyendo la familia, las relaciones
de pareja, la comunidad, el lugar de trabajo, los centros educativos, las instituciones
proveedoras de servicios, asi como en los espacios publicos. Conociendo esta
problematica se pretende Implementar y fortalecer las acciones para la deteccion y
atencion de la mujer victima/sobreviviente de violencia a través de los siguientes

objetivos a desarrollar:

@ o ldentificar a mujeres victimas/sobrevivientes de cualquier tipo de violencia y
ofrecerles servicios de asistencia legal, psicolégica, médica y social.
o Coordinar acciones para la prevencion y el abordaje integrado de la VCM en los

distintos modulos.

;_’ﬁ—‘\ Atenciones y servicios brindados en los ultimos tres meses:
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GRAFICO No. 33 Atenciones Brindas - MAPRODEM -Enero
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Durante el mes de enero se brindaron un total de 1,065 atenciones, El 49% representa
atenciones subsecuentes con un total de 542 atenciones brindadas y 52% representa
las atenciones nuevas con un total de 523. El servicio de Atencién Psicolégica es el que
presenta una mayor demanda de 625 solicitudes seguidamente se encuentra el
servicio de Atencién Social con un total de 160 atenciones. Se observa que el servicio
de Evaluacién Médica Forense presenta una enorme diferencia por lo que obtuvo la

menor demanda con un total de 1 solicitud.
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GRAFICO No. 34. Atenciones Brindas — MAPRODEM- Febrero
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Durante el mes de febrero se brindaron un total de 1,052 atenciones, El 41% representa
atenciones nuevas con un total de 617 atenciones brindadas y 59% representa las
atenciones subsecuentes con un total de 435. EI servicio de Atencién Psicoldgica
nuevamente es el que presenta una mayor demanda de 600 atenciones, seguidamente
se encuentra el servicio de Atencidn Social con un total de 195 atenciones. Se observa
que el servicio de Evaluacién Médica Forense presenta una enorme diferencia por lo

que obtuvo la menor demanda con un total de 2 solicitudes.

GRAFICO No. 35 Total Atenciones Brindas MAPRODEM-| Trimestre

MES NUEVAS |[(SUB-SECUENTES TOTAL 2,117
ENERO 523 542 1,065
FEBRERO 435 617 1,052
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CONCLUSION

A través del analisis del comportamiento de la demanda en el MAPRODEM se concluye
que se brindaron un total de 2,117 atenciones, siendo 958 usuarias nuevas y 1,159

usuarias que han sido atendidas anteriormente.

El mes de enero es el que presenta una mayor demanda de servicios con un total de

1,605 atenciones; nuevas fueron 523 y 542 subsecuentes.

El servicio de Atencién Psicolégica es el que presenta mayor demanda con un total de
625 atenciones trimestrales, seguidamente el servicio con mas demanda es Asistencia,
Atencién Social con un total de 160 atenciones brindadas. Asi mismo se observa que
el servicio que no tuvo mucha afluencia por parte de las usuarias es Evaluacién médica

Forense obteniendo un total trimestral de tan solo 1 atenciéon brindada.

Ante el avance de la pandemia del COVID-19 en el territorio nacional impidi6 el avance
de los procesos y estrategias educativas que se contemplan en planificacion operativa.
Por la naturaleza de los servicios que integran el MEC, en el mes de marzo se

cancelaron las actividades previstas a desarrollar en territorio de influencia
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6 Modulo de Atencion Comunitaria (MEC)

Estrategias de educacion y movilizacion comunitaria para el cambio de
normas culturales que sostienen las desigualdades de género en distintos
ambitos.

La participacidn y sensibilizacion comunitarias son factores clave para asegurar el
acceso y utilizacion de los servicios eficaces, para alcanzar resultados positivos que
incidan en mejorar las condiciones de vida de las mujeres y adolescentes. Se establece

estrategias de educacion y movilizacion comunitaria mediante acciones tales como ser:

o Promover la igualdad de género y normas culturales equitativas que favorezcan

] el ejercicio de los derechos y el empoderamiento de las mujeres y adolescentes
en los territorios de influencia de Centro Ciudad Mujer Honduras.

o Fortalecer los conocimientos y las capacidades de las mujeres y actores locales

para propiciar el adelanto de la igualdad de género, el ejercicio y el

reconocimiento de los derechos de las mujeres en los distintos ambitos en que

se desenvuelven sus vidas.

}—;\ Atenciones Brindadas en los ultimos tres meses:
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GRAFICO No. 36 Atenciones Brindas - MEC-Enero
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Derechos Humanos para hombres y
mujeres adultas o o o
Seguimiento a Programa formativo
en género y Derechos Humanos
. o o o

para hombres y mujeres adultas
Oferta servicios CM 1] 1] 1]
Jornada Unica 38 1] 139

TOTAL X MEC 38 L] 139
A A A A A
1 2 3 4 5 6

LJ L o 139

A ENERO 2020 @T W ATENCIONES
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En el mes de enero se brindaron un total de 139 atenciones, el 100% representa
atenciones nuevas, durante este mes no se registran usuarias subsecuentes. El servicio
de Jornada Unica es el Unico que presenté demanda con un total de 139 atenciones

brindadas.

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. ElI 20 de enero el equipo del MEC sostuvo reunién con CEM-H, Ana Schiepoati,
Patricia con el objetivo de conocer los avances de la nueva estrategia que se esta

realizando "Prevencién de Femicidios contra la Mujer"

2. El 24 de enero MEC formo parte de la actividad "Activate Mujer" en el marco del dia

de la Mujer Hondurena.

3. El 31 de enero MEC participo en la actividad "Ciudad Mujer en tu Municipio" se visito
el Municipio de Santa Lucia, tiempo donde se ofrecieron estratégicamente todos los

servicios de una manera integral conforme a los principios establecidos.

4. El jueves 30 de enero se sostuvo reunién con la Licenciada Sandra para revisar el
sistema SIRM en la cual se pudo detectar las debilidades que tiene el sistema al

momento de ingresar los talleres.

5. Ellunes 27 se sostuvo reunioén con las autoridades del Instituto Blanca Adriana Ponce

para coordinar la implementacion de dos de las estrategias del MEC en dicho instituto.
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GRAFICO No. 37 Atenciones Brindas - MEC-Enero

113

23

| subsecuentes

83% % Representan
las atenciones nuevas
17% " Representan

las atenciones subsecuentes

7 Visitas
Promedio por dia

113

Médulo de Educacion Comunitaria Muevas | Subsecuentes | Total por el 136
Madulo
Prevencién comunitaria de violencia de género
. 113 o 113
para mujeres y hombres adolescentes
Prevencion comunitaria de violencia de género
para hombres v mujeres adultas o o o
Programa formativo en género y Derechos
Humanos para hombres v mujeres adultas o ° °
Seguimiento a Programa formativo en género
v Derechos Humanos para hombres y mujeres i) 23 23
adultas
Oferta senicios CM o 1] [1]
Jornada Unica o o o
TOTAL X MEC 113 23 136
23
Ll R R R

A FEBRERO 2020 **

151

L )
T:ji}ATENClONES
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Se brindaron un total de 151 atenciones el 17% representa atenciones subsecuentes
con un total de 23 atenciones brindadas y el 83% representa las atenciones nuevas con
un total de 113. El servicio de Prevencion Comunitaria de Violencia de Género para
Hombres y Mujeres Adultas es el que presenta una mayor demanda de 113
atenciones. Se observa que hubo un cambio en la demanda en el servicio de Jornada
Unica ya que este mes no tuvo ninguna asistencia en comparacion al servicio de
Seguimiento a Programa Formativo en Género y Derechos Humanos para Hombres y
Mujeres Adultas es el segundo servicio requerido por parte de las usuarias, obtuvo un

total de 23 atenciones brindadas.

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. EI 13 de febrero se llevo a cabo jornada con los y las adolescentes de Casa Alianza,
seguimiento a proceso educativo; Adaptacion de Modelos de Intervencién Comunitaria

con Adolescentes y Jévenes.

2. EI 18 de febrero se realiz6 jornada de seguimiento en el Municipio de Ojojona con el

proyecto "chicas en conexion" en el marco del convenio entre Ciudad Mujer y PASMO

3. ElI 19 de febrero se desarroll jornada de seguimiento a formadoras y formadores en
Género y Derechos Humanos, como parte del proceso de seguimiento para la

realizacion de la réplica.

4. EI 20 de febrero se llevé a cabo jornada con los y las adolescentes del Instituto Mixto
Gubernamental Santa Lucia, Adaptacion de modelos de intervencion comunitaria con

adolescentes y jovenes.

5. ElI 21 de febrero se llevo a cabo jornada con los y las adolescentes del Centro
Educativo Basico Gubernamental Republica de Alemania, Adaptaciéon de Modelos de

Intervencion Comunitaria con Adolescentes y Jovenes.
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6. El 24 de febrero se llevd a cabo jornada con los y las adolescentes del Centro
Educativo Blanca Adriana Ponce, Adaptacién de Modelos de Intervencién Comunitaria

con Adolescentes y Jévenes.

GRAFICO No. 38 Total de Atenciones Brindas - MEC | Trimestre

MES NUEVAS |SUB-SECUENTES | TOTAL
ENERO 38 0 38
FEBRERO 113 23 136
MARZO 0 0 0]
TOTAL 151 23 174
174
151

ENERO FEBRERO MARZO TOTAL
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CONCLUSIONES

Mediante del analisis del comportamiento de la demanda en el MEC se concluye que
se brindaron un total de 174 atenciones, siendo 151 usuarias nuevas y 23 usuarias

que han sido atendidas anteriormente.

El mes de febrero es el que presenta una mayor demanda de servicios con un total de

136 atenciones; nuevas fueron 113 y 23 subsecuentes.

El servicio de Prevencion Comunitaria de Violencia de Género para Hombres y Mujeres
Adultas es el que presenta mayor demanda con un total de 113 atenciones brindadas
se observa que en el mes de diciembre no hubo atenciones debido a la suspension de

actividades por parte de a las formadoras de los Municipios de Santa Lucia y Ojojona.
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ANEXO NO.1 Total Atenciones por mes -MSSR -

* * *
CIUDAD MUJER

POR UNA VIDA MEJOR

ENERO FEBRERO
A35R MSSR
Modulo Salud Sexual y Reproductiva | Nuevas |Subsecuentes| por el modulo Miadulo Salud Sesxual y Beproductiva | Nuevas [Subsecuentes por el madulo
Medicina general 758 1071 1823 Medicina general 574 1,038 1610
Sinecosbeteticis 25 13 204 Ginecochstetricia 16 143 154
Mamografia 207 0 07 Mamografia 6 7 T
Ultrasonografia g £9 7 Ulrazonografia 1 = 7
Colpozcopia 24 ] 24 Celpascopia 73 0 7
Medicinainterna 0 0 0 Medicinainterna 1] 0 0
Odorntalagia 181 123 304 Odantalogia 124 106 230
Pediatria 70 41 Ll Pediatria BT =0 17
Mutricién 44 143 133 Nutricidn 0 0] ]
Clinicas Activate 09 194 303 Clinizas Activate 3 246 285
Arencian Fisica 13 323 344 Atencidn Fizica Lt 536 Bt
Labarataria clinico 132 1 51 Labarataria clinica 125 5 140
Psicologia 123 241 364 Psicologia 143 155 334
Farmacia 1287 i 1267 Famacia 1,521 i 1,521
Terapia respirataria 57 0 c7 Terapiarespiiatoria 45 0 45
Radografia o 0 0 Had':'g'affa 1 0 1]
Educacién parala salud - 0 P Educacion para la alud 72 115 87
Frucha de VPH 7 0 7 Prueba de VPH 0 1} 0
Procedimientos menores 0 5 Frocedimientos menares 0 0 1}
Curaciones 1} 1 Curaciones a 1] 0
F— 19 0 3 vacunacian 143 1} 143
inyeccion i 0 328 inyeccian 300 0 300
Pre-Clinica T 1376 212 Pre-Clinica 361 1,361 1,722
CITOLOCIAS 285 0 255 Citologias 133 0 133
Grupo de Auto fuuda i} 0 0 Grupe de Auto Ayuda 0 0 i]
Consejeria de KA £S5 ] BR Conzejeriade ZKA a7 10 97
CRIOTERAPIA 1 0 1 Criaterapia 13 0 13
Conzejeria de VIH 3 17 20 Conzejeria de WH Gd g 70
TOTAL X MSSR 4,676 3,379 8,555 TOTAL X M3SR 4,102 4,187 8,289
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MARZO
'| T Muevas |Subsecuentes Modulo
Madule Salud Sexual v Reproductiva
Medicina general 222 537 [==!
Ginecoobstetricia 13 al 100
Mamogralia 65 ] G5
Ultrasonoaralia 14 28 42
Colposcopia 1 ] 1
Medicina interna ] ] ]
Odontalogia 50 S8 105
Pediatria a0 22 52
Mutricion ] 161 161
Clinicas Activate 23 126 143
Otencion Fisica = 252 ZET
Labaratario clinico (1] T =
Pzicologia T 45 52
Farmacia TG ] 736
Terapia respiratoria 20 ] 20
Fadogratia ] ] 1]
Educacidn parala salud 33 ] 33
Prueba de WPH E ] B
Procedimientos menores ] ] ]
Curaciones ] ] ]
Wacunacion 46 ] 45
inueccidn 135 ] 135
Pre-Clinica 235 E33 aid
CITOLOGIAS a7 ] 107
Grupo de Auta Auuda 1 ] 1
Consejeria de ZIKA 23 1 24
CRIOTERAFIA T ] T
Conszejeria de WIH 50 ] 50
TOTAL ¥ MS55R 1.983 1,957 3.940
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ANEXO NO.2 Total de Servicios Brindados -MSSR -

* * *
CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

ENERO

Modulo Salud Sexual y Beproductiva Semana 1 Semana 2 Semanad Semana S Totales
Medicina general 1] 3o 445 294 451 1,829
Ginecoobstetricia [+] 69 55 50 30 204
Mamogralia 1] 42 69 4E 44 207
Uirazonogratia 1] 33 21 16 7 77
Colposcopia 1] 4 2 7 5 24
Medicina interna [+] [+] 4] 4] 1]
Odontalogia 1] 99 28 57 &0 204
Pediatria a 32 25 22 32 111
Flutrician a 39 54 47 53 193
Clinicas Activate 1] 52 104 75 72 303
Atencion Fisica [*] &4 BE 105 107 344
Laboratario clinico 1] 43 29 22 57 151
Psicologia 1] 126 21 51 106 364
Farmacia a 380 365 323 219 1,287
Terapiarespirataria 0 23 11 3 20 57
Radografia [s] [+] [1) [1) ] 1]
Educacion parala salud 2] 18 23 24 14 29
Grupo de Autcayuda [+] [+] 4] 1) 7 7
Procedimientos menores 2] [+] 1) o 2 2
Curaciones 4] 4] [4) 1 [+] 1
vacunacion a 56 L4 45 44 139
iF e CiGn 1) 130 72 71 55 328
Pre-Clinica a 535 503 448 626 2,112
CITOLOGIAS a 74 27 49 75 285
Grupao de Auta Auuda 1] 4] a a 1] (1]
Conszejeria de ZIKA 1] 13 27 16 10 =23
a [+] L] L] 1 1
0 0 14 o 3 20
TOTAL X M55RH 1] 2,364 2,162 1,856 2,086 8,463
FEBRERO
Modulo Salud Sexual y Beproductiva Semana 1 Semana 2 _ Semanad Totales
Medicina general 326 468 442 374 1,610
Ginecoobstetricia 43 34 37 45 159
Mamogralia [+] 69 57 30 156
Ultrazonogralia 21 9 29 20 79
Colpascopia 9 7 1 & 23
Medizina interna 0 0 0 0 a
Odontologia 47 76 62 45 230
FPediatria 21 36 31 29 117
Mutricidn 46 65 78 61 250
Clinizas Activate 75 &3 83 B4 285
Atencion Fizica 165 172 147 131 615
Labarataria clinica 34 30 36 40 140
Pzicologia 11% 100 58 56 334
Farmacia 261 455 425 330 1,521
Terapiarespiratornia 11 5 27 2 45
Radogralia [+] [+] [+] [+]
Educacion parala zalud 24 44 57 62 187
Grupo de Sutoauuda [+] [+] [+] [+] [+]
Procedimientas menores a a a a o
Curaciones [} [} [} [}
Vacunacion 25 35 40 43 143
inyeccian 13 73 78 91 300
Pre-Clinica 359 400 467 456 1,722
CITOLOGIAS 32 91 5& 14 193
Grupo de Suta Suuda o o o o
Consejeria de ZIKA 19 25 36 17 97
1 3 4 5 13
1] 12 20 38 il
TOTAL X M55SR 1,716 2,232 2,212 1,949 8,109
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MARZO

Midulo Salud Sexual y Reproductiva Semana 1 Semana 2 Semanad Semana 5 Totales I
Medicina general 368 334 24 30 3 759
Ginecoobstetricia 34 53 7 3 3 100
Mamografia 3 57 [+] [4] o ES
Ultrazonogralia 16 22 2 [4) o 40
Caolposcopia 6 5 [+] [4] [+] 11
Medicinainterna 1] 1] 0 1] 1] 0
Odontalagia 58 50 [+] [4] o 108
Pediatria 17 35 4] ] 0 52
Mutrician =1 &5 a (1] a 161
Clinicaz Activate 21 5] 0 1] 1] 145
Atencion Fizica 136 131 1] 1] 1] 267
Labaoratorio clinico 42 33 4] ] 0 75
Pzicalogia 22 30 [+] [4] [+] 52
Farmacia 310 327 25 =] 14 796
Terapiarespiratoria & 14 a o a 20
Radaografia [4] [+] [+] [4] o [1]
Educacion para la salud 17 16 [+] [4) o 33
Grupo de Butoayuda B [+] [+] [4] [+] &
Procedimientos menares 1] 1] 1] 1] 1] 1]
Curaciones 1] 1] 1] 1] 1] 1]
vacunacian 16 30 a ] 1] 45
inyeccian 51 24 [+] [4] [+] 135
Pre-Clinica 407 4305 29 33 (1) 374
Citologias 59 48 [+] [4] o 107
Grupo de Auta Auuda a 1 [+] [4) o 1
Consejeria de ZIKA 10 14 [+] [4] [+] 24
& 1 a 1] (1) 7
16 34 a 1] a 50
TOTAL X M55R 1,756 1,807 147 126 20 3,856
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ANEXO NO.3 Total Servicios por Institucion -MAE -

ENERO

FEBREREO

MNE . i Nz FECHA, DiA/TIPO ATENCION TOTAL
FECHA, Dia/TIPO ATENCION TOTAL MES - - -
pR—— - SECRETARIA |Médulo Autonomia Econdmica MES FEB
SECRETARIA | Médulo Autonomia Econdmica — —
1 Azesoria Empresarial - — N3t mpresana
2 Planes de Megocio - z Planes de Negocio i
2 winculacién financiers ~ 3 “inculacion fnanciera -
iagndsticos Empresariales - 4 , Diagnésticos E esariales -
4 A — Diagnosticos Emprezariales SDE/CDE iagnostic mpresarial
5 Proyecto - 5 Proyecto |
6 Capacitacion - & Capacitacion -
7 Mi Empresa en Linea 7 7 Mi E mpresa en Linea o
| SAR - 8 SAR -
Total SDE 7 Total SDE 9
g rezo a bolsa de Trabajo &2 9 45|
10 Blsqueda de Vacantes 29 10 17
Intermediacion laboral (Enviac
11 | SECRETARIA | de trabaj 16 11 | secreTARIA 5
12 | DETRABAID [ Charlas individusles 25 12 | DE TRABAJD 13
Orientacion Laboral, Pruebas Psicométricas y
13 Charlas 24 13 10
14 Elaboracion de Curriculum 2 14 Elaboracion de Curfculum a
Total 5T 170 Total 5TSS 96
Capacitacion técnica vocacionsl (Inscripeion
15 cursos) 27 15 curens 153
16 Cursos Habilidades para la vida -
| 16 Cur=os H dades par ik
17 INFOF Cursos Financiera - -= | NEOR Lursos nablidades para 1a vaa 9
12 Emprendimie _ 17 Cursos Finaciera -
19 tencia tecnica 70 18 Em prendimiento =d
13 Asistencia tecnica 35
Total INFOP o7
- - Total INFOP 310
20 Aszesoria 16
| . - 20 66
21 Alfabetizacion 0
N SEDUC ernnn eeralar (Fdo - Ono areado 21 1
2 Rezago escolar (2do - Sno grado) 37 = SEDLC 3
Bachillerato Ciencias y Humanidades
23 {Acelerado) 25 23 g
Total SEDUC 82 174
24 Actas de Macimiento 1057 24 S5
a5 RMP Tramites de Identificacion 28 3 RNP 33
26 Entrega de |dentidades 16 25 37
Total RNP 1141 E15
27 E=scuela de capacitacion agricola (ECA) -
— SAG — — - 37 e _
28 Asistencia tecnica agropecuaria - = SAG
= -
Total SAG 0
29 Asesoria en microcrédito g2 » ol
CREDITO on de grupos solidarios para gestion .
CREDITO
30 | soupaRio 2 | soupsrio £
Credi pulperia y Credi *
31 g 31 -
32 Verificacion de Megocios g 32 Verificacion de Negocios 1
33 Lienado de Sclicitud & 33 Lienado de Solicitud b=
Crédito Solidario 108 Credito Solidario 110
24 Mipyme y vivienda - 3 ~ pyme y \ivienda |
—— BAMADESA BAMADESA
s 13 35 30
BANADESA 19 30
Total Servidos 1.344
Total Servicios 1624
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N2 FECHA, Dia/TIPO ATEMCION TOTAL
SECRETARIA | Modulo Autonomia Econdmica MES FEB
1 Aszesora E mpresaral 0
2 Planes de Negocio 0
3 Winculacion inanciera o
4 i aeticos E cangles
SDE/CDE Diagnosticos E mpresariales 0
5 Proyvecto Q
& Capacitacion Q
F Wi E mpresa en Linea o
8 SAR 0
Total SDE 0
3 23
sta de
11 | secreTARIA Jtrabajo 2
12 | DETRABAID |Charlas indiiduales 12
] Laboral, Pruebas Psicometricas vy
13 C
L )
14 E de Cumiculum
52
Capacitacion técnica vocacional (nscrpcion
15 CUrsos 108
18 Cursos Habilidades para la vda -
o INFOFP :
18 -
19 -
4 Mo
20 21
n o
22 SEDULC 4
23 5
31
- 1914
bl RMP ks
5 14
215
7 SAG g
28 o
o
) 24
CREDITO:
3 | soupario =
31 o
3z
33 i
Credito Solidario 31
34 _ Asesoras sobre créditos Mipyme ivienda O
BAMADESA
35 ransaccones bancarias =
BANADESA [
Total Servidos 443
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ANEXO NO.4 Total de Servicios Brindados- MAPRODEM

ENERO
Médulo de Atencion y Proteccion de los Total Servicios | Total Servicios | Total Servicios del
Derechos de la Mujer Nuewvos Subsecuentes Méodulo
Atencidn psicoldgica 226 359 625
Asesoria y representacidn legal UNAH-CJG 87 33 120
Asesoria y representacidn legal MP-MAIE 23 4 27
Representacion, defensa y denuncia 13 13
Evaluacion médica-forense 1 1] 1
Atencidn Social 58 102 160
Asistencia, acompafamiento e Investigacion policial 115 4 119
TOTAL MAPRODEM 523 542 1,065

FEBRERO
Médulo de Atencion y Proteccion Total Servicios | Total Servicios | Total Servicios
de los Derechos de la Mujer Nuevos Subsecuentes | del Madulo

Atencidn psicolégica 162 438 600
Asesoria y representacidn legal UNAH-CJG 39 37 126
Asesoria y representacidn legal MP-MAIE 11 14
Representacidn, defensa y denuncia 5 o 5
Evaluacién meédica-forense 2 2
Atencidn Social 50 135 195
Asistencia, acompafiamiento e Investigacion policial 106 4 110

TOTAL MAPRODEM 435 617 1,052
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ANEXO NO.5 Total Servicios Brindados- MAI

ENERO

Mes de Enero, 2020 Sala A Total A Sala B Total B Sala C Total C |Totales 3 salas |Total nifias |Total nifios |Subsecuentes|Nuevos| Total |Referencia| Atencion
Nifias Nifios Nifias |Nifios Nifias |Nifios Pediatrica |Psicologica
JLunes 06/01/2020 0 1 1 3 3 ] 3 3 G 13 & 7 5 13 1 0
IMarles 07/01/2020 1 1 2 5 2 7 2 3 5 14 B & 4 10 14 o 1
IMiercoles 08/01/2020 0 o 0 3 2 5 1 3 4 9 5 4 3] 3 o o o0
Jueves 09/01/2020 1 o 1 o 2 2 4 2 G - 5 4 4 5 9 1 2
Viernes 10/01/2020 0 2 2 o 3 3 5 2 7 12 5 7 11 1 12 o 1
total semar] total semana 2 4 6 11 12 23 15 13 28 57 29 28 30 27 57 2 4
JLunes 13/01/2020 2 o 2 2 1 3 3 2 5 10 7 3 4 5] 10 o o
IMarles 14/01/2020 0 5 5 3 5 B 5 1 [ 19 B 11 =] 13 19 o 0
Imiercoles 15/01/2020 5 4 9 2 3 5 3 3 G 20 10 10 3 12 20 1 1
Jueves 16/01/2020 3 2 5 3 3 ] 5] 2 i 13 12 7 13 5] 19 2 1
\Viernes 17/01/2020 4 1 5 1 3 4 1 0 1 10 B 4 4 B 10 o 0
Total semana 14 ale 26 11 15 26 18 8 26 78 43 35 35 43 78 3 2
JLunes 20/01/2020 5 o 5 4 4 B 3 4 7 20 12 B 12 8 20 o o
IMarles 21/01/2020 3 o 3 o 1 1 4 0 4 B 7 1 4 4 B o 4
IMién:OlEs 22/01/2020 2 4 & 4 2 & 3 3 G 18 9 9 g ] 18 1 1
Jueves 23/01/2020 1 2 3 2 1 3 3 1 4 10 ] 4 5] 4 10 o 0
Viernes 24/01/2020 4 o 4 3 4 7 3 2 5 16 10 & 5 11 16 1 0
Total semana 15 & 21 13 12 25 16 10 26 72 44 28 36 36 72 2 5
JLunes 27/01/2020 1 1 2 2 2 4 3 3 [ 12 B & B 4 12 0 0
IMartes 28/01/2020 & 1 7 o 2 2 2 0 2z 11 B 3 & 5 11 0 o
IMiércoles 259/01/2020 4 3 7 4 & 10 =l 5 14 31 17 14 14 17 31 2 3
Jueves 30/01/2020 3 4 7 2 3 5 3 2 5 17 ] 9 9 ] 17 0 0
Viernes 31/01/2020 0 ] 0 9 B 17 5 1 5] 23 14 9 0 23 23 0 ]
total semana 14 9 23 17 21 38 22 11 33 94 53 41 37 57 94 2 3
TOTAL ﬁES 45 31 76 52_ _60 112 71 4_2 113 301 99 70 .’LQ ].iﬂ 3_1]1. 9 14
FEBRERO
Mes de Enero , 2020 sala A Total A Sala B Total B sala C Total C | Totales 3 salas | Total nifias| Total nifios | Sub- Sctes | Nuevos| total |Referencia| Atencion
Nifias Nifios Nifias | Nifios Nifias | Nifios Pediatrica | Psicologica
Lunes 03/02/2020 1 2 3 3 1 4 3 4 7 14 7 7 10 4 14 o o
Martes 04/02/2020 2 2 4 3 1 4 0 0 1] B 3 3 5 ] o 1
Miercoles | 05/02/2020 3 1 4 5 1 & 3 o 3 13 11 2 5 8 13 o 1
Jueves 06/02/2020 4 1 5 1 2 3 4 1 5 13 9 4 8 5 13 o 1
Viernes 07/02/2020 3 1 4 1 1 2 1 1 2 B 5 3 3 5 ] o 2
total semal total semana 13 7 20 13 [ 19 11 ] 17 56 37 19 29 27 56 o 5
Lunes 10/01/2020 3 4 T 2 4 & 2 o 2 15 7 B 7 8 15 o o
Martes 11/01/2020 7 4 11 3 3 & 1 2 3 20 11 9 15 5 20 o 3
Miercoles | 12/01/2020 4 3 T 3 1 4 o 3 3 14 7 T 9 5 14 o 2
Jueves 13/01/2020 5 2 T 3 3 & 2 o 2 15 10 5 9 5 15 o 1
Viernes 14/01/2020 5 o & 1 2 3 1 1 2 11 B 3 5 5 11 o 1
Total semana 25 13 38 12 13 25 6 6 12 75 43 32 45 30 75 o 7
Lunes 17/01/2020 5 8 13 3 3 & 3 1 4 23 11 12 14 =] 23 o 1
Martes 18/01/2020 2 7 9 1 2 3 o 1 1 13 3 10 7 5 13 o 1
Miércoles | 19/01/2020 8 4 12 1 1 2 2 2 4 18 11 T 13 5 18 o 1
Jueves 20/01/2020 4 1 5 3 1 4 3 o 3 12 10 2 10 2 12 o 1
Viernes 21/01/2020 3 5 B 4 1 5 2 5 7 20 9 11 18 2 20 o 1
Total semana 22 25 47 12 8 20 10 9 19 B6 44 42 62 24 B6 o 5
Lunes 24/01/2020 B 12 20 5 5 10 3 0 3 33 16 17 18 15 33 0 1
Martes 25/01/2020 5 5 10 1 2 3 1 0 1 14 7 7 9 5 14 0 2
Miércoles | 26/01/2020 9 11 20 1 2 3 1 0 1 24 11 13 20 4 24 0 1]
Jueves 27/01/2020 3 4 T 6 1 T 1 0 1 15 10 5 12 3 15 0 1]
Viernes 28/01/2020 5 7 12 2 o 2 1 2 3 17 B 9 B 9 17 0 1
total semana 30 39 69 15 10 25 7 2 9 103 52 51 67 36 103 o 4
TOTAL M_ES 90 B4 174 52 37 3_9 34 23 57 320 176 144 203 117 320 0 21
MARZO
Mes de Marzo , 2020 Sala A Total A Sala B Total B Sala C Total C |Totales 3 salas |Total nifias |Total nifios |Sub- Sctes |Nuevos | total |Referencia| Atencion
Nifias | Nifios Nifas | Nifios Ninas | Nifos Pediatrica | Psicologica
Lunes 02,/03/2020 7 7 14 5 2 7 1 1 2 23 13 10 19 4 23 0 0
Martes 03/03/2020 6 4 10 3 2 5 1 0 1 16 10 6 g 8 16 0 0
Miercoles 04/03/2020 7 4 11 3 1 4 6 0 6 21 16 5 14 7 21 0 0
total semana 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL MES 49 35 84 33 25 58 17 10 27 169 £ 70 130 39 169 1 5
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ANEXO NO.5 Total Servicios Brindados- MAA

ENERO
FECHA Total Total Total
Madulo de Atencion a las Adolescentes Muevas Subsecuentes |por el madulo
Educadoras Habilidades para la Vida 275 31 306
Consejeria en Materia de SSR 109 30 139
Wtencion Psicoldgica 7a 332 111
Educacién y Orientacidn Yocacional 30 & 36
Wtencion a Madres 14 o 14
Talleres 0 o 0
TOTAL X MAA 507 o9 e06
FEBRERO
Total Total Total
Médu'z;;i:f;:;f: - Muewvas Subsecuentes| por el madulo
Educadoras habilidades para la vida 221 38 259
Consejeria en materia de SSR 128 a7 175
Atencidn Psicoldgica 105 a1 146
Educacidén y Orientacidn VYocacional 101 28 129
Atencion a Madres o o o
Talleres 3 11 14
TOTAL X MAA 558 165 723
MARZO
Total Total Total
Médulo de Atencién a las
Adolescentes Nuevas Subsecuentes Total Madulo
Educadoras habilidades para la vida 83 24 107
Consejeria en materia de SSR 21 11 32
Atencion Psicologica 6 16 33
Educacion y Orientacidn Vocacional 0 12 12
Atencion a Madres 0 0 0
Talleres 1 20 21
TOTAL 111 B3 194
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ANEXO NO.6 Total Servicios Brindados- MEC

ENERO
. - I Total Total .
Modulo de Educacion Comunitaria Total Médulo
Nuevas |Subsecuentes
Prevencion comuniana de viclencia de género para 0 0 0
mujeres y hombres adolescentss
Prevencion comuniana de viclencia de género para 0 0 0
hombres y mujeres adufias
Programa formalvo en género y Derechos Humanos 0 0 0
para hombres y mujerss adufas
Seguimiento a Programa formalvo en género y 0 0 0
Derechos Humanos para hombres y mujerss adulas
Oferta servicios CM 1] (1] i}
ornada Unica 38 1] 139
TOTAL X MEC 38 0 139
FEBRERO
Modulo de Educacion Comunitaria Muevas |Subsecuentes | Total por el
Méodulo
Prevencidn comunitaria de violencia de género
para mujeres v hombres adolescentes 113 0 113
Prevencion comunitaria de violencia de género
o o ) o
para hombres v mujeres adultas
FPrograma formativo en género v Derechos
: i ] i 0
Humanos para hombres y mujeres adultas
Seguimiento a Programa formative en género
v Derechos Humanos para hombres v mujeres o 23 23
adultas
Oferta servicios CM o 0 0
Jornada Unica o 0
TOTAL X MEC 113 23 136
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INTRODUCCION

Con el propésito de dar cumplimiento a las especificaciones enunciadas en el Manual Operativo, en relacion al
andlisis de las lecciones aprendidas en la implementacidn de los Servicios brindados a través de los diferentes
Maédulos de Centro Ciudad Mujer Choloma, Administracién y la Gerencia del Centro Ciudad Mujer Choloma,
desarrolla el presente Informe de logros, generando observaciones, conclusiones y recomendaciones para dar
seguimiento a los procesos de mejora continua para que los servicios sean brindados con la calidad, calidez y
eficiencia requerida para el empoderamiento de las mujeres cercanas a y de la Comunidad.

Centro Ciudad Mujer Choloma, se encuentra ubicado en la Colonia Valle de Sula Ill, del Sector Lopez Arellano,
municipio de Choloma, Departamento de Cortes, el cual dio inicio a operaciones en fecha 6 de Noviembre 2017;
CCM CHOLOMA forma parte del Programa Presidencial Ciudad Muijer, que fue creado bajo decreto ejecutivo
PCM31-2016, con la finalidad de contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de las mujeres de
Honduras, en las &reas de autonomia econdmica, atencién a la proteccién de los derechos de las mujeres,
prevencidn y atencion de embarazo en adolescentes, salud sexual y reproductiva, educacion comunitaria y otras
afines mediante la red de servicios ofrecidos de manera integral por las instituciones publicas competentes bajo
un mismo techo.

CONTEXTO GENERAL

Por su parte el Centro Ciudad Mujer en Choloma fue inaugurado el dia 10 de octubre del afio 2017, iniciando
operaciones en el mes de Noviembre del afio 2017, siendo este el segundo CCM aperturado en Honduras de los
cinco que hasta la fecha operan en Honduras.

En el CCM-CHO los servicios brindados se hacen a través de modulos especiales, en los cuales se integran las
instituciones pertinentes a los servicios que se ofrecen, a través de 6 modulos:

Modulo de Autonomia Econémica, MAE.

Médulo de Salud Sexual y Reproductiva, MSSR.

Maédulo de Atencion y Proteccion de los Derechos de la Mujer, MAPRODEM.

Maédulo de Atencion a la Mujer Adolescente, MAA.

Médulo de apoyo al cuidado infantil durante el tiempo de atencién a las mujeres en el Centro, MAI.
Médulo de Educacion Comunitaria, MEC.

2B o o
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Durante el primer trimestre del 2020 se han atendido un total de 6,723 Usuarias y se han brindado 15,291
servicios en el CCM-CHO, contribuyendo al mejoramiento de las condiciones de vida de las mujeres atendidas,
brindandoles servicios con enfoque de derechos humanos en las areas de autonomia econémica, atencion a la
violencia contra las mujeres, prevencidn y atencion de embarazo en adolescentes, salud sexual y reproductiva,
educacion comunitaria, entre otras.

Los altos estandares de calidad que persigue el Programa CM buscan generar un nuevo modelo de gestion
publica dirigida exclusivamente a mujeres, con el interés de promover su empoderamiento y la aplicacién de
politicas publicas existentes para alcanzar la igualdad de género en Honduras.

RESUMEN EJECUTIVO DE LA DIRECCION Y
COORDINACION

l. Reuniones Realizadas | Trimestre del 2020

Enero

e 7 de enero se tuvo Videoconferencia con Lic. Pamela de SEDUC y funcionaria de MAE
Para dar seguimiento al proceso de matricula que se llevara a cabo en el centro CM-CHOL

e 9 de enero se tuvo reunién con equipo de consultoras de Instituto Interamericano de Derechos
Humanos
Para realizar actividad un taller para organizacion de grupos, instituciones y movimientos que trabajan
para eliminar todas las formas de violencia en contra de las mujeres y las nifias hondurefias en el
marco de la Iniciativa Spotlight

o 15 de enero Recepcion de cabinas virtuales para el Modulo de Atencién a la Adolescente
Se realizé instalacion de las mismas en el CCM-CHOL

e 21 de enero se recibi6 a la comision de campamento Juvenil-Honduras
Se atendi6 la comisién para escuchar las peticiones que solicitan de apoyo a la actividad

e 24 de enero reunion con equipo de Chamba Joven
Realizaron supervision del equipo de funcionarias que prestan servicios en el CCM-CHOL
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Febrero

o 11 de febrero se realizé reunion con Sub inspector Gomez de la DPI
Para dar seguimiento a las actividades de las funcionarias asignadas al centro
o 12 de febrero se realizé reunion con la Subdireccion Departamental de Programas y Proyectos
de SEDUC
Se expuso el trabajo que realiza Ciudad Mujer en el DPTO de Cortes y fortalecieron las alianzas
o 14 de febrero se llevd a cabo una reunién con Lic. Linda Coello de CEPUDO, Abog. Rosa de
Lourdes Paz, Karla Alfaro y mi persona
Para retomar temas del convenio proximo a firmar y actividades pendientes
o 20 de febrero Reunion con representante de CONADEH
Presentarnos la denuncia de una funcionaria a una de sus compafieras
o 24 de febrero se recibio al equipo de Chamba Joven
Realizaron una segunda supervisién al equipo de funcionarias que prestan servicios en el CCM-CHOL

Marzo

e 04 de marzo se sostuvo reunion con la consultora de USAID Maribel Lozano
Se planifico actividades con el proyecto “PROPONTE MAS” en apoyo a la consejeria familiar
de Choloma

e (09 de marzo tuvimos la firma de convenios de cooperacion y coordinacién con (OPC)
Operadora Portuaria de Centroamérica y CEPUDO de Honduras

Il. Acercamientos

Como parte de las gestiones realizadas como CCM-CHO durante el Cuarto Trimestre del presente afio se han
logrado acercamientos con diferentes instituciones, Comités y ONG con el objetivo de establecer alianzas
estratégicas, firmas Convenios y/o Cartas de Entendimiento

e Glasswing International
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. ACNUR
e TRANYCOP
e REDMUCH/SOLIDARIDAD
e OPC

e ALCALDIA DE CHOLOMA

e OMM DE PTO. CORTES

e OMM DE OMOA

e COOPERADORES INDIVIDUALES

Estrategia de Cuidado Autocuidado y Seguridad (CAS)

Como parte de las Estrategias que menciona el Manual Operativo (MOP) del programa CM, para evitar el
desgaste emocional y el burnout en las funcionarias que desempefian una ardua labor, se estipula contar con un
método de CAS para las funcionarias, sin embargo, este afio, a pesar de haberlo puesto como parte importante
en el POA elaborado para el afio 2019, no se obtuvo presupuesto para CCM-Choloma para poder contar con ello
y elaborar actividades especiales para las funcionarias.

Lo que se logro realizar es permitir estos espacios inter-mddulos para que las jefas de médulos propiciaran este
tiempo de CAS mediante participaciones en retiros espirituales como lo hizo (MAPRODEM) o salidas a almorzar
o celebrar un cumplearios de una comparfiera como lo ha hecho otros modulos, siempre siendo autorizado por la
Gerencia.

Cabe mencionar que aparte de no contar con el presupuesto que se necesita para estas actividades, no contamos
con los automdviles como busito con que cuentan otros Centros que facilitarian también este tipo de actividades.

A pesar de todo, se busca que las funcionarias cuenten con un tiempo o actividad de relajacién, pero es dificil
que se logre de forma integral con todo el personal a la vez.

Muchas veces los aportes personales de la gerencia son utilizados para cursos y actividades en beneficio de las
usuarias, dando a ellas la prioridad ya que, si no se compran los materiales, se detienen las capacitaciones.

lll. Actividades Especiales

Lanzamiento de proyecto “-Dona un Libro”

La actividad es iniciativa del MAI para los nifios y nifias que son atendidas en ese modulo. La gerencia gestiono
una donacion grande de libros con el Licdo. Mario Kafati y el MAI esta incentivando a funcionarias y usuarias a
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donar libros regaldndoles a cambio unos lindos marcadores de libros
elaborados por las funcionarias y nifios y nifias que atienden.

JORNADA DE PREVENCION Y ATENCION AL CANCER DE MAMA

Se coordino y gestiono la participacion de médicos especialistas, caminatas, zumbas y charlas informativas para
las usuarias en el tema de prevencién de cancer de mama.

JORNADA DE PREVENCION Y ATENCION A LA DIABETES

Se coordino y gestiono la participacion de médicos endocrin6logos, especialistas en educacion fisica y
nutricionistas para alertar e informar sobre la prevencion y cuidados de esta enfermedad junto con la Dra.
Yanina Reyes, jefa de modulo MSSR.

ACTIVISMO POR LA PREVENCION Y ELIMINACION DE LA VIOLENCIA A LA MUJER

Se gestiono por medio de la DN del PCM enlazar con SPOTLIGHT para buscar apoyo en la realizacion de la
semana de activismo consiguiendo el apoyo en la Inauguracion de la Actividad, atendiendo a mas de 100
personas en CCM-Choloma con refrigerio, apoyo con sonido y carpas en la Feria Informativa en el Centro de
Choloma y apoyo con agua y globos para los actos conmemorativos en la colonia Lopez Arellano de Choloma.

REALIZACION DE MAMOGRAFIAS Y ULTRASONIDOS

En conjunto con la Dra. Yanina Reyes del MSSR, se gestiond y logro que la Dra. Ana Casto realice la lectura de
mamografias y ultrasonidos a bajos costos, estos siendo cubiertos por la Alcaldia de Choloma.

Siendo esto un paso importante para nuestro Centro que no ha contado con ese respaldo anteriormente sin poder
cumplir el servicio ofrecido a nuestras usuarias.

Gracias a esta gestion, y mediante los exdmenes realizados a través de estos medios, se han encontrado varios
casos positivos que se han podido referir a tiempo.

TRABAJO EN CONJUNTO MEC CON TERRITORIALES

El trabajo que se esta realizando en conjunto MEC y Territoriales ha ayudado mucho en el mapeo que debe
realizarse para conocer las necesidades que presenta la comunidad y permite a MEC estar brindando mas
educacion en cuanto a temas de derechos, género y masculinidades.
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CONCLUSIONES

Luego de realizada las gestiones y actividades establecidas en el Plan Operativo Anual del 2019 del
Centro Ciudad Mujer Choloma, durante los meses Octubre, noviembre y diciembre que comprenden el
cuarto trimestre del afio, se concluye lo siguiente:

» Desde que se inicié operaciones en el CCM-Choloma en noviembre del afio 2017 hasta el mes
de marzo del 2020 se han atendido un total de 73,898 mujeres a quienes se les han brindado
203,351 servicios;

» Segun las encuestas de satisfaccion que se aplican constantemente con las usuarias, el CCM-
Choloma cuenta con una muy buena aceptacion por la calidad y calidez de los servicios que se
ofrecen, siendo el mayor medio de conocer del Programa el de boca a boca entre las usuarias,
también el trabajo realizado por el Equipo Territorial e inclusive el MEC.

- Aun es una dificultad el acceso de las usuarias al Centro por la ubicacién y el alto costo del transporte
hacia el Centro ya que anda entre 60 y 80 Lempiras por viaje.

- Lazonavulnerable y de peligro al estar rodeados de maras también es un factor determinante a la hora
de que la usuaria decida llegar al centro. (esto expresado por algunas).

- Aun falta mucho territorio por socializar para dar a conocer el Centro, sin embargo, las personas a las
que se les ha socializado y han visitado el Centro, tienen un buen concepto y percepcion del Programa
por lo que, a 2 afios de estar en operaciones, ya contamos con una alta credibilidad y aceptacién.

- Ha contribuido a bien la estrategia de referencia y contrarreferencia implementada en Choloma con
actores importantes de la Comunidad quienes contribuyen a dar a conocer y referir usuarias al CCM-
Choloma.

- Se contintia haciendo mayor enlace de socializacion y atencion a mujeres de las zonas de Pto. Cortes
y Omoa para quienes estamos recibiendo grupos de mujeres brindandoles varias atenciones en cada
visita para que aprovechen. Esto enlazando y trabajando en conjunto con las OMM.

- Esnecesario e indispensable la contratacidn del personal administrativo y técnico del CCM-Choloma ya
que no se puede brindar todos los servicios que el PCM ofrece sin tener el personal que es el insuma
mas importante de los Centros.

- Esindispensable que se brinde el presupuesto para poder cumplir con el CAS y fechas importantes del
Centro ya que hasta ahora se ha tenido que acudir a fondos propios para cumplir con lo estipulado.

- Se necesita mas compromiso por parte de las secretarias para cumplir con las contrataciones de
personal y provisién de insumos a los que se han comprometido ya que este afio fueron muy pocas las
que cumplieron con algunos de los insumos necesarios.
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- Actualmente se cuenta con poco mas del 50% del personal requerido para el debido funcionamiento de
un CCM.

- Continuamos insistiendo en la estandarizacién de los CCM ya que no se estan ofreciendo los mismos
servicios, no se cuenta con la misma cantidad de funcionarias, no se cuenta con la misma cantidad de
equipo, no se han estandarizado los sueldos de las funcionarias a manera que todas tengan el mismo
en todos los CCM, lo cual provoca descontento y desmotivacion.

- Es necesario el fortalecimiento del CCM-Choloma ya que, a pesar de ser el segundo Centro Ciudad
Mujer en iniciar operaciones, este mismo es el que cuenta con menos funcionarias, sueldos mas bajos
y equipo incompleto.

- Es necesaria méas atencion y visitas de inspeccion y seguimiento por parte de quienes corresponde de
la Direccion Nacional del Programa al CCM-Choloma para identificarse con los problemas y necesidades
del Centro.

- Apesar de las debilidades expresadas, El CCM-CH, con todo y lo que estamos cerrando el afio 2019
con menos personal, se nota una mayor afluencia de usuarias, actividades semanales basadas en las
necesidades de la comunidad, alto compromiso de las funcionarias existentes y cumplimiento de lo
solicitado en tiempo y forma. Todo esto en pro del Programa, pero arriesgando el bienestar y buen
ambiente laboral de las funcionarias.

- La Sub Gerencia ha realizado acercamientos para contar con apoyo en cuanto a equipo necesario e
insumos especiales para realizar las lecturas de mamografias, citologias y crioterapias a las usuarias
del MSSR en CM-Choloma. A su vez poder contar con equipo como televisores, equipos de sonido y
pantallas con las que no ha contado el Centro desde su inicio y que son muy Utiles para las atenciones
a las usuarias.

.  Cuadros

PRODUCTOS Y EJECUCION DEL PROGRAMA
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Consolidado de Atenciones y Servicios

Consolidado de Servicios:

INFORME MENSUAL DE SERVICIOS CCM-CHOLOMA 2020

| TRIMESTRE
Servicios Por Modulo USUARIAS PRI
Tolal de los

Mes MSSR | MAE | MAA |MVCM| MEC | MAI | modulos | "EVAS |SUBSECURNTES| Total por Mes

Enero 0% | 92 | 53 | 3% % 335 §522 77 1785 2408

Febrero w7 | 18 | &0 | 28 153 | a2 5458 562 | 2044 2006

Marzo 0% | 1% | a0 118 148 153 31 201 1308 1509
roraLxméouio | 10109 | 1805 | 1416 | 744 | a7 | e | 15291 a5 | 538 6723

Consolidados Atenciones:

1 INFORME CONSOLIDADO USUARIAS CCM-CHOLOMA

| TRIMESTRE
Afenciones Por Modulo Total de USUARIAS
MAI los
MAE MVCM NUEVDO SUB  TOTAL Médulos NUEVAS SUBSECUENTES
ENERO 9% 1624 416 b74 253 127 206 ke 3198 622 1786 2408
FEBRERD 153 1379 445 492 2H 3 19% 36 3011 562 2244 2806
MARZO 146 720 7 108 % L] [£] 182 1631 201 1308 1509
TOTALXMODULO | 397 323 | 1119 | 174 | 683 37 474 81 | 7840 | 1386 5333 6723
% POR MODULO 5% 6% | 14% | 15% 7% 88%| 21% 9% 100%
Promedio Usuarias por dia 336.15
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REI

CENTRO CIUDAD MUJER CHOLOMA
DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y EJECUCIONES SEGUN POA
INFORME PRIMER TRIMESTRE 2
UNIDAD TECNICA TERRITORIAL (UTT)

Ejecutado Porcentajes

S Mes Alcanzados
Actividades Productos Si No EF M 25 50 | 75 100 Respznsabl Observaciones Medio Verificacion
Se han realizado Mes de
ENERO jornadas de X *Por medio de listados y
socializacion: Fotografias E informes
Mensual.
Socializacion PRI MUJERES X
Programa CHAMBA
COMUNITARIA.

Socializacion Aldea la Jutosaen | X
acompafiamiento a CCM-Mévil.
Realizar la
promocién de los REUNION OFICINA
servicios que ofrece | MUNICIPAL X
el CCM H RELACIONES PUBLICAS
OMM- SOBRE PROGRAMA TV

SOC A FUNCIONARIOS X
DE USAID
SOC PARQUE DE CHOLOMA X UTT-MAE | gispendida por
falta de vehiculo
SOC. CABILDO ABIERTO
ENMA ROMERO X
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CEB Sunny Paths. X
SOC- Docentes

REUNION CHILDFOUD X
MEC-MAE -UTT

*Socializacion Mes de
FEBRERO

Visita instituto CRISTO REY P/
Participacion en Escuelas para | X
Padres
Por medio de listado y
SOC. INST CRISTO REY X X fotografias e informes
POBLACION ESTUDIANTIL X

SOC. Y CAPACITACION A
DOCENTES INST CRISTO X
REY

MEC-UTT

SOC ALDEA LA BUESO
Choloma

(suspendida por falta de X X
Quorum)

SOC. INST MANUEL PAGAN | X
LOZANO ESCUELA P/PADRES

SOC. Y CHARLA A

ESTUDIANTES 3 ANO DE X
INFORMATICA DEL
INST CRISTO REY
MEC-UTT X
- :1.0
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SOC CEB RAMON ROSA X * Listado y album de
ALDEA LOS CARAOS fotografias, y listados

SOC PARQUE DE CHOLOMA
MARCO DE LA FERIA X
PATRONAL

SOCIALIZACION MARZO

SOC PARQUE CHOLOMA
5TO ANIVERSARIO CREDITO
SOLIDARIO

SE REPROGRAMARA

SOCIALIZACION CEPB
ROSAURA POSAS

, . ALDEA TWANA
Realizar actividades

de socializacion | X X *Fotografias, Listados

SOCIALIZACION CEB DEBIE
KAKANAS
ALDEA LOS CARAOS

SOCIALIZACION CEB MARCIA
C GALE SUSPENCION POR
X ALERTAS
SOCIALIZACION INSTITUTO CORONAVIRUS
CHOLOMA.
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PLAN OPERATIVO ADMINISTRATIVO DEL CCM-CHOL
| TRIMESTRE 2020

OBJETIVOS
ESTRATEGI INDICAD | MEDIOS DE DESCRIPCI | OBJET RECURSOS Meta MESES
RESPONSA ON O DE
COS ACTIVIDADES OR VERIFICACI en
b BLE OBJETO GAST . .
ESPECIFICO SUSEDE ON Servici
s DE GASTO O DNCM INSTITUCIO | DONACION
NAL ES 0s E F
SERVICIOS GENERALES
Administracio IEdZGgngSS
n en conjunto IC y L185,294. | L80,944.
con Servicios EEH 21100| eneroy 3 04 46
Generales febrero
Dirige, 2020)
coordina Agua 21200 Pozo
actividades y Manejados
estrateg_igs de por
gestion . Solicitudes requisicion
administrativa | 1. Realizar los . (alaespera
. . de 6rdenes o Producto P
del CCM - | pedidos de insumos Administrad ue envien
de compra Papel 33100 | 9 3 0 0
Cholo con el |para abastecer el memorandu | ©ra del CCM- pely los
objetivo de | CCM en tiempo y Choloma Carton insumos
isti das [forma a la DNCM m e - bad
asistir a to inventarios aprobados
las demas para este
areas afo)
apoyar_lc,io en Manejados
la gestion de por
obtencién de Productos requisicion
 bienes, Quimicos 35930 | (alaespera 3 0 0
Insumosy que envien
recursos; asi los
como brindar insumos
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k CODIGO: D01-FO-04

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

el apoyo aprobados
técnico para este
especializado afio)
para que se Manejados
pueda brindar por
los servicios requisicion
de la mejor (ala espera
forma a las Utiles de 39200 | 9ue€ envien
mujeres que Escritorio los
visitan el insumos
Centro a aprobados
través de los para este
modulos de afno)
atencién, con Guias de
la calidad, familia con
calidez y apoyo de N
eficiencia Chamba otse
. I cuenta con
requerida. Comunitaria <ervicio de
en enero y L
Limpieza, en
febrero, ya
este caso
para marzo .
: N seria las
2. Realizar la no tenemos Limpieza en .
A . motoristas,
coordinacién de la apoyo para los modulos
S S 23500 pero no
limpieza en el limpieza, en del CCM- contamos
Centro esperaa Choloma
con ese
que sean ersonal de
aprobadas P .
Motorista
las 9 que Ordenanza
firmaron
en el Centro
con de Choloma-
Chamba
parala
limpieza.
. VERSION: 1.0
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Se cuenta
con el apoyo
del Centro de

3. Coordinar la Salud de la
fumigacion del Limpieza y Lépez
ST 23500
Centro 1 vez por Fumigacion Arellano, se
mes les da los
insumos para
gue esta se
lleve a cabo.
Entrega por
parte de
jefas de
maodulos el
listado con
4. Elaboracién de cagteldlgges
Oficios para las .
7 : insumos
distintas secretarias .
o recibidos,
solicitando los .
. . este | tri .
insumos requeridos Trimestral 10
! . 2020 solo
por las funcionarias
X contestaron
que atienden la .
. a los oficios
Ventanillas, para el las
| tri 2020 -
siguientes
Secretarias:
SESAL,
DINAF,
SEDIS,INAM
5. Revision de -
Servicios
Infraestructura en 3
< Generales
los Mddulos
Se realiza
6. Realizar la _ mediante un
RS Procedimient :
coordinacién de o permiso 3
accesos especiales . especial de
establecido .
al CCM de varones ingreso,
después que
. VERSION: 1.0
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7. Realizar el
mantenimiento de
jardines de acuerdo
al programa de
mantenimiento/Con
venio con la
Municipalidad

Programa de

mantenimien

to del CCM-
Choloma

8. Organizar rutas
de despacho
vehicular

Programa de
despacho
vehicular

es realizado
por la
funcionaria
que lo
recibira y
luego es
aprobado y
es
archivado.

Herramienta
S menores

36400

Con el
apoyo del
técnico de la
Planta de
Tratamiento.

Programaci
6n segun
necesidades
del centro

Se lleva el
control
mediante
bithdcora de
Solicitudes
de Salidas
por modulo,
de
preferencia
solicitar con
anticipacién
los viajes,
pues solo se
cuenta con
un vehiculo
para todo el
Centroy la
demanda es
grande.
Desdé el
mes de
enero 2020

165

60

60
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9. Realizar las
solicitudes de
insumos de todas
las prestadoras de
servicios

Requisicione
s segun
solicitante
del Centro.

10. Realizar
actividades de
recoleccion de

facturas para enviar
a DCM

Facturas
junto a
Memorandu
m

se esta
usando una
bateria
prestada a
causade
que la
bateria del
vehiculo se
dafid y ain
no han se
han
habilitado
las
compras.

Registro y
control
mediante
requisicion.

Factura de
Expreco
cuando no
contamos
con el apoyo
de algin
personal de
DN que nos
apoye en el
movimiento
dela
documentaci
on.
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11. Realizar
actividades de
monitoreo y de

proporcionar

insumos a la Planta
de Tratamiento.

12. Control de
Donaciones

Bitacora ya
establecida.
Reporte del
operador de
la planta de
tratamiento

121

Control de
facturas

Control de
facturas

Se solicita la
compra de
Cloro
Granulado.

Donaciones
Varias

CENOSA:
30 bolsas
de

Cemento.

Donaciones
Varias

CEPUDO:
Insumos de
consumo
como ser:
10 galones
de
detergente
liqguido*120
rollos
pequefio de
papel
higiénico
*2 Pag. de
lapiz grafito
*30 botes
de
pegamento
blanco
*1caja de
guantes de
latex
*1caja de
guantes de
trabajo
*2cajas de
batas
descartable
s
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*6 cajas de
wipes de
bebé
* 3 cajas de
6 Botes de
cloro
Por
Instruccione
s del
13. Inspeccién de biomédico
o . contratado
Limpieza mediante
. . por DN se
métodos de Hojas de .
e o esta 0 0 20
verificacion en el verificacion .
. . realizando
equipo asignado al esta
MSSR actividad a
partir del
mes de
febrero 2020
OBJETIVOS
ESTRATEGICO MEDIOS DE DESCRIPCIO | OBJET RECURSOS MESES
SESPECIFICOS |  ACTIVIDADES | no =00 | VERIFiCAcio | RESPONSABL |y os ETo DE | 0DE Meta en
MANTENIMIENT N GASTO GASTO Servicio
0 (3
DNCM INSTITUCIONA | DONACIONE
L S E F
MANTENIMIENTO 14,242.03
k . . VERSION: 1.0
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Administracion .
en coniunto 1.Suministro de
con SerJvicios Combustible, traslado Administrador
Generales de la gasolinera en a del CCMI-
Dirige barril hasta el CCM- Choloma. Ya
coorgir;a Choloma en vehiculo se tiene
actividades y vaciarlo mediante contratacién
estrategias d\; manguera al de la persona | Diésel vehiculo [ 35620 2,865.92 2
> generador eléctrico, de
estion o
g. . . abastecimiento de F mantenimient
administrativa . acturas
del CCM -Cholo combustible al o, pero ahora
con el obietivo vehiculo, combustible no contamos
de asistJir 3 para el corte de la con la
todas las grama ordenanza
demas areas mc:tor'|st'a, .
apoyando en la Combustible mante’n‘;mlzn Diesel 35620 9281 61 3
gestion de Generador oer;:o 2nde° Generador e
obtencion de [ combustible corte de ¥ :
bienes motoristay | G3s0iNa | 5oan |5 094 50 3
i ' grama también la Chapia
insumos y
recursos; asi | 2-Recoger al coord. Municipalida
como brindar | funcionario que la Administrativa d de
el apoyo Municipalidad presta Choloma 15
técnico para el corte de la Mano de
especializado | 8r@mMa obra
. VERSION: 1.0
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para que se
pueda brindar
los servicios de
la mejor forma
a las mujeres
que visitan el
Centro a través
de los moédulos
de atencidn,
con la calidad,
calidezy
eficiencia
requerida.

3. Realizar la
recoleccion y
mantenimiento de
material bioinfecciosos
del MSSR de acuerdo a
la programacién
establecida y trasladarlo
hasta CCM-SPS para su
tratamiento, esto
mientras se compra el
Servicio.

Programa de
mantenimiento
de Material
bioinfecciosos

Mantenimientos

Programa de
mantenimiento
de mobiliario y

equipo

23100

Se lleva control
por parte de la
jefa de modulo
salud y
servicios
generales

Mantenimiento

de Equipoy
Transp.

y Reparacién 23200

Con
reparaciones
pendientes por
falta de
presupuesto en
los edificios
tanto en techos
como en
puertas,
pintura,
tuberias. En
este trimestre
se loro reparar
lo siguiente: 1.
Se removid la
pared de
vigilancia.
2.Cambio de
lamparas en
distintos
modulos,
MSSR, MAE,

30

10

10
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Administracion,
(se mueven
ldmparas de

oficinas que no
estan siendo
usadas para
reponer las

dafiadas.)

3.Cambio de 7

plafones en el

MAE

(comprados por

Admén.) 4.
Reparacion y
compra de
valvulas de
descarga de
agua en
inodoros de los
bafios de
usuarias en el
MAE.

5. Reparacion

de Ventanas

corredizas del

MAE, Area de
Cocina. 6.

reinstalacion de
la Placa de

Inauguracion

del Centro. 7.
apodo de
Virginias,

desgramado de

orillas de
jardines y
limpieza en las
cunetas del
Centro con la

cooperacion de

k CODIGO: D01-FO-04
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COPECO 8.
Lavadoy
pintado la

entrada
Principal del
Centro Ciudad
mujer
Choloma. 9.
pintura en las
bases de
cemento donde
estan las astas
de Bandera.

Programa de

Mantenimiento

mantenimiento Mantenimiento de Aires
e y Reparacién | 23100 | Acondicionado 12
de mobiliario y P, -
cQUioo de Edificios s (Limpieza de
auip los filtros)
bitacora de
mantenimiento,
llenado de Mantenimiento
combustible, y y Reparacion | 23100 Ger)ergdor 12
limpieza de g, eléctrico
de Edificios
alrededores,
chequeo en
general.
k . . VERSION: 1.0
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Se realiza una
vezala
semana,
chequeo de,
Programa de aceite, grasa,
mantenimiento llantas , agua,
de Vehiculo del esta pendiente 3 1 1
Centro CM- el préximo
Choloma mantenimiento
general a los
27,000 kms,
ahora esta en
26,858 kms.
OBJETIVOS
ESTRATEGICO | orvnanes | INDICADO | yiERB AL | REsPoNsABL | CoRiRrrl | Toe! RECERSOS Meta en MESES
S ESPECIFICOS R SUSEDE E Ici
N GASTO | GASTO Servicio
INFORMATICA s
DNCM INSTITUCIONA | DONACIONE
L S E F
INFORMATICA
Qld(r?olrr:jlj:tac)cl:c:)nn 1. Mantenimientos de
las Computadoras .
Servicios sistema ge Informé)tlica Fichas 2
Generales Dirige, | 4ol Centro
coordina Funcionaria de
actividades y Informéatica bajo
estrategias de | 2. |nstalacion de . supervision de
gestion Antivirus Fichas Coord.
administrativa del Administrativa 6
CCM -Cholo con
el objetivo de
asistir a todas las | 3. Bloqueo de Redes Fichas
demas areas 48
k . . VERSION: 1.0
CODIGO: D01-FO-04 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
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visitan el
a través

apoyando en la
gestion de
obtencién de
bienes, insumos
y recursos; asi
como brindar el
apoyo técnico
especializado
para que se
pueda brindar los | 4. Limpieza Profunda al
servicios de la
mejor forma a las
mujeres que

modulos de

atencion,

calidad, calidez y
eficiencia
requerida.

Rack Principal.

Centro
de los

conla

Fichas

CODIGO: D01-FO-04
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DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y SUS EJECUCIONES SEGUN EL

POA

INFORME | TRIMESTRE 2020 MODULO DE ATENCION ADOLESCENTES

RECURSOS FINANCIEROS MESES
ACTIVIDADES METAS EN MEDIOSDE | o spoNsABLE Meta en
ATENCIONES VERIFICACION DNCM | INSTITUCIONAL | DONACIONES | Servicios | E F | M
atender a todas las
adolescentes nuevas y | 1119 usuarias
subsecuentes atendidas en el | | libro diario de
cumpliendo con los TRIMESTRE atenciones
principios que rige el 2020
MAA
Promover los servicios murales, 1119 | 416 | 446 | 257
integrales a la trifolios,
Poblacién en General fotografias
registrar a todas las MAA
adolescentes y .
. expedientes
proporcionar su
respectivo expediente
1.Concientizar a las
adolescentes en los 9 charlas se .
. . Registro de
factores y riesgos que | brindaron en el | atenciones 9 3 |5 |1
conlleva el embarazo TRIMESTRE ones y
. servicios
en la adolescencia 2020
mediante actividades
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realizadas en el MAA
durante el afio

2.Concientizar a las
adolescentes sobre
los desafios a los que
se enfrentan producto
de los embarazos a
temprana edad, a fin
de promover la toma
de decisiones
responsables.

3. Realizar Feria
"Prevencion de
Embarazo en la
Adolescencia".

Lista de
asistencia

1.Brindar consejeria
integral en salud
sexual y reproductiva
a las adolescentes de
edad de 12-14 afios

207 usuarias
gue ha recibido
consejeria |
TRIMESTRE
2020

historia Clinica
de la
adolescente

2. Ofertar y entregar
métodos

25 usuarias que
estan

anticonceptivos a planificando hoja de
todas las adolescentes durante el | consentimiento
que ;o.n.madres 0 que | 0 MESTRE informado
ya iniciaron su vida 2020
sexual.
3.crear conciencia en
las adolescentes 207 usuarias
sobre las diferentes | que ha recibido .
Atenciones

alternativas
anticonceptivas que
existen mediante
charlas educativas

consejeria |
TRIMESTRE
2020

Diarias (ATA)

4 Educar a las
adolescentes sobre el

207 usuarias
gue ha recibido
consejeria |

Registro de
Atenciones
diarias (Excel)

Consejera en
Salud Sexual

y
Reproductiva.

207

80

90

37
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reconocimiento de su

TRIMESTRE
propia sexualidad 2020
5. Elaborar, ejecutar y & Iieiiee
g mensuales
dar seguimiento al Informes
) durante el |
plan de trabajo TRIMESTRE mensuales
mensual. 2020
1. Brindar atencidn
psicoldgica en tornoa |90 gs_,uarias
problemas de salud reC|b|§,ron
mental, problemas ats?QSIIS nia HEMEENES 90 |37 | 44
familiares, embarazo | P 9 Diarias (ATA)
’ . durante el |
en la adolescencia, TRIMESTRE
relaciones de pareja, |2020
entre otros.
2.realizar terapias | O terapias
grupales a pacientes | grupales
con caracteristicas | durante el | 0| O
afines en su TRIMESTRE
diagndstico. 2020 . o
Brindar apoyo Registro diario
emocional y la EE ?Itzirégl())nes Psicdloga
intervencién en crisis bitacora Ii'sta
en todos los casos de asisténcia
que lo requieran. fotografias '
desarrollar talleres
> . 0 taller durante
para impartir temas de ol l
salu_d emocional asi TRIMESTRE 0 0
mismo compartir 2020
experiencias.
detectar casos de 17 casos de
violencia realizar la | violencias
vinculacién con el referidos al Expediente
MVCM para que se | MVCM durante cF:)Iinico 3 | 12
ejecuten las periodo |
respectivas TRIMESTRE
intervenciones 2020
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(aptitudinales y

17 casos de
. . violencias
brindar seguimiento a - I
cada uno de los casos retericos a o
; . . MVCM durante bitacora 12
de violencia referidos periodo |
BV TRIMESTRE
2020
0 casos de
8. Reporte y Cadigo rojo
elaboracioén de casos | durante | 0
(cbdigo rojo) TRIMESTRE
2020 informe
3 informes semanales y
9. Elaborar, ejecutar y | mensuales mensuales
dar seguimiento al durante el
. . 1
plan de trabajo periodo |
mensual. TRIMESTRE
2020
1. Brindar atenciéon a
las adolescentes en
torno a los problemas
conductuales, Entrevista 0
abandono escolar,
indisciplina, desercion
escolar, entre otros.
2. Realizar reuniones
con las autoridades de
las D.|§tr|talles de Registro diario Orlenta.dora
Educacién, directores . Educativa y
de atenciones . 0
de los Centros Vocacional.
. (Excel)
Educativos para
promover los servicios
del MAA.
3. Desarrollar
seminarios, talleres y 0
ferias vocacionales.
4. Apll_car test Expediente
vocacionales . 0
clinico
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actitudinales), de
personalidad e
inteligencia para
descubrir su vocacion
universitaria.

5. Brindar apoyo a las
adolescentes para la
toma de decisiones
sobre su formacién

académica a través de

intervenciones, Informes
rendimiento mensuales
académico,

retroalimentacion y
seguimiento de casos
sobre problemas de
aprendizaje.

6. Coordinar y
desarrollar procesos
de formacion sobre

habilidades para la Libro de
vida con las atenciones
adolescentes de los diarias

Centros Educativos y
las que asistan por
demanda espontanea.

7. Elaborar, ejecutar y

dar seguimiento al Informes
plan de trabajo mensuales
mensual.

1. Oferta los servicios
a las adolescentes 137

que ingresan al MAA y | inscripciones Registro diario | Educadoras
realizar la inscripcion | durante | de atenciones | (Habilidades 137

para el curso de TRIMESTRE (Excel) para la Vida)

habilidades parala |2020
vida
- . VERSION: 1.0
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S, 207 usuarias
2. sensibilizacion de o .
gue ha recibido Lista de
las adolescentes eria | - .
sobre la importancia consejeria aS|stenC|§1 y 207 80 | 90 | 37
_ TRIMESTRE fotografia
de recibir CSSR.
2020
3. desarrollar acciones | 90 usuarias
de referencia de recibieron Libro de
adolescentes con atencion atenciones
necesidades psicologia diarias y 90 37 | 44 | 9
especiales/particulares | durante el | referencia
para el servicio de | TRIMESTRE internas
atencioén psicolégica. | 2020
1.Sensibilizar a las
adolescentes inscritas
en los cursos de
habilidades para la
. . 1137
vida sobre la situacion | : . .
d : inscripciones Libro de
e las mujeres que d | ;
son victimas de UEinis ater_1C|pnes
. . TRIMESTRE diarias
violencia, fomentando
. 2020
parejas saludables,
redes sociales
seguras libres de
N Educadoras
adolescentes sobre la | 137 Listado de (Habllhd\?.ies) 44 014410
tematica de igualdad y | inscripciones asistenciaa | Paralavida
equidad de género, a | durante | los cursos de
fin de lograr una TRIMESTRE habilidades
amplia comprension | 2020 para la vida
del contexto
3. Brindar
herramientas basicas | 137
para el desarrollo del |inscripciones listado de
mundo laboral, durante | asistencia,
mediante el uso de | TRIMESTRE fotografias
metodologia de juego |2020
de roles
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4. Elaborar de un plan
de vida

44 ysuarias
registradas en los
cursos que
elaboraron plan
de vida durante el
| TRIMESTRE 2020

Planes de Vida

5. evaluar los planes
de vida finalizados

44 usuarias
registradas en los
cursos que
elaboraron plan
de vida durante el
| TRIMESTRE 2020

planes de vida

6. graduacion de los
cursos de habilidades
para la vida

44 usuarias
registradas en los
cursos que
elaboraron plan
de vida durante el
| TRIMESTRE 2020

lista de
asistencia,
fotografias,
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CENTRO CIUDAD MUJER CHOLOMA

DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y SUS EJECUCIONES SEGUN EL POA

INFORME | TRIMESTRE 2020

MODULO DE EDUCACION COMUNITARIA (MEC)

Ejecutado Porcentajes
s MES Alcanzados
No . . Responsabl . Medio
Actividades Productos Si | No E F M 25|50 [ 75 | 100 Observaciones e
e Verificacion
En los tres meses del
primer trimestre, solo dos
mujeres son participantes
98 mujeres fueron de proceso de formacién,
Numero de mujeres capacitadas las demas fueron
. . capacitadas en (62 mujeres de la capacitadas mediante .
Mujeres capacitadas en : . . . Listados de
1 | materia de género programas S| maquila MAS 20 mujeres | 28 mujeres « MEC talleres de jornadas asistencia
DD HH g y comunitarios de ACME fueron capacitadas Unicas. foto rafias’
o prevencion de la HONDURAS | capacitadas (Las dos participantes g '
violencia de género. fueron son parte del personal
capacitadas) técnico de Childfund
Internacional).
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De los 13 participantes 10
de ellos recibieron
NUmero de hombres capacitacion mediante .
o . 10 hombres . o Listados de
Talleres dirigidos a capacitados en 3 hombres jornada unica, los otros 3 . ;
fueron . asistencia,
hombres en temas de programas Sl . fueron son participantes de .
g . . Y capacitados . Iy fotografias.
prevencion de la violencia. | comunitarios de capacitados proceso de formacion y
prevencion de la son parte del personal
violencia de género. técnico de Childfund
Internacional.
En enero no se reportan
mujeres jovenes, debido
a que MEC desarrolla sus
intervenciones con
adolescentes de centros
NUmero de jévenes NUmero de jévenes . . educativos en la
. . . . 82 mujeres | 55 mujeres - .
mujeres capacitadas en mujeres capacitadas g . adaptacion de modelo Listados de
oo jovenesen | jovenes en ) . .
programas comunitarias de | en programas Sl educativo con asistencia,
e . . > procesos procesos . .
prevencion de la violencia | comunitarios de . . metodologia HyM. fotografias.
- iy formativos. | formativos. .
de género. prevencion de la En marzo se labor6 hasta
violencia de género. el viernes 13, debido a la
emergencia nacional del
Covid-19, lo cual nos
impidié cumplir con lo
planificado.
Talleres dirigidos a Numero de jovenes En enero no se reportan
adolescentes educandos | hombres capacitados hombres jovenes, debido
para abordar temas de en programas a que MEC desarrolla sus
prevencion de la violencia, | comunitarios de 41 hombres | 60 hombres intervenciones con Listados de
sexualidad, conceptos prevencion de la 5| jovenesen | jovenes en adolescentes de centros asistencia
basicos de género y violencia de género. procesos procesos educativos en la .
. . - fotografias.
DD.HH. formativos. | formativos. adaptacion de modelo
educativo con
metodologia HyM.
En marzo se laboré hasta
el viernes 13, debido a la
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emergencia nacional del
Covid-19, lo cual nos
impidié cumplir con lo
planificado.

Actividades Extra-POA

Mes

Actividad

Enero

* Charla Educativa sobre Derechos Sexuales y Reproductivos dirigida a usuarias del Modulo de Salud Sexual y Reproductiva (MSSR).

* Celebracion Conmemorativa del Dia de la Mujer Hondurefia.

+ Socializacion de servicios de CCM y OMM Choloma sobre los espacios de acceso en atencién y proteccion de los Derechos de las Mujeres en maquila MAS ACME del
parque industrial Zip Choloma 3.

* Celebracién Conmemorativa del Dia de la Mujer Hondurefia.

* Visita de Vinculacion para realizar acuerdos y compromisos en la ejecucion de talleres durante el afio 2020.

Febrero

* Visita de Vinculacion para realizar acuerdos y compromisos en la ejecucion de talleres durante el afio 2020.
+ Capacitacion a Docentes sobre Responsabilidad Social de Educar con Igualdad y Equidad de Género.

Marzo

+ Conmemoracion Dia Internacional de la Mujer.

+ Conversatorio sobre Micromachismos.

+ Campaiia de fluorizacion realizada con apoyo de MSSR, en centro educativo para promover la salud bucal de las y los estudiantes donde MEC desarrolla sus talleres.
+ Taller sobre equidad e igualdad de género dirigido a personal técnico de Childfund y Programa CONFIO.
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CENTRO CIUDAD MUJER CHOLOMA

DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y SUS EJECUCIONES SEGUN EL POA

MAPRODEM- INFORME | TRIMESTRE, 2020

Ejecutados MES Porcentajes Alcanzados
No.| Actividades Productos Si [ No E|F([M 50 |75 100 Responsable | Observaciones M?dlo. . Ejecucion
Verificacion Presu.
1. Realizar el . :
R 151 16 Libro de registro
1 | registro inicial en Sl 74 X
el MAPRODEM. | 399 atenciones 817 Superadoslos | MAPRODEM
. AT . indicadores los - .
2. Realizar psicolégicas brindadas Ficha de registro
. 141 15 meses de enero y o
2 apertura de 350 expedientes Sl 710 53 X Psicéloda febrero. no asi unico del
Expediente aperturado a mujeres 9 ' MAPRODEM
. T .. marzo, ya que solo
3. Realizarel | victimas/sobrevivientes ! . .
seguimiento de de violencia 10 se laboro 2 Cita posterior y
3 g _ : S| 84 | 43 semanas registro en
caso con cita 6 . .
! expediente fisico.
posterior
1. Realizar 220 mujeres 19 Libro de registro,
4 | registro inicial en | victimas/sobrevivientes | Sl 4 72 | 24 X Listado de
el MAPRODEM. de violencia Asistencia.
Superados los
2. Realizar empoderadas de sus Psicologa indicadores
se ﬁimiento de derechos y ’ establecidos Cita posterior y
5 cgso con cita 124seguimientos Sl 52 143 ] 29 : registro en
ter psicolégicos realizados expediente fisico.
posterior en el trimestre.
3 testimonios de vida Coordinadora,
Elaborary ylo experiencias de los Psicologa,
. o . . Documentales y
producir servicios brindados a Trabajadora .
o . N/ | N/ | N/ . . videos en .
6 | testimonios de mujeres Sl Social y Equipo o Documental (video)
, - iy AlA[A X Comunicaciones
vida y/o victimas/sobrevivientes de de DN
experiencias de violencia en los Comunicaciones
CCM. delaDN
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1. Realizar el .
e . Coordinadora de
registro inicial en 350 atenciones 14 | 15 Modulo Superados los Libro de registro
7 | el MAPRODEMy | brindadas por 1era vez | Si 53 oy indicadores : gistro y
) 710 Trabajadora . Sistema del CCM
apertura de a mujeres contra VCM. ! establecidos.
. Social
Expediente
1. Realizar Psicologas y
revision de los Trabajadora Libro de registro y
8 expedientes de la S 50 | 50 | 50 Social del Sistema del CCM
usuaria MAPRODEM
. . Solicitud
. No se | h
2. Realizar la 2 jornadas de Planes Coord!nadora de | T s6 logro hacer presentada a INAM
o : : Médulo y la jornada de .
9 | planificacion de la | de Vida desarrolladas; | S| 11110 X , con el contenido
i Trabajadora marzo, ya que .
Jornada en la cual 32 mujeres . tematico de la
- L Social estaba programada :
victimas/sobrevivientes jornada
. ) para el 16, y para
de violencia elaboraron , entonces habia
su Plan de Vida. Trabajadora
Social toque de queda.
3. Realizar la Informe de la
elaboracion de Investigadoras Jornada con
10 Plan de vida 'y S 1611115 X DPI fotografias y listado
seguridad . de participacion
Policias
Preventivas
1. Realizar la Las jornadas
caIendgnzamon ' ' ' programadas para Solicitud de reunion
de la jornada 1 jornada informativa enero y febrero se via cormeo
1| Toraaseye | sspesmainy g ||| o | destingo a cas
violencia con diferentes formas de Coorg]lgsglc;ra de contexto del dia de Coor(;:g?jifga de
coordinadoras de |  violencia contra la la Mujer
modulos mujer a mujeres que hondurefia, la de
9 Realizar la visitan el modulo Febrero sobre el Solicitud
12 Iaﬁificacién dela Sl 111 Amor propio de la presentada a
P mujer, también se | Jefatura de Médulo
. VERSION: 1.0
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MP, situacién que
dificulta y atrasa el
proceso.

jornada hizo en marzo en el [ y Gerencia con la
informativa contexto del dia | calendarizacion y
internacional de la | contenido tematico
Muijer de la jornada
Jefa de Modulo.
3. Realizar la Trabajadora o
e Social Socializacién de
13 | Socializacion de la S| 1] 1 ~5loa jornada en redes
jornada Psicologas | _
. ) sociales.
informativa
Agentes
Policiales
Libro de registro,
. hoja de referencia
Realizar la . - )
. - 26 acciones Policiales No se alcanzé la externaen
imposicion de realizadas a favor de meta, debidoaque | expediente de
14 medidas y . Sl 10|11 X Agentes DPI ’ S
acompafiamiento usuarias del marzo solo se usuaria y libro de
- MAPRODEM. laboré 2 semanas. registros y
s policiales o .
diligencias
policiales de DPI.
MAPRODEM aun
no cuenta con
MAPRODEM 1o est4 Médica Iforense, Hoja de referencia
! . segun lo externaen
: realizando Coordinadora de . .
Realizar . i o, - . establecido en expediente de
. evaluaciones forenses; | En el mes de enero no se hizo ningun traslado, en el Mes de Febrero se hicieron 3 y en el mes mddulo, . o
15 referencia a ) ; Protocolo. Usuarias | usuaria y libro de
. usuarias son de marzo 1, para hacer un total de 4 traslados a EMF en MAIE SPS trabajadora . .
medica forense . L son referidas y registros y
trasladadas MAIE, MP Social y Policias i | 0 )
en SPS acompafadas a diligencias

policiales de DPI.
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Realizar

MAPRODEM no esta
realizando toma de
Denuncias; las
usuarias son

MAPRODEM aun
no cuenta con
Fiscal, segun lo

Hoja de referencia
externaen

recepcion de . Jefa de Modulo, |  establecido en .
denuncias por la trasladadas a oficinas . Trabajadora | Protocolo. Usuarias expgdleqte de
6| Fiscal del MAIE de DPI en Choloma o No contamos con Fiscal Social, Agentes |  son reféri das y usuaria y libro de
enel al MAIE del MP en If)PI acompariadas al registros y
MAPRODEM, | SPS:yaque CCM ' MP, situacion que | __ diigencias
' Choloma no se tiene dific’ulta y atrasa ¢l policiales de DPI.
presencia de Fiscal del
MP. proceso.
No se logré
alcanzar el
indicador, en Enero
la Universidad
. Procuradoras | comenzd labores al | . .
Realizar 22IO.usuar|as que 12 Consultorio final del mes, solo lero_de reg!stro,
Y asesorias legales recibieron asesoria S 4 2|4 X Juridico gratuito con una, exped|ente, ficha y
legal en el trimestre. de la UNAH procuradora, en hoja subsecuente
febrero se agrego
una mas y marzo
no se labord todo
el mes.
Psicologas Logrados y
Realizar registro 84 atenciones ’ superados los , .
de adolescentes | psicolégicas brindadas Abogadas, indicadores en Libro de registro,
18 que llegan al a adolescentes que S 32140 12 Trabajadora enero y febrero expediente, ficha y
MAPRODEM. | visitan MAPRODEM Social, Agentes | oo porel | N9/2 Subsecuente
: : DRI, por e

toque de queda.

ACTIVIDADES EXTRA-POA MAPRODEM-CCM-CHOLOMA
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UBLICA DE HONDURAS

CENTRO CIUDAD MUJER CHOLOMA

DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y SUS EJECUCIONES SEGUN EL POA

Para el 2020 se Se aperturaron
deben aperturar P . ha disminuido la cantidad de usuarias por el toque de queda asi mismo no
3500 en el 1025 Auxiliar de . It . S .
15,000 nuevos . . 500 | 361 164 | X . contamos con una fotocopiadora, se dafid una impresora para imprimir Expedientes
. trimestre expedientes archivo .
expedientes . expedientes
L clinicos
clinicos anuales
2.1 nmero de
mujeres que se realizaron
realizaron una I técnicaen | En espera del pago por parte de la municipalidad de Choloma a la radiéloga listado de
, 16 beneficiarias 17 17101 0 o .
mamografia / se . Radiologia por las lecturas del 2019 atencién
) mamografias
realizaran 41
anuales
2,1 mujeres que 1 mujer se
realizan su . realiz6 su técnica en se ha realizado en casos de emergencia ya que no se ha pagado los listado de
16 beneficiarias . 1 0] 0 X C - -, o .
segunda mamografia radiologia servicios de la radiologa por parte de la municipalidad de Choloma atencién
mamografia por 2da vez
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2,4 mujeres .
; . . técnica en
diagnosticadas se realizaron radioloaia
con cancer de | deteccién precoz 17 0 1 0 X /Persogal casos de emergencia se realizo la mamografia ATTA
mama en mamografias .
; medico
tratamiento
2.6 numero de N Dra. Ana
. ose -,
mujeres que . Castro / . . . L atencion
. . realizaron Pendiente realizar este servicio por el toque de queda y contratacion de la .
realizaron 75 usuarias . 010} O alcalde de . Ambulatoria
; Ultrasonidos portuaria
ultrasonografia de de mamas Choloma/ (ATTA)
mamas CCM-CH
P XX Mujeres que . _S|stema .d’e
se realizan s eazaron o pacientes no acuden a tiempo a cita, disminucion por la emergenciade | . formacion
. 50 mensuales 168 USG 79 |77 ] 12 ginecdloga - . digital y atencién
ultrasonido . salud a nivel mundial Ambulatori
Gineobstetrico obstétrico mbulatoria
(ATTA)
2,10 nimero de
Teuéﬁgzsraqnuﬁnsae se realizaron ersonal Jefa MSSR realizo donacién de espéculos y se brinda la lectura por parte atencion
. . 160 beneficiarias . . 45 1 0 | 16 X perso del HMCR, pero la SESAL no ha brindado agua destilada para lavar Ambulatoria
citologia 1060 61 citologias medico .
o instrumental (ATTA)
anuales citologias
anuales
2,12 mujeres que Expediente
fueron referidas tendi Ginecol Clinico, sistema
or presentar . S€ atendieron Inecologas, de informacion
por 7 usuarias 3 usuarias con 0 3 0 Medicas - g
lesiones y/o . digital y atencion
. - lesiones CU Generales .
cancer cervico Ambulatoria
uterino (ATTA)
. VERSION: 1.0

CODIGO: D01-FO-04

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

. FECHA: 07 -AGO- 2017




* k W Kk *

SECRETARIA DE DESARROLLO
E INCLUSION SOCIAL

. Expediente
2,13 ndmero de L, . . e . ad
) . . ginecologa se capacito en Tegucigalpa en técnica adecuada para realizar Clinicoy
mujeres que se 7 usuarias se realizaron 2 o . g . . Iy
) . 0 | 2] 0 Ginecbloga colposcopia, se obtuvo donacion de pinza por parte de Plaza médica y la atencion
realizan una anuales colposcopias o : . .
. lectura de biopsias el HMCR tiene en mal estado la maquina Ambulatoria
colposcopia
(ATTA)
Expediente
2.15numero de . Clinico, historia
. . se atendieron L .
mujeres atendidas a3 UsSuarias Ginecdloga, base, sistema de
en CCM por 7 usuarias . 0 3 0 Medicas informacion
) con lesiones . g
lesiones Generales digital y atencidn
) : Ccu :
cervicouterinas Ambulatoria
(ATTA)
2.17 nimero de , .
. Se realizaron L expediente y
mujeres que . Ginecdloga, iy
. 150 beneficiarias | 176 controles . . e . . L atencion
realizan controles . . 61 | 63| 52 Medicas se ha realizado énfasis en la importancia de preconcepcion .
. al trimestre preconcepcion Ambulatoria
preconcepcionale Generales
ales (ATTA)
s/600 anuales
2.19 numero de 'S|stema .d,e
. o informacién
mujeres que se brindé didital
realizan controles L control de Ginecdloga, . , . o 9 L
e 360 beneficiarias . . se ha realizado énfasis en PF, pero no se ha contado con la contratacién de expediente,
de planificacion . Planificacion 166 | 196 | 107 Medicas o . o .
. trimestral " microbiodloga para realizar pruebas de embarazo asi mismo Farmacia y
familiar/ 1440 familiar a 469 Generales atencion
atenciones usuarias .
anuales Ambulatoria
(ATTA)
. VERSION: 1.0
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221 nimero de historia perinatal
. I base,
mujeres que se brind6 a 46 N .
. . Ginecologas, . . . . . . expediente,
asisten a . usuarias en . la emergencia nacional ha interferido en el correcto funcionamiento de los )
60 beneficiarias 17 |15 | 14 X Medicas L . . Farmacia y
controles control servicios que se brindan a la comunidad .
Generales atencion
prenatales/240 prenatal Ambulator
usuarias anuales mbuatoria
(ATTA)
2.23 numero de L
) historia base,
mujeres que . .
; se brind6 a 8 — e : . expediente,
asisten a . Ginecdlogas, se ha logrado hacer énfasis a las mujeres para continuar su control .
L usuarias en . S L -, , Farmacia y
controles 06 beneficiarias control 2 4 2 Medicas puerperal en nuestra institucion, aunque ellas solicitan evaluacion de su hijo atencion
postnatales en Generales por pediatra .
. postnatal Ambulatoria
CCM/ 32 usuarias
(ATTA)
anuales
2.26 numero de
mujeres cuyos se brindo
medicamentos ; . L G - informe de
. 3000 medicamentos Asistente de | el | pedido trimestral no se recibié en tiempo asi mismo no se obtuvo todo lo .
esenciales fueron - . 847 | 570 502 X , . Farmacia y
beneficiarias esenciales a Farmacia solicitado
despachados en . recetas
. 1919 usuarias
Farmacia CCM
/12000 anuales
Enfermera
2.31 nimero de . auxiliar expediente
. Se realizaron o o
mujeres con L Jactividad L . . clinico, ATTA,
. 15 beneficiarias 108 no contamos con microbiodloga, actualmente enfermera aukxiliar realiza RPR ,
examenes de . . 33 |50 | 25 apoyada por ) s . L sistema de
. en el trimestre | atenciones en Co y VIH, equipo de microbiélogos de lab regional apoyaron en actividad . y
laboratorio/60 . microbi6logas informacién
laboratorio by L
anuales de la region digital.
de cortes
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2.33 nimero de
mujeres con 2625 Se realizo Equipo se realiza el llenado de hoja de tamizaje a las usuarias nuevas, pero no se expediente
tamizaje VCM I tamizaje a 500 | 361 | 164 Integral de ha podido actualizar en subsiguientes ya que la SESAL no ha brindado -XP
. beneficiarias ., . . ) . clinico, ATTA
realizado/10,500 1025 atencion. suficiente cantidad de papel como tinta para impresoras
anuales
2.34 numero de . expediente
, Se realizo S
mujeres con . o clinico, ATTA,
. atencion de Ginecologas, , e . . T . )
atencion de L ) . se ha realizado énfasis en la importancia del acompafiamiento y atencién sistema de
. 150 beneficiarias | menopausia y 63 | 64 | 47 Medicas . . . y
menopausia y . . integral en pacientes durante esta etapa informacién
. . climaterio a Generales .
climaterio/600 174 digital y receta
anuales médica.
expediente
. . clinico, ATTA,
2.36 educacion . Se br!r)do Equipo sistema de
40 beneficiarias | educacion en 16 | 52| 2 Integral de : y
SSR/170 anuales - informacién
SSRa70 atencion. L
digital y receta
médica.
. Se realizo Listado de
2.37 atencion atencién el equipo de odontologia no funciona adecuadamente, asi mismo se reportd | asistencia y fotos
odontolégica 633 beneficiarias g 217 | 241 58 odontdlogas uip 9 . ’ P 1a y
odontoldgica a el autoclave que no funciona y afiches
12668 anuales o
516 publicitarios.
enfermeria /15000 . . 1171 642 enfermeria actividades de promocion en salud como atencién preclinica entre otras coy
beneficiarias enfermeria a 0 o expedientes
anuales Auxiliar
2943
. VERSION: 1.0
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2.40 numero de Se realizo Expediente
mujeres con atencion psicologa la emergencia nacional ha disminuido la cantidad de usuarias citadas y en clinico, ATTA,
atenciones 360 beneficiarias o 63 | 52 | 43 X S SR Sistema de

L psicologica clinica busca de atencién psicoldgica . -
psicolégicas/1440 158 informacién
anuales digital.
Registro de
4.10 Mujeres se brindé a atenciones del
adolescentes que 592 Ginecolodas area de rayos X,
son atendidas por _— adolescentes 109as, Sistema de
; 450 beneficiarias . 190 |202| 200 Medicas No se cuenta con el recurso humano de manera permanente . -
el modulo de atendidas por Generales informacion
SSR/ 2200 el mddulo de digital y
anuales SSR Expediente
Clinico.
Expediente
Atencion ITS 1200 se brind6 157 Ginecdlogas, clinico, ATTA,
beneficiarias 300 beneficiarias | atenciones de 81 |76 | O X Medicas se han brindado diferentes charlas de como prevenir ITS Sistema de
ITS Generales informacion
digital.
Glnecqlogas, Expediente
. . se realiz6 98 Medicas . . . . . . clinico, ATTA
Atencién VIH 100 | 100 beneficiarias Generales, se han realizado campafias intensivas sobre la importancia de realizar la o ’
L pruebas de 33 |41] 24 Sistema de
beneficiarias anual enfermera prueba . .
VIH informacién
encargada diaital
laboratorio gial.
Consolidar los Equioo
club y talleres de Inteq raFI)de Fotografias
pacientes . se realizd 1 gral . . . t0g ’
L 3 club trimestral . 2 1210 X atencion Importancia y cuidados de comorbilidades Listado de
Diabéticas e taller Diabetes o : :
Hipertensas/12 /coortggamon asistencia.
anuales MSSR
Consolidar los liz6 1 Equi E i
club y talleres de ' se realizo quipo . qtogra ias,
acientes adulta 3 club trimestral | taller tercera 1 1 0 Integral de cuidados y apoyo a la tercera edad Listado de
P mayor edad atencion asistencia.
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[coordinacion
MSSR
Consolidar los
club y talleres de Equipo
Salud mental, se realiz6 1 Integral de . - . . . Fotografias,
g : . usuarias no asistieron a la convocatoria, asi mismo afecto la emergencia de :
brindandoles un | 3 club trimestral | taller Salud 0 X atencion : Listado de
. o salud nacional . )
espacio para la mental [coordinacion asistencia.
prevencion y MSSR
educacion
Realizar actividad
fisica distribuido
en la siguiente
manera;
acondicionamient Equipo
o fisico diario, Integral de Fotografias,
baile terapia, 3 club trimestral | actividad fisica 1 1 0 X atencion se realizé actividades intensivas y se enfoco en grupos de apoyo Listado de
terapia de /coordinacion asistencia.
relajacion. generar MSSR
un estilo de vida
saludable en las
usuarias/ 12
anuales
Equipo
Realizar jornadas . Integral de ]
. . no se realizo o P . , . . Fotografias,
de deteccion de 2 jornadas en ese 0 0 1 atencion se realizé actividad con medico nefrélogo y apoyo del laboratorio regional Listado de
enfermedades anuales ; [coordinacion para realizacion de pruebas . X
trimestre _ asistencia.
renales MSSR/invitad
0s especiales
se realizan ,
. S g Fotografias,
Realizar charlas I diariamente en Educacion .
. charlas diarias oy X 20 120 | 20 X Listado de
educativas la recepcion para la salud asistencia
MSSR '
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Realizar charlas
educativas y
fluorizacion

colocacién de
Flaor

fluorizacién a
nifios del MAI

Educadora
para la salud,
Equipo
integral de
salud.

se realiz6 actividades en conjunto con MEC y MAI

Fotografias,
Listado de
asistencia.

Realizar
monitoreo y
evaluacion de
manera conjunta
los procesos de
atencion, a fin de
identificar las
intervenciones
que contribuyan a
mejorar la calidad
de la atencion y el
funcionamiento de
la red de servicios
de salud

reunion cada 15
dias

reuniones de
MSSR

Coordinacio
n del MSSR
y Estadistica

enero, febrero y marzo

Ayuda de
memoria

prevencion
Coronavirus

diariamente

se realizd
diariamente
charlas de
prevencion
sobre
coronavirus,
técnicas de
lavado de
mano,
entregandos
e gel
antimaterial

10

20

Jefa MSSR
/Educadora
MSSR

Febrero-Marzo

fotografias/list
ado/
Publicaciones
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y trifolios
sobre
Denguey
coronavirus

NOTA: ANTE LA
PANDEMIA A
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QUE ES EL
CORONAVIRUS
SE OBSERVA
AFECTADO LAS
METAS
PROPUESTAS
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Ejecutados MES Porcentajes Alcanzados
No. Actividades Productos Si{No[E F M| 2550 75| 100 Responsable Observaciones Medio Verificacion
Socializar y promover los servicios del . -
Maédulo de Autonomia Econdémica a Se ha socializado los 3 servicios de la Base de datos en la

1 . . ventanilla de SDE en modulo de MAE X 17 20 Jefa de MAE//Case Manager y

través del CDE, con las potenciales . o recepcion
L atendiendo un total de 37 servicios brindados
beneficiarias.
Realizar socializacion de los servicios de 8e ha sodializado los 6 servicios de Ia Orientadora Base de datos en la

2 ventanilla de STSS atendiendo un total de 598 | X 292 243 63 o
bolsa de empleo del SENAEH. " . Laboral/Promotora Laboral recepcion

servicio en modulo de MAE
Realizar la socializacion de los servicios Se ha socializado los 6 servicios de la El proceso de apertura de cursos Base de datos en la

3 ventanilla de INFOP atendiendo un total de X 151 146 39 por parte de INFOP es complejo, y )

de INFOP. ) g recepcion
336 en modulo de MAE los cupos son limitados.

4 Regl[zar inscripcion a cursos de Se han gradugdo 49 usuarias y se han X 5 76 5 INFOP Listado de as[stenma /
habilidades para la vida atendido 133 servicio. fotografias
Realizar inscripcion de cursos Técnicos Se han graduado un total 29 usuarias y se han Listado de asistencia /

5 . . " X 26 28 10 )
Vocacionales atendido un total 64 servicio. fotografias
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6 Realizar la inscripcion de adolescentes Se han graduado 2 usuarias y se han atendido X 9 Listado de asistencia /
técnicos vocaciones un total 2 usuarias. fotografias
Realizar socializacion de los servicios de Se ha socializado los 4 servicios de la Base de datos en la

7 ventanilla de SEDUC atendiendo un total de 205 165 30 Promotora de Educacion »
SEDUC - . recepcion

400 servicio en mddulo de MAE

8 | Realizar atenciones en la caja Se han atendido en la caja un total 47 servicios [ X 14 24 9 Baserzgedpit%ien la
Realizar denosit i tas d Se han hech anila 7 deodsit Cajera de BANADESA

g |Realizar depsitos y retiros en cuentas de e han hecho en ventanilla 7 depésitos y X 3 3 1 Comprobante de pago
ahorro retiros
Realizar la socializacién de los servicios Se ha socializado los 3 servicios de la

. o p . Base de datos en la

10 | de Crédito Solidario y asesoria en ventanilla de CREDITO SOLIDARIO en X 71 41 14 N . . »

créditos modulo de MAE Atencion al Cliente Crédito recepcion
Solidario o oo el I

11 | Realizar la formacion de grupos solidarios Se han formado 6 personas en grupos X 4 2 aseregepii%snen a
Socializacion de Servicios que ofrece la Se han socializado los servicios del modulo A . Se han capacitado a las usuarias Base de datos en la

12 ! X 51 20 Técnica Agricola o
SAG. con 71 usuarias en acodos de plantas en macetas recepcion

No. Actividades Productos Si|No|E F M 25|50 75 100 Responsable Observaciones Medio Verificacion
Charla de manipulacién de alimentos Orientada al rubro de elaboracién y venta de . .

T 1 ARSA alimentos. Jefa de MAE // Case 134 usuarias capacitadas para Lista de Asistencia
X X | X Manager // Orientadora poder emprender y generar sus IFotografias

Taller sobre elaboracion de panes por . . . Vocacional INFOP Propios Ingresos.

2 Diferentes tipos de pan simple.
IMSA
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Diferentes talleres como ser: basico de

3 Magquillaje, Bolsos de mezclilla, Secado y
Planchado, Diferentes tipos de panes de
venta comun.

Estos talleres técnicos se llevaron a cabo por
medio de formador de formadores, y en
colaboracion de personas externas que
brindaron sus servicios a Honorem.
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CENTRO CIUDAD MUJER CHOLOMA

DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y SUS EJECUCIONES SEGUN EL POA

. Porcentajes
Ejecutados MES Alcanza dlos
No. Actividades Productos Si |[No| E F | ™M |25(50 (75| 100 Responsable Observaciones Medio Verificacion
Atender y registrar a las
1 nifias y mglolf/lillje asisten 600 nifios y nifias Jefa de Modulo
a;;eggg)i?:?di% ?rf:ggg ; Matriz de registro manual
Verificar que los datosddel del MAI en los distintos | X 333|326 | 152 X Reglsf[r(f) de sistema de
nifio o nifia correspondan servicios y grupos de Informacion
2 a los documentos que edad Jefa de Modulo
trae la usuaria
qerborar cametete | 0 camets paraas
3 o . usuarias que asistan al X 05 1[10 X Jefa de Modulo Carnets
nifa, de la usuaria
mes en el MAI
frecuente
0 charlas impartidas
Brindar Charlas para aumentz_a~r el
educativas sobre los numero de nifios ,
4 e subsecuentes que X 0|0(0O X Personal del MAI Fotografias
beneficios de la o
. e demandan el servicio de
estimulacién temprana .  ,
estimulaciéon temprana
de forma espontanea
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Elaborar informe
trimestral con los avances

5 y logros obtenidos en xlololo Coordinadora MAI
nifios y nifias que se les psicdloga infantil

ha practicado la
estimulacion temprana

Planes de trabajo

Elaborar un album de

7 fotografias con las
diferentes actividades

realizadas en la sala

X 1 0l o X Coordinadora MAI

psicéloga infantil album

Realizar ejercicios de 60 nifios y nifias se Coordinadora MAI
estimulacién temprana de beneficiaran con los oordinadora . . ,
8 | acuerdo al plan de trabajo ejercicios de X 72 (137 49 X psicologa infanti Ficha de registro, Fotografias
y edad del nifio y nifia estimulacién temprana

Realizar planes de trabajo
con actividades referentes
a la educacion preescolar
9 y estimulacién temprana X 0 0
para potenciar las areas
de conocimiento que se
pretende ensefiar en la
etapa escolar.

0 Coordinadora MAI

psicologa infanti Planes de trabajo

150 nifios y nifias de 3 a
6 afos que reciben
educacion preescolar en
el sistema no formal en
la Sala B del Médulo de
atencion Infantil

Realizar actividades de
10 | registro de nifios y nifias
que ingresan a la sala B

X 128 (128 | 79 X Coordinadora MAI

psicologa infantil Ficha de registro, Fotografias
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Iﬂ%?;grcg]?n‘rgzri%b;e 3 charlas brindadas a
AT . usuarias sobre : : : ;
11 . Sl\lljl,::ilglson Jgf?rgti” S‘n'ii . | alimentacion infantil y 1 0 X coordinadora MAI Listados de Asistencia
nifias yqniﬁos 3 MAI lactancia materna
10 de nifios y nifias que
Realizar pruebas se detectan en MAI, que .
13 | proyectivas para detectar efltﬁgssgugr;%rgijaod \;'Zlg?ga 6 | 1 pg('g;';?;(;\fg’ Expediente
casos de violencia llevado el proceso de
atencion
Disefiar un plan de apoyo
en la prevencion de la
violencia contra las nifias 1 plan de apoyo en la
y nifios que pueda ser prevencion de la psicologa
14 desarrollado de manera violencia contra las 010 . ’ Planes de trabajo
Coordinad J
lddica en el médulo como nifias y nifios, se oordinadora
mecanismo de prevencion realizaran al afio
e identificacion de
violencia
Realizar 2 actividades
para la atencién
psicoldgica inicial a las Coordinadora MAI
15 nifias y nifios que Expediente psicoldgico 6 | 1 ico| ’ Expediente psicoldgico
experimentan violencia en psicologa
coordinacion con el
MVCM si es requerido
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Elaborar un plan de
charlas para impartir a las
usuarias mensualmente,
16 | entemas de interés para
el cuido y crianza de sus
hijos, y como prevenir la
violencia.

1 charlas impartidas a
usuarias

Coordinadora MAI,
psicéloga

Fotografias, material impreso.

Realizar reuniones
periédicas con el equipo
17 del MAI para mejorar el 3 reuniones X
trabajo en equipo, crear

estrategias CAS

Jefa de Modulo

Ayuda Memoria
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II. Fotografias

25 de enero 2020 dia de la mujer hondurefia. Celebremos Juntas

=

Saadtun . anieis Sch

/
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Socializacion Ciudad Mujer Choloma y Mévil, aldea la Jutosa

Celebracion 14 de febrero 2020 dia de la Amistad
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Modulo de Atencion Infantil, Taller de terapia fisica y rehabilitacion para nifios con
discapacidad Dr. Roldan Paz. 27 de frebrero 2020
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Emprendedoras de CCM-CHOL parque central de choloma
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Celebracion dia internacional de la mujer
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OPORTUNIDADES | |
PARA LA MUJER
HONDURENA
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San Pedro Sula, 02 de Abril 2020

PROGRAMA CIUDAD MUJER
Centro Ciudad Mujer San Pedro Sula

INFORME DE EJECUCION FISICA
TRIMESTRAL SIAFI GES

N° I TRIMESTRE

ANO 2020
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INTRODUCCION

En el presente informe se brindan detalles de las actividades y logros alcanzados en el Centro Ciudad
Mujer San Pedro Sula (CCM-SPS) durante el periodo comprendido entre los meses de enero, febrero y
marzo correspondientes al primer trimestre del afio 2020, en el que se ha realizado la articulacion
sistémica con las diferentes Secretarias de Estado que prestan los servicios, en el CCM, basados en
sus competencias y mandatos institucionales.

Asi mismo se incluyen las coordinaciones que de forma permanente se realizaron con otras instituciones
Publicas, Privadas, Organizaciones de la Sociedad Civil, Organismos Internacionales y actores claves
nacionales, locales del territorio de accién del CCM, con el objetivo de brindar servicios a las mujeres
cumpliendo los principios que rigen al Programa Presidencial como ser el de calidad y calidez, el
principio de igualdad y no discriminacion, la autodeterminacion de la usuaria, y el principio de
transparencia y rendicion de cuentas.

Los aspectos sobre los que se informa, son las actividades que forman parte del Plan Operativo Anual
(POA) del afio 2020 del CCM-SPS correspondiente al primer trimestre, asi mismo se incluye un informe
narrativo sobre actividades mas relevantes realizadas en el periodo, las gestiones gerenciales y
resultados obtenidos con el objetivo de facilitar y agilizar el cumplimiento de las metas e indicadores.

CONTEXTO GENERAL

El Programa Presidencial Ciudad Mujer en Honduras, fue creado mediante Decreto Ejecutivo PCM-
031/2016 el 3 de mayo de 2016, con el objetivo de contribuir a la reduccién de las brechas de
desigualdad de género, en consistencia con el marco normativo e institucional existente en el pais que
establece el derecho de las mujeres a vivir en igualdad de oportunidades y de poder ejercer sus
derechos econdmicos, el derecho a la salud, el derecho a vivir una vida libre de violencia y el derecho
a la justicia, entre otros.

Por su parte el Centro Ciudad Mujer de San Pedro Sula fue inaugurado el dia 22 de noviembre del afio
2018, iniciando operaciones en el mes de diciembre del afio 2018, convirtiéndose en el tercer CCM
aperturado de los cinco que hasta la fecha operan en Honduras.

En el CCM-SPS los servicios brindados se hacen a través de mddulos especiales, en los cuales se
integran las instituciones pertinentes a los servicios que se ofrecen, a través de 6 modulos:

Mddulo de Autonomia Econdmica, MAE.

Médulo de Salud Sexual y Reproductiva, MSSR.

Maddulo de Atencion y Proteccion de los Derechos de la Mujer, MAPRODEM.
Médulo de Atencién a la Adolescente, MAA.

Maédulo de Atencién Infantil, MAL.

Médulo de Educacion Comunitaria, MEC.

IR s e
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Durante el primer trimestre del 2020 en el CCM-SPS se han atendido un total de 9,073Usuarias y se
han brindado 20,177 servicios, con el objetivo de contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida
de las mujeres atendidas, brindandoles servicios con enfoque de derechos humanos en las &reas de
autonomia econdmica, atencion a la violencia contra las mujeres, prevencion y atencion de embarazo
en adolescentes, salud sexual y reproductiva, educacion comunitaria, entre otras.

Los altos estandares de calidad que persigue el Programa Presidencial CM buscan generar un nuevo
modelo de gestion publica dirigida exclusivamente a mujeres, con el interés de promover su
empoderamiento y la aplicacion de politicas publicas existentes para alcanzar la igualdad de género en
Honduras.

RESUMEN EJECUTIVO DE LA DIRECCION Y
COORDINACION

. Reuniones Realizadas | Trimestre del 2020

Enero

e Reunién con Gerencia de Salud Municipal

Se realizd la reunion en seguimiento al plan de trabajo que se realiza en el marco del Convenio de
colaboracion suscrito entre el Programa Presidencial Ciudad Mujer y la Municipalidad de San Pedro
Sula con el objetivo de revisar y analizar los avances de las actividades que se realizan en
fortalecimiento de los servicios de mamografia, citologia y colposcopia que se brindan en el Mddulo de
Salud Sexual y Reproductiva del CCM-SPS.

Asi mismo se aprovecho la reunidn para evaluar el desempefio y rendimiento del personal técnico
contratado por la Alcaldia y que ha sido asignado al MSSR como parte de los acuerdos contemplados
en la alianza estratégica para beneficio de las mujeres del Municipio.

¢ Reunién con representante del Registro Nacional de las Personas

Con el objetivo de fortalecer los servicios que se brindan en el Médulo de Autonomia Economica, se
realizé la reunion de acercamiento con Promotores del Registro Nacional de las Personas de San Pedro
Sula de la nueva plataforma Identificate para que se asigne la funcionaria que brinde los servicios
propios de la Institucién en la ventanilla con que cuenta el CCM.

. VERSION: 1.0
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La demanda de los servicios que presta el RNP es alta de acuerdo a la informacion que se maneja en
el MAE, en vista del incremento de afluencia de usuarias del Centro, asi mismo por la proxima apertura
de los cursos de nivelacion de escolaridad que comenzara en el mes de abril, para lo que es necesario
el documento de identificacion.

e Reunidn con Autoridades del Macrodistrito de Salud Las Palmas

Con el interés de conocer el funcionamiento y operatividad del sistema informatico con el que cuenta la
Municipalidad de San Pedro Sula para brindar los servicios de salud, se realiz6 la reunion en la que
participaron la Gerenta del CCM-SPS, la Coordinadora de Mddulos, La Auxiliar de Informatica y la Jefa
del Médulo de Salud Sexual y Reproductiva.

Se hizo un recorrido por las areas de recepcion de pacientes, asignacion de citas, areas de espera y de
farmacia donde se trabaja con el sistema de registro que facilita el control para el manejo de pacientes,
de citas, inventarios y emision de informes.

En el marco del Convenio de colaboracién suscrito entre el Centro Ciudad Mujer y la Municipalidad se
busca la complementacidn de los sistemas de registro con el que cuentan ambas Instituciones para un
adecuado manejo de la informacién y poder garantizar los servicios a las usuarias bajo los principios de
calidad y calidez.

e Reunion con representantes de TRANYCOP

Con el interés de dar seguimiento a las acciones en comun del Centro Ciudad Mujer San Pedro Sula y
la Escuela de Pilotos profesionales TRANYCOP, se realiz6 la reunion en el marco del Convenio de
cooperacion y colaboracién suscrito entre el Programa Ciudad Mujer y la Empresa Tranycop.

Como parte del plan de trabajo establecido a finales del afio pasado se establecié la conformacion de
un primer grupo de mujeres que cumplieran con los requisitos para formar parte de los cursos que brinda
la Escuela, con la opcidn de ser contratadas por la empresa de transporte pesado, una vez concluido el
curso.

Hasta la fecha se esta levantando el listado de las mujeres interesadas en formar parte del proyecto
entre las usuarias que a diario visitan el Médulo de Autonomia Econémica, encontrando como limitante
la dificultad con la que se enfrentan las mujeres para optar a la licencia de conducir que se requiere
para enrolarse en los cursos.
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Febrero

e Reunién con representantes del Programa Unidos por la Justicia de USAID

Se realizé la reunion con el objetivo de socializar el Programa Ciudad Muijer y los servicios que se
ofrecen a través de los 6 modulos que forman parte del Centro Ciudad Mujer San Pedro Sula a las
mujeres que visitan el Centro Ciudad Mujer San Pedro Sula.

Asi mismo se abordo el tema de la prevencion de la violencia contra las mujeres, nifias y adolescentes
y los procesos que deben seguir para poder acceder a la justicia una vez que deciden presentar una
denuncia, asi como los diferentes programas con los que cuenta el Municipio para apoyo de las
sobrevivientes de la dicha violencia.

Otro de los temas relevantes que se abordaron en la reunion fue el del Sistema de referencia y
contrarreferencia con el que cuenta el Centro en respuesta a la situacion que sufren las mujeres en
todas sus etapas de vida y del que forman parte las Organizaciones e Instituciones que trabajan la
tematica.

e Reunion con Director Nacional de Parques Vida Mejor

Con el objetivo de establecer una alianza para el apoyo al Programa Presidencial Ciudad Mujer por
parte de la Direccion Nacional de Parques Vida Mejor mediante la adecuacion de un area de juego para
los nifios y nifias que son atendidos en el Mddulo de atencién Infantil.

Asi mismo se solicit6 la instalacion de maquinas para hacer ejercicios que permita brindar la oportunidad
a las Usuarias y funcionarias del CCM-SPS, en apoyo a la clinica activate que forma parte del Mddulo
de salud sexual y reproductiva.

La DN de parques realizara las mismas instalaciones en los Centros Ciudad Mujer de La Ceiba, Juticalpa
y Choluteca con el objetivo de estandarizar las facilidades y servicios que se ofrecen a las mujeres,
nifos y nifias que visitan estos centros.

e Reunion con representante de OIM y la Coordinadora de la OMM de San Pedro Sula

Con el interés de fortalecer lazos de articulacion Interinstitucional se realizd la reunién con las
representantes de la Organizacion Internacional para las migraciones y la Coordinadora de la Oficina
Municipal de la Mujer de San Pedro Sula.

Durante la reunion se abordaron temas relacionados a la campafia permanente que manejan la OIM
con la participacion de la OMM en el Municipio para prevenir la migracién irregular de las mujeres
hondurefias y la migracién de nifiez no acompafada.
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La funcionaria de la OIM dio a conocer la plataforma virtual con la que cuenta el Organismo internacional
para el desarrollo de cursos certificados en linea y semi presenciales sobre temas de Migracion, marco
conceptual, marco legal, Migracion y mujer, Migracidn de nifiez, entre otros, acordando la realizacion de
jornadas de capacitaciones para las funcionarias asignadas al Centro.

Por su parte con la funcionaria de la OMM se tocaron temas relacionados con la Casa Refugio que
maneja la Municipalidad de San pedro Sula en el que brindan albergue temporal a Mujeres y
adolescentes sobrevivientes de violencia, el sistema de referencia y contrarreferencia para casos de
violencia contra la mujer, nifiez y adolescencia.

e Reunién con Directora Nacional de la Organizacion Plan Internacional

Con el interés de fortalecer la alianza estratégica Interinstitucional y de presentar a la nueva Directora
Nacional de la Organizacién Plan Internacional, se realizd la reunién en la que participé la Gerenta del
Centro Ciudad Mujer San Pedro Sula y la Coordinadora de médulos.

La reunion de trabajo sirvi6 para que la funcionaria del Organismo Internacional pudiera conocer el
trabajo que se realiza atreves del Centro Ciudad Mujer SPS en los modulos que operan quien pudo
hacer un breve recorrido por las instalaciones y puedo observar el tipo de servicios que reciben las
usuarias que visitan el centro.

La directora de la Organizacion manifesté su interés por desarrollar una serie de proyectos relacionados
con la poblacion que se atienden en los médulos de atencion infantil, atencion a las adolescentes, asi
como realizar acciones en conjunto con el moédulo de educacion comunitaria.

e Reunién con Director Regional de INFOP

Se realiz6 la reunidn con el objetivo de estrechar los lazos de coordinacion interinstitucional que permita
continuar brindando cursos certificados a las Usuarias del Médulo de autonomia economica para seguir
impulsando y fortaleciendo a las mujeres emprendedoras.

Como CCM se solicitd a INFOP la implementacion de nuevos e innovadores cursos acorde a la
demanda del mercado local que abran espacios no tradicionales para mujeres en el campo laboral y en
la generacion de nuevas empresas.

Se acordd mantener una comunicacion fluida como Instituciones gubernamentales para contribuir al
mejoramiento de los servicios que se brindan a las mujeres que visitan el Centro Ciudad Mujer San
Pedro Sula.

e Reunidn con Director de COTAXIHL

Como parte de la estrategia territorial implementado en el CCM-SPS se realizd la reunién de
acercamiento con la Cooperativa de transporte de taxis hondurefia limitada, COTAXIHL, con el interés
de crear proyectos en beneficio de las mujeres del territorio de influencia del Centro.
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Como parte de los acuerdos se decidid proponer para implementar un proyecto de transporte publico
seguro para mujeres que llevara por nombre “Taxi Rosa”, en el que se buscara la certificacion de 25
mujeres como conductoras profesionales como prueba piloto del proyecto, asi mismo se impulsara a
través del otorgamiento de microcréditos mediante crédito solidario para que las mujeres capacitadas
puedan ser propietarias del vehiculo.

En seguimiento a los planteamientos se concerté una segunda reunién con la participacion de la
Delegada Presidencial del Programa Ciudad Muijer en el que se evaluaron los puntos a incorporar en el
Convenio de colaboracion que se firmara en fechas proximas entre las 2 Instituciones.

e Reunidn de CNL

Se particip6 en la reunion en representacion del Programa Presidencial Ciudad Mujer por instrucciones
de la Delegada Presidencial, en el que se conocieron los avances del desarrollo del Plan Maestro del
Conglomerado Nacional Logistico, CNL.

Asi mismo se trabajé en la planificacién de una estrategia a desarrollar para facilitar la implementacion
del Plan Maestro, que incluya un plan de accién, agenda estratégica, definicion del Hub logistico,
lineamientos del plan de promocion.

Una vez definida la metodologia y los alcances de la estrategia para la implementacion del plan maestro
del CNL, se acordé la capacitacion técnica de los representantes de las Instituciones que integran el
Comité, para los meses de abril, junio y septiembre del 2020.

e Reunién con Sub Comisionado de la Direccion de la Policia de Investigacion, DPI

Como parte de las acciones de coordinacion con las Instituciones que brindan servicios en el Centro
Ciudad Mujer San Pedro Sula, se realizé la reunion con el recién nombrado Sub Comisionado
Noroccidental de la DPI, en el que se cont con la participacion de la Gerenta del CCM-SPS y la jefa
del Modulo de atencidn y proteccion de los derechos de la mujer, MAPRODEM.

En la reunién se abordaron temas relacionados con el desempefio de las funcionarias de la DPI
asignadas al Centro, los servicios que se prestan a través de MAPRODEM, cumplimiento de metas
Institucional y la asignacion del recurso humano que ha sido removido.

Se informd que por Instrucciones superiores de la Policia Nacional las funcionarias no podran dar
acompafiamiento en las acciones de imposicion de medidas a los agresores denunciados por usuarias
de Maprodem una vez presentada la denuncia en los juzgados de Violencia doméstica.

¢ Reunién con Representante de Empresa Embotelladora de Sula

Se realizd la reunion con el objetivo de establecer una alianza estratégica entre el Centro Ciudad Mujer
San Pedro Sula y EMSULA para la realizacion de las diferentes actividades que se programan para las
usuarias en celebracion y conmemoracion de fechas emblematicas.
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En la reunién participaron la Gerencia del Centro, la Coordinadora de Mddulos y la Coordinadora
Administrativa, quienes dieron a conocer al ejecutivo de la empresa el trabajo que realiza el Programa
Ciudad Mujer en beneficio de las mujeres hondurefias, a través de los 6 mddulos que funcionan en los
CCM, realizando un recorrido por las instalaciones.

El ejecutivo de Emsula manifesté el interés por parte de la empresa en colaborar y apoyar al CCM con
la donacién de producto para las diferentes actividades que se realicen bajo una planificacion durante
el afo, asi mismo facilitando la tarima para presentaciones culturales y artisticas.

¢ Reunioén con Funcionarias de Unidad Municipal de Atencion al Migrante Retornado

La reunion de acercamiento se realizd con el interés de socializar el Programa Ciudad Mujer y los
diferentes servicios que se ofrecen a las mujeres que viven dentro del territorio de influencia donde
opera el Centro Ciudad Mujer San Pedro Sula.

En vista que la UMAR es una importante dependencia del Estado en la que se brinda atencion y
orientacién a los hondurefios que han sido retornados por su estatus migratorio irregular, se busca
establecer una coordinacion para la referencia de las mujeres y adolescentes que regresan al pais para
brindarles los servicios que ofrece el CCM-SPS y contribuir de esta forma con su proceso de
readaptacion de forma integral.

e Apoyo a grupo de Emprendedoras formadas en el CCM-SPS

En atencion a solicitud del Presidente de la Republica se brindd asesoria y acompafiamiento a un grupo
de mujeres Emprendedoras interesadas en organizarse y legalizarse como asociacion de sociedad civil
con el interés de optar a la personeria juridica que les permita acceder a financiamientos en la banca
privada.

Por tal razon se hizo el enlace de las empresarias con la oficina regional de la Direccién de regulacion,
registro y seguimiento de Asociaciones civiles, DIRRSAC, dependencia estatal encargada de emitir las
personerias juridicas previo al cumplimiento de requisitos, en donde pudieron conocer los detalles del
proceso; el seguimiento del caso se hara a través de las Case manager del MAE.

El grupo de empresarias formadas a través del Mddulo de autonomia econoémica del Centro Ciudad
Mujer San Pedro Sula, tuvo la oportunidad de dialogar con el presidente durante el Evento de Rendicion
de cuentas del Programa Ciudad Mujer, en el que fueron invitadas especiales para compartir su
experiencia exitosa con el apoyo recibido por el Programa Presidencial.

. VERSION: 1.0

k CODIGO: D01-FO-04 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

. FECHA: 07 -AGO- 2017




* k k Kk *

SECRETARIA DE DESARROLLO
E INCLUSION SOCIAL

Marzo

¢ Reunioén con Director Departamental de Educacion

Con el objetivo de ultimar detalles para el inicio de los cursos de nivelacion de escolaridad que brindara
la Secretaria de Educacion en el Modulo de Autonomia Economica, fortalecer con las funcionarias
pendientes para iniciar la formacion, se realiz6 la reunion en la que participaron la Gerenta del CCM-
SPS, la Enlace de la Secretaria de Educacion y el Director Departamental de Educacion.

La Gerenta del CCM inform¢ al funcionario de SEDUC que hasta la fecha se cuenta con un pre matricula
de més de 80 usuarias quienes estan interesadas en continuar con sus estudios de educacion primaria
y secundaria, mismos que se tienen programados iniciar el 14 de abril.

e Reunidn con Jefas de Modulos del CCM-SPS

Como parte del proceso de monitoreo y evaluacion del funcionamiento de los 6 Modulos que forman
parte del Centro Ciudad Mujer San Pedro Sula, la Gerencia realizé una serie de reuniones con las Jefas
de Mddulos de forma individual, en la que también participaron la Coordinadora de Mddulos y la
Coordinadora Administrativa.

Cada una de las JM pudo exponer el trabajo que realiza junto con su equipo de Atencion Integral para
garantizar la prestacion de los servicios a las usuarias, y que estan establecidos en el protocolo de
actuacién de su modulo, asi mismo dieron a conocer las buenas practicas, lecciones aprendidas,
limitantes y necesidades en las areas de servicio, de temas administrativos y de mantenimiento.

La Gerenta por su parte se comprometié con cada una de las JM en dar seguimiento a las gestiones
que se realicen con las Instituciones encargadas y que forman parte de los mddulos para la continuidad
de los servicios que se brindan a las usuarias que a diario visitan el Centro y que permita el cumplimiento
de indicadores y metas establecidas en el Plan Operativo anual del presente afio.

¢ Reunién con Directora Nacional de Consultorios Juridicos gratuitos de la UNAH

La reunién se realiz6 por solicitud de la Encargada del Consultorio Juridico gratuito de la UNAH del Valle
de Sula, en la que participaron la Directora Nacional de los Consultorios Juridicos de la Universidad
Auténoma de Honduras, la asistente, la Gerenta del CCM y la encargada del Modulo de atencion y
proteccion de derechos de la Mujer, MAPRODEM.

El objetivo de la reunion fue la de evaluar el desempefio de las Procuradoras legales asignadas a
MAPRODEM, el trabajo de asesoria legal que brindan a las usuarias del médulo y los resultados
obtenidos hasta la fecha desde el inicio de operaciones del Centro.
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Como parte de los puntos analizados se llego al consenso de poder realizar periédicamente este tipo
de evaluaciones para fortalecer el servicio del Consultorio Juridico en MAPRODEM, asi mismo la
asignacién de una abogada una vez a la semana para que pueda atender casos complejos.

¢ Reuniodn con representante de Macdel

Con el objetivo de dar seguimiento al Convenio de cooperacion y colaboracién firmado entre el
Programa Ciudad Muijer y el Grupo MACDEL se realizé la reunion en la que se abordaron temas del
area administrativa y de servicios para fortalecer el trabajo que se realiza en el Centro Ciudad Mujer
para atender a las usuarias del territorio de influencia.

Durante la reunién se analizaron los puntos a trabajar en el tema de fortalecimiento e impulso de
emprendimiento de mujeres, a través del proyecto de Empresas de limpieza que contribuya con el
empoderamiento econdmico de la mujer y la generacién de oportunidades de empleo para las mujeres.

Se propuso de forma preliminar el nombre del proceso formativo como: “Especialista técnica en
mantenimiento y manejo de productos quimicos para limpieza”, mismo que se estaria realizando
a través del Modulo de Autonomia Econdmica con el apoyo y certificacion de INFOP.

Aun esta pendiente la definicion del Perfil de las mujeres que formaran parte del piloto del proyecto, asi
como la estructuracion completa del proyecto y la curricula del proceso formativo, puntos que se
definiran en proximas reuniones que se manejaran al mas alto nivel de las Instituciones involucradas.

e Reunion con representantes de CARE Internacional

Con el interés de establecer una alianza estratégica para ampliar y fortalecer los servicios que se brindan
a las usuarias en el Centro Ciudad Mujer San Pedro Sula, se realiz6 la reunién de acercamiento con
Representantes locales de la Organizacion CARE Internacional.

La Gerenta del CCM-SPS expuso sobre los objetivos y principios que rigen el Programa Ciudad Muijer,
y la operatividad de los Centros Ciudad mujer a través de los 6 modulos que prestan servicios a las
mujeres de los territorios de influencia donde funcionan.

Por su parte los funcionarios del Organismo Internacional dieron a conocer los diferentes proyectos
sociales que ejecutan en el territorio Nor occidental con grupos de mujeres emprendedoras que trabajan
en el area de produccion agroalimentaria.

Una vez identificados los temas de trabajo en comun se acordé el abordaje de los grupos de mujeres
de los Municipios en los que Care Internacional tiene presencia a través del Modulo de educacién
comunitaria con los procesos formativos sobre género y derechos humanos de las mujeres, asi mismo
se brindaran charlas sobre masculinidad a los hombres de las comunidades.
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Il. Acercamientos

Con el objetivo de fortalecer, ampliar y mejorar los servicios que se brindan a las Usuarias del Centro
Ciudad Mujer San Pedro Sula, se realizaron los siguientes acercamientos, en el marco de la estrategia
territorial definida por la Gerencia del CCM:

Registro Nacional de las personas
Fundacién OYE

Parques Vida Mejor

Empresa embotelladora de Sula, EMSULA
Proyecto COMVIDA, La Lima

Fundacion Sampedrana del nifio

Sala de Belleza Rostros y Mas

Programa “Entre Jovenes”, ASHONPLAFA
COTAXIHL

INJUPEMP

Plan Internacional

lll. Formacion Continua

En el CCM-SPS la formaciéon constante de las funcionarias es de vital importancia por la naturaleza del
trabajo que se realiza, por lo cual se maneja un plan de Formacioén Continua interno, donde se busca
capacitar el personal en areas generales y mas especificas de acuerdo a las necesidades identificadas
por areas 0 modulos de atencion.

De igual manera se participa de manera activa en capacitaciones que son impartidas en la localidad por
parte de las Instituciones y Organizaciones que estan vinculados en la prestacion de servicios o dar
respuesta a las Mujeres, Proteccion a menores y Vulneracion de Derechos.

De la misma forma y con fines de dar cumplimiento al plan de seguridad del CCM-SPS se han
implementado jornadas de capacitacién sobre la tematica, en las que se orienta y ensefia a las
Funcionarias sobre Primeros Auxilios, Primeros Auxilios Psicologicos.

Plan de Formacion Continua | Trimestre 2020

Mes Fecha Tema a Impartir Institucion que Participantes Estatus
capacita
Febrero | 20/02/2020 | Servicio al cliente INFOP Todos los modulos Realizado
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25/02/2020 | Delitos contra la Ministerio Publico | MAPRODEM Realizado
nifiez MAA
MSSR
MAI
PRI
13/03/2020 | Aprendiendo a ser Altec Training Jefas de Modulos
Buen Coaching
19/03/2020 | Curso de Salud, PLAN MSSR .
Genero y Diversidad | INTERNACIONAL | MEC Suspendido por
Marzo emergencia
19/03/2020 | Capacitacién sobre DINAF MAA Nacional por
manejo de casos de MAI COVID-19
nifiez y adolescencia MAPRODEM
Integrantes ETO y Sistema
Referencia/Contrarreferencia
del CCM-SPS

IV. Estrategia de Cuidado Autocuidado y Seguridad (CAS)

e Clase de Yoga para funcionarias

Se realiz6 una jornada de seguimiento con las funcionarias del CCM-SPS, para la practica de ejercicios
de Yoga, brindado por una especialista en el tema, con el objetivo de que las participantes pudieran
aprender técnicas de meditacion y mejoramiento de la respiracion para poder aplicarlas en la
canalizacion de la tension emocional a la cual se ven expuestas por el tipo de servicios que brindan.

Durante la actividad las participantes lograron conectar su cuerpo, mente y espiritu al practicar diferentes
posturas fisicas, que se manejan a través del Yoga lo que les permitirda mejorar su salud en general y
asi mismo reducir los niveles de estrés.

e CAS por Modulos

Dando cumplimiento a la Estrategia de cuidado, autocuidado y seguridad del Programa Ciudad Muijer,
la Gerencia autorizd el otorgamiento de una hora al mes para la realizacién de actividades enmarcadas
en la estrategia, dando seguimiento a la planificacion presentada por los diferentes Equipos de atencion
integral de los modulos y las areas del Centro.

Para tal efecto se evalla que cada una de las actividades incluyan dindmicas enfocadas en los
componentes que establece la estrategia permitiendo de esta manera que exista un Cuidado, de igual
manera se hace énfasis de manera constante a los Equipos sobre la importancia del Autocuidado, que
incluye acciones como: comer saludable, descansar lo suficiente, y la practica de actividades deportivas.

Las siguientes son algunas de las actividades realizadas por las funcionarias:
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a) Desayuno en Equipo, para fomentar la sana convivencia que contribuya al trabajo en equipo.
b) Charlas sobre las estrategias para prevenir el Burnout.

¢) Tardes de Té, como un mecanismo desestresante y de relajacion.

d) Clases de Maquillaje, para el fortalecimiento de la autoestima de las funcionarias.

e CAS General del CCM-SPS

Actualmente se esté trabajando en la coordinacion del CAS General del primer trimestre, mismo que se
tenia planificado para realizarse el dia viernes 03 de abril del presente afio en las instalaciones del
Centro Ciudad Mujer San Pedro Sula siguiendo la temética y cada uno de los puntos establecidos por
la estrategia, debido a la Emergencia Nacional COVID 19, tuvo que ser cancelado para este trimestre.

Para tal fin se conformé el Comité coordinador integrado por representantes de las diferentes areas y
modulos del Centro quienes presentaron la planificacion a la Gerencia para su revision y posterior
aprobacion, dando seguimiento a cada una de las actividades y acciones del plan.

V. Actividades Especiales

o Celebracion del Dia de la Mujer Hondurefa

Con motivo de celebrarse el Dia de la Mujer Hondurefia, se realizaron una serie de actividades
especiales dirigida a las usuarias que visitan el Centro Ciudad Mujer San Pedro Sula y que fueron
programadas por las funcionarias de los 6 modulos que forman parte del Centro.

Para celebrar la fecha especial dedicada a las mujeres hondurefias se realizd el Foro “Unidas
Podemos” con el objetivo de promover la participacion de la mujer del municipio de San Pedro Sula en
espacios de toma de decisiones, permitiendo la identificacion de oportunidades, facilidades, limitantes
y retos a enfrentar.

Para la actividad se cont6 con la participacion como panelistas de 4 destacadas Mujeres de la Localidad
que se desempefian en diferentes areas profesionales como ser Empresarial, Gerencial y liderazgo
social y politico, quienes compartieron con las asistentes sus experiencias exitosas y los logros
alcanzados luego de haber superado una serie de obstaculos y haber aprendido a confiar en sus
capacidades.

o Visitas a Medios de Comunicacion para socializar el programa

Se participd en el Programa “Sentir con el pueblo, Sentir con la Iglesia” de Radio Luz, que maneja la
pastoral Social CARITAS de San Pedro Sula, en el que se aprovechd para socializar el Programa Ciudad
Muijer y los servicios que se brindan a través de los diferentes Centros Ciudad Muijer.
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Asi mismo se dieron a conocer los logros alcanzados en el primer afio de funcionamiento del CCM-SPS,
las proyecciones que se plantean en atenciones y servicios para el afio 2020, a través de la estrategia
territorial establecida por la Gerencia, con el objetivo de facilitar el acceso a las mujeres del territorio de
influencia del Centro.

e Participacion en Ejercicio de Rendicion de Cuentas del Programa Presidencial CM

El Programa Presidencial Ciudad Muijer realizo una jornada de Rendicion de Cuentas, con el objetivo
de dar a conocer los logros alcanzados hasta el afio 2019, periodo de tres afios de funcionamiento a
través de los Centros Ciudad Mujer aperturados, dentro de los que cabe destacar:

Cinco Centros en funcionamiento, una Modalidad Mévil y un sexto Centro en construccién.
Atenciones: 325,272 a nivel nacional (de marzo de 2017 a diciembre de 2019).

Servicios: 692,744 a nivel nacional (de marzo de 2017 a diciembre de 2019).

Empleos generados durante la construccion: mas de 3,000 entre directos e indirectos.
Empleos generados actualmente en los Centros: mas de 500 empleos directos.

o O T QD
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A dicho evento asistieron los representantes de las diferentes instituciones que integran los Centros,
Cooperantes Internacionales, Autoridades de Gobierno, Funcionarias de los Centros, también se contd
con la participacion de dos Usuarias del CCM-SPS, quienes tuvieron la oportunidad de compartir un
poco de la experiencia que han vivido en el Centro, quienes han sido Empoderadas en temas de Genero,
Derechos y también han logrado ser capacitadas para legalizar y hacer crecer sus emprendimientos.

e Conversatorio de la Primera Dama de La Republica con Usuarias del CCM-SPS

En el marco de la celebracion del dia de la mujer hondurefia, se realizd un Conversatorio con
participacién de la Primera Dama de la Republica quien expuso a las asistentes sobre los diferentes
proyectos y programas que el Poder Ejecutivo ha creado para beneficio de las mujeres del Pais con el
objetivo de contribuir con su empoderamiento de forma integral.

Las Usuarias del CCM-SPS por su parte tuvieron la oportunidad de darle a conocer a la Primera Dama
sus experiencias vividas al recibir los servicios que le brinda el Centro, asi mismo los logros alcanzados
con el acompafiamiento del personal de las diferentes secretarias que operan a través de los 6 médulos.

El evento permitié que las beneficiadas por parte del Programa Ciudad Mujer pudieran agradecer el
apoyo recibido para un mejoramiento de su calidad de vida, accediendo a servicios vitales como ser el
del area de salud, emprendimiento y la atencion y proteccidn de sus derechos.

e Participacion en Evento SIGADENAH

El evento fue realizado por la Direccién de nifiez, adolescencia y familia con el apoyo de la Organizacion
Plan Internacional, con el objetivo de socializar la “Ruta de actuacion para la proteccion de los derechos
de los nifios, nifias y adolescentes’.
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Participaron en la actividad representantes de las diferentes Instituciones y Organizaciones que operan
en el Municipio brindando servicios en atencion y respuesta sobre la tematica, asi como los Operadores
de justicia quienes estan comprometidos a continuar realizando acciones en comun para beneficio de
la nifiez.

e Participacion en “V Jornada de Buenas Practicas de Conciliacion y Arbitraje
Extrajudicial” UNAH

La Universidad Nacional Autonoma de Honduras (UNAH), realizé una jornada de socializacién de las
buenas practicas realizadas para la Conciliacion y arbitraje extrajudicial que aplican en los consultorios
juridicos para los casos que manejan los procuradores legales.

A la actividad asistieron profesionales del Derecho de diferentes Instituciones, operadores de Justicia,
estudiantes de la carrera de Derecho y los procuradores que actualmente realizan su practica
profesional quienes permanecen en contacto permanente con casos donde se pueden aplicar estas
mejoras en beneficio de las Usuarias.

e Participacion en Evento de Consejo Regional del Valle de Sula, UTH

La actividad se realizd con el objetivo de dar a conocer los multiples beneficios de los que podran gozar
los emprendedores hondurefios con la creacion del Servicio Nacional de Emprendimiento y Pequefios
Negocios (SENPRENDE), que funciona a partir del 18 de julio del afio 2019.

Los funcionarios de SENPRENDE, expusieron a los presentes que esta es una institucién donde se
centralizan todos los servicios de asistencia Técnica, Formalizacién, Financiamientos, programas y
proyectos de instituciones de Estado para las MIPYME y Emprendedores.

Otro de los temas abordados fue lo relacionado al financiamiento al que pueden acceder los pequefios
y medianos emprendedores a través de BANHPROVI con una serie de servicios creados especialmente
para impulsar nuevas empresas que contribuyan a la dinamizacion del sector productivo del Pais.

e Conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer

Para conmemorar la fecha emblematica para las mujeres se realizaron una serie de actividades con el
objetivo de dar a conocer a las usuarias la lucha que por muchos afos las mujeres han librado por sus
derechos, especialmente por el derecho al trabajo digno y remunerado.

Como parte de la conmemoracion, el Médulo de Educacion Comunitaria realizé una jornada de
Capacitacion sobre las Mujeres en el Mundo laboral, donde se hizo un analisis sobre la situacién actual
que viven las mujeres hondurefias y su acceso al sector productivo del Pais, asi como las limitantes a
las que se enfrentan en la actualidad.
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Otra de las actividades realizadas en el transcurso del dia fue un Cine Foro sobre Género y Derechos
de las mujeres en el que las participantes tuvieron la oportunidad de conversar sobre la tematica y
despejar dudas, asi mismo se realizd una Jornada de Empoderamiento Femenino, dirigido a
adolescentes usuarias del Modulo de atencidn a adolescentes.

e Participacion en Reunion de CICESCT

Con el objetivo de dar seguimiento a las acciones y medidas que se realizan en el Municipio en forma
conjunta por parte de las Instituciones y Organizaciones que trabajan el tema de la prevencion de la
violencia, se realiz6 la reunion mensual de la Comisién Interinstitucional contra la Explotacién Sexual
Comercial y Trata de Personas (CICESCT),

Desde el afio 2019 La CICESCT ha venido trabajando en un Plan de Atencién Integral para todas
aquellas personas que son victimas de los delitos de Trata y Explotaciéon Sexual, en el cual el CCM-
SPS ha participado de manera activa, por lo que en esta jornada se concluyd con la elaboracion de la
ruta de atencion que puede brindarse en caso de que se presenten Usuarias que estén expuestas o
que son sobrevivientes de dicho flagelo.

En la jornada de trabajo se aprovech6 para hacer entrega a todas las dependencias participantes de un
directorio con los datos relevantes y de contacto de las instituciones de la localidad que estén enfocadas
en la atencion y dar respuesta sobre estos temas.

VI. Efectividad, Eficiencia, Pertinencia y Relevancia:

e Efectividad:

Durante el Primer Trimestre del afio una de las razones que ha afectado en gran manera el cumplimiento
de los Indicadores, metas establecidas en el POA y la capacidad de brindar todos los servicios que el
programa ofrece a las Usuarias es la falta de Personal, Insumos y materiales que deben proveer las
instituciones que forman parte de los diferentes modulos de atencion.

Lo anterior se convierte en una gran deficiencia y limitante para que el CCM cumpla los objetivos
propuestos, ya que, aunque se implementen estrategias para la captacion de nuevas Usuarias no se
cuenta con la capacidad total para atender este grupo meta.

e Eficiencia:

La Cooperacion y Coordinacion con Actores Locales, ha sido un factor clave para poder brindar
diferentes servicios, ya que con los acuerdos establecidos por la firma de convenios se han podido
solventar muchas limitantes, una de ellas es la contratacién de Personal técnico para el Mddulo de Salud
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Sexual y Reproductiva que ha sido un apoyo brindado por parte de la Alcaldia Municipal de San Pedro
Sula.

De igual manera se pude mencionar la colaboracion de la empresa Molino Harinero de Sula, quien a
través del Modulo de Autonomia econdmica ha brindado diferentes cursos y capacitaciones sobre
panaderia y reposteria, a grupos de mujeres emprendedoras.

Se realizan de forma continua diferentes gestiones con las instituciones y secretarias con la finalidad de
agilizar los procesos de contratacion de personal, pagos de salarios, provision de insumos y materiales
que permitan minimizar las limitantes para la correcta operatividad de los Mddulos, siendo los de mayor
impacto los pagos tardios de sueldos y salarios, asi como la contratacion del personal pendiente.

En las variables anteriores como ser efectividad y eficiencia es necesaria una revision y replanteamiento
de los indicadores, metas y objetivos propuestos para este Centro, ya que los mismos inciden
directamente en los resultados de las evaluaciones que periédicamente se realizan.

¢ Relevanciay Pertinencia:

Tal como lo dicta uno de nuestros Principios rectores se busca poder brindar a las Usuarias un servicio
de Calidad con Calidez, brindando a través de ellos oportunidades para poder tener una vida mejor.

VIl. Problematica Encontrada

Durante el primer trimestre se han encontrado las diferentes problematicas en los diferentes médulos
de atencion:

o Falta de Personal, actualmente ninguno de los modulos cuenta con el personal completo
segun se establece en los protocolos de atencion, existen ventanillas como la del Registro
Nacional de las Personas (MAE), Medica Forense y Fiscal (MAPRODEM) que no han sido
asignadas al Centro desde el inicio de operaciones en Octubre de 2018, asi mismo existe
en los demas modulos personal que por diferentes razones se han ido del Centro y el
recurso aun no ha sido suplantado, contando hasta la fecha con un total de 69 Funcionarias
representando un 69% de la totalidad de funcionarias con las que debe operar en el Centro.

Aunque se cuenta con el apoyo de diferentes programas con la contratacién del personal,
existen servicios que se deben brindar especificamente por las funcionarias que la
Secretaria asigne, tal es el caso de Salud.
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Poca colaboracion de algunas Secretarias, existen algunas Instituciones que no proveen
de todos los recursos que se necesita para la operatividad de los servicios que
corresponden a su dependencia, ya sean suministros, insumos 0 material didactico.

Recorte Presupuestario, aunque hay Secretarias que cumplen regularmente durante el
presente afo se realizd un recorte presupuestario, lo cual afecta de manera sustancial ya
que muchas de estas dependencias se ven forzadas a limitar los recursos que deben
proveer al o los mddulos que tienen a cargo o los servicios que brindan.

Emergencia Nacional COVID-19, debido a la pandemia que se enfrenta a nivel mundial,
ha surgido la necesidad de mantener los Centros Ciudad Mujer cerrados siguiendo las
medidas de seguridad establecidas por SINAGER, exceptuando el Modulo de Salud Sexual
y Reproductiva quienes han continuado brindando los servicios a las Usuarias; esta alerta
ineludiblemente afectara en el cumplimiento de metas e indicadores para el afio 2020.

PRODUCTOS Y EJECUCION DEL PROGRAMA

Durante el primer trimestre del afio 2020 se han alcanzado las siguientes metas establecidas en el Plan
Operativo Anual en ejecucion:

1. Se realizaron coordinaciones y gestiones de forma continua dentro y fuera del CCM en tiempo
y forma entre ellas:

v' Gestién para la coordinacién con las Instituciones que forman parte de los Médulos del
CCM-SPS, relacionado con el Recurso Humano, equipamiento, insumos y sobre todo
los servicios que se ofrecen a las usuarias, entre ellas:

e (Gestion para la asignacién de la funcionaria para la ventanilla de atencion del
Registro Nacional de las personas.

e (Gestion para la asignacion de la funcionaria de la Secretaria de Educacion y la
apertura de los servicios que brindan a través de los CCM, logrando establecer
fecha de inicio para los cursos de nivelacion escolar para el mes de abril del 2020.

e Coordinacion permanente con la Municipalidad de San Pedro Sula, en el marco del
Convenio de colaboracién con el CCM-SPS.

v" Gestidn para el acercamiento con Organizaciones e Instituciones con representacion
en el Municipio para establecer lineas de coordinacidn que permitan la ampliacion y
fortalecimiento de los servicios que se ofrecen a las usuarias del CCM-SPS:
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e Grupo Macdel para provisién de Insumos de Higiene y limpieza, Para la
apertura de cursos puntales para la elaboracion de productos de Limpieza,
desinfectantes dirigidos a las Usuarias del MAE y el desarrollo de un proyecto
para el impulso de Empresas de Limpieza.

e Direccion Nacional de Parques de Vida mejor para el montaje del area de
juegos para nifios y nifias del MAI y un area para ejercicios equipada para las
Usuarias y funcionarias en apoyo a la clinica activate del MSSR.

e LaOrganizacién Plan Internacional para la apertura de una Biblioteca en el MAI
para beneficio de los nifios y nifias que son atendidos en el modulo.

v Se dio seguimiento a las propuestas de firma de Convenios de colaboracién con la
Camara de Comercio e Industrias de El Progreso, Universidad Cristiana de Honduras
UCRISH, IHCAFE y HONDUCAFE.

v" Acercamiento con la Cooperativa Cotaxihl para el desarrollo de un proyecto de
transporte seguro para las mujeres del Municipio.

v" Participacién en reuniones y actividades que se realiza en el Municipio por parte del
Comision Interinstitucional contra la explotacion sexual, comercial y trata de personas,
CICESCT, del cual el CCM-SPS forma parte.

v" Acercamiento con Instituciones Operadoras de Justicia, Instituciones y Organizaciones
que trabajan el tema de prevencion de la violencia contra las mujeres, nifiez y
adolescentes del Municipio participando en las reuniones y actividades programadas
del Equipo Técnico operativo, ETO del Ministerio publico del cual el CCM-SPS forma
parte.

v" Coordinacion con Instituciones y organizaciones para impulsar, promover y dar
seguimiento a la implementacién del Sistema de referencia y Contrarreferencia del
CCM-SPS para mujeres, nifias y adolescentes sobrevivientes de Violencia Contra la
Mujer.

2. Se realizaron supervisiones continuas en cada mddulo como parte del proceso de evaluacion
del servicio de calidad y calidez, asi como el cumplimiento de sus protocolos y estrategias,
aplicando la herramienta creada en el CCM-SPS para tal efecto.

3. Se Coordinaron y realizaron 2 jornadas de capacitacién dirigidas a las funcionarias del CCM,
de las 4 que se tenian planificadas para el trimestre, mismas que no se pudieron realizar a
causa de las medidas de toque de queda decretado por el Gobierno ante la emergencia
Nacional por el virus COVID19. También se capacit6 al comité de Seguridad de cada médulo,
realizando dos jornadas en el trimestre, en cumplimiento al Plan de Seguridad que maneja el
CCM-SPS.

4. Se Coordinaron y realizaron actividades mensuales como parte de la aplicacion de la estrategia
de Cuidado, Autocuidado y Seguridad, con funcionarias del Centro con el objetivo de prevenir
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ylo atender el estrés y agotamiento laboral, el cual puede ser producido por la gran cantidad de
Usuarias que han sido atendidas durante el primer trimestre del afio, entre ellas:

e Jornada de Yoga para funcionarias del CCM-SPS.

o Actividades varias realizadas por los equipos de atencion integral de cada médulo como
parte de la Estrategia CAS.

5. Se superviso y monitored de forma continua, el cumplimiento de los indicadores establecidos
en el protocolo de cada médulo, asi mismo en las reuniones de gestion de modulos se revisaron
y analizaron los avances del cumplimiento de los indicadores.

6. Se brindaron todos los meses reportes consolidados a Direccion Nacional sobre las atenciones
y servicios brindados en el CCM-SPS.

7. Se realizaron los pedidos de insumos para abastecer el CCM en tiempo y forma a DNCM,
haciendo uso de los formatos establecidos para tal fin.

8. Se controld el acceso al CCM de visitas masculinas haciendo uso del formato correspondiente
en coordinacion con el personal de La Secretaria de Seguridad asignado al Centro.

9. Se realizaron continuamente acciones de monitoreo y de provision de insumos para:
e La Planta de Tratamiento
e (Cisterna
¢ Planta Generadora Eléctrica
e Manejo adecuado del material bio-infeccioso

e Mantenimiento de equipo, tecnologia, mobiliario, vehiculos y edificaciones.

10. Se realizaron Actividades de promocién de los servicios que ofrece el CCM en las areas de
influencia, como parte de la Estrategia Territorial del CM:

e 26 jornadas de socializacion en Ferias, Instituciones y Organizaciones varias
e 6 jornadas de socializacién en Centros educativos.
e 4 centros educativos en los que se participd en Escuela para padres

e 5 organizaciones de mujeres con las que se articulan acciones.
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e O actividades de acercamiento con Lideres, lideresas comunitarias, patronatos y
Comités Locales que permita la referencia de mujeres al Centro Ciudad Mujer.

CONCLUSIONES

Luego de realizada las gestiones y actividades establecidas en el Plan Operativo Anual del 2020 del
Centro Ciudad Mujer San Pedro Sula, durante los meses de enero, febrero y marzo que comprenden el
primer trimestre del afio, se concluye lo siguiente:

» Desde que se inici6 operaciones en el CCM-SPS en diciembre del afio 2018 hasta el mes de
marzo del 2020 se han atendido un total de 59,479 mujeres a quienes se les han brindado
139,109 servicios;

» Durante el primer trimestre del afio 2020 se atendieron a 9,073 Usuarias, y se brindaron 20,177
servicios en el CCM-SPS;

» Los servicios y atenciones del Centro se vieron afectados de manera significativa debido a la crisis
causada por la Emergencia del virus COVID 19 en el Pais lo que obligé al Gobierno a decretar la
suspension de labores en ciertas areas y toque de queda absoluto en el Municipio y posteriormente en
el resto del Pais, por tal razén los CCM tuvieron que cerrar operaciones en 5 de los modulos de atencion
quedando solamente el MSSR en operacién para atender a las usuarias que no presentaban sintomas
de problemas respiratorios, en horario especial y bajo medidas extremas de seguridad.

» Segun las encuestas de satisfaccion que se aplican constantemente con las usuarias, el CCM-
SPS cuenta con una muy buena aceptacion por la calidad y calidez de los servicios que se
ofrecen, asi mismo se identifica que la mayor referencia que se da es la de boca a boca, seguida
por la de las que realizan las iglesias y la Red de mujeres que existen en los Municipios del
territorio de influencia del centro.

» Las acciones de vinculacion y articulacion con los diferentes sectores de la zona, asi como con
las Instituciones y organizaciones que tienen presencia en el territorio de Influencia del CCM,
forman parte esencial de la estrategia territorial aplicada en el Centro, lo que ha permitido el
incremento constante de Usuarias nuevas y subsecuentes.

» Contar con Aliados estratégicos como la Municipalidad de San Pedro Sula, Empresa Privada
Organizaciones no Gubernamentales y Organismos cooperantes con presencia en el Municipio
permiten la ampliacion y fortalecimiento de los servicios para las usuarias mediante nuevas
alternativas de capacitacion para alcanzar su Empoderamiento de forma integral.
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ANEXOS

l. Cuadros

Consolidado de Atenciones y Servicios

INFORME SERVICIOS Y USUARIAS CCM-SPS 2020

Mes de Marzo

SERVICIOS MODULOS USUARIAS
Total de los Total por
A M

Mes MSSR | MAE | MAA |MAPRODEM| MEC | MAI Al NUEVAS | susSECUENTES =
Enero 5428 1985 | 410 372 20 387 8602 1053 2177 3230
Febrero 4048 2495 | 149 441 144 439 7716 839 2871 3710
Marzo 2494 795 153 148 140 126 3856 338 1793 2131
TOTAL X MODULO 11970 5275 712 961 304 952 20174 2230 6841 9071

Cuadro de Reporte de trabajos de mantenimiento del CCM-SPS

L CODIGO: D01-FO-04
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No. Descripcion de la Fecha de Envié Inspeccién seguin ESTATUS
Situacion mantenimiento preventivo
-2020 PROCESO FINALIZADO
1 Seguimiento Fuga | Reporte enviado el | Se presenta la fuga, pero en
lavado Modulo | 17/02/2020, esta fuga | mayor dimensidén segun se
Autonomia -economia | fue reportada la | observa por la humedad en X
primera vez en informe | pared.
de reincidentes el
23/01/2020.
2| Seguimiento Caja de | Reporte enviado el
Valvula de Cisterna 13/02/2020, esta es
sobre una fuga en la X
tuberia de la valvula de
la cisterna.
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3| Seguimiento de valvula | Reporte enviado el | Estareventada X
flote 23/01/2020
—" g
L
4 Seguimiento Llavines Reporte enviado el Dando seguimiento a correo
10/02/2020, sobre recibido el 18/02/2020
llavines de: seguimos a la espera de X
Dormitorio de solucidn.
Vigilancia
Sala de Caballeros.
5 Seguimiento Puerta | Reporte enviado el Dando seguimiento a correo
vidrio desnivel 07/02/2019 sobre el recibido el 18/02/2020 X
desnivel que presenta seguimos a la espera de
la puerta segunda del solucidn.
mddulo autonomia.
6 Seguimiento Filtracion | Reporte enviado el | Dando seguimiento a correo
por campafia | 31/01/2020 sobre | recibido el 18/02/2020 X
MAPRODEM reparaciéon ya que se | seguimos a la espera de
presenta una fuga por | solucidn.
la campania en el techo
de MAPRODEM.
7| Seguimiento  sistema | Reporte enviado el 23- | Dando seguimiento a correo
contra incendios 01/2020, sobre sistema | recibido el 18/02/2020
contra incendios, en | seguimos a la espera de X
qué fecha vendrian a | solucidn.
hacerla reparacién ya
que no  tenemos
sistema contra
incendios y la bomba
Jockey presenta falla.
8 Mantenimiento de los NEW: Reporto que no tienen
Extintores fecha de mantenimiento.
X
9 Seguimiento Aire | Como va el proceso de | Vinieron a reparar los que
Acondicionado mantenimiento de los quedaron pendiente
aires acondicionados. Ginecologia 2, y Pediatria y X
Si ya tienen fecha para | MAA) sin embargo, en el
VERSION: 1.0
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cuando vendrian los
técnicos. Ya que hay
areas que el aire estd
directo y también otras
que los extractores no
estan funcionando y
eso afecta al servicio
que ofrecemos

caso del MAA siempre se
escucha un sonido como de
turbina de avién, fue
reportado via chat al
gerente y via correo
03/03/2020. Y las demas
fallas de otros A/C, no
fueron reparadas ya que me
dijo el Gerente que no
estaban dentro de garantia
que serian para otra orden
de trabajo.

iy

Fuga en Bafo del area
del Pri

Se observa una fuga similar
a la de MAE, se reporta
13/03/2020

1| Brazos Hidraulicos

Dando seguimiento a este
punto, el reporte de dafio
total se envié el 13/02/2020
y eran 57 a esa fecha, ya a la
fecha de hoy 13/03/2020
van 64 en total

1 Ladmparas

Solicitudes de Compra:
13/01/2020

Vigilancia: - Bafio 1
Dormitorio: - Bafio 1
Administracion: 1 bafio pri
1: pasillo del drea de
administracién entrada
1: Bafio Gerencia

MAI: pasillo son 3
MSSR: 8

MAPRODEM:1

1 Puertas de Vidrio
(Reparacion)

Solicitudes de Compra:
13/01/2020

MAI: brazo de puerta de
vidrio

MSSR: Llavin de puerta de
vidrio

MAE: Brazo de Puerta
principal

Desnivel en puerta de vidrio
de entrada a capacitaciones
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1 Llavines de puertas de
madera

Solicitudes de Compra:
13/01/2020
Admoén.: - puerta de entrada
a orientacion

- Puertade

Informatica (new)

MAI: puerta de
coordinadora
MAPRODEM: - puerta de
camara Gessel (new)

1| Llavin de ventanas

Solicitudes de Compra:
13/01/2020
Dormitorio vigilancia

=

Filtracién de a/c

New: - Vigilancia: hay una
filtracion por la pared atras
del a/c. Me dijo el técnico es
que le falta un cobertor a
una tuberia.

- MAI : hay una filtracién por
la pared atras del a/c. en
RACK Me dijo el técnico es
que le falta un cobertor a
una tuberia.

1] A/C MSSR

Pediatria Esta directo.
Extractor de Bafio General

x

1| Lavado de bafio en
Administracion

Solicitudes de Compra:
13/01/2020
De tuberia de desagiie

1] Mantenimiento de
Paneles Eléctricos

New: Se solicita
mantenimiento de parte de
personal técnico
especializado, de este
equipo ya que la dltima vez
fue 04/05/2019. Y ya hay 2
Mddulos que han
presentado fallas

MSSR

MAE

Meditacién
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GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS

2| Limpieza de Techos Programacion segun Se realizé
mantenimiento preventivo _14/02/2020
(c/15 o si hay lluvia ) ——
2| Limpieza de area verde Programacion segun Se realizé
(Arbustos) mantenimiento preventivo 16/03/2020
(1 vez al mes) 3
2| Revisacién de sistema Programacion segun Se realizé
de tuberia de mantenimiento preventivo 10/03/2020
lavamanos y WS (c/10 de mes)
2| Revisién y correccion Programacion segun Se realizo
de ventanas mantenimiento preventivo 17/02/2020
descarriladas (c/17 de mes)
2| Limpieza de Trampa de Programacion segun Se realizé la
Grasa mantenimiento preventivo ultima vez
(c/20 de mes) 23/01/2020.
No es
necesaria este
mes ya que no
se ha utilizado
la cocina

DESHUES

L CODIGO: D01-FO-04

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

2| Revisiéon de Aceite, Programacion segun Se realizé
agua de baterias mantenimiento preventivo 17/02/2020
(Generadores) (c/17 de mes)
l VERSION: 1.0
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GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS

P |

2| Revisidn de fumigacion
del Centro

Programacion segun
mantenimiento preventivo
(20 ¢/ 3 meses) se
reprograma segun clima

Se realizd ‘

20/1/2020
|

L CODIGO: D01-FO-04

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

2| Control de los Bio- Se lleva un control cada Se realizé
Infecciosos martes (se reprograma 10/03/2020
segun entrega)
VERSION: 1.0
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BIERNO DE LA

CA DE HONDURAS

Actividades

CENTRO CIUDAD MUJER SAN PEDRO SULA
DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y SUS EJECUCIONES SEGUN EL POA

SUB GERENCIA - INFORME | TRIMESTRE 2020

Productos

Ejecutados  MES

Porcentajes
Alcanzados

Responsable

Observaciones

Medio Verificacion

1. Realizar la coordinacién interinstitucional
en tiempo y forma del CCM

*Realizadas las coordinaciones pertinentes
con las diferentes Instituciones que forman
parte del CCM-SPS con el objetivo de
garantizar la prestacion continua de los
servicios que se brindan en los diferentes
Médulos.

*Comunicacién permanente con los enlaces
Institucionales. *
Seguimientos realizados a las gestiones de
las JM con sus Secretarias para asegurar la
operatividad de los mddulos.

Si  No E FM 25 5 75 100

2. ldentificar posibles alianzas de CM con
Instituciones, Organizaciones y Empresa
privada que operan en el area de influencia
del centro.

Se hicieron acercamiento con las siguientes
Empresas, Instituciones y Organizaciones:
*Registro Nacional de las personas,
*INJUPEM,

*Parques Vida Mejor

*Programa Chamba Comunitaria,
*Programa Codigo Verde,

*Centro de Belleza Rostros y mas,
*Empresa Embotelladora de Sula,
*COTAXIHL

*USAID,

*CARE Internacional,

*Fundacion OYE,

*COMVIDA,

*Fundacion Teleton

Madulos

*Informe Trimestral
*Correos Electronicos
*Informe Mensual de
atenciones y servicios

Gerenta del CCM y Jefa de

*Listado,
*Fotografias

L CODIGO: D01-FO-04

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

l VERSION: 1.0

l FECHA: 07 -AGO- 2017
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3. Realizar actividades supervision para
que las funcionarias utilicen el SIRM en su
totalidad en todos los moédulos del CCM

En el CCM-SPS aln no se cuenta con el X N/A
Sistema,

El registro de las Usuarias que visitan
el CCM se hace utilizando el Programa
de Access

*Base de datos digital
*Respaldo Fisico de la base
de datos

4. Realizar supervisiones in situ en cada
maédulo del CCM para verificar que se
brinden a las Usuarias servicios con
calidad y calidez.

Se realiza una evaluacion mensual en los
diferentes Modulos y Areas de atencion del | X XXX
CCM-SPS

Para cumplir con esta actividad se
hace uso de las 2 herramientas
creadas en el afio 2019, lo que facilita
la evaluacién

*Informe mensual de la
evaluacion

5. Fortalecer las capacidades técnicas de
las funcionarias del CCM, en areas
tematicas relacionadas con la atencién y
los servicios que se ofrecen.

Se brindaron 2 capacitaciones a las
funcionarias del CCM sobre los siguientes
temas: X X
*Servicio al Cliente
*Delitos Contra la nifiez

*Las capacitaciones se realizaron con
el apoyo de Organizaciones e
Instituciones que operan en el
Municipio.

*Se suspendieron el resto de
capacitaciones planificadas para el
mes de marzo a causa de la
Emergencia Nacional decretada por el
Gobierno por el COVID 19

*Plan de Formacion
continua
*Listados

*Fotografias

6. Realizar propuestas de perfiles de
proyectos para cooperacion técnica

Se cuenta con 2 perfiles de proyecto:
*Empresa de Limpieza X X X
*Transporte Rosa"

Se esta trabajando en la estructuracion
de las dos propuestas con las
Organizaciones involucradas

Perfil de los proyectos

Realizar actividades planificadas en el
CAS

*Se nombré un Equipo Coordinador para el
CAS del CCM-SPS.

*Se esta elabord la Planificacion del CAS X X X
General del | trimestre del 2020, asi como
en la Planificacion mensual del Cas de cada
Madulo.

7.1 Servicio de Transporte CAS

Actividad cancelada por emergencia Nacional

7.2 Material para Ensefianza y Plan CAS

Se prepar6 el material a utilizar en las
diferentes actividades a realizar en el marco | X X
de la estrategia CAS

7.3 Alimentacion Plan CAS

Actividad cancelada por emergencia Nacional

El Cas General del | trimestre estaba
planificado para el dia viernes 03 de
abril sin embargo se canceld debido a
la emergencia nacional a causa del
COVID-19

*Cuadro de planificacion

N/A

*Material terminado

N/A

k CODIGO: D01-FO-04
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Se maneja una planificacion mensual y
. - ._ | semanal para realizar las visitas a las i
8. Aplicar y dar seguimiento a la estrategia | o @' P e La UTT presenta un informe mensual de .
8 L -2 | Instituciones, Organizaciones y empresa XXX las visitas realizadas y los resultados de las Informes Mensuales
territorial con actores claves de la region . . o )
privada enmarcadas en la linea estratégica mismas.
brindada desde la Gerencia
9. Realizar actividades de coordinacion, . . . el monitoreo se realiza a través de:
- X . La supervision y monitoreo se realiza de . I . .
supervision y monitoreo de las jefas de los : Reunion de CM con JM ‘Ayuda Memoria de
9 \ o forma semanal, quincenal y mensual para X[ X|X . - .
Médulos para el cumplimiento de - - Reunion de EGM reuniones
o asegurar el cumplimiento de indicadores . -
indicadores Reunién de ED
Las reuniones que se realizan son:
La supervision y monitoreo se realiza a *Reunién de CM con JM *Ayuda Memoria de
10. Supervisar y monitorear la aplicacion | través de: *Reunién de EGM reuniones
10 de los protocolos y estrategias en los *Reuniones semanales, quincenales y X|X]|X *Reunion de ED *Informe de evaluacion
maédulos que funcionan en el CCM mensuales *Se cred una herramienta para la Mensual de aplicacion de
*Aplicacion de herramienta de evaluacion. evaluacién de la aplicacion de protocolos
protocolos
11. Brindar reportes consolidados ala . . iy . . -
P . o Se brinda la informacion mediante informes *Informe digital
11 | DNCM sobre las atenciones y servicios X|X]|X N -
. mensuales por parte del CCM-SPS Correos electrénicos
que se brindan en el CCM
. . A través de la Coordinacién Administrativa .
12. Elaborar informes de evaluacion fisico ) ) Informes
12 e . se brindan informes permanentes a la XXX . -
y financiero y enviarlos a la DNCM . P Correos Electrénicos
Gerencia Administrativa
14. Realizar actividades especiales para
actos ceremoniales, protocolarios del CCM
y para conmemorar fechas emblematicas: . . .
. . o Se realizaron actividades especiales en el
Dia de la Mujer Hondurefia, Dia de la o
. . marco de las siguientes fechas -
Madre, Dia de la lucha contra el cancer de o La actividad programada para
T, ; . emblematicas: ; ; * .
Cérvix, Dia del Estudiante, Feria de A . N conmemorar el Dia Mundial contra el Fotografias
e . X Dia de la Mujer hondurefia . - , . R
13 | servicios en el marco de la feria Juniana, A . . XXX cancer de cérvix se canceld debido a Publicaciones en Redes
X o o Dia Internacional contra el cancer . ; o )
Dia del nifio, Dia de la nifia, Dia de la lucha . . la Emergencia Nacional Sanitaria Sociales
. . Dia del Amor y la amistad
contra el cancer de mama, Dia de la e . ) causado por el COVID-19
L . . . Dia Internacional de la Mujer
erradicacién de la violencia contra la mujer, ‘i . , .
X . . Dia Mundial contra el cancer de cérvix
Aniversario del CCM, Dia del
Emprendimiento, Dia de los Derechos
Humanos.
. VERSION: 1.0
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2L SECRETARIA DE DESARROLLO
E INCLUSION SOCIAL

HoNuRs CENTRO CIUDAD MUJER SAN PEDRO SULA
Descripcidn de Productos y sus ejecuciones segun POA
UNIDAD TECNICA TERRITORIAL Informe | trimestre 2020

Actividades Productos i Observaciones Medio Verificacion

Se han realizado jornadas de socializacion en los
siguientes lugares:

* Proyecto COMVIDA, La Lima.

* Fundacién OYE, El Progreso Yoro.

e Fundacion Sampedrana del nifio, San Pedro Sula.
e Sala De Belleza Rostros y Mas, San Pedro Sula.
o Casa Hogar Emmanuel, San Pedro Sula.

e Liga de Lactancia Materna, San Pedro Sula.

e Feria integral comunitaria sector satélite

e Casa hogar senderos de amor s.p.s.

e Casa hogar Cooprome, El Progreso Yoro

e Ransa Almasa Operadores logisticos

e Canosa

e . e Fotografias
® Grupo Intur socializaciones sirven otog . .
e Madesma e Listado de asistencia

Unidad técnica | como un medio para la "
i : . X o o Informe de actividades
e Panaderia Jerusalen X X X X X territorial. retroalimentacion acerca .
° Cummmgs realizadas

| IVici
e AIS Bakery Experts gﬁngzs Zn glogg'\ljle ¢
e Fedex
e Bodega Elektra
o Nestlé
e Monterroso
e BlueWarehouse
e Cargo Expreso
e DHL s.p.s.
e Universidad Pedagdgica Nacional Francisco
Morazéan, SPS.
e Direccion Departamental de Educacién de Cortes,
SPS.
e Ashonplaza.

° Las

Promocionar los servicios que se
ofrecen en el CCM con diferentes
sectores de las areas de influencia

del centro.

l VERSION: 1.0
l FECHA: 07 -AGO- 2017 J
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Se visitaron los siguientes centros educativos
brindando charlas educativas y escuela para padres: e Fotografias
9. Realizar actividades educativas en | e Instituto Evans, La Lima. X X X e Listado de asistencia
' las areas de influencia del CCM | e Instituto Lima, La Lima. e Informe de actividades
e Instituto torre fuerte realizadas
e Centro basico presentacion centeno
Se visitaron los siguientes centros:
e Centros de alcance de la Rivera Hernandez. ° Las
. - ... | @ Instituto José Trinidad Reyes, SPS. socializaciones sirven e Fotografias
Realizar actividades de socializacién AR g . . . .
. e Centro de Educacion Basica Presentacion Centeno, como un medio parala | e Listado de asistencia
3.- | con todos los centros educativos y X X X . o, >
SPS. retroalimentacion acerca | e Informe de actividades
centros de alcance . o .
e |nstitutos guadalupanos de los servicios que se | realizadas
e Centro basicos Gabriela Mistral brindan en el CCM
e Centro basico Froilan Turcios
Se trabaja con la Red de mujeres a nivel municipal:
. . . e Red de mujeres de Barrio Cabafias. e Fotografias
Realizar actividades de alianzas y Red d . de San M I Listados de asi .
4- | articulaciones con organizaciones de | & HeG co MUIeres de oan Manue ortes. X X X © Listados de asistencia
. . o e Red de mujeres de Potrerillos. e Informe de actividades
mujeres a nivel municipal. : ; .
e Red de mujeres de La Lima. realizadas
o Red de mujeres de Villanueva.
1. Mujeres empleadas de la ruta 2
Realizar actividades de 2. La OMM de Potrerillos,
acercamiento y coordinacion con 3. La OMM de San Manuel. * Fotografias
5 lideres y lideresas comunitarias, 4. Amigos Municipales Comunitarios X X X + Listados de asistencia
patronatos, comités locales entre 5. Feria comunitaria sector Chamelecon + Informes de actividades
otros que permita la referencia de 6. Feria comunitaria sector Rivera Hernandez realizadas
mujeres al CCM 7. Feria comunitaria sector Satélite.
8. Lideres de San Manuel.
9. Lideres de Villanueva.
. . . Se realiza informes mensuales de todas las
Brindar informes Trimestrales sobre L . ) . .
- , actividades realizadas cada mes se adjunta listado de Informes Mensuales
6- | las actividades realizadas en el S ; o X X X . .
. o asistencia y fotografias como evidencia de todas las Informe Trimestral
marco de la Estrategia territorial. .
actividades
. VERSION: 1.0
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2 & SECRETARIA DE DESARROLLO
E INCLUSION SOCIAL
GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS

CENTRO CIUDAD MUJER SAN PEDRO SULA
DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y SUS EJECUCIONES SEGUN EL POA

ADMINISTRACION - INFORME | TRIMESTRE 2020

OBJETIVOS RECURSOS MESES
ESTRATEGICOS INDICADOR
: ACTIVIDADES DESCRIPCION
ESPECIFICOS SERVICIOS SUSEDE MEDIOSDE | pESPONSABLE ~ OBJETODE ~ CBJETODE DNCM  INSTITUCIONAL DONACIONES Metaen
GENERALES VERIFICACION GASTO GASTO Servicios E F
ADMINISTRACION 679,191.70
ENEE 21100 600,798.03 3 111 |1
Dirige, coordina actividades y
estrategias de gestion Agua 21200 46,391.80 3 111 ] 1
administrativa del CCM con el En proceso
objetivo de asistir a todas las Telefonia fija 21420 solicitada ya en
demas areas apoyando en la DN
gestion de obtencion de Dato
bienes, insumos y recursos; Estandar 1: Se Aproximado ya
’ a§i como brinfjar el apoyo cuenta con los que seng
tecnll(SJCGI\;DGCIzllzzqodparla QUE | 1. Realizar los pedidos de servicios de Solicitudes de mformaqond
et~ pueda brincarios - - insumos para abastecer el apoyo : Internet 25700 2583000 | Proportionasa 3 101 ] 1
servicios para | CCM en tiempo y formaala | necesarios para ord:r}(:\s;ednt-:;acr(ingpra ’ por la Ing. Linda
em.poderamlenFo de las DNCM una eficiente Administradora se paga $350.00
mujeres, a trave§ de los operacion del del CCMSPS men§gales por el
maédulos de atencién, con la centro. servicio de
calidad y eficiencia requerida. internet.)
Coordina la implementacion Viaticos 26210 6,171.87 2 1] 1
efectiva de los protocolos de Pronorcionado
funcionamiento de cada Prod. Papel y Cartén 33100 por DN 3 11111
maédulo y analiza las lecciones b por - g
aprendidas de la Prod. Quimicos 35930 N 3 1011
implementacion generando un : Pro porciona B
proceso de mejora continua de Utiles de escritorio 39200 P DN 3 11111
los servicios ofrecidos. por
2. Realizar los procesos de No se han
solicitud de compra para Solicitudes de realizado por
operacion del CCM a la Compra. falta de
DNCM: presupuesto
l VERSION: 1.0
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[ oBJETIVOS
ESTRATEGICOS

ACTIVIDADES

INDICADOR

DESCRIPCION

RESPONSABLE OBJETO DE

OBJETO DE

RECURSOS

L CODIGO: D01-FO-04

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

FECHA: 07 -AGO- 2017

ESPECIFICOS SERVICIOS SUSEDE MEDIOS DE GASTO Meta en
GENERALES VERIFICACION GASTO DNCH e R Servicios
SERVICIOS GENERALES 0.00
Apoyo de la
Municipalidad de
San Pedro Sula.
Firma Fumigacién 23500 Ultima
fumigacion
1. Realizar la coordinacion realizada el 20
de la limpieza y fumigacion de enero. 1 1
del CCM diariamente A
poyo por parte
dela
Guias de familia Limpieza y aseo 39100 Gobernacion. Se 3 1 1 1
Estandar 2: con ordenanza personal realiza
Coordina actividades a realizar Cuenta con supervision
en la implementacion de espacios en diariamente.
supervisic')p Qe procesos de 3. Realizar la coordinacion "’F’F".“as - .
maptenlmlento con los de accesos especiales al conqlmones, Proced|m|gnto Jefa de Servicios supervision 3 1 1 1
servicios de apoyo para una CCM de varones accesibles y que establecido Generales mediante pases.
eficiente operacion en el CCM ofrecen
generando un proceso de | 4. Realizar el mantenimiento ambientes
mejora continua de los de jardines de acuerdo al confortables y Programa de Herramientas Apoyo de la
servicios ofrecidos programa de seguros a las | mantenimiento del MEnores 36400 Municipalidad de 3 1 1 1
mantenimiento/Convenio con usuarias CCMSPS San Pedro Sula
la Municipalidad
Mediante
5. Organizar rutas de Programa de calendarizacion
despacho vehicular despacho vehicular por parte de los 3 1 1 1
Médulos MEC y
Territorial.
Envio de
8. Realizar actividades de facturas
recoleccion de facturas para Facturas originales de 0
enviar a DNCM Combustible a
DN.
VERSION: 1.0
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>

GOBIERNO DE LA
REPURLICA DE HONDUR

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
ESPECIFICOS
MANTENIMIENTO

ACTIVIDADES

1. Realizar el mantenimiento

INDICADOR

SUSEDE MEDIOS DE

VERIFICACION
MANTENIMIENTO

Programa de

RESPONSABLE

DESCRIPCION
OBJETO DE
GASTO

OBJETO DE
GASTO

DNCM

16,830.33

En proceso se

RECURSOS

INSTITUCIONAL DONACIONES

de aires acondicionados al mantenimiento de Utiles y Materiales 39300 apruebe el
CCM de acuerdo a la aires eléctricos mantenimiento
programacion establecida. acondicionados de aires.
Gasolina 35610 254.87
Diesel 35620 10,587.44
Aceites y lubricantes 35650 10,000.00
Implementar los planes de Estandar 1: Se
mantenimiento establecidos en ) . cuenta con los
cada area del CCM a fin de 3. Realizar el mantenimiento servicios de Programa de o
que la infraestructura y equipo de material bioinfeccioso del apoyo mantenimiento de Fun0|onar!a de Se lleva Bitacora
este en Optimas condiciones MSSR de acuerdoala | ocoqarios para Material mantenimiento para control.
para el buen desempefio de programacion establecida una eficiente bioinfeccioso del CCCMSPS
las actividades de las operacion del
funcionarias. centro. Mantenimiento de
) 2330 Aun en Garantia
Equipo de Salud
MantyRep.deEqy | 5390 5,988.02
Transporte
Se a solicitado
5. Mantenimiento de Planta reparacion y
Eléctrica, Panel Central junto Control de mantenimiento
con Cuarto Eléctrico, L Mantenimiento 23390 de las mismas a
. g Mantenimiento .
Bajantes y mantenimiento de DNy estd en
Bomba proceso
VERSION: 1.0
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GOBIERNO DE LA
N EPUIRLICA DE HONDUR

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

ACTIVIDADES

INDICADOR

RESPONSABLE

DESCRIPCION
OBJETO DE

OBJETO DE

RECURSOS

ESPECIFICOS SUSEDE MEDIOS DE GASTO GASTO INSTITUCIONAL DONACIONES Met? 2]
INFORMATICA VERIFICACION Servicios
INFORMATICA
1. Realizar el mantenimiento Programa de o Mantemmento
: - Mant. Y Reparacion preventivo se
preventivo a todos los mantenimiento Eq. Para 23350 realiza ol 2
equipos de informatica del preventivo y g. rara .
. Computacion correctivo lo
CCM correctivo
aprueba DN.
2. Realizar el mantenimiento Dictamen tecnico del
ol 1|
) equipos de informatica del de fallas" v report
Atender todos lo relacionado | ccm € fallas™y reporte
con la planeacion, de estado de equipo.
organizacion, coordinacion, Se instala sin
ejecucion y control de los costo los
sistemas informaticos del CCM | 3, Instalar las aplicaciones Estandar 1: Se Control de Aolicaciones '| PTOté)ShOPG{
asi como lo concerniente al | jnformaticas de acuerdo a cuenta con los solicitudes de Inr;orméticas 45100 r;:ﬁ er?i mci);r?t%%uge 3 111 ] 1
manij(;) n?;ult(;?iggggamas requerimiento ser;/;)ccgzz de requerimiento Funcionaria de funcionarias y
actualizaciones tecnoldgicas, necesarios para mEocr:rg?\;lgggel enla:gii::;fdes
comunicaciones y demas ) , - una eficiente
informacion sistematizada | 4- Realizar asistencia y operacion del | Respaldo de base
que el CCM disponga respaldg d,e .s[stema centro. de datos PRI 1 1
garantizando la sequridad de | "écePcion inicial
funcl;?c?ni?;?:n)tloelizdlce):ueadu? 0S 5. Realizar la asistencia t C.:ontrolt’del
P ~QUIPOS | 44 nicalofimatica a alenciones 'scnicas
de tecnologia informatica. S y ofimaticas 3 11111
funcionarias, de acuerdo a realizadas
requerimiento funcionarias.
6. Asesorar y capacitar en Q?ntrql de
raneode o i s ]
disefio gréfico (Photoshop e para publicidad de
llustrator) a funcionarias. redes sociales
l VERSION: 1.0
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GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS

CENTRO CIUDAD MUJER SAN PEDRO SULA
DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y SUS EJECUCIONES SEGUN EL POA

Para el 2020 se deben
1 aperturar 10,020 | Se aperturaron 1,657 | 681|642| 334 x | Auxiliar de archivo
(Anuales) nuevos expedientes clinicos
expedientes clinicos
Se brindaran 72 charlas che?r?a:rtljr;dag?n;gién Educadora para la no contamos con la educadora
2 (Anuales) de promocion pro X 6 |6 2 X salud, Equipo integral |  para la salud desde el mes de Listado de asistencia y fotos.
- de los servicios de
de los servicios de SSR SSR para la Salud marzo
todo primer pedido en el afio se
recibe con un tiempo de retraso ya
: . Dra.en Farmaciay | que se espera el abastecimiento
3 Dispensar 11,400 . € d|spensaronl 2,075 X 836|612| 627 X Coordinadora del desde nivel central a todas las
(Anuales) recetas medicas |  recetas medicas . . .
MSSR regionales por lo anterior el pedido
de medicamentos llego al MSSR
hasta finales del mes de febrero

. VERSION: 1.0
CODIGO: D01-FO-04 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
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ginecdlogas, medicas
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. . se brindaron 112 generales, Expediente Clinico, historia
Brindar 540 atenciones . . L . .
(Anuales) a embarazadas atenciones a mujeres 48 | a7 | 17 nutricionista, perinatal base, sistema de
. a embarazadas por odontologa, informacién digital y atencidn
0 por primera vez
por-p primera vez microbiologa, Ambulatoria (ATTA)
enfermera.
ginecdlogas, medicas
. . Se Brindaron 164 generales, Expediente Clinico, historia
Brindar 360 atenciones . . o . .
(Anuales) a mujeres con atenciones a mujeres 60 | 58 | 46 nutricionista, perinatal base, sistema de
embarazo de afto fesao | €N embarazo de alto odontologa, informacién digital y atencidn
g riesgo microbiologa, Ambulatoria (ATTA)
enfermera.
se brindaron 352 . ] Expediente Clinico, historia
) . : Archivo, enfermeria, . .
Brindar 540 atenciones atenciones . perinatal base, sistema de
139106 | 107 equipo Integral de . PRGN -
(Anuales)prenatales prenatales a 189 » . informacion digital y atencion
atencién y farmacia
mujeres ' Ambulatoria (ATTA) LISEM
Realizar 4.800 examenes se realizaron 1,067 laboratorio clinico y boleta de examenes clinicos
aﬁuales examenes de 339439 | 289 equipo integral de solicitados, expediente clinico y
' laboratorio atencion sistema de informacion digital.
Brindar 570 atenciones Seaﬁgzggﬁgfo enfermeria, archivo y ficha de atencidn odontolégica,
odontoldgicas (Anuales) a odontologicas a 32135 13 odontslogas. expgdlente C.|I,nIC(?, reg|stro
embarazadas informacién digital.
embarazadas
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Realizar 44 talleres a se realizaron 4
talleres para Educadora parala | la actividad planificada para el mes
embarazadas sobre T . . .
9 cuidados bre v post embarazadas sobre 2 | 2| NA X salud, Equipo integral |  de marzo fue cancelada por la Listado de asistencia y fotos.
nateFl)Iesy P cuidados pre y post para la Salud emergencia nacional de salud
natales
se realizaron 24
Realizar controles pre- controles pre- o . -

10 concepciones a 180 concepcionales a 6 (12| 6 X equipo integral de . exped|ente cI|n|co., ,ATTA.’

X : L salud. sistema de informacion digital.
mujeres usuarias que visitaron
el médulo.
las puérperas prefieren ir a su

Realizar controles se realizaron 12 Pediatria y equipo | primera consulta a un expediente clinico, ATTA,

11 . 6| 4 2 X . o . . il
postnatales a 60 mujeres | controles postnatales integral de salud | establecimiento de salud que sistema de informacion digital.

cuente con vacunas
. se brlnfjaron 355 Archivo, enfermeria, . -

Realizar 1080 controles de atenciones de . expediente clinico, ATTA,

12 e " 130 121| 104 equipo Integral de . . L
planificacion familiar controles de o sistema de informacion digital.

. 9" " atencion.
planificacién familiar
. VERSION: 1.0
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expediente clinico, ATTA,
sistema de informacion digital y
receta médica.

expediente clinico, ATTA,
sistema de informacion digital y
receta médica.

la actividad planificada para el mes
de marzo fue cancelada por la
emergencia nacional de salud

Listado de asistencia y fotos y
afiches publicitarios.

expediente clinico, ATTA,
sistema de informacion digital.

k CODIGO: D01-FO-04
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se brindaron 265 . ]
. . . . Archivo, enfermeria,
800 atenciones a usuarias | atenciones a usuarias .
13 R o 79 1115 71 equipo Integral de
con diagnéstico de ITS con diagnostico de g
atencion.
ITS
se brindaron 265
Indicar 1200 métodos | 2tenciones donde se | ,
. ) les indico métodos Archivo, enfermeria,
anticonceptivos de barrera . . .
14 . anticonceptivos de 79 1115 71 equipo Integral de
como estrategia de g
o barrera como atencion.
prevencion de ITS )
estrategia de
prevencion de ITS
Realizar 6 talleres sobre el se realizaron 4 Educadora para la
15 . talleres sobre el 2 | 2| NA salud y equipo
abordaje de las ITS . .
abordaje de las ITS integral.
. . Se brindaron 146 microbiodloga, equipo
16 I?gndacr);S()rSgQ:?gr\lst consejerias pre y 51150 | 45 integral de salud y
pre y postp post prueba de VIH psicéloga.
. VERSION: 1.0
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el mamdgrafo ha presentado
multiples fallas de imagen y el
Tecnica en ravos X | PTOceso de revision y solucién ha | registro de atenciones del area
Realizar 1800 se realizaron 215 . yos 2, provocado demoras en el servicio de rayos X sistema de
17 . , 68 | 88 | 59 X archivo, enfermeria y o AR .
mamografias mamografias equipo integral ademas de que por la emergencia | informacién digital y expediente
gral. nacional del pais la municipalidad clinico.
retiro de funciones a su recurso
humano
: L se realizaron 8
Realizar 36 actividades -
) . actividades Educadora para la
educativas sobre cancer . . . . .
18 . . , educativas sobre 313 2 salud y equipo Listado de asistencia y fotos.
cervicouterino y cancer de | . . ; .
mama cancer cervicouterino integral de salud.
' y cancer de mama.
Realizar 12 talleres sobre se realizaron 2 Citotecnologa,
autoexamen de mama, e talleres de coordinadora MSSR, | la actividad planificada para el mes | Registro de llamadas telefénicas
19 | informe mensual sobre el autoexamen de 11 NA X equipo integral de de marzo fue cancelada por la y numero citologico de tamizaje
seguimiento de las mama atencion, educadora emergencia nacional de salud positivo por malignidad.
usuarias para la salud.
. . VERSION: 1.0
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Realizar 3 ferias de la

salud en conmemoracion

se realizo feria de
salud en
conmemoracién a la

Equipo integral de

La actividad programada para el
mes de marzo fue cancelada por la

listado de asistencia, expediente

20 | alalucha contra el cancer X 0 [NNA| O X o o, . ' clinico, sistema de informacion
. . g lucha contra el atencion. situacion de emergencia nacional -
cervicouterino y cancer de | . . . digital, fotos, ATTA.
cancer cervicouterino de salud
mama )
y cancer de mama
HMCR quien es responsable de la
lectura de las citologias de todos
o los establecimientos de salud de - .
. . se realizaron 89 Equ|_po integral de nuestra Regional no contaba con el boIetal de soI|C|tud,_ expediente
21 Realizar 2,490 citologias . . X 49 14 | X atencién, enfermeria clinico, ATTA, sistema de
citologias ) personal para dar una respuesta . U
y archivo. informacion digital.
oportuna por lo que no se oferto
este servicio por lo que se redujo la
oferta del servicio en el MSSR
Brindar 960 atenciones a s€ prlndaron 381. o
. atenciones a usuarias Equipo integral de : -
usuarias con s g expediente clinico, ATTA,
22 . con enfermedades X 160|116 | 105 atencion, enfermeria . . L
enfermedades cronicas no - . sistema de informacion digital.
- cronicas no y archivo.
transmisibles o
transmisibles
. VERSION: 1.0
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Realizar 36 clubs y se realizaron 9 clubs Educadora para la
23 talleres sobre HTA, DM, | v talleres sobre HTA, 313 3 salud, equipo integral fotos, listado de asistencia.
Nutricién. DM, Nutricion. de salud.
Realizar 12 murales s€ realizargn 6 Educacién para la
24 . murales alusivos a 2|2 2 Fotografias.
alusivos a SSR salud
SSR
. . Educadora para la
Brindar 60 charlas sobre se brindaron 15 N . . .
25 SSR charlas sobre SSR 515 5 salud, equipo integral fotos, listado de asistencia.
de salud.
Desde el mes de enero no
contamos con la psicdloga clinica
. . se brindaron 49 que es quien detecta y maneja este
Brindar 450 atenciones a . . . : . . o
. : . atenciones a usuarias . , . tipo de casos , los casos reflejados | sistema de informacion digital,
26 | usuarias con climaterio y . . 21 | 14| 14 X Psicologia y archivo. . o
Menopausia con climaterio y en febrero y marzo fueron expediente clinico, ATTA.
P menopausia manejados por la psicdloga en
servicio social que termina su
periodo en el MSSR en marzo
. VERSION: 1.0
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Debido a la situacion de
Brindar 3,000 atenciones se brlpdaron 497 Odontslogas, Auxiliar emergencia naqonal de saludy registro d’|alr|o de gtenmones
. atenciones en el . bajo las instrucciones de la OMS odontolégicas, sistema de
27 en el servicio de " X 2191199| 79 X de odontologia, . . . P
) servicio de : las odontdlogas solo estén tratando |  informacion digital, informes
odontologia. . archivo. .
odontologia. casos de emergencia en el mes de mensuales.
marzo
Realizar 24 actividades se realizaron 6 o
: . actividades alusivas Equipo integral de . .
alusivas al calendario de : Registro de atenciones,
28 g al calendario de 2|2 2 salud y educadora ’ L
fechas emblematicas del fech blemt la salud fotografias, plan de actividades
MSSR echas emblematicas para la salud.
del MSSR
se brindaron 476 Equino intearal de
Atender a 1,080 mujeres atenciones a . P 9 f expediente clinico, ATTA,
29 195|166 | 115 atencion, enfermeria . ) L
adolescentes en el MSSR | adolescentes en el , sistema de informacion digital.
y archivo.
MSSR
Brindar 180 atenciones a se brindaron 7 Equipo integral de En el mes de marzo ninguna expediente clinico, ATTA,
30 usuarias victimas de atenciones a usuarias 51 2 0 X atencion, enfermeria usuaria solicito servicios de sistema de informacion digital,
violencia victimas de violencia y archivo. MAPRODEM referencia intermodulos.
se realizaron 1,657
Realizar 10,020 nuevos | nuevos tamizajes de Equipo integral de expediente clinico, ATTA,
31 | tamizajes de deteccion de deteccion de 681|642 | 334 atencion, enfermeria sistema de informacion digital,
violencia contra la mujer | violencia contra la y archivo. referencia intermodulos.
mujer
. VERSION: 1.0
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Brindar 60 charlas se brindaron 15

educativas en promocion charlas educativas en Educadora para la
P promocion de temas Salud en Listado de asistencia,
32 | de temas con respecto al | X 515 5 X oo ; i
empoderamiento de las con respe_cto a coordinacion con otografias.
uieres empoderamiento de MEC y MAPRODEM
I las mujeres

se realizaron 6
reuniones (EAI) de Coordinadora del listado de asistencia y ayuda
control de calidad y MSSR memoria.

cumplimiento de POA

Realizar 24 reuniones de
33 control de calidad y
cumplimiento de POA

. VERSION: 1.0
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GOBIERNO DE LA
UBLICA DE HONDURAS

CENTRO CIUDAD MUJER SAN PEDRO SULA
DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y SUS EJECUCIONES SEGUN EL POA

Socializar y promover los servicios del | Se ha socializado los 3 servicios
Médulo de Autonomia Econdmica a de la ventanilla de SDE en
través del CDE, con las potenciales maédulo de MAE atendiendo un
1 beneficiarias. total de 167 servicios brindados X 1 1153 | 3 X Base de da'zgos en
recepcion
Brindar asistencia a Mipymes Se han asistido 3 Mipyme Listado de
2 X 0 1 2 X asistencia /
: : Coordinadora / Case fotografias
Elaborar planes de negocios para | se han realizado 3 plan de Manager
las usuarias que empiecen a negocio
3 emprender X 0 1 2 X Fotografias
Realizar vinculaciones empresarias para | Se han identificado 8 nuevas
acceso a financiamiento vinculaciones que se han referido
4 a crédito solidario X 0 8 0 X Base de daﬁos en
recepcion
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Se ha socializado los 5 servicios
de la ventanilla de SST en
médulo de MAE atendiendo un Base de datos en
Realizar socializacion de los servicios | totél de 998 servicios brindados X 450 | 421 | 127 recepcion/
de bolsa de empleo del SENAEH. plataforma del
SENAEH
Se ha ingresado a bolsa de
. . . empleo 132 usuaria dentro del Base de datos en
Realizar la creacion del Perfil de modulo X 720 | 38 | 2 recepcion/
empleabilidad con las usuarias. plataforma del
SENAEH
Se han realizado 132 hojas de
cita y pacto STSS . .
Realizar remisién de usuaria a X 79 | 38 | 22 Hojas de cita
proceso de orientacién ocupacional. [Pacto
Se han impartido 116 charlas Listado d
istado de
Impartir charlas de orientacion X 5 8 3 asistencia /
laboral. Plataforma del
SENAEH
se han realizado 54 pruebas
Realizar la aplicacion de pruebas psicometricas Prueba /
psicométricas a perfil de puesto de X 24 | 24 6 Plataforma
trabajo. SENAEH
. VERSION: 1.0
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Se han elaborado 54 curriculos
dentro del modulo Base de datos en
6 |Realizar la elaboracion de curriculos X 271 | 22 | 5 recepcion/ y de
SST
7 Realizar la entrega de carta de Se han entregado 17 carta de X 101 5 2 Plataforma del
presentacion para la entrevista presentacion SENAEH
Se ha socializado los 3 servicios
de la ventanilla de CREDITO
SOLIDARIO en modulo de MAE
Realizar la socializacion de los servicios atendiendo un total de 339 Base de datos en
1 | de Crédito Solidario y asesoria en servicios brindados X 148 | 147 | 44 recencion
créditos P
. 3 Se han formado 30 grupos Atencion al Cliente Crédito Base de dg’tos en
9 Realizar la formacion de grupos X 13 | 11 6 Solidario recepcion/
solidarios Cuaderno de
créditos solidario
Se ha realizado 1 gestidn de .
. ., - v Listado de
3 E?;;ﬁzr gestion para Crédito crédito Mipyme X 0 1 0 atencién / base de
datos MAE
Se han realizado 28
4 | Realizar levantamientos de créditos levantamiento de créditos X 11 11 6 Formularios
. VERSION: 1.0
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Realizar el monitoreo y seguimiento

Se han monitoriado 30usuarias
antes y después de los

de créditos aprobados desembolsos 1311186 Via teléfono
Se ha socializado los 3 servicios
de la ventanilla de SDE en
maédulo de MAE atendiendo un
Realizar socializacion de los total de 568 servicios brindados
servicios de Educacion y 274 | 222 | 72 Base de da_1tlos en
levantamiento de censo. recepcion
SEDUC
Se han matriculado 119 en las
Realizar matricula en los diferentes tres modalidades 0 71 48 Fichas de
servicios de SEDUC matriculas
Se ha socializado los 6 servicios
de la ventanilla de INFOP en
, o maddulo de MAE atendiendo un
Realizar la socializacion de los o X Base de datos en
servicios de INFOP. total de 1,699 servicios brindados 659 | 704 | 336 recepcion
Se han inscrito un total 840 de INFOP
Realizar inscripcion a cursos de usuarias para los cursos de 216 | 394 | 230 Base de datos en
habilidades para la vida habilidades para la vida recepcion
Se han inscrito un total 1285de
Realizar inscripcién de cursos usuarias para los cursos técnicos 634 | 499 | 152 Base de datos en

Técnicos Vocacionales

vocacional

recepcion
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Se han inscrito un total 36 de
4 Realizar la inscripcion de cursos de | usuarias para los cursos técnicos X 1 7 | 18 X Base de datos en
Educacién Financiera vocacional recepcion
Se realizan los programacion
_ 3 trimestral para previa aprobacion Cuadro de
5 Realizar la programacion de los al principio de cada mes X 1 1 1 X planificaciones
cursos
aprobadas
No. Actividades Productos
Charla de mi empresa en linea Enfocada a poder legalizar su microempresa en forma digital
1
Charla de la Comision de Banca y Enfocada a poder brindar que cada participante sepa elaborar un plan de ahorro
Seguros
2
Charla de ARSA Enfocada para poder tener nuestro propio registro sanitario
3
. l VERSION: 1.0
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RANO DE LA

HONDURAS

Capacitacion de Anavih

Les ensefiaron hacer varios bocadillos en base de huevo

Visita a INFOP

Para ver solucion de problemas con las autoridades y poder aperturar cursos nuevos

Visita de la primera Dama a las
6 emprendedoras del modulo

Entrega de bolsas solidarias

CODIGO: D01-FO-04 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
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INFORME | TRIMESTRE 2020

MODULO DE ATENCION A ADOLESCENTES (MAA)
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Ejecutados MES Porcentajes Alcanzados
No. Actividades Productos Si| No | E|F [M]| 25|50 | 75 | 100 | Responsable Observaciones Medio verificacion
Realizar la atencion a todas las Se observa un descenso de las
adolescentes nuevas y subsecuentes Consejera y atenciones debido a la
1 | cumpliendo con los principios que rige el Educadora | SusPension de clases en los Libro diario de
MAA Psicologa centros educativos y labores por atenciones
la emergencia de salud que
. . afecta al pais ocasionada por la
Promover los servicios integrales a la ?u|rante eltprmjer tnrrr:estre pandemia del Coronavirus,
poblacion en General el presente ano se han Si 2121128 | 87 X cumpliendo méas del 100% para Murales, trifolios,
2 a;[jer;dldo at427 Educadoras la meta del primer trimestre. fotografias
adolescentes.
Registrar a todas las adolescentes y
proporcionar su respectivo expediente .
3 Personal del Expedientes de
MAA usuarias
Realizar actividades de concientizacion a
o gdolescentes 206762 do 103 factores 22 adolescentes han Personal del E(i?:iserr);?z(;ecsigi gg se continuan Registro de
4 | de riesgos de embarazo en la participado en los procesos | Si 7 115 X "eg y
adolescencia. de concientizacion MAA en mes de marzo por la atenciones y servicios
' suspension de labores.
. VERSION: 1.0
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Realizar actividades de concientizacion a
las adolescentes sobre los desafios a los
que se enfrentan, producto de los
embarazos a temprana edad, a fin de
promover la toma de decisiones
responsables.

Lista de asistencia y
fotografia.

Realizar consejeria integral en salud

0 adolescentes han recibido

Historia clinica de la

CODIGO: D01-FO-04

sexual y reproductiva a las adolescentes | consejeria integral en salud No
N . adolescente
de 12 a 19 afios sexual y reproductiva.
Realizar previo a charlas impartidas la
entrega del método anticonceptivo 0 adolescentes se les a Hoja de
correspondiente a todas las adolescentes | proporcionado método No consentimiento
que son madres o que ya iniciaron su vida | anticonceptivo en el MAA. informado
sexual. . No se cuenta con consejera en
Consejera en :
. — TR salud sexual y reproductiva,
Realizar actividades de concientizacion Salud Sexual y
. . desde el mes de agosto del
en las adolescentes sobre las diferentes 0 adol tes h bid Reproductiva 2019
alternativas anticonceptivas v adoiescentes han recibido ' Atenciones Diarias
informacion sobre métodos No (ATA)
anticonceptivos.
Educar a las adolescentes sobre el
reconocimiento de su propia sexualidad : .
Prop se ha brindado 0 asesoria a .
Registro de
las adolescentes acerca del : .
- No atenciones diaria
reconocimiento de su
: . Excel
propia sexualidad.
. VERSION: 1.0
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Elaborar, ejegutar y dar seguimiento al No se entrego informes
10 plan de trabajo mensual. para seguimiento al plan de No | O 0 Informe de atenciones
trabajo.
Proporcionar atencion psicologica en
torno a problemas de salud mental, Se ha brindado atencién Atenciones Diarias
11 | problemas familiares, embarazo en la psicologia a 56 Si 42 14 (ATA) y expediente
adolescencia, relaciones de pareja, entre | adolescentes.
otros.
Funcionaria incapacitada mes
de febrero motivo por el cual no
. . Psicéloga se brindd el servicio, mes de
Se realizando una terapia marzo con un descenso por
grupal por medio de grupo suspension de labores por Registro diario de
Realizar terapias grupales a pacientes de autoayuda con emergencia de salud atenciones (Excel)
12 | con caracteristicas afines en su adolescentes mes de enero No | 1 0 Bitacora. lista de ’
diagndstico. en mes de marzo se . L :
continuarian, pero se asistencia, fotografias
suspendieron.
. VERSION: 1.0
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se brind6 apoyo emocional
Proporcionar apoyo emocional e a 56 adolescentes de las
13 |intervencion en crisis en todos los casos | cuales siete usuarias se Si 42 14
que lo requieran. realiz6 intervencion en
crisis.
14 Desarrollar talleres para impartir temas de | Taller programado para los No
salud emocional y compartir experiencias. | meses de junio y octubre.
Real . . se han identificado 7 casos
ealizar actmdadeg de albordajelpara de violencia en usuarias
15 d.e tectar_c;asos de violencia y realizar la adolescentes atendidas y Si 4 3 Expediente Clinico
vmcglacmn con'el MAPRQDEM paraque | ..q, que han sido referidos
se ejecuten. las intervenciones 2 MAPRODEM.
correspondientes.
7 seguimiento se han
16 Realizar el seguimiento a cada uno de los | realizado a los casos de S 4 3
casos de violencia referidos al violencia de las
MAPRODEM. adolescentes referidas. Bitacora
Realizar reportes y aperturar expedientes .
se presentd 0 casos en que
17 | N 0asos de apuso sexual, amenaza de la usuaria se encontraba en | Si 0 0
muerte (usuaria que se encuentre en . :
. . riesgo su vida.
riesgo su vida). Informe Semanales y
mensuales
se entrego 2 informe para
18 Elaborar, ejecutar y dar seguimiento al tse%umento al plan de S 1 1
plan de trabajo mensual. rabajo
. VERSION: 1.0
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En mes de febrero se inicia
curso de habilidades para la
vida con adolescentes de Hogar Redistro diario de
Realizar la inscripcion para el curso de Se realizo la inscripcion de San José y mes de marzo C.E.B ater?ciones (Excel)
19 habilidades para la vida 39 adolescentes en el curso | - Si L Froylan Turcios. listado de inscri cié’n
P de habilidades para la vida. P
de talleres.
Realizar entrevistas de sensibilizacién a | Se realizo la sensibilizacion La funcionaria renuncio en el
las adolescentes sobre la importancia de | adolescente en consejeria (idubqlgf‘go(;as mes de julio 2019 por lo que
o abilidades i Al : , , ,
recibir CSSR. en salud §exua| y oarala Vida) servicio aun espera asignar Lista de asistencia y
20 reproductiva, pero no hay No personal. registro diario de
persppal para desarrollar el atenciones.
servicio
Desarrollar acciones de referencia de . .
: se realizo referencia de 56 o . .
adolescentes con necesidades o , Mes de febrero funcionaria Libro de atenciones
21 ol el | . adolescentes en servicio de | Si 42 14 . ) L ¢ :
especiales/particulares para el servicio de psicologia incapacitada diarias y referencias.
atencion psicologica. '
, . - Debido a la suspension de
Realizar actividades para sensibilizar a las
o clases y labores se suspende
adolescentes inscritas en los cursos de .
o : . .| Elcurso de habilidades temporalmente Curso de
habilidades para la vida sobre la situacion . Educadoras . : , . .
29 | de las muieres que son victimas de para la vida se apertura en No (Habilidades Habilidades para la Vida motivo | Libro de atenciones
. ) N ) mes de febrero y marzo se . por el cual atrasa la finalizacién diarias.
violencia, fomentando parejas saludables, iy para la Vida) . :
. : reprograma graduacion. del mismo uno vez comiencen
redes sociales seguras libres de factores :
. las clases se continuara con
de riesgo. :
proceso formativo.
. VERSION: 1.0
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Realizar actividades para empoderar a
las adolescentes sobre la tematica de
23 |igualdad y equidad de género, a fin de
lograr una amplia comprension del
contexto

Proporcionar las herramientas basicas
para el desarrollo del mundo laboral,
mediante el uso de metodologia de juego
de roles

24

Listado de asistencia
a los cursos de
habilidades para la
vida

25 | Elaborar de un plan de vida Inicial

Se realiza registro inicial de
39 planes de vida.

Si

14

25

Listado de asistencia
y fotografia

Planes de vida

CODIGO: D01-FO-04 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

. VERSION: 1.0
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26

Evaluar los planes de vida finalizados

El curso de habilidades

para la vida se apertura en
mes de febrero y marzo se
reprogramara finalizacion.

No

Se les entrega cada una de las
adolescentes dos formato uno
que es el que se guarda en
expediente y el otro que es
material didactico (Cartulina)
para ella al momento de ir
haciendo el llenado la
educadora se encarga de ir
evaluando las metas que estas
sean reales, alcanzables,
objetivas, tiempo definido y
pasos para cumplir las metas.

Planes de vida

Actividades Extra-POA

INFORME | TRIMESTRE 2020

No.

Mes

Actividades

Productos

Viernes 24 de enero del 2020.

Celebracién Dia de la Mujer Hondurena.

Se realiza stand informativo de los servicios del modulo, contando con la participacion
de DINAF informado a las usuarias de los derechos, Save The Children capacitando
en derechos sexuales y reproductivos, también se realiza taller de ufias acrilicas y por
la tarde se desarrolla cine foro de la pelicula preciosa.

CODIGO: D01-FO-04
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2 |Viernes 14 de febrero del 2020

Dia del amor y la amistad.

Se realiza taller de noviazgo saludable con enfoque en prevencion de embarazo a
temprana edad.

3 | Lunes 9 de marzo del 2020

Dia Internacional de la Mujer

Se desarrolla charla acerca de breve resefia historica, mujeres en la historia de
Honduras, empoderamiento.

CODIGO: D01-FO-04 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
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CENTRO CIUDAD MUJER SAN PEDRO SULA

DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y SUS EJECUCIONES SEGUN EL POA

MEC

En el mes de enero no se ejecutaron
actividades dado que se realizaron los

acercamientos con los Centros educativos. Listados de
asistencia,
fotografias.
En el mes de enero no se ejecutaron
actividades dado que se realizaron los
acercamientos con los Centros educativos. Listados de
asistencia,
fotografias.
Como celebracion del dia de la mujer se realiz6
una jornada de sensibilizacién sobre las formas
.d? \./|oIenC|a.h.ag|a. las mujeres. En febrero se Listados de
inicia con la iniciativa preventiva a madres. asistencia
Marzo se inicia con el programa Formador de fotografias’,.
Formadores.
En febrero se lleva a cabo la iniciativa
preventiva con padres de centros educativos.
Listados de
asistencia,
fotografias.

Inicio del modelo Educativo H | 120 mujeres jovenes
y M en centros educativos de | capacitadas en programas
SPS comunitarios de prevencién
1 de la violencia de género. X 0 60 60 X
Inicio del modelo Educativo H | 128 jévenes hombres
y M en centros educativos de | capacitados en programas
SPS comunitarios de prevencién
2 de la violencia de género. X 0 64 64 X
Iniciativa preventiva con 62 mujeres capacitadas en
madres, padres y/o tutores. | programas comunitarios de
Programa Formador de prevencién de la violencia de
3 Formadores género. X 20 % 16 X
Iniciativa preventiva con 2 hombres capacitados en
madres, padres y/o tutores programas comunitarios de
prevencion de la violencia de
4 género. X 2 0 X
. VERSION: 1.0
CODIGO: D01-FO-04 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
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GOBIERNO DE 1A
UBLICA DE HONDURAS

CENTRO CIUDAD MUJER SAN PEDRO SULA
DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y SUS EJECUCIONES SEGUN EL POA

Recepcionar y brindar atencion Matriz de registro
1 integral a nifios y nifias. . Se atendlerqrj 1052 nifios y X 487 | 439 | 126 X Todo el personal del MAI manugl Registro

Tomando en cuenta los criterios nifias de sistema de

del protocolo de atencion. informacién

Se han socializado los Listado de

ser)/|C|os en los dlfglrentes X 50 | 40 20 X Todo el personal del MAI asistencia,
mddulos de atencion del g
fotografias

CCM a 110 Usuarias

Socializar los servicios del MAI
2 a través de los diferentes
medios dentro del centro

Matriz de registro
manual Registro
de sistema de
informacion

Atender a las usuarias con
3 calidad y calidez recibiendo a se atendieron 792 usuarias X 416 | 283 | 93 X Todo el personal del MAI
sus hijos acompafiantes

l VERSION: 1.0
l FECHA: 07 -AGO- 2017 J
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Brindar informacion sobre el
funcionamiento del MAl a : .
4 usuarias nuevas en area de Se han gtendldo 403 225 | 137 41 Todo el personal del MAI Lls_tado d.e
D ; usuarias nuevas asistencia
recepcion a fin de brindar una
mejor atencidn
Elaborar planes de trabajo para
la atencidn de nifios y nifias de
3 meses a 3 afios de edad (sala | gg elaboraron 3 planes de Educadoras, técnicas, jefa .
5 A) . 1 1 1 Planes de trabajo
trabajo de modulo
Realizar RAPORT (Periodo de Se atendieron 120 nifios y Educadoras técnicas, Ficha de reglstro,
6 . o N 74 | 46 Fotografias,
adaptacion) Sala A nifias menores de 2 afios encargadas de sala o L
historias de éxito
Realizar actividades de
estimulacion temprana nifas y S . . Ficha de registro,
- e atendieron 221 nifias y - ;
nifios de acuerdo a la edad, que - . iy Educadoras técnicas, Fotografias,

7 . nifos en estimulacién 100 | 93 28 Lo
potencien el desarrollo en sus temprana encargadas de sala testimoniales,
areas motoras, la creatividad, P historias de éxito

cognitiva, etc.
. VERSION: 1.0
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Proveer de meriendas a nifios y . .
nifias en dos jornadas del dia en _ Ficha de registro,
g |salaA 56 han brindado 226 X 70 | 75 | 83 Todo el Personal del MAI Fotografias,
meriendas a nifios y nifias testimoniales,
historias de éxito
EIabora.r’pIanes.cje trabglo para Se elaborarén 3 planes de Educadoras Técnicas, .
9 la atencidn de nifios y nifias de irabai X 1 1 1 . Planes de trabajo
- rabajo. Coordinadora
3 a6 afios. (sala B)
Implementar actividades de
estimulacién educacion
preescolar, de acuerdo a la
edad del nifio(a), que potencien
el desarrollo en las areas
motoras, la creatividad,
curiosidad, etc. Ficha de registro, ,
10 Se atendieron 426 nifios y « 202 | 163 | 61 Educadoras técnicas, Fotografias,
nifias en edad preescolar encargadas de sala testimoniales,
historias de éxito
Proveer de meriendas a nifios y
1" ?Slgfasseé\)dos jomadas del dia Se han brindado 426 « 202 | 163 61 Educadoras Técnicas Listados de
meriendas a nifios y nifias encargada de la sala Asistencia
. VERSION: 1.0
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EIabora.r’pIanes.cje trabglo para Se elaboré 3 planes de Educadoras Técnicas, .
12 la atencion de nifios y nifias de : X 1 1 1 : Planes de trabajo
~ trabajo Coordinadora
7 a12 aafios. (sala C)
Implementar actividades de . .
refuerzo y apoyo escolar de Se atendieron 347 nifios Educadoras técnicas Flclr:](?tger;?iga::tm,
13 acuerdo a la edad del nifio(a), i y X 185 | 125 | 37 ’ rografias,
. L nifias en edad escolar encargadas de sala testimoniales,
que potencia su aprendizaje en o .
. . historias de éxito
diferentes areas
Proveer de meriendas a nifios y
nifias en dos jornadas del dia Se entregaron 347 Aoni '
14 |(Salac) meriendas a nifios y nifias | X 185 | 125 | 37 Ed“"ado(;as dTelC”'CT‘S LA'\St.adOS de
en edad escolar encargada de la sala sistencia
Elaborar material ludico para
15 trabajar con nifios de Ia§ tres Se elabolro y se imprimio el « 1 1 1 Educadoras Técnicas Fotpgraflas,
salas, y realizar impresiones de material (sala A,B,C) material impreso.
material
. VERSION: 1.0
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Elaborar manual con
16 metodologias Iudmgs_ para 1 manual 1 1 1 Coordinadora ya elaborado Manual
reforzar el trabajo dirigido a
nifios de 7 a 12 afios (sala c)
Preparar material para brindar Fotografias,
las charlas Psicoloaa cdiatras presentaciones en
17 Se prepar6 material 1 1 1 9, P ’ Power Point,
coordinadora . .
informes y material
en fisico
Se brindo charla a 115
usuarias en temas de .
. . . . ! - . Listados de
Impartir charlas a usuarias en | Prevencion de Violencia en Psicéloga, pediatras, . .
18 . o T - 50 | 40 25 . asistencia,
diferentes temas de nifiez. la Nifiez, Nutricion en los coordinadora g
) . fotografias
primeros afios y Derechos
de los nifios y nifas.
Realizar la deteccion respectiva
de nifios y nifias de acuerdo a | se realizd 33 detecciones de Psicéloga MAI Ficha de deteccion
19 . ) " . 15 13 5 . .
mecanismos de deteccion y nifios y nifias Educadoras, Coordinadora y referencia.
llenar hoja de registro.
. VERSION: 1.0
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Articular las intervenciones
pertinentes para referir al
Maddulo de Atencion y
Proteccion a los derechos de la
Mujer (MAPRODEM) y dar
seguimiento.

se realizo 4 detecciones, las
que fueron referidas a
MAPRODEM

Coordinadora Psicéloga
MAI

Expediente,

21

Brindar atenci6n psicoldgica a
nifios y nifias detectados en
situacion de riesgo,
documentacion, orientacion a la
madre y seguimiento de los
casos

se realizo 28 detecciones de
nifos y nifias

15 | 13

Psicéloga MAI

Ficha de deteccion
y referencia.

22

Elaborar material informativo y
murales educativos en salas de
atencion, sobre problematica
identificada en los nifios y nifias

Se elaboraron 4 murales

Coordinadora Psicéloga
MAI Educadoras Técnicas

Computadora,
Impresora, Papel
Carta, fotografias e
informes.

CODIGO: D01-FO-04

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

. VERSION: 1.0
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2. Elaborar informes semanales, Computadora,
23 mensuales y trimestrales parael | Se elaboraron 3 informes 1 1 Coordinadora Papel, Internet e

centro CMSPS informes.

Realizar reuniones técnicas con

el equipo de trabajo del MAI, listado de
24 para el fortalecimiento del Se realizaron 6 reuniones 2 2 Coordinadora Equipo MAI . .

) . asistencia

trabajo del modulo y proponer

mejoras

Participar mensualmente en las

reuniones de equipo de gestién Se asistio 4 reuniones de Listado de
25 de médulos y otras convocadas 2 2 Coordinadora asistencia, y ayuda

. A EGM :
por Coordinadora Médulos y memoria.
Direccién.
. VERSION: 1.0
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MAPRODEM- INFORME | TRIMESTRE 2020
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Porcentajes
Ejecutados MES Alcanzados
No. Actividades Productos Si| No | E|F | M |25]|50 (75| 100 Responsable Observaciones M?dlo. .
Verificacion
1. Realizar el registro inicial en el
MAPRODEM. . Libro de registro
1 Si 219 | 199 | 56 X MAPRODEM
474 atenciones psicologicas brindadas y
2. Realizar apertura de Expediente |  expedientes aperturados a mujeres Ficha de registro
2 victimas/sobrevivientes de violenciaen | Sl 219 1199 | 56 X Psicoloaa Superados los indicadores Unico del
CCM-SPS. 566 g establecidos. MAPRODEM
3. Realizar el seguimiento de caso | seguimientos psiologicos realizados en
con cita posterior el trimestre. Cita posterior y
3 Sl 228 | 255 | 83 X registro en
expediente fisico.
1. Realizar registro inicial en el Libro de registro,
4 ' . o . Sl 1019 | 3 | x Listado de
MAPRODEM. 22 mujeres victimas/sobrevivientes de Asistencia.
violencia empoderadas de sus derechos ., Alcanzados los indicadores
L o Psicéloga , . .
2 Reali imiento d y 566 seguimientos psioldgicos establecidos. Cita posterior y
5 - heallzar seguimiento de caso realizados en el trimestre. Sl 228 | 255 | 83 X registro en
con cita posterior . oy
expediente fisico.
Elaborar y producir testimonios de | Testimonios de vida y/o experiencias de Este proceso se inia a partir del mes de |  Documental
6 . o o . Sl N/A | N/A | N/A X .
vida y/o experiencias los servicios brindados a mujeres Mayo (video)
. VERSION: 1.0




* k W ok *

SECRETARIA DE DESARROLLO

E INCLUSION SOCIAL

Coordinadora, Psicéloga,
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victimas/sobrevivientes de violencia en
los CCM. Trabajadora Social y Equipo
de Comunicaciones de la DN
1. Realizar el registro inicial en el . . . , - . .
7 MAPRODEM y apertura de 474 atenmongs brindadas por 1era vez S| 219 | 199 | 56 Coordmadpra de Modulo y Superados los [ndlcadores Llpro de registro y
. a mujeres contra VCM. Trabajadora Social establecidos. Sistema del CCM
Expediente
8 1. Realizar revisién de los S| 25 | 25 | 10 Psicologas y Trabajadora Libro de registro y
expedientes de la usuaria Social del MVCM Sistema del CCM
Solicitud
. L 2 jornadas de Planes de Vida _ ) presentada a
g | 2 Realizarlaplanificaciondela | desarrolladas; en la cual 436mujeres | g 11110 Coordinadora de Médulo y Superados los indicadores INAM con el
Jornada victimas/sobrevivientes de violencia Trabajadora Social establecidos contenido
elaboraron su Plan de Vida. tematico de la
jornada
Informe de la
3. Realizar la elaboracién de Plan Trabajadora Social Jomada con
10 | ™ . . Sl 17 115 | 4 Investigadoras DPI fotografias y
de vida y seguridad g . .
Policias Preventivas listado de
participacion
1. Realizar la calendarizacion de la S.°,"°'t5‘d de
jornada informativa sobre reunion via correo
11 J - . . Sl N/A | N/A | N/A electrénico a cada
prevencion de violencia con ;
. . . . . coordinadora de
coordinadoras de modulos 1 jornada informativa sobre la médulo
prevencion y atencion de las diferentes . . Jornadas desarrolladas segun lo —
: ) . Coordinadora de mddulo o Solicitud
formas de violencia contra la mujeres a planificado. resentada a
. L mujeres que visitan CCM-SPS P
2. Realizar la planificacion de la Jefatura de
12 . . . Sl N/A | N/A | N/A .
jornada informativa Modulo y
Gerencia con la
calendarizacion y
. VERSION: 1.0
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Coordinadora Fiscal, Asesora

contenido
tematico de la
jornada

y acompafamientos policiales

favor de usuarias del MAPRODEM.

3. Realizar la socializacion de la Legal, Socializacion de
13 B . . Sl N/A | N/A | N/A X Trabajadora Social, jornada en redes
jornada informativa ] .
Psicélogas sociales.
Agentes Policiales
Logrados y superados los indicadores | Libro de registro,
de imposicion de Medidas y hoja de referencia
acompafamientos policiales, con mas externa en
14 Realizar la imposicion de medidas 98 acciones Policiales realizadas a S| 59 | 38 | 1 < Agentes policiales del 100% expediente de

usuaria y libro de
registros y
diligencias

policiales de DPI.

15 Realizar referencia a medica
forense

MAPRODEM no esta realizando
evaluaciones forenses; usuarias son
referidas a oficinas del MP, ya que CCM
SPS aun no cuenta con esta
funcionaria.

No contamos con Médica Forense

Coordinadora de modulo,
trabajadora Social y Policias

MAPRODEM-CCM-SPS aun no cuenta
con Médica Forense, segun lo
establecido en Protocolo. Usuarias son
referidas y acompafiadas al MP,
situacion que dificulta y atrasa el

proceso.

Hoja de referencia
externaen
expediente de
usuaria y libro de
registros y
diligencias
policiales de DPI.

CODIGO: D01-FO-04

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

. VERSION: 1.0
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Realizar recepcion de denuncias
16 por la Fiscal del MAIE en el

MAPRODEM no esta realizando toma
de Denuncias; usuarias son referidas a
oficinas del MP, ya que CCM SPS aun

No contamos con Fiscal

Fiscal, Psicologa, Trabajadora

MAPRODEM-CCM-SPS aun no cuenta
con Fiscal, segun lo establecido en

Hoja de referencia
externaen
expediente de

adolescentes que visitan MAPRODEM.

Trabajadora Social, Fiscal y
Policias

indicadores.

Social v Policias Protocolo. Usuarias son referidasy | usuaria y libro de
MAPRODEM. o y acompanadas al MP, situacién que registros y
no cuenta con esta funcionaria. i, i~ )
dificulta y atrasa el proceso. diligencias
policiales de DPI.
Libro de registro,
. . 89 usuarias que recibieron asesoria Abogada del Consultorio Mes de diciembre bajo el indice de | expediente, ficha
17 Realizar asesorias legales . Sl 1 ]38 | 50 X o . . - .
legal en el trimestre. Juridico gratuito de la UNAH | usuarias esperadas para este servicio. y hoja
subsecuente
Psicologas, Abogadas Libro de registro,
Realizar registro de adolescentes | 96 atenciones psicoldgicas brindadas a A ’ Logrados y superados estos expediente, ficha
18 Sl 38 | 36 | 22
que llegan al MAPRODEM.

y hoja
subsecuente

ACTIVIDAES EXTRA POA

REALIZACION DE JORNADA DE AUTOESTIMA, EL 09 DE MARZO 2020, TEMA MUJER ENAMORATE DE TI.
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GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS

II. Fotografias

Reuniones

Reunion con funcionarios de

CARE Internacional

Reunion con Coordinadora Nacional de
Consultorios Juridicos gratuitos UNAH

Reunion con Encargada de Departamento de Responsabilidad Social de Grupo Macdel

L CODIGO: D01-FO-04 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

VERSION: 1.0

FECHA: 07 -AGO- 2017
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Formacion Continua

Curso sobre Plan de Seguridad

Actividades de los Modulos

Curso sobre Primeros Auxilios

Charla sobre Comunicacion Asertiva dirigida a nifios y nifias que atiende el MAI

L CODIGO: D01-FO-04

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

VERSION: 1.0
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REPUBLICA DE HONDURAS

)

Charla sobre Derechos de los nifios y nifias dirigida a Madres del MAI

Curso de Habilidades para la vida
con adolescentes del MAA

il O:AMEN

MR

" LONDURENA

Charla Sobre Prevencion de Embarazos en adolescentes, MAA

. VERSION: 1.0
L CODIGO: D01-FO-04 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
FECHA: 07 -AGO- 2017
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GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS

CIUDAD MUER
TORUNAVIDA M

Jornadas de socializacion del Programa en Ferias Comunitarias e Instituciones UTT
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INTRODUCCION

El presente documento contiene un informe detallado sobre las actividades y logros alcanzados en el Centro
Ciudad Mujer de la Ceiba durante el periodo del | Trimestre, comprendido entre los meses de Enero, Febrero y
Marzo del afio 2020, contando con la articulacion sistémica entre las diferentes Secretarias y/o Instituciones del
Estado que prestan los servicios, en el CCM, con base en sus competencias y mandatos institucionales.

Asi mismo se incluyen las coordinaciones que de forma permanente se realizaron con ofras instituciones,
organizaciones, actores claves nacionales, locales y del territorio de accion del CCM, con el objetivo de brindar
servicios a las mujeres cumpliendo los principios que rigen al Programa Presidencial como ser el de calidad y
calidez, el principio de igualdad y no discriminacion, la autodeterminacion de la usuaria, y el principio de
transparencia y rendicion de cuentas.

Los aspectos sobre los que se informa, son las actividades realizadas que van de acuerdo con el Plan
Operativo Institucional y un informe narrativo sobre las actividades no programadas que se realizaron con el
objetivo de socializar los servicios prestado por este nuevo Programa Presidencial que ahora funciona a nivel
del departamento de Atlantida.

. VERSION: 1.0

L CODIGO: D01-FO-04 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

. FECHA: 07- ENERO- 2020




* k W ok *

SECRETARIA DE DESARROLLO
E INCLUSION SOCIAL

CONTEXTO GENERAL

El Programa Presidencial Ciudad Mujer en Honduras, fue creado mediante Decreto Ejecutivo PCM-031/2016 el
3 de mayo de 2016, con el objetivo de contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de las mujeres en
Honduras, articulando una plataforma que impulsa la Autodeterminacion, la Igualdad de oportunidades y el
poder adquisitivo mediante la Autonomia Econdmica y la defensa de los derechos de la mujer Hondurefia.

Por su parte el Centro Ciudad Mujer de La Ceiba fue inaugurado el dia 17 de Julio del afio 2019, iniciando
operaciones en el 22 de Julio del afio 2019, convirtiéndose en el cuarto CCM aperturado en Honduras y el
quinto Centro en operacién en Honduras.

En el CCM-LC los servicios brindados se hacen a través de mddulos especiales, en los cuales se integran las
instituciones pertinentes a los servicios que se ofrecen, a través de 6 modulos:

Médulo de Autonomia Econdmica, MAE.

Maédulo de Salud Sexual y Reproductiva, MSSR.

Maddulo de Atencion y Proteccion de los Derechos de la Mujer, MAPRODEM.

Maodulo de Atenci6n a la Mujer Adolescente, MAA.

Maédulo de apoyo al cuidado infantil durante el tiempo de atencion a las mujeres en el Centro, MAL.
Modulo de Educacion Colectiva, MEC.

IR o

Durante el primer trimestre del 2020 se han atendido un total de 34,702 Usuarias y se han brindado 83,131
servicios en el CCM-LCB, con nueve meses de atencion de haber apertura el centro, cumple con las
condiciones adecuadas de poder brindar servicios de Calidad y Calidez con un enfoque de Interculturalidad,
poniendo a disposicion todos los servicios en las areas de autonomia econdmica, atencién a la violencia contra
las mujeres, prevencion y atencién de embarazo en adolescentes, salud sexual y reproductiva, educacion
comunitaria, entre otras.

Los altos estandares de calidad que persigue el Programa CM buscan generar un nuevo modelo de gestion
publica dirigida exclusivamente a mujeres, con el interés de promover su empoderamiento y la aplicacién de
politicas publicas existentes para alcanzar la igualdad de género en Honduras.
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RESUMEN EJECUTIVO DE LA DIRECCION Y
COORDINACION

. Reuniones Realizadas | Trimestre del 2020

Mes de Enero:

Reunién Proyecto Somo Esencia / Despacho de la Primera Dama

¢ Recibimos en la Oficina del Centro a la Yessenia Castillo, coordinadora del programa Somos
Esencia, con el objetivo de iniciar a trabajar con las mujeres que el programa formara por un
periodo de 2 afios.
En el mes de Enero recibimos 100 mujeres que recibieron ya los servicios de CM.

Visita de Nelly Vandyke del Programa Dejando Huellas en TI

e Para buscar el Fortalecimiento de la pertinencia Cultural en nuestro Departamento, recibimos
la visita de la Garifuna Nelly Vandyke de la Comunidad de Corozal que maneja el Programa
Dejando Huella en ti en USA, para buscar un acercamiento que beneficie a la Cultura
Garifuna del Departamento de Atlantida.

Reunién CEPROSAF

e Seguimos manteniendo la coordinacién con CEPROSAF, para realizar nuevas actividades en
beneficio de las Adolescentes y usuarias del CCM-LCB, en esta ocasién organizando
actividades para el dia de la Mujer Hondurefia.

Reunién Comisionado Luis Bustamante de la Secretaria de Seguridad

e Con el Objetivo de evaluar el desempefio de las funcionarias de la Secretaria de Seguridad,
nos reunimos con el Comisionado Luis Bustamante y la Comisaria Selma Vasquez quienes
siempre han prestado toda la disposicion de apoyo al PCM y se comprometieron a reemplazar
en la medida de lo posible las funcionarias que estan pendiente por ingresar al centro.
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Revisién, validacion del contenido de la Politica Publica en Prevencion de Embarazos

e El dia 21 de enero fuimos invitadas a participar en la revision del contenido de la Politica
Publica en prevencién de embarazos, mediante la participacion en el Consejo Municipal de
Proteccién a la Nifiez hemos logrado que se incluyan los servicios del Ciudad Mujer en la
Nueva Politica Publica, articulando con todos los actores locales para que las nifias puedan
acceder a todos servicios prestado en el Modulo de Atencion a las Adolecentes, el acceso a
los anticonceptivos basicos para la prevencion y el seguimiento del embarazo mediante el
MSSR, planificando actividades de formacion continua con la departamental de educacion
para poder accesar a los diferentes centros educativos de la Ciudad de La Ceiba.

Reunion con Representante de la Granja Penal

e El dia 28 de enero, nos reunimos con el Dr. Rosales, represéntate de la Granja Penal del
Municipio del Porvenir Atlantida, con el objetivo de conocer los servicios prestados por el
CCM-LCB y poder coordinarnos para que las 50 reclusas de la Granja Penal, puedan recibir
los servicios del MSSR y del MAPRODEM.

A partir del mes de febrero iniciamos las atenciones para las reclusas de la Granja Penal.

Reunioén con la Departamental y Distrital de Educacion

e Con el Objetivo de Seguir fortaleciendo los servicios brindados por el MAE, nos reunimos con
las autoridades de educacién del Departamento de Atlantida, para coordinar las diferentes
actividades encaminadas a poder brindar los Servicios Educativos en el CCM-LC, con la
finalidad del ingreso de las funcionarias de SEDUC para el MAE y MAA e iniciar una actividad
de promocion de los servicios educativos, que sera evaluado mediante un censo que
iniciaremos con todas las usuarias del centro.
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Mes de Febrero:

Reunion Con equipo de trabajo de la Region de Salud

e Con el Objetivo de Seguir fortaleciendo los servicios ofrecidos por el MSSR, fuimos invitadas a
una reunion con todo el equipo de trabajo de la Region de Salud Atlantida en compaiiia de la
jefa del MSSR y realizamos una presentacion general de los todos servicios, y solicitamos el
apoyo continuo para el abastecimiento de los insumos requeridos para el funcionamiento de
MSSR, de igual manera solicitamos el apoyo para el traslado de los desechos bioinfecciosos;
en compromiso acordado en reunion, los desechos seran revisados por el personal encargado
y coordinaremos con la alcaldia el traslado de los mismos.

Visita OMM y Alcaldia de Sonagiiera Colon

El dia 10 de febrero recibimos la visita de la alcaldesa de Sonagiera Coldn, la sefiora Mery Susan
Pérez, en compafiia de la coordinadora y colaboradas de la OMM de ese municipio, con el fin de
conocer todos los servicios prestados por el CCM-LCB y tener un acercamiento para brindar nuestros
servicios a usuarias del departamento de Colon a travez de la OMM.

La reunion fue muy exitosa y recibimos una invitacion para que las territoriales realicen una gira de
socializacion en diferentes sectores del departamento de Colon, gira que planificaremos en el mes de
Marzo.

Reunién con el Coordinar de Vida Mejor

e El 11 de Febrero nos reunimos con Fernando Meza Coordinador departamental del
PROGRAMA VIDA MEJOR para seguir coordinando diferentes actividades con las guias de
familia de los diferentes barrios y colonias de la Ciudad de la Ceiba; el objetivo es lograr que
las territoriales lleguen a través del apoyo de las guias de familias a todos los barrios y
colonias a socializar de los servicios ofrecidos por el CCM-LCB. Adicional de ello, iniciar una
fase de formacion con las guias de familia en la temética de género que sera impartida por el
MEC en el mes de febrero y marzo.

Reunién de socializacion del Proyecto “Identificate” con el RNP
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e Nos reunimos en el CCM-LCB con representantes del RNP
para la socializacion del nuevo proyecto de lIdentificacion que consiste en una Pre-
enrrolamiento que sera de manera virtual para la actualizacion de los datos para el Nuevo
Documento de Identificacién; queda pendiente coordinar una reunion de socializacion para
todas las usuarias del centro.

Reunién Crédito Solidario

e El 13 de febrero recibimos en el CCM-LCB a la Lic. Karina Nufiez y la Lic. Yessica Gutiérrez
del programa Crédito Solidario, para la socializacién de las nuevas disposiciones tomadas a
partir del mes de febrero por el programa Crédito Solidario y el Apoyo para el CCM-LCB; se
notifico del cambio de la funcionaria asignada al Centro y el ingreso del recurso que estara ya
a partir del mes de Marzo.

Reunién con REMBLAH para la planificacion del foro HONDURAS ES MUJER / CIUDAD MUJER
VERDE.

e Nos reunimos con representantes de REMBLAHL, para iniciar un plan de accion y poder
realizar diferentes actividades que nos lleve a lograr el objetivo del nuevo proyecto CIUDAD
MUJER VERDE; en la reunion coordinamos diferentes visitas para conocer las experiencias
del uso de reciclaje por diferentes actorores locales del departamental e iniciar una serie de
actividades propias en el CCM-LCB.

e Las visitas realizadas iniciara en el Centro Universitario CURLA, MI AMBIENTE, grupo forestal
COACAAL y la Comunidad de Balfate Colon.

Reunién Dinafro y Plan de Nacién

e Nos reunimos en las instalaciones de INFOP, con representantes de DINAFRO y Plan de
Nacién para coordinar actividades de capacitacién con la tematica de Genero para el
fortalecimiento de las funcionarias de centro y actividades con las usuarias de las diferentes
maodulos. Las actividades iniciaran en el mes de marzo.

Reunién Grupo JAREMAR / solidaridad

e El dia 20 de febrero recibimos en el CCM-LCB la visita de representantes del GRUPO
JAREMAR y Solidaridad, para una socializacion de los servicios ofrecidos por CM y buscar el
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apoyo al Centro a través de los diferentes productos que
se manejan en la Corporacion; el fin de nuestra reunién fue con el objetivo de llegar a una
acuerdo de cooperacion con el

componente de género que maneja la Corporacion ofreciendo los servicios de CM a todas las
empleadas de las diferentes fabricas a nivel departamental.

e En coordinacién con ellos nos trasladaremos a las oficinas para plantear nuestra propuesta
con la Gerencia del Grupo JAREMAR.

Reunién Mesa de trabajo Atlantida

e En las instalaciones del CCM-LCB, nos reunimos con diferentes instituciones que integran la
Mesa de Trabajo Atlantida, para coordinar la proxima actividad “EMPLEO,
EMPRENDIMIENTO Y MIGRACION / DESAFIOS Y OPORTUNIDADES” a realizarse el 26 de
marzo del 2020.

Enfoque de la actividad:
e Foro
o Feria de emprendedoras
e Presentacion de ofertas de servicios de todas las instituciones

Participacion en el taller de Justicia contra la Violencia de Genero

e Tuve la oportunidad de participar junto con la Jefa del MAPRODEM en el Taller de Justicia
contra la Violencia de Genero impartido por VOCES VITALES en la Ciudad de la Ceiba del 25
al 27, en la cuales participamos varios Instituciones y Organizaciones vinculadas en la
defensa y proteccion de la Violencia de Genero.

Reunioén de Coordinacién con la OMM Santa Fe Colon
e Nos reunién con Blanca Ramirez de la Oficina de la Mujer de Santa Fe Municipio de Colén,
para coordinar la visita de grupos de mujeres para los servicio del MSSR y MAPRODEM; las
visitas seran en grupos de 50 mujeres, los gastos de traslado y alimentacidn seran por parte

de la Alcaldia del Municipio.

El primer grupo lo recibiremos el 19 de marzo.
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Mes de Marzo:

Reunién de seguimiento y planificaciéon del FORO “ HONDURAS ES MUJER” con la iniciativa de
Ciudad Mujer con M| AMBIENTE

o EL Viernes 03 de Marzo dimos inicio a la plantacién del CCM-LCB en coordinacion con Ml
AMBIENTE vy el Comité de CM- Verde, para iniciar con las actividades la nueva iniciativa de
CIUDAD MUJER VERDE, en el marco de la Conmemoracion del dia Internacional de la Muijer.

ll. Acercamientos

Durante el Primer Trimestre del afio 2020 afio se han hecho acercamientos con diferentes
instituciones, organizaciones y ONG para poder firmar Convenios y/o realizar alianzas de cooperacion
entre ambas.

Programa Somos Esencia, A través del trabajo de formacion continua para las 200
mujeres del programa, ofrece los servicios que presta el CCM-LCB y empoderar a las
mujeres de los programas que ofrece el gobierno.

Centro Penitenciario (Graja Penal), Brindar los servicios que ofrece el CCM-LCB para
las 50 reclusas del centro penal, en las areas de la Salud Sexual y Reproductiva, Apoyo
Psicoldgico y la Defensa de los derechos de la Mujer.

OMM Sonagiiera Colon como parte de la estrategia territorial para para la socializacién
de los servicios de PCM.

Secretaria de Educacion, para el fortalecimiento de los Servicios Ofrecidos por el MAE
con los servicios educativos.

DINAFRO y Plan de Nacion, para el fortalecimiento del componente de Genero con
talleres para Funcionarias y Usuarias del centro.

GRUPO JAREMAR, Con el interés de vincular actividades de Cooperacion y lograr la
firma de Convenio que beneficiara las usuarias del MAE en la etapa de formacion y
empoderamiento.

Solidaridad, Buscar apoyo para incursionar en la elaboracion del Chocolate Artesanal y
formar un nuevo grupo de emprendedoras en la area.

Programa Vida Mejor, para el fortalecimiento de la estrategia territorial a nivel del
municipio de La Ceiba

OMM Santa Fe, Coldn, Brindar los servicios que ofrece el CCM-LCB a mujeres de la
comunidad de Santa Fe a través de la Alcaldia y la OMM del municipio.
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e Voces Vitales, para el Fortalecimiento del MARODEM en apoyo de la tematica de
Violencia de Genero.
e Mi Ambiente, para el apoyo del nuevo proyecto Ciudad Mujer Verde.

lll. Formacion Continua

Dentro del proceso de Formacién Continua se han realizado las gestiones necesarias para capacitar a
las funcionarias del CCM con el fin de fortalecer sus conocimientos y el grado de sensibilizacién hacia
los temas que se relacionan con los servicios que se ofrecen a las Usuarias, que permita garantizar un
servicio de calidad con calidez:

o Charla de Derechos para Funcionarias del Centro:

Esta actividad fue desarrollada en las Instalaciones del Centro por el Lic. Sua Martinez Coordinadora
del programa de mujeres emprendedoras de Awe-Embajada Americana. En la actividad participaron
funcionarias de los diferentes modulos de servicios en una jornada de dos horas;

e Comunicacion Efectiva y Trabajo en equipo:
Actividad que se desarrollé en dos dias, para todas las funcionarias del centro, dividiendo dos grupos
en diferentes jornadas trabajo de 1:00 p.m. a 4:30 p.m.
La Actividad fue dindmica en donde realizamos trabajos en equipo y practicas de la comunicacion

efectiva, toda esta actividad fue impartida por la Lic. Maricela Archaga, instructora de etiqueta y
protocolo.

o Charla Sobre el Reciclaje:
Actividad desarrollada por Mi Ambiente para funcionarias del centro, sobre los Concepto de las tres R,
bajo el nuevo proyecto de Ciudad Muijer Verde.

e Charla de Coronavirus:

En el mes de febrero y Marzo (mediados) estuvimos impartiendo en diferente horarios charlas sobre el
coronavirus para funcionarias del CCM-LCB. Actividad realizada por el MSSR para las funcionarias.
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Charla de Genero:

Actividad planifica con DINAFRO y Plan de Nacién, para las funcionarias del Centro la cual no se pudo
realizar debido a la emergencia Nacional.

Jornada CAS:

Con el Apoyo de la Lic. Marisela Archaga planeamos realizar una jornada Motivacional para las
funcionarias del Centro con los temas de Protocolo y Etiqueta, Buenos Modales, Postura,
Personalidad, Maquillaje Ejecutivo y la Teoria de Color. Actividad no pudo llevarse a cabo, debido a la
Emergencia Nacional.

IV.

Actividades Especiales

Visitas a Medios de Comunicacion para socializar el programa:

Canal 45 TV Entrevista con Ninoska Morales

Canal 8 Televisién Nacional, entrevista en vivo.

Visita de los diferentes medios de Comunicacién a las instalaciones de CM para valorar el
desarrollo de las actividades dentro del Centro.

Celebracion del Dia de La Mujer Hondurea

El 24 de enero en el Marco de la Celebracién del Dia de la Mujer Hondurefia, realizamos un foro
‘RUTA AL EMPODERAMIENTO” con mas de 200 usuarias invitadas, en donde nuestras
expositoras Mujeres Lideresas de Atlantida expusieron sus experiencias y retos para empoderarse
cada dia mas sus diferentes actividades.

Expositoras:

>
>

VV VY

Nohelmy Arzu (Gobernadora de Atlantida)

Sua Martinez (Coordinadora del programa Mujeres emprendedoras Awe- Embajada
Americana)

Suyapa Saldivar (Coordinadora de Solidaridad, Red de Mujeres Emprendedoras)

Margii Dip (Ex Alcaldesa Municipio y Regidora del Municipio de Atlantida)

Norma Carias (Defensora de las Mujeres)

SASHA (Representante de la Comunidad LTVI
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Ese dia también recibimos a los alumnos de las becas 20/20 que llevaron un presente a todas las
invitadas al evento.

ElI MAA y el MAI presentaron los Cuadros de Pinturas elaboradas por las Nifias y Adolescentes en
el Taller de pintura que se imparti6 del 13 al 24 de Enero.

MEC y MAPRODEM realizaron un taller de maquillaje dirigido a usuarias del Centro.

= Participacion en la Jornada de Limpieza contra el Dengue
Para dar inicio al afio escolar, Copeca convoca a las instituciones a participar en una jornada de

limpieza para la erradicacion del Dengue en las diferentes escuelas de la localidad de la Ceiba,
Ciudad Mujer se une a la iniciativa.

= Celebracion del Dia del Amor y La Amistad
En el CCM-LCB celebramos el dia del amor y la amistad, con decoraciones alusivas al tema del
Amor y la amistad en cada una de las areas de servicios, compartiendo con las usuarias y

funcionarias diferentes detalles y bocadillos que fueron elaborados por las funcionarias del centro.

= Participacion en la Caminata en el Marco de la Conmemoracion al Dia Internacional de
la Mujer

El Vieres 06 de Marzo se realiz6 una caminata con diferente instituciones y organizaciones que
trabajan en la defensa de los derechos de la Mujer, la actividad dio inicio a las 7:30 a.m. saliendo
de la plaza de las banderas hasta la Alcaldia Municipal.
= Jornada de Forestacion en CCM-LCB
Iniciamos la jornada de forestacion y uso del reciclaje con el Comité de Ciudad Mujer Verde en
compafiia de mi Ambiente en el Marco de la Conmemoracién del dia Internacional de la Mujer.

= Celebracion del Dia Internacional la Mujer en CCM-LCB

En el Marco de la Celebracion del Dia Internacional de Mujer, se realizo en La Ciudad de La Ceiba
el Tercer Foro “Honduras es Mujer” con la iniciativa Ciudad Mujer Verde, la Actividad se desarrollo
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con mas de 250 personas, contando con la presencia de la delegada Presidencia del PCM,
autoridades de SENPRENDEN, MI AMBIENTE, DINAFRO, REMBLAHL, Diferentes Autoridades
Locales y del Departamento de Atlantida, entre otras;

En el foro contamos con la Participacion de expositoras de gran renombre a nivel internacional por
sus iniciativas emprendidas en el area de reciclaje como ser La Sefiora Ana Lucy Bengoche de la
Comunidad e Trujillo Colon, Dofia Hortensia de la Comunidad de Sata Fe y también contamos con
la presencia de la Cerveceria de Honduras quien presento su nuevo proyecto de recoleccion de
botellas de plastico para su reutilizacion.

» Feria de Emprendedoras

Con la Finalizacién de los Curso impartidos el Infop como ser, cursos de Bisuteria, cursos de
elaboracion de flores, cursos de elaboracién de tarjetas y otros, las emprendedoras del MAE
realizaron una feria de exposicion en donde dieron a conocer todas las habilidades adquiridas.

PRODUCTOS Y EJECUCION DEL PROGRAMA

Durante el Primer trimestre del afio 2020 se han cumplido las siguientes metas dentro del CCM-LCB:

1. Se realizaron coordinaciones y gestiones de forma continua dentro y fuera del CCM en tiempo
y forma entre ellas:

= Se gestiono con la Alcaldia de la Ceiba y Regién de Salud el traslado de los desechos
bioinfecciosos, que se generan en el MSSR.

= Gestiones para la limpieza del area verde del centro por parte de la Alcaldia de la
Ceiba.

= Gestion con la Departamental de educacion, con el apoyo de los servicios educativos
para ser impartidos en MAE del CCM-LCB.

= Gestiones para la Firma de Convenio de Cooperacion con diferentes organizaciones,
CRILA, CEPROSAF y Grupo Jaremar.

= Gestiones para las donaciones Insumos de limpieza, insumos de cocina, kits de bebes
para el MAI e Insumos de Proteccion para el MSSR por COPECO.
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= Gestiones para la Dotacién de Insumos por parte de Fundaciones y Organizaciones
cooperantes.

= Gestiones con el Programa Guias de Familia y Programa Vida Mejor para el apoyo en
la socializacidn de los programas en los diferentes barrios y colonias.

= (Gestién con los Medios de Comunicacién para la socializacion del PCM vy los
servicios que se brindan en el CCM-LCB.

Gestion con diferentes instituciones y empresas locales para la Donacidn de plantas e
insumos utilizados para la jornada de plantacion del CCM-LCB.

2. Se realizan las supervisiones de las instalaciones y el mantenimiento preventivo por cada
maodulo de servicio para garantizar del funcionamiento del centro en sus optimas condiciones.

3. Se Coordinaron 07 actividades de formacién continua de las cuales se lograron realizar 05, las

otras dos no se pudieron realizar debido a los problemas de emergencia nacional del COVD-
19.

4. Se envian todos los meses los reportes consolidados a la Direccion Nacional sobre atenciones
y servicios brindados en el CCM.

5. Se realizan los pedidos de insumos para abastecer el CCM en tiempo y forma a la DNCM,
haciendo uso de los formatos correspondientes.

6. Se controla el acceso al CCM de visitas masculinas haciendo uso del formato correspondiente
en coordinacion con el personal de Seguridad asignado al Centro y la jefa de Modulo.

7. Seguimos participando en los operativos del Dengue para la eliminacion del Sancudo.
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CONCLUSIONES

= E| primer trimestre del afio 2020 EI CCM-LCB a ofrecido alrededor de 29,193 servicios a
11,270 usuarias que han visitado el Centro, esto refleja el buen trabajo realizado y el nivel de
aceptacion de las mujeres del departamento que visitas constantemente los diferentes
servicios ofrecidos.

» En el mes de Marzo se brindaron atenciones en general a todas las usuarias que visitan el
centro las primeras dos semanas, pero por la situacion de Emergencia Nacional por el
COVID-19, el centro cerro operaciones, permaneciendo en servicio solo con las atenciones
que ofrece el MSSR.

= La apertura en los medios de comunicacién sigue permitiendo que la poblacién conozca los
servicios brindados por esta noble institucion.

= El trabajo realizado por las Funcionarias Territoriales ha atraido a bastantes usuarias a los
servicios ofrecidos por el CCM-LCB reflejando el nivel de satisfaccién por parte de las
usuarias a través del boca a boca que es reflejado mediante las encuestas de satisfaccion
aplicadas en Centro.

= La Articulacion de esfuerzos que hemos formado con varias organizaciones ha fortalecido el
desarrollo de los servicios dentro del Centro, ampliando cada dia la gama de servicios que se
prestan por medio del PCM, cumpliendo el objetivo de brindar servicios con calidad y calidez
para las mujeres de nuestro departamento.

= Tenemos que seguir mejorando con el tema de la limpieza del Centro ya que este es el Unico
inconveniente presentado para poder brindar un servicio con Calidad en un ambiente de
limpieza para nuestras usuarias, por el momento les toca a las funcionarias de los diferentes
maodulos realizar esta accion.
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ANEXOS

1. Resumen de Indicadores Basicos de Gestion Consolidado

I .- \UJER
CIUDAD MUJER OR UNA VIDA MEJOR

INFORME DIARIO USUARIAS CCM-LC
SERVICIOS POR MODULO USUARIAS
e MSSR MAE MAA | MAPRODEM | MEC MAJ | Total de los Médulos | NUEVAS SUBSECUENTES | Total por Mes Eomedololary
Enero 11352 1947 293 274 3n 398 14183 3272 1774 5046 229
Febrero 7537 1871 155 218 21 234 9992 2380 1753 1133 207
Marzo 3415 1007 43 192 141 130 5018 930 11 2091 100
TOTAL X MODULO 22504 4825 517 484 663 764 29193 6632 4538 11270 490

2. POA Trimestral de las Actividades del CCM-LCB

CENTRO CIUDAD MUJER LA CEIBA
DESCRIPCION DE PRODUCTOS Y SUS EJECUCIONES SEGUN POA
INFORME | TRIMESTRAL 2020
SUB GERENCIA
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GERENCIA GENERAL
1- El 28 de Enero, Reunidn en la Instalaciones del
CCM-LCB con el Dr. Martin Rosales, del Centro
Penal, para iniclar a brindar los servicios del MSSR
y el MAPRODEM a las reclusas de la Granja Penal * Las Atenciones brindadas a las reclusas de la
del Porvenir Atlantida. 2- €129 de Enero, Granja Penal han sido bien controladas, ya que
Reunicn con |a Directora de |s Departamental de son grupas pequefios de 3 Mujeres, cada una
Educacidn, La Lic. Ana Salinas y la Directora de La de ellas va acompafiada de un Policia, tambien
Distrital de Educacion, Lic. Aracely Martinez, para cuenta con el apoyo de la enfermera de la
asignacion de las funcionarias del MAA y el MAE Granja Penal quien acompafiamienta en todas
1. Realizar la coordinacion interinstitucional en para inicar con los servicios que presta la SEDUC. X % x X Gerencia las visitas. (Hasta el momento hemos podido Correos Electronicos,
tiempo y farma del CCM 3- Gestion para la Limpieza del Area Verde del comeLce atender a 15 mujeres reclusas de la Granja Fotografias
Centro con Ia Alcladia de La Ceiba Penal) * Seduc, se tenia
4- Gestion para el traslado de los desechos contemplado inciar con los servicios educativos
Bioinfacciosos del CCM-LCB, Con la Alcaldia a partir del mes de Abril, pero por |a situacién
Municipal y La Regién de Salud 5- del pais na se logro con la meta establecida.
Particpacion en la Mesa de Emplea de la Ceiba con (Por parte del CCM-LCB ya se inicio con el Censo
otras instituciones potenciar los servicios ofrecidos para la base de datos.)
por el MAE. 6 Partipacion en el
Cansejo Municipal de la Nifiez para incluir
acitividades del MAI, MAAy el MAPRODEM
1- Reunion con El comisario Luis Bustamante de |a
Secretaria de Seguridad y la Comisaria Selva
vasquez para discutir acerca del funcionamiento
a.- Mantener comunicacién permanente con de la seguridad en el Centroy la Asignacion de
Enlaces Interinstitucionales para abordar temas | personal faltante =, « | x o | serenca Fotografias y Listado de
relacionados con el parsonal, sl funcionamiento y la| 03 de Febrera, Reunion con el equipo de trabajo cem-tee Asitencia
prestacién de senicios de cada mddulo de la Regi6n de Salud Atlantida, para dar a conocer
los servicios ofrecidos por el MSSR y Coordinar
actividades en conjunto para buscar el apoyo de
todos los demas establecimiento de Salud.
b.- Dar seguimiento a las gestiones realizadas por | Se realiza el monitoreo continuo de las gestiones . Gereciay
oordinadora Correos Electronicos,
las Jsfas de o8 moclos con las a atravez de las enviadasa | X x | x| x RO P
cargo de sus mddulos cada secretaria. P,
1- Sostuvimos reuniones con CEPORSAF en el mes
de enero, para seguir planificando nuevas
actividades encaminadas a la firma de convenio de * Con Ceprosaf seguimos trabajando en
cooperacian para el beneficio de las Adolecentesy diferentes actividades en apoyo a las
Las Mujeres del Departamento de Atlantida Adolecentes del MAA, MAI y las usuarias con
2. Ildentificar posibles alianzas de CM con 2- Revisién del Convenio de Cooperacion con el Gerencia metodos Metodos de Planificiacion. - Fotografiasy Listado de
Instituciones, Organizaciones y Empresa privada CRILA 3- X X X X Se tiene el Borrador del Convenio.
que operan en el area de influencia del centro Reunidn Grupo Jaremar & Solidaridad con el CCM-LCB | « pendiente Visita a lzs Instalaciones del Grupo Asistencia
Objetivo de Firma de Convenio de Cooperacion en Jaremar para presentar los Servicios que ofrace
Apoyo al Compenete de Genera de las empresas CM ala Gerencia y valorar I firma del Convenio
que o integran, y ofrecer los servicios de CM para de Cooperacidn.
mas de 200 Mujeres que son empleadas las.
empresas Jaremar.
3. Realizar actividades supsnisidn para qus las Serenciay
funcionarias utilicen &l SIRM en su totalidad en No contamos can la Herramienta aun x Coordinadors
todos los médulos del CCM de Modulos
Operativiza ol CCM de forma delccm-Lee
eficaz y eficiente. Coordina, B
e
seguimiento d las acciones | CCM P veriear que se bidan ¢ 199 Usuanas Contindas en cada médulo * . * | de Modulos
previstas en los prmduecn‘\sj de ¥ del COM-LCB
médulos de_atencion
gﬂ':s""‘f:ﬂé"slw dz‘ ;:C:‘r;gﬂ::‘;:w 5. Fortalecer las capacidades técnicas da las | EN relacion a la formacion Contunia del personal, Gerenclay |*Charla de Trabajo en Equipo * Charla del
el ¢ ot la del CCM, en areas tematicas Se han realizado 3 capacitaciones para el ; . «|coerdinadora|coronavirus * nota: Queda | Fotografias y listado de
Direccian. Fealizar sccionms de | e18cionadas con la atencidn y los senicios que se fortalecimiento de sus habilidades y de Modulos |pendiente un Taller de Genero que se programo Asitencia
coordinacién con las diferentas offecan competencias. del CCM-LCB |para el mes de Marzo, que sera impartido por
instancias del émbita terrtorial DINAFRO en con Plan de Nacion.
que en el que se incluyen los Actualmente pendientes de la Firma de Convenio N reunimos con Norma Carias para plantear
mggx‘;‘;‘;’::;'%‘!"’ﬁ%;ﬁ cii[B- Realizar propuestas de perfles de proyectos para|  con CEPROSAF parala iniciar a formular un . N Gerecia del |una propuesta de proyecta en beneficio de las
o actdan al nivel local y cooperacion técnica proyecto en beneficio de las Adolecentes del CCM-LCB  |Adolecentes del Centro, la inciativa sera
comunitario, asf como (s Centro. presentara a Spotlight
entidades del sector Gerenclay
empresarial, y otros actores que Tentativamente se planeo una Actividad del CAS
se consideren relevantes 7. Realizar actividades planificadas en el CAS: pera el 13 de marzo, pero por las condiciones x c::ﬁ'n";ﬂfff
energeticas no se pudo llevar a cabo. ot conoLen
= Senvicio de Transports CAS o hay
b_Material para Ensefianza y Plan CAS no hay presupuesta
c Plan CAS no ha
1- Reunion con la Vice Alcaldesa y Oficina de Ia
OMM de Sonaguera Calon 2
Reunion con Blanca Ramirez de la OMM de Santa
Fe para atencian de 50 Mujeres en el MSSR en
fecha 19 de Marzo (Cancelada por COVID-19) Se
8 Aplicar y dar seguimiento a la estrategia espera hacer el traslado de 50 mujeres de Santa Fe | v | x « | @erenciadel Fotografias
territorial con actores claves de la regién parala atencion inicial en MSSR cada mes. (Los ccm-Lce
Costos Incurren par la Municipalidad de Santa Fe)
3. 5e sostuvo con el Coordinador del Programa
Vida y Guias de Familias para seguir para seguir
trabajando en cada Barrio y Colonia del Municipio
de Laceiba.
En las reuniones de Equipos de gestion de
médulos, que se realizan cada 15 dias, se Gerenciay
9. Realizar actividades de coordinacién, supendsion  analizan los avances del cumplimiento de i
y monitoreo de las Jefas de los Médulos para el indicadores, y x x | x| x x |Coedinadors Planificacion de
cumplimiento de indicadores Se da seguimiento a través de los informes de Modulos Actividades
mensuales presentados por las Jefaturas de del ccm-Les
médulos.
T Gerenciay
10. Supanisar y monitorear la aplicacién de los | g roajizan evaluaciones en cada médulo coodinadara
protocolos y estrategias en los médulos que ! ; " x x | x| x x
funcionay on ol CCM mediante visitas de monitoreo y evaluacion de Modulos
del CCM-LCB
Gerencia y
11. Brindar reportes consolidados  a la DNCM Se presenta en tiempa y forma a la coordinacién Coodinadora
sobre las atenciones y senicios que se brindan en " ' x x | x| x X
Y com de monitereo y evaluacion de Modulos
del CCM-LCB
Gerenciay
Coadinadora
12. Elaborar informes de svaluacion fisico y Se realizan los informes del estada de la « « | x « " Aeporte presentado
financiera y emviarlos & [a DNCM Infraestructuray son presentados a la DNCM adel CCM- [Se presentan los Informes a la Arq. Fredesvinda,
LcB jefa de
Gerenciay
13 P v que las N CUU?VV-YEGUFIE
del CCM mangjen de forma adecuada del SIRM Necontames con la Herramienta x
adel CCM-
Lee
14. Realizar actividades especiales para actos
ceremoniales, protocolarios del CCM y para
conmemorar fechas embleméticas: Dia de la Mujer +Foro *Ruta al Empoderamicnto .
Hondurefia, Dia de la Madre, Dia Internacional de la Taller de pintura con las adolescentes .
Mujer, Feria de Servicios en el Marca de la
celebracion de la Feria Isidra, C; de 1Afo| g Reali i en el Marco Curso de Maquillaje
de Senvicios del CCMHLC, de Y Celebracién del dia del amory la Amistad =
en Adolecentes, Dia de la Familia, Dia Intemacional |42 2 Celebracion del dia de la Mujer Hondurefia, &) x | x| x X Jornada de Plantacion con la Iniciativa de Fotografias
de I Juventud. Dia de 1a lucha contra el cancer de | 9@ del Amory la Amstad, y la Celbracion del dia Cludad Mujer Verde .
e, Dit del Estudiante. Dia del mifo. Dia de Ja Internacional d Mujer. Marcha en conmemoracién al dia Internacional
de la erradicacion de la violencia contra la mujer, de Mujer * Foro "Honduras
Dia del Emprendimiento.Dia ds Ia Lucha Contra &l es Mujer” Con la Iciativa CM Verde
VI, Dia de los Discapacitades, Dia de los
Derachos Humanos y Villa Navidsfia
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INFORME | TRIMESTRAL 2020
ADMINISTRACION

RECURSOS MESES
ES??JAETE(\;&%S MEDIOS DE PESCRIBCION OBJETO DE
ESPECIFICOS. ACTIVIDADES INDICADOR SUSEDE VERIFICACION RESPONSABLE O%I:E%)DE GASTO e INSTITUCIONAL |DONACIONES | Meta en
ADMINISTRACION Servicios E F
ADMINISTRACION 394,097.21
ENEE 21100 364,475 49 3 1 1
Dirige. coordina
actividades y estrategias
de gestisn administrativa Agua 21200 1,604.22 3 1 1
del CCM con el objetiva de En proceso
asistir a todas las deméas Telefonia fija 21420 solicitada ya en
areas apoyando en la DN
gestidén de obtencién de ) . Dato
bienes, insumos y 1 Reslizar | didos d Estan‘dar 1: Se :uedma Solicitudes de proporcionado por
recursos- asi como brindar | 1- Relizar los pedidos de insumos para | con los senicios de ordanes de laing Linda se
el apoyo técnico abastecer el CCM en tiempo y forma a la|apoyo necesarios para compra e Internat 256700 25.830.00 paga $350.00 3 1 1
DNCM una eficiente operacidn . mensuales por el
especializado para que el del Inventarios
CCM pueda brindar los el centro. senavio de
senicios para el internet.
smpoderamiento de las Viaticos 26210 2,187.50 1 1
mujeres, a través de los Administradora | Prod. Papel y Proporcionado
A 33100 3 1 1
méddulos de atencidn, con del CCMSPS Carton par _DN
Ia calidad y eficiencia Pord Quimicos| 35930 | roporcionado 3 1 1
requerida. Coordina la par _DN
implementacion efectiva de Utiles de 39200 Proporcionado 3 1 1
los protocolos de escritorio por DN
funcionamiento de cada
mddulo y analiza las
lecciones aprendidas de la
implementacidn generando
un proceso de mejora | 2. Realizar los procesos de solicitud de Sulicitudes d NID sed han
continua de los senicios | compra para operacién del CCM & la olcttudes a8 reazado por
ofrecidos. ) Compra. falta de
NCM:
presupuesta
‘ 1 1
OBJETIVOS _‘ T NEDIOS DE DESCRIPCION| o ero e RECURSOS MESES
ESTRATEGICOS ACTIVIDADES INDICADOR SUSEDE RESPONSABLE | OBJETO DE Meta en
ESPECIFICOS, VERIFICACION GASTO GASTO DNCM INSTITUCIONAL | DONACIONES | o . oo E E
SERVICIOS GENERALES
Firma Fumigacidn de 23500 Solicitada a DN
Termitas en proceso 1
1. Realizar la coordinacidn de |a limpieza Apoyo por parte
y fumigacién del CCM diariamente Personal de Limpieza y de DN, Se
limpieza con as80 personal 39100 realiza 2 1
ordenanza P supenvision
diariamente.
Coordina actividades a
realizar en la 3. Realizar la coordinacidn de accesos Procedimiento supenvision 3 3 "
implementacion de especiales al CCM de varones Estandar 2: Cuenta establecido mediante pases.
supervision de procesos de cOn espacios en
4 Realizar el mentenimiento de jardines | 5
manlgmmdlantn con los de acuerdn al programa dle optimas [tz)lnndlcmnes, Programa de | Jefa de Senicios Hemamientas Apoyo de la
S e oo e mantenimiento/Convenio con la ey 4 mantanimiento Generales menores 36400 Municipalidad 2 !
una eficiente operacidn en . ofrecen ambientes del CCMLC de La Ceiba
el CCM generandoun Municipalidad confortables y seguros
proceso de mejora a las usuarias Mediante pases
continua de los senicios Programa de 3
. de salida de
ofrecidos 5. Organizar rutas de despacho vehicular despacho 3 1 1
hicul vehiculos
vemeuiar autorizados
Envio de
8. Realizar actividades de recoleccion de E facturas
acturas originales de 0
facturas para enviar a DNCM
Combustible a
DN
CUTpTE Para UPETacion Ul G 3 Td
ofrecidos. P ENCM' Compra. falta de
) presupuesto
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INFORME | TRIMESTRAL 2020
MANTENIMIENTO

DB.IET.IVOS DESCRIPCION RECURSOS MESES
ESTRATEGICOS ACTIVIDADES INDICADOR SUSEDE RESPONSABLE | 0BJETO DE |CBJETO DE
ESPECIFICOS MEDIOS DE GASTO GASTO DNCM INSTITUCIONAL |DONACIONES 5’:9“_’ S
MANTENIMIENTO o rvicios E E M
MANTENIMIENTO #VALOR!
1. Realizar el mantenimiento de aires pmgﬁa’ﬁa de Utiles v Ejecutado
acondicionades al CCM de acuerdo a la mamem_mlemu de Materiales 39300 mediante 1 1
programacidn establecida. acnnnﬂa\::r;iadna electricos Garantia
3 1
3 1 1 1
1 1
Implementar los planes de Programa de
mantenimiento 3. Realizar el mantenimiento de material mantenimiento de Se lleva
. bioinfeccioso del MSSR de acuerdo a la . R Bitacora para 3 1 1 1
establecidos en cada area . Estandar 1- Se cuenta Material
del CCM a fin de que la programacién establecida con los senvicios de biinfeccioso Funcionaria de control.
infrestructura y equipo este apoyo necesarios para mantenimiento Ejecutado
en optimas condiciones una eficiente operacidn del CCCMLCE | Mant y Rep de 23100 mediante 1 1
para el buen desempefio del centro. edificios Garantia
de Ias actividades de las Programa de Solictado
funcionarias. 4. Mantenimiento de Edificios mantenimiento de mediante
mobiliario y Mantenimiento
equipo de equipo de 2330 pEF\UqU de 1 1
Salud Garatia (En
espera de su
realizacidn)
5. Mantenimiento de Planta Electrica, Control de Ejecutado
Panel Central junto con Cuarto Electrico, Mantenimiento Mantenimiento 23390 mediante 1 1
Bajantes y mantenimiento de Bomba Garantfa
INFORME | TRIMESTRAL 2020
1. Realizar el mantenimiento Programa de Mant. ¥ Repar h;zc;??g;es‘z
preventivo a todos los mantenimiento Eq F;ara ) 23350 realiza el
equipos de informatica del preventivo y C . .
cormectivo omputacidn correctivo lo
aprueba DN. 2 1
Se instala sin costo
los Photoshop &
ilustrador segtin
Atender todos lo relacionado requerimientos de
con la planeacidn, 2. Instalar las aplicaciones Control de Aplicaciones funcionarias y
organizacion, coordinacion, informaticas de acuerdo a solicitudes de B ~ 45100 enlaces en redes
ejecucidn y control de los requerimiento requerimiento. informaticas sociales. Se instala
sistemas informaticos del las licencias de
CCM asi como lo concemiente . office professional
al manejo de los programas Func‘ljnnana 2019 y Office
computarizados, e Estandar 2019 3
actualizaciones tecnoldgicas, Dictamen \nfnr‘;nTtlca
comunicaciones y demas tecnico del CCCI‘\?ILCB
informacidn  sistematizada |3. Realizar el mantenimiento mantenimiento
que el CCM disponga |comectivo atodos los realizado
garantizando |a seguridad de |equipos de informatica del "bitacora de
los datos y el adecuado CCM fallas” y reporte
funcionamiento de los equipos de estado de
de tecnologia informéatica. equipo. 1
Control de
4. Realizar la asistencia atenciones
técnica a las funcionarias de tecnicas y
ofimaticas
acuerdo a requerimiento
realizadas a
funcionarias. 3
5. Realizar asistencia y Respaldo de
respaldo de sistema base de datos
recepcion inicial PRI 3
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ACTIVIDADES

INFORME | TRIMESTRAL 2020
TERROTORIALES

Primer Trimestre

TERRITORRIALE. Ejecutado Mes Porcentaje Alcanzado
TERRITORRIALES Producto &l MO  |Enero [Feb|Marzo | 26%| 50%| 76%| 100%|Responsables |Observaciones Medios de Verificacidn
f se reakjllzarmn Soclla zacl:nfs En'b Serealizaron 3 actividades mensuales,
algunos barrios y colonias de La Ceiba .
1. Promocianar los senicios ara dar a conocer todos los servicios haciendo un total de 9 act ades
que se ofrecen en el CCM con P B x x x x Unidad Tecnica trimestrales. Planificacion, Listado y
diferentes sectores de las | 94@ ofrece el Programa Centro Ciudad Territorial Logrando el 100% de la meta Fotografias.
areas de influencia del centro. Mujer La Ceiba. estipulada.
Se realizo una Feria Educativa en la
- Se realizaron 2 actividades en el mes
Escuela Bilingte Palmerasy 4 vidad h o
Socializacion del Centro Ciudad Mujer e Eneroy 2 actividades en el mes de
N Febrero, haciendo un total de 4
La Ceiba a alumnos y docentes de
: R actividades trimestrales. Realizando 1
dicha Institucion.
2. Realizar actividades Unidad Tecnica | *F idad Extray logrando el 100% de Programa Educativa
educativas en las areas de X X X Territorial la meta estipulada. gT itorial
; : erritoria erritoria
influencia del CCM En el mes de Marzo no se logré realizar
la actividad debido a la Pandemia
Mundial por la que estamos
atravesando.
Se realizaron Socializaciones en la
Escuela Bilingle Brassavola, Escuela Se realizaron 3 actividades en el mes
Bilinglie Palmeras, Escuela Bilinglie de Enero, 4 actividades en el mes de
3 Socializar ol PCM en Sar'\ Isidro, Institutx? Maria-no Garcia Febreroy 2 actividades en el mes de
centros educativos Arzl, Centro Educativo Enrigue Ortez Marzo, haciendo un total de 9
N N B Unidad Tecnica " Planificacion, Listado
Ilnwrﬁuralr EI, athrdTJE 3" Universidades, Centros de | Pinel, Centro de Alcance de la Colonia X X X X Territorial actividades trimestrales. ot i v
a T)a‘rcau :fcrleucnar EL::;”E Alcance, Iglesias y otros, del Suyapa, Iglesia Esmirna, Iglesia erritoria Realizando 3 Actividades Extra y otogratias.
respuesta coherente con area de influencia del CCM Parmqularl S?n Isidro, !glesla ) logrando el 100% de la meta
las dinamicas propias que Hermandad Cristiana, Iglesia de Cristo estipulada.
se presentan en los Adulam, Iglesia Mormona.
territorios v zonas de
influencia de cada CCM._
Se lograron alianzas con las Se realizé 1 actividad en el mes de
Municipalidades de La Ceiba, Enero y 1 actividad en el mes de
Municipalidad de Jutiapa, Febrero, haciendo un total de 2
4. Realizar actividades para | Municipalidad de Sonaguera, Colon. actividades trimestrales. Logrando
lograr alianzas y Unidad Tecnica |un 100% de la meta estipulada. Informe de Alianzas y
articulaciones con las x x X L . N R
organizaciones de mujeres a Territorial  |[En el mes de Marzo no se logrd articulaciones.
nivel municipal. realizar la actividad debido a la
Pandemia Mundial por la que
estamos atravesando.
Se logro socializar con Patronatos y Se realizaron 4 actividades en el mes
5 Real tividades d Juntas de Agua de algunos Barrios y de Enero, 4 actividades en el mes de
.- Realizar actividades de . : .
Colonias de la ciudad de La Ceiba, i
acercamisnta y coordinacidn . e Febrero y 3 actividades en el mes de
con Lideres y Lideresas rograma r?SI EI’?CIQ e eJnrr Unidad Tecnica Marzo, haciendo un total de 11 Planificacion, Listado y
comunitarias, directivas de | Programa Presidencial Somos Esencia. X X X X Territorial actividades trimestrales. Futugra’ﬁas
patrtunattus. Comités IUICE:EE' Realizando 8 Actividades Extra y :
entre otras que permita la o
referencia de mujeres al CCM. logrando el 100% de la meta
estipulada.
6.- Brindar Informes Realizar Informe Trimestral detallado Se entregd el informe Trimestral
EDJQ;"E?:;E’_I::IZUEZ?SI:: ol de las diferentes actividades que se x x Unidad Tecnica |sobre las Actividades realizadas en Inf Trimeastral
. . P nforme Trimestra
marco de la Estrategia FEE'I?EFUV"I Pl_:”' p-arte de la Unidad Territorial los tres meses por la Unidad Técnica
territorial Tecnica Territorial. Territorial.

CODIGO: D01-FO-04

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

. VERSION: 1.0

. FECHA: 07- ENERO- 2020




* kK ko

eny
>

SECRETARIA DE DESARROLLO

E INCLUSION SOCIAL

GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS

3. Cuadro de Donaciones en el Trimestre

DONACIONES DE INSUMOS | TRIMESTRE ANO 2020 CCMLC
INSUMOS INSTITUCION DONANTE MODULO ASIGNADO ACTIVIDAD EN QUE SE UTILIZO (0STO

KITS DE HIGIENE COPECO CENTRO CIUDAD MUJER LA CEIBA LIMPIEZA DEL CENTRO L 6,000.00
KITS DE LIMPIEZA COPECO CENTRO CIUDAD MUJER LA CEIBA LIMPIEZA DEL CENTRO L12,000.00
KITS DE COCINA COPECO CENTRO CIUDAD MUJER LA CEIBA REGALIAS A USUARIAS L12,500.00
VARIEDAD DE PLANTAS ORNAMENTALES MEGAVIVERO CENTRO CIUDAD MUJER LA CEIBA PROYECTO CIUDAD MUJER VERDE L 3,300.00
PALMERAS ARECAS SR, ROMAN MANCIAS CENTRO CIUDAD MUJER LA CEIBA PROYECTO CIUDAD MUJER VERDE £10,000.00
PLANTAS GINGER SR, VALENTIN VASQUEZ CENTRO CIUDAD MUJER LA CEIBA PROYECTO CIUDAD MUJER VERDE L 1,040.00
VARIEDAD DE PLANTAS ORNAMENTALES | FUNCIONARIAS ADMINISTRACION CENTRO CIUDAD MUJER LA CEIBA PROYECTO CIUDAD MUJER VERDE L 910.00
PINTURAS DE ACEITE DE 1/4 CENIT COLOR CENTRO CIUDAD MUJER LA CEIBA PROYECTO CIUDAD MUJER VERDE L 1,165.00
REPARACION PORTON PRINCIPAL FUNCIONARIAS ADMINISTRACION CENTRO CIUDAD MUJER LA CEIBA PORTON DANADO/NO CUBIERTO POR GARANTIA) L 1,200.00

TOTAL 148.115.00

INSUMOS

INSTITUCION DONANTE

MODULO ASIGNADO

ACTIVIDAD EN QUE SE UTILIZO

COSTO

KITS DE BEBE

COPECO

MODULO ATENCION INFANTIL

REGALIAS A USUARIAS/ USO DIARIO MAI

L14,000.00

INSUMOS INSTITUCION DONANTE MODULO ASIGNADO ACTIVIDAD EN QUE SE UTILIZO COSTO
INSUMOS MEDICOS MODULO SALUD SEXUALY REPRODUCTIVA US0 DIARIO PARA SERVICIOS BRINDADOS
MEDICAMENTOS VARIOS MODULO SALUD SEXUALY REPRODUCTIVA US0 DIARIO PARA SERVICIOS BRINDADOS
LAMINA PORTA QBJETO MODULO SALUD SEXUALY REPRODUCTIVA US0 DIARIO PARA SERVICIOS BRINDADOS
INSUMOS MEDICOS MODULO SALUD SEXUALY REPRODUCTIVA USQO DIARIO PARA SERVICIOS BRINDADQS
BATAS MEDICAS DESCARTABLES COPECO MODULO SALUD SEXUALY REPRODUCTIVA US0 DIARIO PARA SERVICIOS BRINDADOS | L 5,000.00
ZAPATILLAS MEDICAS DESCARTABLES |COPECO MODULO SALUD SEXUALY REPRODUCTIVA US0 DIARIO PARA SERVICIOS BRINDADOS | L 7,500.00
GEL ANTIBACTERIAL GALON COPECO MODULO SALUD SEXUALY REPRODUCTIVA US0 DIARIO PARA SERVICIOS BRINDADOS | L 2,000.00
MASCARILLAS N95 COPECO MODULO SALUD SEXUALY REPRODUCTIVA USO DIARIO PARA SERVICIOS BRINDADOS | L 5,000.00
LENTES DE PROTECCION COPECO MODULO SALUD SEXUALY REPRODUCTIVA US0 DIARIO PARA SERVICIOS BRINDADOS | L 5,500.00
PLACAS DE CITOLOGIA MODULO SALUD SEXUALY REPRODUCTIVA US0 DIARIO PARA SERVICIOS BRINDADOS
PLACAS DE CITOLOGIA MODULO SALUD SEXUALY REPRODUCTIVA US0 DIARIO PARA SERVICIOS BRINDADOS
MEDICAMENTOS VARIOS MODULO SALUD SEXUALY REPRODUCTIVA US0 DIARIO PARA SERVICIOS BRINDADOS
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4. Fotografias de Actividades Realizadas

e Reunion de planificacion del Dia Internacional de la Nina

Foro “Ruta al Empoderamiento” en el Marco de la Conmemoracion del dia de la

Mujer Hondurena
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= Reunién con el Equipo de Trabajo de la Region de Salud Atlantida

Q**i**

E INCLUSION SOCIAL

= Socializacion de el Nuevo Documento de Identidad por RNP - Pre enrrolamiento
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Reunién Con el Coordinador del Programa Vida Mejor

= Reunion Crédito Solidario
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= Visita Grupo JAREMAR / SOLIDARIDAD

e Reunion Mesa de Trabajo Atlantida

jie B Slmsmae ha -

- s W = ws e

S Abmipm A= A5

.
-

P e Lamt”

= Visitas a las instalaciones del CURLA para ver las iniciativas del reciclaje
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de REMBLA

= Visita al grupo Forestal COACAAL en compaiia

= Participacion en el Taller de Justicia Contra la Violencia de Genero de Voces Vitales

= Reunién Comité CM verde, para Coordinacion
de la Forestacion del Centro
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= Charla Comunicacion Efectiva y Trabajo en
Equipo:

» Charla de las tres “R” impartida por Ml AMBIENTE
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= Taller de Valores, deberes y derechos coordinado por la SAR para nifios del MAI

= Celebracion del Dia De Ia Amistad
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= Actividad de Forestacion en CCM-LCB en coordinacion con Mi Ambiente

= Participacion en la Caminata en Conmemoracién del Dia Internacional de la Mujer
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* Foro “Honduras es Mujer” con la Iniciativa de Ciudad Mujer Verde

» Charla para usuarias sobre el
CORONAVIRUS
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= Feria de Nuevas emprendedoras del CCM-LCB

* Rueda de prensa en conmemoracion al dia del Rifion “Salud Renal para Todos”
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= Firmade contrato para Chamba Comunitaria para el CCM-LCB

= FEntrevistas con los medios de comunicacion
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Reuniéon Coordinacion DINAFRO y Plan de Nacion
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

Juticalpa, Olancho, 6 de Abril 2020
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR
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EJECUCION FISICA SIAFI GES
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CENTRO CIUDAD MUJER JUTICALPA
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INTRODUCCION POR UNAVIDAMEIOR

El presente Informe, responde al primer trimestre del afio en curso (2020), y contiene un
resumen ejecutivo de las actividades mas relevantes, asi como el detalle de los productos y
ejecuciones de acuerdo a lo reportado por las instituciones prestadoras de servicios en el
Centro Ciudad Mujer Juticalpa.

ANTECEDENTES Y CONTEXTO GENERAL

En respuesta a la necesidad visualizada en las tasas de homicidios y violencia contra la
mujer hondurefia, y con enfoque de derechos, el gobierno de la Republica crea El Programa
Presidencial Ciudad Mujer, con la finalidad de contribuir al mejoramiento de las condiciones
de vida de las mujeres en Honduras en las areas de autonomia econémica, atencién a la
violencia contra las mujeres, prevencion y atencion de embarazo en adolescentes, salud
sexual y reproductiva, educaciéon colectiva y otras afines, mediante una red de servicios
ofrecidos de manera integral por las instituciones publicas competentes, bajo un mismo
techo, que funcionara organizadamente y se replicara en diferentes zonas geograficas,
segun las caracteristicas y necesidades de cada region. Los CCM también podran operar
ambulatoriamente cuando las necesidades lo ameriten.

Fue disefiado con la asistencia técnica del Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
inaugurando su primer Centro Ciudad Mujer (CCM) en la Colonia Kennedy del Distrito
Central el 29 de marzo de 2017, integrando en un mismo espacio fisico, 14 instituciones
publicas que prestan servicios especializados para la atencién a la Violencia contra Muijer,
la Salud Sexual y Reproductiva, y la Participacion Laboral, contribuyendo al mejoramiento
de las condiciones de vida de las mujeres de 15 afios o mas de edad en Honduras a través
del incremento del porcentaje de mujeres que tienen ingresos laborales propios; reduccién
de la tasa de mortalidad materna, por cancer de mama y cérvico-uterino; reduccion de la
tasa de violencia contra la mujer (fisica y sexual de pareja u otra persona); reduccién de la
tasa del embarazo en adolescentes de 15 a 19 afios; y ampliando la cobertura de los
servicios integrados para las mujeres mediante la creacion de nuevos CCM, los cuales
aglutinan sus servicios en 6 médulos de atencion: (i) Médulo de Autonomia Econdémica
(MAE) con servicios de habilidades para la vida, nivelacion académica, orientacion,
intermediacién y capacitacion laboral, asesoria empresarial y servicios financieros; (ii)
Médulo de Salud Sexual y Reproductiva (MSSR) con servicios de control prenatal y
postnatal, asesoria pre-concepcional, planificacion familiar, mamografias, ultrasonografias,
citologias y colposcopias; (iii) Médulo de Atencion y proteccion a los derechos de la Mujer
(MAPRODEM) con servicios de orientacion, atencion psicolégica y legal, intervencion policial
y procuracion de justicia; (iv) Modulo de Atencidén a Adolescentes (MAA) que ofrecera a las
jovenes productos educativos en habilidades para la vida, salud sexual, reproductiva,
orientacion vocacional, capacitacion en habilidades emprendedoras y en prevencion de la
violencia; (v) Mddulo de Educacion Comunitaria (MEC) con servicios de educacion en
derechos de las mujeres y en prevencion de la VCM en las comunidades; y (vi) Modulo de
Atencion Infantil (MAI) con servicios de cuidado para las niflas/os de hasta 12 afios, mientras
las mujeres utilizan los servicios del Centro Ciudad Mujer.
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RESUMEN EJECUTIVO DE LA DIRECCION Y COORDINACION

En el primer trimestre de servicio de Centro Ciudad Mujer Juticalpa hicimos algunas visitas
con distintos alcaldes e instituciones de gobierno donde se consiguieron algunos acuerdos
importantes para beneficio de las mujeres que visitan el CCM-JUTI, de esta manera buscar
una posible alianza estratégica y técnica para unir esfuerzos, obtener mejores resultados en
el empoderamiento de la poblacion mujer y poder ser parte de un sistema de referencia y
contra referencia a futuro. Podemos mencionar algunos a continuacion:

Reunion con el alcalde del municipio de Juticalpa Dr. Huniberto Madrid con el que
logramos una alianza el cual consiste en un lugar para poder alojar a las mujeres
victimas de violencia y que no cuentan con un lugar donde ir, por mientras su situacion
se mejor.

Reunion con el jefe regional de la Region Sanitaria de Olancho Dr. Angel Zepeda
Arnodo de este acercamiento conseguimos el abastecimiento de insumos médicos
asi como medicamentos para el Modulo de Salud Sexual y Reproductiva.

Nos reunimos con las autoridades de educacion de Olancho, Master Iris Marisela
Avila para solicitar el personal el cual ya contamos con los recursos para comenzar
los procesos educativos en CCMJ como ser bachillerato por madurez, alfabetizacion.
Por parte de la Mesa Eco sistémica de Riesgo se tuvieron 3 reuniones importantes
temas a tratar la violencia en contra de las mujeres en el departamento de Olancho
donde el CMMJ juega un papel importante a favor de las poblacion mujer, el 25 de
enero dia que se conmemora el Dia de la Mujer Honduras se llevo a cabo una marcha
donde participaron todas las funcionarias del Centro Ciudad Mujer Juticalpa, en contra
de la VCM.

Reunidn con el alcalde del municipio de San Francisco de Becerra Sr Armando Lopez
y la Oficina de la Mujer Municipal, resultado de esta reunién visita de 75 mujeres del
municipio a las instalaciones del CCMJ para conocer los mas de 40 servicios que se
ofrecen para todas las mujeres del departamento de Olancho.

Se sostuvo reunion con el alcalde del municipio de Catacamas Sr. Lincoln Figueroa,
su esposa Yy la coordinadora de la OMM donde se llevé a cabo un convenio muy
importante de enviar un bus desde su municipio hasta CCMJ para que las mujeres de
Catacamas sean atendidas con calidad y calidez. De igual manera se realiz0 una
visita de 100 mujeres a las instalaciones del CCMJ, para conocer los servicios que
prestamos a la poblacion mujer Olanchana.

Nos reunimos con las autoridades del Hospital Regional San Francisco de Juticalpa,
Dr. Victor Zepeda y Licda. Maylin Fuentes quienes pusieron a disposicion el equipo
de ambulancias de dicha institucion para traslado de usuarias desde el CMMJ hasta
el HRSF. Cabe destacar que el CCMJ en estos momentos de emergencia esta
atendiendo a todas las mujeres en estado de embarazo que se remitan del HRSF
para sus controles y consultas, esto para salvaguardar la vida tanto de la madre como
de su hijo ante este virus COVID-19 que esta afectando a nivel mundial.
Acercamiento con las autoridades del Hospital Trochez Montalvan de la ciudad de
Juticalpa quienes nos proporcionaron su servicio de ambulancia y a futuro llevar a
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cabo brigadas médicas ginecoldgjcas,en:el CCMJ con sus equipos tanto nacionales
como extranjeros, una alianza muy importante para nuestro centro.

e Reunion con el gobernador politico de Olancho Lic. Walner Castro quien se
comprometié con CCMJ ser un aliado estratégico para que todas las mujeres del
departamento de Olancho sean atendidas en este centro, se pusieron a disposicion
todos los programas de gobierno como ser Guias de Familia, Mejores Familias y
Honduras para Todos, con el fin de ubicar mujeres del departamento de Olancho que
se encuentren en riesgo o que necesiten de algun servicio del Centro Ciudad Mujer
Juticalpa.

¢ Nos reunimos con el jefe regional de COPECO en Olancho, el cual nos a brindado el
servicio de ambulancia para trasladar usuarias desde el CCMJ hasta el HRSF
remitidas del MSSR.

El CCMJ en su primer trimestre de funcionamiento hemos atendido 8521 USUARIAS
brindandoles 24,709 SERVICIOS, siendo tratadas con calidad y calidez. Los modulos estan
trabajando en un 85% de funcionalidad ya que por ser el CCM con menos tiempo de
funcionamiento nos faltan algunos recursos por parte de algunas instituciones.

El MSSR cuenta con casi todo el personal, faltando los recursos de una pediatra, medica
internista. Este es uno de los médulos mas visitado por las usuarias por los servicios que se
ofrecen, necesitamos mas compromiso por parte de las autoridades de salud para
abastecimiento de medicamento, ya que el CCMJ cada dia cuenta con mas afluencia de
usuarias, contamos con el apoyo directo de la Region Sanitaria pero se atrasan en la entrega
de insumos médicos y médicos.

El Modulo de Autonomia Econdmica se encuentra en funcionamiento y ya se han realizado
varios cursos por parte de INFOP, pero se necesita que las funcionarias tengan una
capacitacién en cuanto a sus funciones para brindar un servicio con calidad y calidez.
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PRODUCTOS Y EJECUCION BE#FROGRAMA

» Modulo de Salud Sexual y Reproductiva (MSSR)

El presente informe describe los servicios y atenciones brindadas a las usuarias en el ler
trimestre del afio en curso, datos estadisticos de los servicios brindados, atenciones de
salud sexual y reproductiva y funcionamiento del MSSR.

Durante el primer trimestre del 2020, las atenciones han tenido una evolucién ascendente,
con 1947 atenciones en Enero (1339 nuevas, 607 subsiguientes), subiendo a 2174 (1251
nuevas, 923 subsiguientes) en febrero, incrementdndose considerablemente las
atenciones subsiguientes (ver tabla abajo). En relacion al mes de marzo se ha visto una
disminucién en las atenciones debido a la limitacion de desplazamiento por parte de las
usuarias debido al COVID-19, siendo atendidas un total de 1644 usuarias (883 nuevas,
761 subsiguientes). Es importante mencionar que de manera general la primera semana
de enero se atendieron 80 usuarias en promedio por dia, llegando a atender un promedio
de 125 usuarias la ultima semana de enero. El promedio de atenciones diarias durante el
mes de febrero se incremento a 132, esta tendencia se mantuvo durante las primeras dos
semanas de marzo, decreciendo notablemente en la segunda quincena de marzo
llegando a atender un promedio de 30 usuarias diarias.

ATENCIONES EN MSSR, CCMJ, 1ER TRIMESTRE 2020

B Nuevas Subsecuentes Total mes

1339
607
1946
1251
923
2174
883
761
1644

ENERO FEBRERO MARZO

FUENTE: Informe diario CCMJ-MSSR mes de enero-marzo 2020

Durante el primer trimestre un total de 5,676 usuarias atendidas recibieron un total de 19,268
servicios de las distintas unidades del MSSR, siendo los méas destacados los de Medicina
General y Farmacia (ver detalle de grafica abajo). Durante el mes de febrero se comenzo a
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brindar el servicio de ultrasonido, lo cualtambién se reflejo en el incremento de atenciones

en la unidad de ginecologia.

Usuarias Atendidas por Servicios, ler Trimestre 2020, MSSR-CCMJ
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La atencion a las usuarias se da seguimiento a los indicadores de cumplimiento acordados
con el BID, los cuales se detallan en el cuadro a continuacion. Los indicadores P2.1y P2.4
no se realizan debido a la falta de insumos y personal de radiologia para brindar el servicio,
igual con el indicador P2.3 al no contar con un patélogo y los insumos correspondientes.

INDICADORES MODULO DE SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA JUTICALPA
INDICADORES MSSR CCMJ ENERO FEBRERO MARZO Total
P 2.1 Mujeres que se realizan una mamografia 0
P 2.3 Mujeres que realizan una citologia 0
P 2.4 Mujeres que se realizan una colposcopia 0
P 2.5 Mujeres que se realizan controles pre-concepcionales 684 629 375 1688
P 2.6 Mujeres que se realizan controles de planificacion familiar primera vez 696 691 397 1784
P 2.7 Mujeres que realizan controles prenatales primera vez 50 99 82 231
P 4.10 Mujeres adolescentes que son atendidas por el médulo de MSSR 133 139 77 349
P xx Mujeres que se realizan ultrasonido Ginecobstetricia 55 126 181
P 2.8 Mujeres que se realizan controles postnatales menores o iguales a los 7 dias 2 1 5 8
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

INDICADORES MSSR CCMJ ENERO FEBRERO MARZO Total
Atencién Preconcepcional Positivo 407 375 190 972
Embarazo mas HTA 0
Embarazo mas DM 0
HTA Poblacién General 234 91 36 361
DM Poblacion General 78 26 12 116
Examenes de Laboratorio 1702 1635 914 4251
Educacion Nutricional 84 91 38 213
Farmacia 1627 1859 1304 4790
Tamizaje de Violencia 1164 1189 764 3117
Menopausia y climaterio 369 242 196 807
VIH REALIZADOS 0
ITS 99 140 83 322
Atencién Odontologia 218 259 138 615
Atencién Enfermeria 2280 2428 1895 6603
Atencion Psicologia 151 127 52 330
Educacion SSR 101 288 190 579
Atencion Pediatria 0
Citologias positivas 0
Medicina General 1444 1365 1080 3889
Ginecologia 268 509 375 1152
Resultados de mamografias 0
Sospecha de malignidad 0
Odontologia (Extracciones) 24 85 64 173
Odontologia (limpiezas) 77 65 58 200
Pruebas de embarazo en general 17 33 34 84
Prueba de embarazo Positivas 6 7 6 19
Pruebas de VIH 77 77
Resultados de Citologia 0
Adolescentes embarazadas Nuevas 15 26 27 68
Adolescentes embarazadas control 6 14 38 58
Embarazadas en general en control 29 83 184 296
Total 11,965 12,551 8,817 33,333
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

Programa Educativo de Charlas en Promocion de la Salud

Se dirige un programa con tematicas orientadas a Cuidados Pre y Post Natales,
Enfermedades Oncologicas, Metodologia Anticonceptiva, Enfermedades
Degenerativas, Educacion Nutricional y Orientacion de Servicios y promocion de
Grupos Educativos en el MSSR.

Se impartieron charlas a | EN€ro 101 usuarias
una tqtalldad de 281 Febrero =5 Usuaras
usuarias

Marzo 108 usuarias

Conclusiones

Del total de las atenciones brindadas en el Modulo de Salud Sexual y
Reproductiva, durante ler Trimestre en Ciudad Mujer Juticalpa, se concluye lo
siguiente

1. No se ha cumplido al 100% todos los indicadores por la falta de recurso humano
en insumos, ya que actualmente esta pendiente de contratacion del servicio de
pediatra.

2. El servicio de Clinicas activate actualmente no esta funcionando, ya que esta
pendiente la capacitacion para iniciar el programa.

3. No se ha cumplido la meta del indicador de mamografias y colposcopias por la
falta de insumos, contratacion de los servicios de un radidlogo(a) y Patélogo(a).

4. No se ha cumplido el servicio de citologias ya que no tenemos los insumos ni
se ha contratado el servicio para la lectura.

5. En el I trimestre del afilo 2020 se han brindado 5764 atenciones (100%), de las
cuales el 60.3% (3,473) son nuevos.

6. Se han brindado 19,268(100%) servicios en el MSSR, de los cuales
aproximadamente cada usuaria recibe 3 servicios diarios.

7. Poco a poco se han ido afianzando las atenciones en el MSSR de 80 usuarias
atendidas diarias en enero se llego a atender 130 hasta la segunda semana de
marzo. Nos hemos convertido en un referente en la regién.

8. A través de los esfuerzos conjuntos realizados de gerencia de CCMJ vy la
coordinacion DE MSSR se ha logrado establecer una muy buena comunicacién
con los principales actores del sistema se salud de Olancho.
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9. El mantener una buena comprigagion a nivel de la region no ha permitido

enriquecer nuestra ofertar de charlas a las usuarias con connotados
especialistas del sector publico y privado de la region.

10.Hemos tenido reuniones con la red integrada de servicios de salud para crear
un plan de accion y fortalecimiento del sistema de referencia-respuesta e
integralidad de los servicios de los diferentes Centros Integrales de Salud.

11.A partir del 16 de marzo empezamos a tener un declive notorio en nuestras
atenciones y servicios en el MSSR por la pandemia mundial del COVID-19. Por
el convenio establecido con el Hospital General San Francisco la mayoria de
las usuarias atendidas estan en estado de gestacion.

12.En el servicio de laboratorio clinico estamos realizando los siguientes
examenes: Hemograma, tipo y Rh, RPR, Examen general de orina, examen
general de heces, glucosa, VIH, VES y pruebas de embarazo; dandole prioridad
a grupos prioritarios (Embarazadas y adolescentes). Los demas examenes se
estan llevando a diario al laboratorio del Hospital Regional San Francisco.

» Modulo de Atencion alas Adolescentes (MAA)

Los datos presentados a continuacion corresponden a las estadisticas acumuladas y
registradas en los reportes de atenciones diarias del mes de agosto de las funcionarias de la
Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia (DINAF), Secretaria de Salud (SESAL) y
Secretaria de Educacion (SEDUC), asignadas al Médulo de Atencion a las Adolescentes del
Centro Ciudad Mujer Juticalpa, en el | trimestre del presente afio.

A continuacion se detalla la lista de servicios que se brindan el médulo:

N° SERVICIOS INSTITUCION

1 Educadoras (Oferta de Servicios del Médulo) DINAF

2 Talleres Habilidades para la Vida DINAF

3 Atencion Psicolégica SESAL

4 Consejeria en Salud Sexual y Reproductiva SESAL

5 Orientacion Educativa y Vocacional SEDUC

6 Atencion a Madres DINAF/SESAL/SEDUC
7 Grupos de Autoayuda para Adolescentes y Madres DINAF/SESAL

Atenciones Brindadas
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Descripci@?ﬁ%%&#@centes Atendidas

B Nuevas B Subsecuantes

Fuente: Informe de Atenciones Diarias MAA CCM-J

De las 770 adolescentes atendidas, 611 usuarias nuevas que representan el 79% de las
adolescentes que asistieron al modulo por primera vez y 159 adolescentes subsecuentes
gue representan el 21% ya habian recibido atencion anteriormente.

Servicios Brindados

Fuente: Informe de Atenciones Diarias CCMJ- MAA

De las 1,127 atenciones que se brindaron el 78% que equivalen 882 atenciones era primera
vez que recibieron atenciones en el modulo y el 22% que equivalen a 245 ya habian recibido
atenciéon anteriormente.

Servicios Brindados
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Atenciones Brindadas por Recurso

B Nuevas B Subsecuentes
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Se brindé un total de 793 atenciones nuevas y 109 subsecuentes, siendo las educadoras las
gue mas atenciones brindaron ya que son el filtro de entrada al médulo.

Atenciones Brindadas por Edad

DESCRIPCION DE USUARIAS
POR EDAD

Fuente: Informe de Atenciones Diarias CCMJ- MAA

De las 770 adolescentes atendidas en el trimestre la edad de las jovenes que mas visito el
modulo corresponden a 12, 16 y 18 afios.

Motivos de Atencién Mas Comun Por Servicios
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ATENCION DE CONSEJERIA EN
SALUD SEXUALY
REPRODUCTIVA
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Los motivos de atencibn mas comun fueron: consejeria sobre noviazgo, prevencion de
embarazo, Revision de Método anticonceptivo y la planificacion familiar siendo el método
més comun el oral o pastillas.

ATENCIONES BRINDADAS POR PSICOLOGIA

ATENCIONES PSICOLOGICAS

Los problemas méas comunes por los que las adolescentes acudieron a la atencion
psicolégica fueron: ansiedad, depresion (problemas escolares, embarazo, conflictos
familiares, luto por la muerte de un familiar y ruptura por relaciones de noviazgo), existe
Violencia en otro tipo como se violencia fisica y Psicoldgica, otros hace referencia acoso
escolar, Autoestima, fobias, situaciones estresantes.

Descripcion de atenciones de la Orientadora Educativa Vocacional
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ATENCIONES ORIENTACION EDUCATIVAY
VOCACIONAL
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200 M abandono escolar
H problemas de aprendizaje
150 M rezago escolar
100 W matriculadas
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Los problemas mas comunes por los que las adolescentes acudieron a la orientaciéon
educativa y vocacional fueron: abandono escolar, bajo rendimiento y rezago escola

Adolescentes Embarazadas Atendidas

Fuente: registro diario y expedientes

En la gréfica se puede observar que de las 770 adolescentes; 25 estan embarazadas,
equivalente al 3% de las atendidas, cabe mencionar que estas jovenes ya asisten
embarazadas cuando visitan el médulo y en la mayoria de los casos asisten para iniciar su
control prenatal, por lo cual se les brinda referencia la MSSR.

Estado Civil de las Adolescentes Atendidas
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Estado Civil de las Adolescentes

770
701

66

T T T 1
Solteras Union libre Casadas Total

Fuente: Informe de Atenciones Diarias CCMJ- MAA

En la gréfica se puede observar que 701 adolescentes estan solteras; 66 adolescentes viven
en union libre, la mayoria de estas jévenes se han tenido que ir a vivir con sus parejas ya
sea porque tienen un bebe o estdn embarazadas y en un menor porcentaje de 3
adolescentes ya estan casadas en un hogar ya constituido.

Escolaridad de las Adolescentes Atendidas

Escolaridad de las Adolescentes

B Estudian @ No Estudian @ Total
770

565

205

Estudian No Estudian Total

Fuente: Informe de Atenciones Diarias CCMJ- MAA

205 de las adolescentes que recibieron atencion no estudian, refiriendo que han abandonado
sus estudios debido a: situacion economica precaria, desanimo, embarazo no deseado,
situaciones de bulling, victimas de extorsion, amenazas por grupos delictivos, hogares
desintegrados, violencia intrafamiliar, problemas de aprendizaje, entre otras.

Adolescentes que Asistieron a Talleres Habilidades para la Vida
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. Adolescentes que asistieron a los
talleres

(Subsecuentes;
40%

[ Nuevas 60%|

Fuente: Listas de Asistencia de Talleres Desarrollados.

En la grafica podemos observar que asistieron un total de 225 adolescentes a recibir talleres
habilidades para la vida; 135 beneficiarias nuevas y 90 subsecuentes.

INDICADORES DEL BID

Jovenes Atendidas

306

296

168 770
Servicios Brindados 497 419 211 1,127
Atencion Educadoras (DINAF) 127 97 32 256
P 4.3 Adolescentes que han Finalizado Curso Virtual en Educaciéon /SSR 0 0 0 0
P. 4.4 Consejeria en Salud Sexual y Reproductiva (SESAL) 106 73 39 218
P. 4.5 Atencidn Psicoldgica (SESAL) 95 72 21 188
Orientacién Educativa y Vocacional (SEDUC) 97 100 41 238
P. 4.1 Cursos Habilidades para la Vida/ Talleres (DINAF) 7 8 7 22
P. 4.1.1 Cursos Habilidades para la Vida - Finalizado (DINAF) 0 0 0 0
P. 4.2 Plan de Vida Formulado y Registrado (DINAF) 0 0 0 0
P. 4.2.1 Plan de Vida Formulado y Registrado - Finalizado (DINAF) 0 0 0 0
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P. 4.8 Orientacion Vocacional Completada/ Psicopedagogia (SEDUC) 7 8 7 22

F F F o F

TOTAL 803 715 379 1,897

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

1. Se brindaron 22 talleres de habilidades para la vida asistiendo un total de 225
adolescentes entre nuevas y subsecuentes:
Autoestima (5)

Prevencion de embarazos (7).

Comunicacion asertiva y toma de decisiones sin problemas y conflictos (1)
Uso correcto de las redes sociales (2)

Pensamiento creativo, pensamiento critico, manejo de tensiones/estrés (4)
Adolescencia, anticoncepcion e ITS (2)

Inteligencias multiples (1)

2. Se realizaron reuniones con todo el personal del MAA para darle seguimiento a
compromisos anteriores y programar actividades para el mes de enero y dia de la mujer
hondurefia.

3. Se brind6 una charla sobre derechos de las nifias y adolescentes en el PRI.

4. Se elabor6 un mural en conmemoracion al dia de la mujer y manualidades para regalar

el viernes en la celebracion del Centro Ciudad Mujer Juticalpa.

5. Se brind6 charla sobre trato a los adolescentes en el PRI por parte del personal del
MAA.

6. Se realizaron reuniones con todo el personal del MAA para darle seguimiento a

compromisos anteriores y programar actividades.
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Actividad el dia del amor y la gmistadiigue consisti6 en una tarde al aire libre

compartiendo juegos y bocadillos, esto dentro del Centro Ciudad Mujer Juticalpa, con

las adolescentes de los cursos de habilidades para la vida.

La educadora, orientadora y Jefa de Modulo MAA se han estado reuniendo con los
Directores, Orientadores y Consejeros de algunos Institutos asi como el programa de
Prevencion de Violencia del Instituto Departamental “La Fraternidad”, para poder

coordinar e ir a brindar los talleres de habilidades para la vida en dichos centros.

Se realizaron reuniones con todo el personal del MAA para darle seguimiento a

compromisos anteriores y programar actividades para el mes de abiril.

se realizaron dos (2) reuniones en el Modulo de Atencién a las Adolescentes CCM-J, a
la misma asistieron 57 Orientadores y Consejeros de todos los Institutos publicos y
algunos privados de municipio de Juticalpa, para ofertar servicios, coordinar talleres y
abordar algunas problematicas propias de la adolescencia.

Se inicio el primer taller de habilidades para la vida en el Instituto departamental La
Fraternidad con lo alumno de dos (2) secciones de octavo grado.

Se conmemoro el dia Internacional de la Mujer con las adolescentes, se entregaron

manualidades y se realizaron actividades en la sala de juegos.

Se asistié a una reunion en las Instalaciones de la Oficina Municipal de la Juventud

para capacitar y conocer acerca SIGADENAH.

Se incorporaron 4 funcionarias del Programa Presidencial de Prevencion de Embarazos

para formar parte de las actividades y asi coordinar esfuerzos.
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» Modulo Autonomia Economica, (MAEY::

MEJOR

La siguiente informacion son todos los datos y estadisticas desarrollados en el primer
trimestre del presente afio en curso, El modulo esta compuesto por un equipo
multidisciplinario de profesionales, integrado por las siguientes Instituciones del
Estado

= Servicio Nacional de Emprendimiento y Pequefios Negocios (SENPRENDE)
= Secretaria del Trabajo y Seguridad Social (STSS)

= Secretaria de Educacion (SEDUC)

= Crédito Solidario

» |Instituto Nacional de Formacién Profesional (INFOP)

= Secretaria de Agricultura y Ganaderia (SAG)

= Registro Nacional de las Personas (RNP)

ATENCIONES BRINDADAS

Descripcion de Mujeres Atendidas

Nuevas

¥ Subsecuentes
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

Informe de Atencién de Usuarias MAE/ CCMJ

Durante los meses de enero, febrero y marzo, el Modulo Autonomia Econémica un
total de 1,506 usuarias, de las cuales 1076 (71%) fueron nuevas usuarias y 430
(29%) fueron subsecuentes.

DESCRIPCION DE SERVICIOS BRINDADOS

SERVICIOS

" SENPRENDE ™ STSS SEDUC INFOP ™ CREDITO SOLIDARIO
Durante el primer trimestre del 2020 los servicios se distribuyen de la siguiente
manera
SENPRENDE - Brindo 67 servicios.
STSS - Brindo 88 Servicios
SEDUC - Brindo 283
INFOP — Brindo 950 Servicios

CREDITO SOLIDARIO = Brindo 223 servicios
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

SERVICIOS BRINDADOS POR VENTANILLAS DE SENPRENDE

SENPRENDE SERVICIOS | TRIMESTRE 2020

o
o —
0 5 10 15 20 25

B NUEVAS B SUBSECUENTES

Se identificaron distintas debilidades durante estos meses a través de esta
ventanilla:

e Elpersonal que opera a través de ella, no fue capacitado para ofrecer los servicios
de la mejor manera.

¢ La ventanilla no contaba con el material informativo necesario para ofrecer a las
usuarias y/o emprendedoras la mejor asesoria financiera para dar inicio al
negocio que deseaban emprender.

e Hubo poca comunicacion por parte de la Secretaria para con el Centro Ciudad

Mujer y con esta ventanilla en especifico durante el mes de Enero.
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e Ademas, se identifica la limitante de p@gantar.con conexion a Internet para poder

compartir datos con las demas funcionarias que se encuentran en los distintos
Centros Ciudad Mujer en el territorio nacional.
e Durante el mes de marzo por la situacién emergente a causa del COVID 19, se

han tenido que suspender labores y atenciones hasta nuevo aviso.

CUADRO DE CONTROL ESTADISTICO TRIMESTRAL DE SERVICIOS BRINDADOS

POR VENTANILLAS DE SENPRENDE

SENPRENDE ENERO | FEBRERO | MARZO | SUBTOTAL ATENCIONES TOTAL
TRIMESTRAL TRIMESTRAL
NUEVAS 21 22 5 48

SUBSECUENTES | 2 17 0 19 6 5

SERVICIOS BRINDADOS A TRAVES DE SECRETARIA DEL TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL
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STSS SERVICIOS | TRIMESTRE 2020

MARZO

FEBRER(-
ENEROI
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" NUEVAS™ SUBSECUENTES

Se identificaron distintas debilidades durante este trimestre a través de esta
ventanilla:

e La ventanilla con contaba con conexién a internet para lograr dar acceso a las
usuarias a la bolsa de empleo.

¢ No se cuenta con el Recurso Humano de la Psicéloga para efectuar la orientacion
y realizar las pruebas psicométricas tal como es detallada en los protocolos del

Centro Ciudad Mujer.

¢ La ventanilla finalmente conto con conexién a internet para lograr dar acceso a
las usuarias a la bolsa de empleo y los demas servicios que derivan de esa accion.
Esta herramienta fue proporcionada hasta el dia viernes 13 de marzo, pero fue
ese mismo dia en que en aras de salvaguardar las vidas de las usuarias,
funcionarias y poblacion general de honduras por la situacion del COVID 19, las

actividades laborales fueron suspendidas.
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

CUADRO DE CONTROL ESTADISTICO TRIMESTRAL DE SERVICIOS BRINDADOS

POR VENTANILLAS DE STSS

STSS ENERO | FEBRERO | MARZO | SUBTOTAL ATENCIONES TOTAL
TRIMESTRAL TRIMESTRAL
NUEVAS 13 36 31 80

SUBSECUENTES | 1 6 1 8 88

SERVICIOS BRINDADOS A TRAVES DE SECRETARIA DE EDUCACION

SEDUC SERVICIOS | TRIMESTRE 2020
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" NUEVAS ™ SUBSECUENTES

Se logran identificar ciertas debilidades desde esta ventanilla:

e Falta de asesoria y capacitacion al personal asignado a esta labor. % Falta de
contratacion de los docentes que impartiran las clases en el centro % Carencia
de material didactico.

e Carencia de equipo de oficina (Impresora, Archivos etc.)
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¢ No se cuenta con un espacio fisicgparaimpartir las clases que sea asignado

especificamente a esta actividad, asi como también los docentes que
impartiran las clases no cuentan con un espacio fisico donde puedan

almacenar sus materiales para impartir clases.

CUADRO DE CONTROL ESTADISTICO TRIMESTRAL DE SERVICIOS BRINDADOS
POR VENTANILLAS DE SEDUC

SEDUC ENERO | FEBRERO | MARZO | SUBTOTAL ATENCIONES TOTAL
TRIMESTRAL TRIMESTRAL
NUEVAS 93 94 15 202

SUBSECUENTES | 14 68 22 104 3 0 6
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

SERVICIOS BRINDADOS A TRAVES DE INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION
PROFESIONAL

INFOP SERVICIOS | TRIMESTRE 2020
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B NUEVAS ™ SUBSECUENTES

+ Lamas grande debilidad encontrada  durante este mes fueron que no se contaba con

una alianza estratégica local que pudiera colabora proporcionando los
iNnsSuMos necesarios para dar inicio a las clases de cocina.

+ Se identifican ciertas empresas privadas que ayudan a colaborar con los
iNnSUMOoS necesarios para impartir los cursos en el centro, pero se corre el
riesgo de quedar sin patrocinadores en corto tiempo en virtud de que Juticalpa
es un lugar pequefio y de poco comercio.

+ El aula cocina no esta equipada, esto hace muy dificil desarrollar los cursos
de alimentos ya que no cuenta ni con la estufa que es indispensable para
dichos cursos.

+ No se logré finalizar con las capacitaciones que al momento se encontraban
impartiéndose por la necesidad de suspender labores por la emergencia

nacional ocasionada por el COVID 19.



GOBIERNG DE LA
REFUBLICA DE HONDURAS

* k ok *

CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

CUADRO DE CONTROL ESTADISTICO TRIMESTRAL DE SERVICIOS BRINDADOS
POR VENTANILLAS DE INFOP

INFOP ENERO | FEBRERO | MARZO | SUBTOTAL ATENCIONES TOTAL
TRIMESTRAL TRIMESTRAL
NUEVAS 339 312 74 725

SUBSECUENTES | 7 114 152 273 9 9 8

SERVICIOS BRINDADOS A TRAVES DE CREDITO SOLIDARIO

CREDITO SOLIDARIO SERVICIOS | TRIMESTRE 2020

MARZO

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
" NUEVAS ™ SUBSECUENTES

Algunas de las debilidades identificadas han sido las siguientes:

¢ No se cuenta con el Recurso Humano completo para la atencion de las
ventanillas de Crédito Solidario en el médulo, no se contd con conexion a
internet, lo cual es crucial para el andlisis financiero de cada una de las
usuarias gue necesitan este servicio.
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

CUADRO DE CONTROL ESTADISTICO TRIMESTRAL DE SERVICIOS BRINDADOS
POR VENTANILLAS DE CREDITO SOLIDARIO

CREDITO ENERO | FEBRERO | MARZO | SUBTOTAL ATENCIONES TOTAL
SOLIDARIO TRIMESTRAL TRIMESTRAL
NUEVAS 79 60 29 168

SUBSECUENTES | 5 45 5 55 2 2 3

ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE 2020

MES DE ENERO

e Durante los 5 dias de la semana del 13 al 17 de Enero de 2020 se realiz6
CHARLA EN EL PRI DEL CENTRO CIUDAD MUJER JUTICALPA,

ofreciendo los servicios del Médulo de Autonomia Econdmica.

e El 24 de Enero a nivel de Centro se celebr6 el dia de la Mujer, y las
funcionarias de nuestro modulo brindaron una charla emotiva al dia de la Mujer
Hondurefia, como otras actividades internas en nuestro modulo, se elaboré un
MURAL DE BIENVENIDA para las usuarias, asi como también manualidades

elaboradas por las funcionarias del médulo.

e El dia Viernes 28 de Febrero se impartio CHARLA DE INICIE SU NEGOCIO,
proporcionado por las funcionarias de Crédito Solidario en alianza con las
funcionarias de SENPRENDE.

MES DE FEBRERO
e FEl dia 10 de Febrero se dio inicio a CURSO DE BELLEZA en modalidad de

doble jornada, beneficiando a mas de 40 usuarias de ciudad Mujer y
especificamente del MAE.
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El dia 14 de Febrero, en conmiempracion al DIA DE EL AMOR Y LA

AMISTAD, se elaboré mural para recibir a las usuarias, a la vez entregandoles
tarjetas de mensajes positivos elaborados por las funcionarias del Médulo.
CURSO DE BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA, iniciando el dia 19
de febrero el grupo A, y el 25 de Febrero el grupo B.

CURSO DE ELABORACION DE BOCADILLOS, dio inicio en fecha 25 de
Febrero — Grupo A.

MES DE MARZO

El dia 2 de Marzo se dio inicio al CURSO DE BOCADILLOS — Grupo B.
Asimismo, el dia 2 de Marzo, se dio inicio al CURSO DE CALIDAD EN
ATENCION AL CLIENTE.

06 de Marzo en CONMEMORACION DEL DIA INTERNACIONAL DE LA
MUJER, se brindd una exhibicién de los productos, bocadillos y habilidades
adquiridas por las usuarias del modulo a través de las distintas capacitaciones
gue les fueron impartidas.

El dia 9 de Marzo se dio inicio a CURSO DE BISUTERIA, en doble jornada.
El dia 0 de Marzo, también se dio inicio al CURSO DE COCINA en su

modalidad de elaboracidon de Platos Fuertes.

Fecha Nombre Cargo Objetivo Resultados
28/02/2020 Sr Marvin Lépez Gerente Propietario de Dar a conocer los servicios | Se Establece alianza
Frutera La Surefia. brindados en el Modulo. estratégica para donacion de
insumos para la ejecucion de
Cursos de Cocina
28/02/2020 Lic. lvonne Salgado Gerente Propietaria de Pollo | Dar a conocer los servicios | Se Establece alianza
Olanchano. brindados en el Modulo. estratégica para donacion de
insumos para la ejecucion de
Cursos de Cocina
28/02/2020 Sr. Rigoberto Carrasco Gerente Propietaria de Pollo | Dar a conocer los servicios | Se Establece alianza

Nortefo.

brindados en el Modulo.

estratégica para donacion de
insumos para la ejecucion de

Cursos de Cocina
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28/02/2020

28/02/2020

Sr. David Sandoval

Sr. Javier Fong Lee

Gerente Propietario de

Beneficio de Granos Basicos
Guayape.

Gerente Propietario de
restaurante Dragon Dorado.

Dar a conocer los servicios
brindados en el Modulo.

Dar a conocer los servicios
brindados en el Modulo.

Se Establece alianza
estratégica para donacion de
insumos para la ejecucion de

Cursos de Cocina

Se Establece alianza
estratégica para donacion de
insumos para la ejecucion de
Cursos de Cocina para
recepcion de denuncias.

VISITAS ESTRATEGICAS AL MODULO AUTONOMIA ECONOMICA

LLEVADAS ACABO CON LA COORDINACION DE MODULQOS

CONCLUSIONES

+ Es gratificante y llena de orgullo y satisfaccion identificar que a través

del MAE, durante este primer trimestre correspondiente al 2020 se han
atendido a un total de 1,506 usuarias, brindandoles 1,611 servicios.-
También a través de INFOP y el arduo trabajo en equipo de las
funcionarias que conforman hasta el momento este mdodulo, se ha
logrado beneficiar directamente a 239 usuarias que se encuentran en
capacitaciones y proximamente estaran listas para convertirse en

microempresarias emprendedoras.

Se identifica que la Secretaria de Agricultura y Ganaderia no ha
designado una funcionaria que desemperie la labor de Técnica Agricola
para el Modulo Autonomia Econdmica, misma que seria de gran
utilidad puesto que muchas de las mujeres que visitan el Modulo viven
en areas rurales aledafas al municipio, algunas de ellas se dedican al
campo o desean comenzar a producir para eliminar problemas de

dependencia econdémica.

El Registro Nacional de las Personas no ha designado una funcionaria

gue desempefie la funcion de gestion de Tarjetas de Identidad y de
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emision de Certificados de/Nagimiento para el Modulo Autonomia

Econdmica, esta ventanilla seria de gran utilidad considerando que el
Centro se encuentra cerca de Colonias con alto numero de habitantes
pero a la vez lejos de las instalaciones fisicas del RNP, el cual se ve en
la mayoria de los dias por ser el Unico lugar donde se emiten
documentos relacionados con los registros civiles de las personas, de
modo que las usuarias que visiten la ventanilla del RNP no necesitaran
trasladarse hasta ese lugar y hacer largas filas porque tendran el
servicio en un lugar mas cercano como lo es Ciudad Muijer.

+ No se cuenta con la funcionaria encargada de la Orientacién Laboral
(psicologa) misma que es coordinada por la Secretaria del Trabajo y
Seguridad Social, para que aplique las pruebas psicométricas, y se
brinde la atencién integral tal y como lo manifiesta el Protocolo de

Funcionamiento del MAE.

+ No se cuenta con la funcionaria encargada de la Gestién de Créditos
misma que es coordinada por Crédito Solidario, para que dé
continuidad a la labor que desempenfa la funcionaria de Atencion a las
usuarias de Crédito y se pueda completar el proceso de otorgamiento
de los créditos en sus distintas modalidades. Sin la presencia de esta
funcionaria, se corre el riesgo de que el proceso de gestion de créditos

demore mas tiempo del esperado.

+ En la medida de lo posible, es necesaria la Capacitacion Continua de
todas y cada una de las funcionarias para que dia con dia se unifiquen
esfuerzo y se logre cumplir con los objetivos y metas trazadas a través

del M6dulo Autonomia Econdmica.

» Modulo de Atencidn y Proteccion de los Derechos de la Mujer



GOBIERNG DE LA
REFUBLICA Dk HONDURAS

* k ok *

El Modulo de Atencion y Proteccion aclgs;Derechos de la Mujer (MAPRODEM) busca
prevenir y atender la violencia contra la mujer. Se brinda la atencion de forma integral e

integrada a mujeres sobrevivientes de violencia, evitando su re victimizacion.

El modulo esta compuesto por un equipo multidisciplinario de profesionales el cual esta

integrado por tres Instituciones de Estado:

¢ Instituto Nacional de la Mujer (INAM) como ente Coordinador
e Secretaria de Seguridad

e Ministerio Publico

e Consultorio Juridico UNICAH

A continuacion se detalla la lista de servicios que se brindan el médulo:

N° SERVICIOS INSTITUCION

1 Atencion Psicolégica y Social INAM

2 Intervencion en crisis INAM

3 Manejo de grupos de Auto ayuda INAM

4 Apoyo para la elaboracion de Planes de Vida y Seguridad INAM

5 Asistencia e Investigacién Policial SECRETARIA DE

SEGURIDAD

6 Asesoria y Representacion Legal CJUNICAH
Recepcion de Denuncias MP/SS

8 Evaluacion Médica Legal MP

ATENCIONES BRINDADAS
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

Descripcion de Mujeres Atendidas

B Nuevas

B Subsecuentes

B Informe de
Atencion de Usuarias MAPRODEM/ CCMJ

De las 551 usuarias que se atendieron en el | trimestre 2020, el 57 % son usuarias nuevas
y el 43 % habian sido atendidas anteriormente.
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SERVICIOS BRINDADOS
Informe de servicios brindados MAPRODEM CCMJ

Servicios Brindados MAPRODEM

|| Iﬁ P II 4o X

Atenciones Asesoria Legal Asistencia e Trabajo social Denuncias Evaluacion
psicologicas Investigacion medica Legal
Policial

M Nuevos M Subsecuentes

Se brind6 un total 763 servicios, de los cuales 498 fueron atenciones nuevas y 265
subsecuentes, como se observa en la grafica el servicio que mas demanda tiene son las

atenciones psicolégicas.

ATENCIONES PSICOLOGICAS POR EL TIPO DE VIOLENCIA

Atenciones Psicologicas

M Violencia Domestica
M Violencia Intrafamiliar

Violencia Sexual
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

Atenciones psicolédgicas brindadas en MAPRODEM / CCMJ

Segun la grafica podemos observar que el tipo de Violencia que sufren mas las usuarias que
nos visitan es la Violencia doméstica en un 56 %, Violencia Intrafamiliar en un 31 % vy

Violencia sexual un 13 % de nuestras usuarias

Denuncias Interpuestas en MAPRODEM

6

5

4

3

2

1 .

: | H B
Violencia Violacion Especial Violencia Actos de Lujuria Otros
domestica Intrafamiliar

Segun grafica nos muestra que en el Trimestre de Enero a Marzo Fueron interpuestas 10
denuncias, las cuales 5 denuncias fueron por Violencia Domestica, 2 Por Violencia

Intrafamiliar, 1 por Actos de Lujuriay 1 por Amenazas (Otros).
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

ATENCIONES DE ADOLESCENTES EN MAPRODEM

30
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10

Nuevas Subsecuentes

ADOLESCENTES ATENDIDAS

Informe de adolescentes atendidas en MAPRODEM/ CCMJ

En el trimestre de Enero a Marzo se brindaron 41 atenciones a adolescentes, las cuales 29
eran nuevas y 12 habian sido atendidas anteriormente.

Motivo mas comun de las Atenciones Psicoldgicas en Adolescentes

Atenciones Psicologicas a las adolescentes

M Violencia domestica M Violencia Intrafamiliar M Violencia Sexual
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

Segun nos muestra la grafica, el 56 % de adolescentes atendidas psicologicamente en el
modulo ha sido Violencia Sexual, el 24 % violencia intrafamiliar y un 20 % por violencia

doméstica.

USUARIAS ATENDIDAS EN GRUPO DE AUYOAYUDA Y PLAN DE VIDA Y SEGURIDAD

16

14

12
10
0

Enero Febrero Enero Febrero

(o]

()]

IS

N

Grupo de Autoayuda Plan de Vida y Seguridad

= En el Trimestre de Enero a Marzo se realizaron 2 Jornadas de Grupos de Autoayuda,
en el mes de enero asistieron 12 usuarias, en el mes de febrero asistieron 15 usuarias,
las Jornadas del Mes de Marzo no se pudieron realizar por la suspension de labores
por la Emergencia del Covid-19, ya que estaba programados para finales de marzo.

= Serealizaron 2 Jornadas de Plan de Vida y Seguridad, una en el mes de enero donde
asistieron 6 usuarias y en el mes de Febrero 5 usuarias. Las jornadas del mes de

marzo no se pudieron realizar por Emergencia covid-19.
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INDICADORES BID CIUDAD MUJER

POR UNA VIDA MEJOR

INDICADORES / MES Enero Febrero |Marzo Total
Mujeres Atendidas por Primera Vez 1/ 131 123 58 312
Servicios Brindados 316 293 151 760
Atencion psicologica 178 189 87 454
Asesoria y representacion legal 59 41 19 119
Representacion, defensa y denuncia 2 6 3 11
Evaluacion médica-forense 0 1 1 2
Atencioén Social 45 40 27 112
Asistencia, acompafiamiento e Investigacion policial |32 16 14 62
Mujeres atendidas con planes de viday seguridad 6 5 0 11
elaborados 2/

(*) Total d(_a' Mujeres adole§centes victimas de 16 13 12 41
VCM atendidas por el 3/l médulo de VCM

Adolescentes Atendidas por Primera vez 14 9 6 29
Adolescentes atendidas Sub-secuentes 2 4 6 12
Total Servicios 316 293 151 760
Indicadores Enero Febrero |Marzo Total
1/indicador PMR 3.1 131 123 58 312
2/indicador PMR 3.5 1 1 0 2
3/indicador PMR 4.11 16 13 12 41
TOTAL USUARIAS MODULO 148 137 70 355
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS CIUDAD MUJER

1.

POR UNA VIDA MEJOR

El dia 7 de Enero de 2020 se realiz6 charla en el Pri del Centro Ciudad Mujer
Juticalpa, ofreciendo los servicios del Modulo de atencion y proteccion a los Derechos
de la Mujer, con el fin de dar a conocer nuestros servicios para obtener mas usuarias
gue visiten el modulo.

17 de Enero de 2020 se realizé la Primera Jornada de Grupo de Autoayuda, donde
las usuarias compartieron vivencias, asistieron 12 usuarias.

El 24 de Enero a nivel de Centro se celebr6 el dia de la Mujer, y las funcionarias de
nuestro modulo brindaron una charla emotiva al dia de la Mujer Hondurefia, como
otras actividades internas en nuestro modulo.

El 29 de Enero de 2020 se realizé la Jornada de Plan de Vida y Seguridad donde
asistieron 6 usuarias.

El 04 de Febrero de 2020 se realiz6 una charla el PRI con el TEMA VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER, TIPOS DE VIOLENCIA, QUE HACER SI SUFRE DE
VIOLENCIA.

El 21 de Febrero se realizé Jornada de grupo de Autoayuda, al que asistieron 15
usuarias.

El 28 de Febrero se realiz6 Jornada de Plan de Vida 'y Seguridad al que asistieron
6 usuarias.

El 03 de Marzo se dio una charla en el Modulo de Atencion a las adolescentes
con el TEMA: PREVENCION DE VIOLENCIA EN EL NOVIAZGO.

06 de Marzo conmemoracion del dia Internacional de la mujer, donde se brind6
una charla del Por qué de la conmemoracién (Funcionaria MAPRODEM) y LA

IMPORTANCIA DEL AUTOCUIDADO DE LA SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA
(Doctora MSSR).

10.09 de Marzo Charla en el Modulo de Salud Sexual y Reproductiva con el tema

Violencia, tipos de Violencia y Derechos de la Mujer.

11.11 de Marzo Asistencia en 2 Reuniones con los Directores Magisteriales del

Departamento de Olancho, Jornada de la mafiana y jornada de la tarde, con el fin
de dar a conocer los servicios del Médulo de Atencion y Proteccion a los Derechos de
la Mujer; para la atencién y prevenciéon de la Violencia en alumnas del departamento

de Olancho.
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Fecha Nombre Cargo . cinnsiE . Objetivo Resultados
7/01/2020 Abog. Salvador | Juez Titular Juzgado | Dar a conocer los | Referencias de
Zelaya Seccional de Letras | servicios Usuarias del
Juticalpa brindados en el | Juzgado.

Modulo, para que

nos refieran

usuarias en caso

de necesitar

nuestros

servicios.

7/ 01/ 2020 | Abog. Yaritza Torres | Juez de Paz Penal Crear enlace ya | Buena atencion y
que trabajamos | pronta respuesta a
juntas en las |las usuarias que
Denuncias de | visitan CCMJ en
Violencia Juzgado de Paz
Domestica entre | Penal.
otras

8/01/2020 Lic. Juan Ramon | Director UNICAH | Solicitud de | Asignacién de

Garcia. CAMPUS SANTA | Procuradores Procuradores de
CLARA UNICAH en
MAPRODEM
CCMJ
8/01/2020 Abog. Wendy | Abogada Titular | Dar a conocer los | Alianza entre las
Juérez Derechos Humanos servicios de instituciones.
Maprodem. Hemos brindado y
recibido apoyo de
DDHH.
9/01/2020 Abog. Xiomara | Coordinadora de Fiscales | Crear alianza para | Buena atencion y
Benitez Juticalpa la recepcion de | traslado de

de
que
asistan a CCMJ.

denuncias

usuarias

usuarias o fiscal al
centro CCMJ para
recepcion de

denuncias.
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13/01/2020 | Lic. Maria Teresa | Coordinadoraiside  la | Ofertar servicios. | Referencia de la
Henriquez Oficina Municipal de la OMM, al Centro
Mujer. Ciudad Mujer

Juticalpa.
13/01/2020 | Lic. Francy Yolany | Coordinadora del Centro | Crear alianza, ya | Facilidad de
Garcia de Atencion Integral de la | que  requerimos | remision de

Mujer “Juanita Diaz”.

de sus servicios.

usuarias a la casa

refugio.

12.En enero se realizaron diversas visitas estratégicas en coordinaciéon con la Jefa

de Médulos que a continuacion se describira.

VISITAS ESTRATEGICAS

PROYECCION EN FICHA ROI DE SERVICIOS | TRIMESTRE MAPRODEM

La Proyeccién del | trimestre en Maprodem Centro Ciudad Mujer Juticalpa era

de 806 servicios y se brindaron un Total de 763 servicios, lo cual Justifico el

incumplimiento de dicha meta ya que hemos tenido muchas dificultades en el Modulo,

en Enero no contdbamos con Procuradoras para la Representacion Legal, no

contamos con Fiscal del MAIE asignado en el Modulo, no tenemos Patrulla asignada

para las diligencias policiales del modulo, lo cual atrasa los procesos, ya que nos

sometemos a las patrullas asignadas en la Ciudad y son pocas; aparte de la

suspension de labores en el Mes de Marzo por la Emergencia del Covid-19.
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

DIFICULTADES AL MOMENTO DE BRINDAR SERVICIOS EN EL MODULO DE
ATENCION Y PROTECCION A LOS DERECHOS DE LA MUJER.

1. No contar con una Abogada para las asesorias y representaciones legales; ya
gue para ello contamos con Procuradoras (practicantes de la carrera de
derecho) de la Universidad Catdlica y por los principios de la Universidad no
pueden llevar casos de divorcio, suspension de patria potestad, nulidad de
instrumentos publicos, etc., los cuales son de mucha demanda en el modulo
y no podemos brindar estos servicios.

2. No tener una Fiscal del MAIE asignada en el Modulo; en Juticalpa solo hay una
Fiscal del MAIE y a veces estd en el Juzgado en audiencias o con otras
usuarias que han llegado al Ministerio Publico; por lo que es tardado el servicio
de recepcion de denuncias en el Modulo, ya que hay que trasladarse al
Ministerio Publico.

3. No tener una patrulla asignada en el Modulo; para las diligencias policiales,
tenemos que estar solicitando patrullas en la base y solo hay 2 y a veces andan
en aldeas lejanas y no nos la pueden facilitar, todo esto retrasa los procesos.

4. No tener médico forense en el Modulo, ya que revicitmizamos a la usuaria,

porque hay que trasladarla al MP.
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POR UNA VIDA MEJOR
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CIUDAD MUJER

> MODULO DE ATENCION INFANTIL

Nifias y nifios atendidos en el tercer Trimestre

CONSOLIDADO 1ER TRIMESTRE DEL ANO EN CURSO DE NINOS Y NINAS QUE
ASISTEN AL MAI

Total Total % _

Mes Nifias Nifios | TOTAL | NINAS | %0NINOS | NUEVOS | SUBSEC. | %N | %S | TOTAL
ENERO 255 200 455 56 % 44% 346 109 76% | 24% | 455
FEBRERO 200 174 374 53% 47% 213 161 57% | 43%| 374

MARZO 71 41 112 63% 37% 68 44 61% |39% | 112

total 526 415 941 56% 44% 627 314 67% |33% | 941
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

NINOS (AS) ATENDIDOS ENERO A MARZO 2020 MAI JUTICALPA

100% 100% 100%

FEBRERO

NUEVOS SUBSECUENTES mTOTAL

% DE NINAS (OS) ATENDIDOS ENERO A
MARZO 2020 MAI JUTICALPA

100% 100% 100%
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

Todos los meses se cumplié con las actividades programadas en los planes de
trabajo, estuvieron orientadas al mes de celebracion y conmemoracion del dia de la
mujer

Hondurefia para lo cual se realizaron las actividades siguientes, especificamente
essalasByC:

o Se desarrollaron diferentes actividades con la sobre las cuales se les dio a conocer
sobre valor de compartir con los demas

o El derecho que tiene la mujer en la sociedad hondurefia

o Se crearon manualidades con los nifios y nifias alusivas al dia de la mujer

o Se hizo una presentacion de danzas con nifias de MAI

o Febrero se fomentd el valor del amor y la amistad actividades:

o Taller sobre la amistad nos hace crecer

o Derechos de los nifios

o Como un nifio crece sano y fuerte emocionalmente

Ver pelicula sobre las emociones “Intensamente”

o Realizar una catarsis con los nifios sobre de las emociones
o Desarrollo de manualidades para reforzar motor fino tales como: elaborar
caritas con tiras de papel
o Se impartieron charlas sobre higiene personal con apoyo del personal de salud
especificamente el personal de Odontologia “Un dia con el Doctor Muelitas”
o Se reforzd el conocimiento sobre las figuras geométricas, realizando actividades
como pegar pelotitas alrededor de las figuras y asi estimular el motor fino.
Con los nifios de 3 meses a 3 afios:
e Se les ensefa el nombre de cada uno de ellos y que repitan el de otros compafieros
y asi estimular la memoria
e Se sientan en la alfombra y realizan ejercicios de estimulacion temprana, para
estimular reflejos.
e Utilizando los carritos para aprender a caminar se les estimula para que pierdan el
miedo a dar sus primeros pasos.
¢ Audiovisuales, los mas grandecitos ven videos sobre los colores y vocales.
e Les estimulamos al gateo a los nifios-as de 9 meses a 1 afio y medio.
e Con juguete de pasos se le estimula a nifios entre 10 y 11 meses.
e Aprenden colores y numeros con juego de piano, a colorear, armado de piramides,
trencitos con legos, etc.
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Otras actividades en salas como: CIUDAD MUJER

POR UNA VIDA MEJOR

e Se les brinda Merienda y se socializa con ellos en area de juego de sala A, limpieza
de ropa de cunas, limpieza de juguetes etc...

Area de Psicologia

Se brindaron 49 atenciones psicoldgicas de nifios y nifias, de las cuales 30 fueron atenciones
nuevas y 19 atenciones subsiguientes como se presentan en el siguiente cuadro.

Conducta: se realizaron 17 atenciones, las cuales se trabajo con actividades (ejercicios de
respiracion profunda, tiempo fuera positivo, Se sigue trabajando con los subsecuentes y han
logrado avances de acuerdo a lo expresado por las madres.

Emocional: 18 atenciones, se realizaron las siguientes actividades: (siento, pienso y actué,
fuera de mi burbuja, bailar, integrarlos poco a poco al grupo), Se trabajo con la Madres
brindandoles orientacion de como manejar al nifio(a) en casa a fin de que cuando ella no
esté el nifio no sienta mucho su ausencia, obteniendo resultados positivos cuando el nifio(a)
regresa. En el médulo se trabajé con los nifios con juego ludico, brindandole confianza a los
nifos(as), integrandolos posteriormente a las salas junto a los otros nifios, obteniendo
resultados positivos.

Problemas de Aprendizaje: Se realizaron 7 atenciones remitidos de la escuela se
evaluaron a 3 nifios los cuales fueron atendidos en 2 ocasiones, se les aplico la entrevista
inicial junto con la evaluacién psicométrica e informe psicolégico completo donde se refleja
las areas afectadas como el diagnostico, a los y las cuales se les dieron recomendaciones
para la escuela y para la casa, a los nifios se les brindara seguimiento en el MAI.

Posible TDAH: 7 se trabajo con las siguientes actividades (técnica la tortuga, laberintos,
sopa de letras), se le ha brindado a las Madres material para que ella pueda ayudar al nifio
en casa y se ha trabajado.

Se realiz6 una charla el 7 de febrero en conjunto con el modulo de salud sobre cancer
infantil en MMSR

Se brind6 charla a 50 Usuarias de en el PRI sobre el tema Estilos de Crianza los dias lunes
28 de febrero 2020 las usuarias muy interesadas en el tema en el cual se observé una muy
buena participacion e interés en el tema.

En marzo se llevaron a cabo dos charlas importantes para los nifios (as)

Sobre los tipos de apegos lugar el PRI fecha 2 de marzo .Derechos de los nifios (as) enemigo
silencioso dentro de casa fecha 6 de marzo
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MATRIZ DE GENERO ro R
Cobertura Geografica Sexo
Programa Proyecto Departamento | Municipio H M Edad Etnia
Ciudad Modulo de Olancho Juticalpa 62 50 3 meses a 2 afios Otros
Mujer Atencion Infantil enero
Ciudad Madulo de Olancho Juticalpa 73 84 3 meses a 2 afios Otros
Mujer Atencion Infantil febrero
Ciudad Modulo de Olancho Juticalpa 12 25 3 meses a 2 afios Otros
Mujer Atencion Infantil marzo
Ciudad Madulo de Olancho Juticalpa 84 87 3 a6 afios Otros
Mujer Atencion Infantil enero
Ciudad Modulo de Olancho Juticalpa 62 68 3 a 6 afios Otros
Mujer Atencion Infantil febrero
Ciudad Madulo de Juticalpa 20 25 3 a 6 afios Otros
Mujer Atencion Infantil marzo
Ciudad Modulo de Juticalpa 58 109 7a 12 afios Otros
Mujer Atencién Infantil Enero
Ciudad Madulo de Francisco Juticalpa 32 47 7 a 12 afios Otros
Mujer Atencion Infantil Morazan febrero
Ciudad Modulo de Francisco Juticalpa 12 | 30 7 a12 afios Otros
Mujer Atencién Infantil Morazan marzo
Total 415 | 526 941
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» MODULO DE EDUCACION COMUNIFARIA

El médulo de educacion comunitaria es el encargado de promover la igualdad de género y
las normas culturales que favorezcan el ejercicio de los derechos y el empoderamiento de

las mujeres y adolescentes en los territorios de influencia de CM-Juticalpa.

Asimismo, desarrolla normas culturales positivas entre las y los adolescentes escolarizados
y no escolarizados relacionados con la igualdad de género, la VCM, la SSR y la AE de las
mujeres con el objetivo de incentivar el cambio de mentalidad en los mismos, para evitar la

normalizacion de la violencia y la discriminacion contra las mujeres.

Este trabajo se lleva a cabo a través de las cinco estrategias que desarrolla el MEC en los
meses de enero, febrero y marzo el POA contemplaba trabajar las siguientes: mujeres y
hombres jévenes capacitadas en programas comunitarios de prevencion de la violencia de
género ( Hy M), Iniciativa preventiva con madres, padres y/o tutores, en el mes de enero se
trabajo con la estrategia de vinculacion de servicios con la comunidad, correspondientes a

actividades extra poa.

INDICADORES MODULO EDUCACION COMUNITARIA

Estrategia Enero Febrero Marzo Total

Numero de mujeres jévenes capacitadas | O 54 28 82
en programas comunitarios de

prevencion de la violencia de género. (H
y M)

Numero de jévenes hombres capacitados | O 44 14 58
en programas comunitarios de

prevencion de la violencia de género. (H
y M)

Numero de mujeres capacitadas en 0
programas comunitarios de prevencion
de la violencia de género. (Iniciativa

preventiva con madres y padres)
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CIUDAD MUJER
FOR UNAVIDA MEJGR

Numero de hombres capacitados en 0

programas comunitarios de prevencion
de la violencia de género. (Iniciativa

preventiva con madres y padres)

ServiciosHY M

120
100
80
60
40

20

o

Febrero Marzo

Con H y M se capacitaron a 140 adolescentes de los cuales hubo 82 mujeres y 58 hombres

haciendo un total de 140 jévenes.
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METAS ESTABLECIDAS EN EL POA , ciupap mojs

POR UNA VIDA MEJOR

ESTRATEGIA ENERO FEBRERO | MARZO TOTAL
HYM 100 100 200
Iniciativa preventiva 50 50
madres y padres

OBSERVACIONES

En el mes de enero no se ejecutaron actividades de POA, se realizaron acercamientos para
desarrollar procesos educativos en al Instituto la Fraternidad y se trabajo6 la cuarta estrategia

vinculacion de servicios con la comunidad.

En el mes de marzo solo se desarroll6 una jornada de H Y M debido al cierre del centro

educativo por la emergencia nacional suscitada en el pais.

No se desarrollaron las jornadas establecidas en el POA 2020, para madres y padres por la

emergencia nacional, todas las jornadas que no se desarrollaron seran reprogramadas.

ESTRATEGIA DE VINCULACION DE SERVICIOS CON LA COMUNIDAD (EXTRA-POA)

El objetivo principal de esta estrategia es dar a conocer los servicios que se brindan en el
Centro Ciudad Mujer para que las mujeres del departamento tengan acceso a los mismos.

La misma se impartié a usuarias que visitan el Centro Ciudad Mujer Juticalpa, en el PRIy en
el Médulo SSR, temas relativos a la igualdad de género, empoderamiento de la mujer, y
derechos humanos normativa legal e internacional que existe, entre otros que son muy

importantes y que debemos conocer todas las mujeres en general.

ESTRATEGIA ENERO | FEBRERO | MARZO TOTAL
Vinculacién de servicios con | 218 351 264 833

la comunidad
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SERVICIOS CUARTA ESTRATEGIA

® Enero u Febrero Marzo

TOTAL DE SERVICIOS BRINDADOS POR EL MEC EN EL TRIMESTRE

TOTAL DE SERVICIOS | ENERO FEBRERO | MARZO TOTAL

2 estrategias trabajadas | 218 449 306 973
Hy M, y Vinculacién de
servicios con la

comunidad.

Servicios Primer Trimestre del ano 2020

ENERO FEBRERO MARZO TOTAL
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

42 931 833 140 e

SERVICIOS MEC PRIMER TRIMESTRE
Total | ——

Hombres [N
Mujeres  [EE——
Nuevas  [—

Subsecu .
entes
0 200 400 600 800 1000 1200
Conclusién

1.El Mec en el presente trimestre atendié a 973 personas con dos estrategias trabajadas
desglosadas de la siguiente manera: 833 mujeres, 140 hombres, 931 nuevas, y 42
subsecuentes en el mes de marzo.

» Gerenciay Administracion
La presente informacién es la recopilacién del trabajo realizado en el area administrativa,
Servicios Generales e Informéatica, durante el 1er Trimestre del afio 2020 donde se podra
apreciar las gestiones y actividades realizadas, el detalle solicitudes de compra de
insumos Yy solicitudes de pago de servicios para el funcionamiento del Centro Ciudad
Mujer Juticalpa.
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Esperando que dicho informe puedgsgr:una herramienta de apoyo para plasmar el
comportamiento de las actividades realizadas en el area administrativa durante este
periodo; y al mismo tiempo se vean las debilidades y fortalezas del mismo.

Asistencia a reuniones convocadas por la Sub-Gerencia y brindar apoyo logistico,
planificacion y tecnoldgico acerca de las actividades realizadas:

v

Se realiz6 una reunion dentro de las instalaciones del CCM-JUTI con Sub-Gerenciay
Coordinacion de Mdodulos, para planeacion de actividades que se desarrollaran en
las fechas emblematicas.

Reunién con Sub-Gerencia, Asistente de Gerencia, Coordinadora de Modulo
funcionarias del Proceso de Recepcion Inicial (PRI) y area administrativa, con la
finalidad de supervisar y tener un seguimiento de los procesos y lineamientos de estas
areas antes mencionadas para el mejor desempefio del CCM-JUTI.

Se ejecutd una reunidon con Sub-Gerencia, coordinadora de Mdodulos para los aportes
fundamentales del POA del CCM-JUTI.

Se efectué una reunion con cada Jefa de Modulo para apoyar el proceso de la
elaboracién del POA.

Se realizd una reunion para la presentacion de un informe presupuestario de parte de
Direccion Nacional.

Se efectu6 una reunion de parte de Direccién Nacional para los lineamientos del
proceso de mantenimiento preventivo en las instalaciones del CCM-JUTI.

Se realizd una supervision sobre el mantenimiento del sonido de las instalaciones del
CCM-JUTI.

Se efectud una supervisién sobre el mantenimiento de las cAmaras de seguridad que
protegen las instalaciones del CCM-JUTI.

Se ejecuto la supervision de la configuracion de las camaras de seguridad por internet.
Se realiz6 la supervisidon de la instalacion de equipo de internet en las instalaciones
del CCM-JUTI.

Se recibié una capacitacion virtual de la plataforma para el portal del SGPR con la
Secretaria de Gobernacion y Direccion Nacional.

Dentro del area administrativa se plasman actividades programadas por el Centro
Ciudad Muijer Juticalpa, mismas que son desarrolladas a continuacion.

Celebracion del dia de la mujer Hondurefia, donde cada mddulo dijo presente haciendo
sentir halagada a las usuarias, siendo el area administrativa parte del apoyo para la
ejecucion de dicha festividad, contando con la presencia de la Primera Dama.

Se cont6 con la visita de un grupo de autoridades del Municipio de Catacamas en
conjunto con la oficina de LA MUJER DE dicho municipio en la cual se brindé el apoyo
logistico, tecnologico del area administrativa.

Se realizé la siguiente actividad debido a la Emergencia Nacional del
COVID-19:
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e Fumigacion de las instalaciones ,deh.CEM:JUTI, con apoyo de los BOMBEROS.
e Se nos brind6 apoyo con una carpa para la atencion de usuarias por la Emergencia
Nacional del COVID-19 por parte de COPECO.

EJECUCION DE RUTINAS

v Elaboracién de inventario mensualmente con registros de entradas, salidas y
existencia con las debidas requisiciones para respaldar cada movimiento dentro del
almacén.

v" Pago correspondiente a los siguientes servicios:

1) Energia Eléctrica.
2) Agua Purificada.

No se realizan pagos de SANAA porgue el CCM-JUTI cuenta con un pozo de agua
potable.

CUADRO DE CONTROL DE GASTOS DEL PRIMER TRIMESTRE

Consumo de Combustible:

N° | Vehiculo-Generador Enero Febrero Marzo Total
1 | Camioneta Land Cruser 7,270.00 7,550.2 4,190.6 19,010.8
2 | Generador Eléctrico - - 3,845.00 3,845.00

Servicio Publico:

NO

Servicio Enero Febrero Marzo Total

1

Energia Eléctrica 51,744.87 | 105,894.39 - 157,639.26

ACTIVIDADES REALIZADAS SERVICIOS GENERALES:

++ Rutina de Mantenimiento de las instalaciones del CCM-JUTI

v" Mantenimiento preventivo de la planta de tratamiento.

v" Mantenimiento preventivo y correctivo del area de los bafios.

v' Mantenimiento correctivo de las tuberias de cada area del Centro Ciudad Mujer
Juticalpa.
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Mantenimiento preventivo de log canales exteriores e interiores del CCM-JUTI.
Mantenimiento del area verde.
Mantenimiento preventivo y correctivo del drenaje de los canales exteriores del
Centro Ciudad Mujer Juticalpa.
Mantenimiento de Bomba de aguas lluvias.
Resanado (mantenimiento correctivo) de paredes de las instalaciones del CCM-
JUTIL.
Mantenimiento del Mobiliario.
Mantenimiento preventivo y correctivo del Generador Eléctrico.
Fumigacion para las plagas de las puertas de cada médulo.
Reparacion de ventas corredizas de las instalaciones.
Reparacion de puertas de vidrio de ciertos médulos.
Mantenimiento preventivo y correctivo de marco de puertas de diferentes médulos.
Mantenimiento correctivo de plafones de los diferentes modulos.
Mantenimiento preventivo y correctivo de aires acondicionados
Fumigacion para evitar la plaga de zancudos.
Mantenimiento de la trampa de grasa de cafeteria y cocina de INFOP del CCM-
JUTI.
Mantenimiento de cajas de registro.

ANANIN

AN N N NN N N U U N

<

INFORMATICA:

Actividades Informaticas Realizadas en el Centro Ciudad Mujer Juticalpa en los diferentes
Mdédulos que lo componen.

v Las cuales actividades se componen de dar mantenimiento de Hardware y Software
del equipo asignado al Centro Ciudad Mujer Juticalpa.

v' Se realiza Instalacion de Hardware y software en los diferentes moédulos.

v' Se les da asesoria y ayuda en los programas donde las funcionarias necesitan, como
ser Excel, Access y Word.

SISTEMA DE SUPERVISION SEGUIMIENTO Y EVALUACION
SSUSEDE / PLAN DE MEJORA

v" AUN NO SE HA LLEVADO A CADO.
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RESULTADOS DE LAS ENGUESTAS DE SATISFACCION

RESUMEN DE ENCUESTAS / CCM-J / TRIMESTRAL

PERIODO: ENERO, FEBRERO Y MARZO DEL 2020

PREGUNTA PROMEDIO

MUESTRA (usuarias)

1. Cémo fue el trato del personal en el portdn al ingresar a CCM-J?

Muy Bueno 94.9% | 98.9% 99% 97.6%
Bueno 3% 1.1% 1% 1.7%
Regular 1.1% 0% 0% 0.4%
Malo 1% 0% 0% 0.3%
Muy Malo 0% 0% 0% 0%
100% | 100% 100% 100%

2. ¢Como fue el trato del personal de la Recepcion Inicial?

Muy Bueno 98% | 97.6% 98.6% 98.1%
Bueno 2% 2.4% 1.4% 1.9%
Regular 0% 0% 0% 0%
Malo 0% 0% 0% 0%
Muy Malo 0% 0% 0% 0%
100% | 100% 100% 100%

3. Si recibié atencidn por parte de la orientadora ¢ Como califica el trato que recibio?

Muy Bueno 98% 99.5% 98% 98.5%
Bueno 2% 0.5% 2% 1.5%
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Regular ror A o, 0% 0% 2%
Malo 0% 0% 0%
Muy Malo 0% 0% 0%
100% 100% 100% 100%

4. La informacion que le brindo la orientadora al momento de entrevista fue?

Muy Bueno 99% 98.4% 97% 98.1%
Bueno 1% 1.6% 2% 1.5%
Regular 0% 0% 1% 0%
Malo 0% 0% 0%
Muy Malo 0% 0% 0%
100% 100% 100% 100%

5. ¢Como fue el trato que recibid por parte del personal que le atendio en los servicios

recibidos?

MSSR
Muy Bueno 95% 97% 100% 97.3%
Bueno 0% 3% 0% 1%
Regular 5% 0% 0% 1.7%
Malo 0% 0% 0% 0%
Muy Malo 0% 0% 0%
100%
MAA
Muy Bueno 100% | 100% | 100% 100%
Bueno 0% 0% 0% 0%
Regular 0% 0% 0% 0%
Malo 0% 0% 0% 0%
Muy Malo 0% 0% 0% 0%
MAI
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Muy Bueno roron A1 00% | 99% | 100% | 99.7%
Bueno 0% 1% 0% 0.3%
Regular 0% 0% 0% 0%
Malo 0% 0% 0% 0%
Muy Malo 0% 0% 0% 0%

100%

MAE

Muy Bueno 100% | 99% | 100% 99.7%
Bueno 0% 0% 0% 0%
Regular 0% 0% 0% 0%
Malo 0% 1% 0% 0.3%
Muy Malo 0% 0% 0% 0%

100%

MAPRODEM
Muy Bueno 100% 100% 100% 100%
Bueno 0% 0% 0% 0%
Regular 0% 0% 0% 0%
Malo 0% 0% 0% 0%
Muy Malo 0% 0% 0%
100%

6. En general ¢{Como identifica el servicio que le dieron en CCM-J?

Muy Bueno 78.1% 98.9% 99.0% 92%
Bueno 18.1% 1.1% 1% 6.7%
Regular 3.8% 0% 0% 1.3%
Malo 0% 0% 0%
Muy Malo 0% 0% 0%
100.0% 100.0% 100% 100%
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7. ¢Cuanto tiempo espero para ser atendida por la recepcionista?

Menos de 30 minutos 96% 98.7% 99% 97.9%

30 minutos 3% 1.3% 1% 1.8%

45 minutos 1% 0% 0% 0.3%

1 hora 0% 0% 0% 0%

2 horas 0% 0% 0% 0%

Mas de 2 horas 0% 0% 0% 0%
100.0% 100.0% 100.0% 100%

8. ¢Cuanto tiempo espero para ser atendida por la orientadora?

9. El problema por el cual vino a CCM-J fue resuelto?

Menos de 30 minutos 99% 99.5% 99.2% 99.2%

30 minutos 1% 0.5% 0.8% 0.8%

45 minutos 0% 0% 0% 0%

1 hora 0% 0% 0% 0%

2 horas 0% 0% 0% 0%

Mas de 2 horas 0% 0% 0% 0%
100.0% 100.0% 100.0% 100%

10. En caso de seleccionar NO:

Si 99% 97.9% 98.6% 98.5%
No 1% 2.1% 1.4% 1.5%
100.0% 100.0% 100.0% 100%

Falta de insumos en modulo 100% 80% 100% 93.3%
Falta de cupo 0% 20% 0% 6.7%
100.0% 100.0% 100% 100%
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CIUDAD MUJER

POR UNA VIDA MEJOR

11. Especifique el médulo en el que faltan insumos:

12. Recomendaria a otras mujeres que visiten CCM-J

MSSR 100% 100% 100% 100%
MAE 0% 0% 0% 0%
MAA 0% 0% 0% 0%
MAPRODEM 0% 0% 0% 0%
MEC 0% 0% 0% 0%
MAI 0% 0% 0% 0%
100.0% 100.0% 100.0% 100%

13. Alguna sugerencia para mejorar el servicio?

S| 99.0% 98.9% 99.0% 99%
No 1.0% 1.1% 1.0% 1%
100.0% 100.0% 100.0% 100%

14. Como se dio cuenta de CCM-J?

Si 11% 2.7% 5% 6.2%
No 89% 97.3% 95% 93.8%
100.0% 100.0% 100.0% 100%

Redes Sociales 4% 8.8% 8.7% 7.2%
Familia 27% 28.7% 17.5% 24.4%
Amiga 31% 31.3% 34.5% 32.3%
TV 3% 6% 8.3% 5.8%
Vecino 10% 11% 9.6% 10.2%
Radio 1% 4.8% 4.8 3.5%
Visitas Territoriales 24% 9.4% 16.6% 16.7%
100% 100% 100% 100%
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15. Viene acompainada:

Nifio 303% | 13.7% | 10% 18%

Adulto 37.4% 28% 51.5% 39%

Sola 323% | 58.3% | 38.5% 43%
100% 100% 100% 100%

16. A qué hora llego a CCM-J?

Antes de las 6am 1% 0% 0% 0.3%
6-8am 28% 58.2% 38% 41.4%
8-10am 27% 24.4% 24% 25%
10-12am 19% 4% 14.5% 12.5%
12-2pm 16% 8% 18.3% 14.1%
2-4pm 9% 5.4% 5.2% 6.5%
100% 100% 100% 100%

17. A qué hora termino los servicios en CCM-J

8-10am 28% 63.5% 24% 38.5%
10-12am 30% 21.2% 52% 34.4%
12-2pm 21% 3.5% 18% 14.2%
2-4pm 21% 11.8% 6% 12.9%

100% | 100% | 100% 100%

Observacion:
1. Considerar en la pregunta #10 cuando se refieren a falta de insumos es debido a que las
usuarias venian por el servicio de mamografia, citologia o colposcopia y aun no contamos con
ese equipo en el centro, sin embargo, fueron comprensivas al momento que se les explico que
el centro es relativamente nuevo y aun nos estamos equipando, de igual manera en la falta de
cupos, se refieren al servicio de odontologia.
2. La pregunta #11 corresponde Unicamente al MSSR ya que las usuarias entrevistadas visitan
mayormente este mdodulo y es del Unico que por los momentos no esta equipado
completamente.

3. En el mes de marzo solo contamos con 229 muestras ya que solo logramos aplicar
encuestas del 02 de marzo hasta el 13, debido a la suspensién de labores por la cuarentena.

ANEXOS
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

REALIZACION DE ALCOHOL SANIZANTE Y MASCARILLAS

CHARLA A LAS FUNCIONARIAS DEL COVID-19
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CHARLAS CONTRA EL DENGUE



CHARLA DEL CANCER INFANTIL
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ESPERANZA
LAMUERHONDURENA

FERIA DE DIA DE LA MUJER HONDURENA
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EN EL MARCO DE LA CONMEMORAGION DEL DIA INTERNACIONAL DE
LA MUJER
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CIUDAD MUJER
POR UNA VIDA MEJOR

CHARLAS SOBRE TIPOS DE CRIANZAS DE HIJOS(AS)

PARTICIPACION DE NINOS DEL MAI EN LA CELEBRACION NACIONAL DEL DIA DE
LA MUJER
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INTRODUCCION

El presente informe detalla las actividades y el trabajo realizado durante el primer trimestre del
afio en curso, detalla las actividades diversas y salidas al campo con las unidades méviles a las

comunidades mas postergadas del departamento de Cortés y Yoro.
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CONTEXTO GENERAL

Segun Decreto Ejecutivo nimero PCM-031-2016 modificado mediante Decreto PCM-
023-2018, se crea el Programa Ciudad Mujer (CM), adscrito al Gabinete Sectorial de
Desarrollo e Inclusién, ahora Gabinete Social, con finalidad de contribuir al mejoramiento
de las condiciones de vida de la mujeres en Honduras en las areas de autonomia
econdmica, atenciéon a la violencia contra las mujeres, prevenciéon y atenciéon de
embarazo a adolescentes, salud sexual y reproductiva, educacién comunitaria y otras
afines, mediante una red de servicios ofrecidos de manera integral por las instituciones
publicas competentes, bajo un mismo techo, en espacios denominados “CENTROS
CIUDAD MUJER” CCM, que funcionan organizadamente diferentes zonas geograficas,
segun las caracteristicas y necesidades de cada region, los cuales podran operar
ambulatoriamente cuando las necesidades lo ameriten.
3.1
32  Asimismo, el Articulo 4 del mencionado Decreto crea la Direcciéon Nacional de
Ciudad Mujer, como un ente desconcentrado, con independencia técnica
administrativa y financiera, con domicilio en la Capital de la Republica, a cargo de
una Delegada Presidencial nombrada por el Presidente Constitucional de la
Republica, a propuesta del Consejo Directivo Nacional del Programa.

La Direccién Nacional cuenta con un equipo técnico de apoyo y su principal funcién es
dirigir, coordinar y asegurar que el Programa sea ejecutado de manera organizada y
estandarizada en cada Centro Ciudad Mujer (CCM), de acuerdo con los objetivos
estratégicos, resultados y enfoques de trabajo establecidos y en consistencia con la
mision y vision del Programa. Asimismo, coordina el proceso de obtencion y
administracién eficiente de los recursos humanos, materiales y financieros necesarios
para el funcionamiento del Programa, bajo los principios de rendicion de cuentas y
transparencia, respetando la normativa legal existente en el pais. También es
responsable de facilitar las reuniones del Comité de Coordinacion Técnica y ejerce la
funcion de Secretaria Técnica del Consejo Directivo Nacional de CM. Asimismo, supervisa
a las instancias de gobernanza de los CCM y equipo del Programa.

El Manual Operativo del Sistema de Gestion del Programa Ciudad Mujer Honduras,
Segunda Parte, Capitulo II, Numeral 3, describe la Estructura Matricial que rige al
Programa, seflalando que este tipo de estructura esta ligado a las organizaciones donde
existe un doble flujo de autoridad, puesto que la mayoria de servidoras publicas que
participan en el Programa tienen dos jefaturas: la del equipo funcional y la de su
referente institucional. La primera se refiere a su jefa dentro del CCM y la segunda a su
jefatura en la institucion por la que esta contratada. Esa ultima puede o no referirse al
enlace institucional. En este sentido, la autoridad es compartida entre las dos jefaturas,
pero prevalece la autoridad funcional; por ello, resulta indispensable, estrechar los lazos
de colaboracion y trabajo en equipo a todos los niveles del Programa CM.
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El mismo MOP en la seccidn correspondiente a la Gestion Interinstitucional y Gobernanza
del Programa Ciudad Mujer Honduras, Secciéon 2. Gobernanza y Mecanismos de
Coordinacidén, numeral 2.5 Nivel de Coordinacién Programatica,

establece que el Programa cuenta con un Manual Operativo, que indica los mecanismos
de funcionamiento y ejecucion de su sistema de gestion.

Ademas, la Direccion Nacional queda facultada para elaborar los manuales y guias
necesarios para el debido cumplimiento de los objetivos del Programa, asi como
proponer al Consejo Directivo las modificaciones al Manual Operativo del Programa.

En este sentido el MOP en su marco legal segunda parte capitulo Il numeral 1 pag. 16,
refiere que corresponde a la Direccion Nacional la formulacién de normas de orden
técnico y administrativo para la correcta y eficiente ejecucién y direcciéon de servicios
encomendados a sus funcionarias, quienes devienen obligados al acatamiento de las
mismas debiendo observar y atender todas aquellas otras medidas relativas a la
organizacion y reorganizacion de las actividades, asi como sistemas de servicio del
Centro Ciudad Mujer desee adoptar, sin mas restricciones que las consignadas en las
leyes nacionales.
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RESUMEN EJECUTIVO DE LA DIRECCION Y
COORDINACION

Mes de enero

Visita a la comunidad de Villanueva en el Instituto Unién y Esfuerzo donde se encontraban
reunidas varios miembros de los patronatos de las comunidades del municipio y asi, socializar el
programa Ciudad Mujer.

En la visita realizada en Santa Cruz de Yojoa para la celebracién del Dia de la Mujer se colaboré
con viveres y medicamento a una usuaria que tiene un hijo que sufre de esquizofrenia, debido a
este padecimiento debe mantenerlo medicado y encadenado para que no se le escape de su casa.

Por semana y media se nos solicit6 la colaboracion en el Centro Ciudad Mujer-Choloma en los
cuales las funcionarias se incorporaron a sus respectivos mdédulos brindando todo el apoyo
necesario.

Continuando con la celebraciéon del Dia de la Mujer se visitaron dos comunidades mas del
municipio de Villanueva; Barrios Las Flores y la residencial La Gran Villa en las cuales muchas
mujeres fueron atendidas en una variedad de servicios ya que ademas de los servicios que brinda
el programa se aliaron demas servicios del area de salud como vacunacion, pruebas rapidas del
VIH y fluorizacién en los nifios.

Mes de febrero

Reunién de Rendicidon de cuentas con la Primera Dama y el presidente, subgerentes y las
instituciones colaborantes con los Centros Ciudad Mujer, dicha reunién fue celebraba en la
capital de Honduras, Tegucigalpa.

La Municipalidad de La Lima, Cortés nos invité a la clausura de los cursos de bisuteria y
manualidades que se imparten gracias a la Oficina Municipal de la Mujer y CM-Movil.

Después de afio y cinco meses le brindaron mantenimiento a los aires acondicionados de la
unidad moévil del INAM y un cambio de los mismos a la unidad de Salud.

Para concluir, se socializ6 el programa en las aulas del IHER, con todos los distritales de la
secretaria de Educacion, se trabajara en conjunto con ellos, la coordinadora es la MSc. Esther
Carolina Costa.

Mes de marzo

Las unidades moviles presentaron fallas en los aires acondicionados por lo cual se requirié que
fueran revisados y reparados.
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A partir del 16 de marzo el pais se pone en cuarentena nacional debido a la pandemia Covid-19
y al no contarse con personal de salud contratado a la fecha no se puede brindar atenciones
obligdndonos a parar toda actividad.
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PRODUCTOS Y EJECUCION DEL PROGRAMA

Ciudad Mujer Mo6vil no ha realizado ferias, brigadas ni convenio hasta los momentos, acerca de

los convenios se estan en negociaciones con empresas socialmente responsables.
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Etapa de ciclo de vida Segun la PPS y rango de edad en afios:

MATRIZ DE GENERO

Primera infancia O — 6, Nifiez 7 — 11, Adolescencia 12 — 18, Juventud 19 — 30,

Adultez 31 — 59, Adultez Mayor 60 en adelante.

Cobertura Geografica Sexo
Programa | Proyecto IZroo_Iucto/ Departamento | Municipio| H M Edad | Etnia | Otros
cciones
Sta. Cruz
- Enero Cortés de Yojoa 40 48 P.l. | Mestiza
. Villanueva 2 6 P.l. |Lencas | Garifuna
CM-Movil Febrero LaLima 28 40 | Nifiez | Mestiza
Sin salidas por
pandemia
Marzo Covid-19
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CONCLUSIONES

» Ciudad Mujer Movil se sigue trasladando a las zonas madas postergadas de los
departamentos de Cortésy Yoro, a pesar del poco personal con el que se cuenta, es debido
a esto que hemos hecho convenios con los centros de salud en los cuales ellos nos brindan

los servicios de vacunacidn, de fluorizacion y pruebas rapidas de VIH.

» A pesar de no tener personal contratado ni camion del Infop, hemos podido clausurar

diversos cursos brindados por personal de la Oficina Municipal de la Mujer.

» Cabe recalcar que el Infop siempre que puede apertura cursos de panaderia, reposteria,
manipulacién de alimentos entre otros logrando que las mujeres se empoderen de la
autonomia econdémica de sus hogares contribuyendo al desarrollo del hogar, su

comunidad y del pais.

» Losindices de los nifios y nifias atendidos son altos a pesar de que se vean pocas usuarias
ya que cada una lleva dos como minimo, la fluorizacién y vacunacién les es de mucho
beneficio a sus madres, ademas de la desparasitacion que siempre en caso de ser

necesario se les da la dosis indicada de desparasitante.

. VERSION: 1.0

CODIGO: D01-FO-04 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

. FECHA: 07 -AGO- 2017




**7***

2L SECRETARIA DE DESARROLLO
E INCLUSION SOCIAL
GOBIERNO DE 1A
REPUBLICA DE HONDURAS

ANEXOS

Informe consolidado de todos los médulos de Ciudad Mujer Moévil

= S S & =

CIUALD MLUJER
*OOR LUINA VIDA MEJOR

INFORME MENSUAL USUARIAS CM-MOVIL 2020

MODULOS USUARIAS
Mes T‘;::,:L‘T;sm NUEVAS SU':?E?E To:;spor
Enero 324 m 0 278
Febrero bt 106 ] 106
Marzo 0 0 0 0 Toque de queda por COVID-19
Abril ] 0 ] i
Mayo 0 0 0 0
Junio 0 0 0 0
Julio 0 0 0 0
Agosto 0 0 0 0
Sepliembre 0 0 0 0
COctubre 0 0 0 0
Moviembre 0 0 0 0
Diciemnbre 0 0 0 0
TOTAL X MODULO 601 | 385 0 385

\lota: En el mes de marza no se registran salidas a campo ya que los camiones estahan siendo reparados y en mantenimienta y a partir del lunes 16 de marzo Honduras se encuentra en toque de queda,
¥ ya que tampaco se cuenta con el personal de salud contratado no se podia brindar atenciones como lo estan hacienda en los centros.
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Mes de enero

Socializacion del programa con los distritales de la Secretaria de Educacion en el instituto
IHER.
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Cursos de fomi y bisuteria impartidos gracias al apoyo de la Oficina Municipal de la
Mujer y al apoyo de la Municipalidad de La Lima, Cortés.
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Diversos cursos impartidos por el Infop en los municipios de Pimienta, Villanueva y en
San Manuel, Cortés.
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Familia perteneciente a la etnia lenca atendida en Villanueva, Cortés.
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CIUDAD MUJER
POR UNA Vgl EJOR

AN
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Mes de febrero

Pintado interior de las oficinas de la unidad movil del INAM con pintura donada.
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Mes de marzo

Realizando material informativo sobre el COVID-19 en las oficinas del Infop

L CODIGO: D01-FO-04

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

VERSION: 1.0

FECHA: 07 -AGO- 2017




	OFICIO SEFIN-remisionINFORMEprimertrimestre-MR-revRLP.pdf (p.1)
	INFORME DE EVALUACIÓN FISICA Y FINANCIERA ENERO-MARZO-2020.pdf (p.2-29)
	FOTOS INFORME ENERO A MARZO 2020.pdf (p.30-37)
	POA EJECUTADO 2020 CIUDAD MUJER.pdf (p.38-40)
	Informe I Trimestre 2020- CCM_TGU.docx.pdf (p.41-131)
	INFORME TRIMESTRAL INSTITUCIONAL I (MARZO) CCMCH.docx.pdf (p.132-200)
	INFORME I TRIMESTRE 2020 PPCM- CCM-SPS.pdf (p.201-281)
	Informe trimestral SIAFI CCM-LC IV TRIMESTRES Enero - Marzo (1).pdf (p.282-315)
	INFORME TRIMESTRAL CCM-JUTI - I TRIMESTRE 2020.pdf (p.316-383)
	I informe de SIAFI 2020 (1) MOVIL.docx.pdf (p.384-400)

