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MEMORANDUM ADS-04-20-211_RRHH

PARA: TODO EL PERSONAL, AGUAS DE SIGUATEPEQU

DE: LCDA. GABRIELA GISELLE ESPINOZA MEJIA
JEFE DE RECURSOS HUMANOS

CC: ING. FERNANDO LUIS VILLALVIR MARTINEZ
GERENTE GENERAL

ASUNTO: PROTOCOLOS DE SEGURIDAD E HIGIENE ANTE EL COVID-19

FECHA: 20 DE ABRIL DEL 2020

Por este medio se le notifica a TODO EL PERSONAL de la Unidad Municipal Desconcentrada “Aguas de
Siguatepeque “los siguientes protocolos a seguir:

PROTOCOLO DE VESTIMENTA PARA PERSONAL DE CAMPO DEL DEPARTAMENTO DE
OPERACION Y MANTENIMIENTO Y PERSONA ENCARGADA DE DESINFECCION DE LAS
INSTALACIONES ANTE PANDEMIA COVID-19

1. La mascarilla, es de uso obligatorio en todo momento, principalmente al estar cerca de otras personas.
Se puede retirar la mascarilla para comer siempre respetando el distanciamiento de 1-2 metros o al
encontrarse totalmente solo.

Ademas, debe ir acompafiada de otras medidas de prevencion generales:

e La mascarilla debe estar limpia.

e Antes de ser colocada, las manos tienen que estar higienizadas previamente con agua y jabon o con
gel antibacterial.

e Una vez colocada asegurese de que le cubra toda la boca y el menton y con las dos manos apretarla
sobre la superficie del arco de la nariz.

e Al retirarla temporalmente, ya sea para comer o por encontrarse totalmente solo, es muy importante
lavarse las manos antes y después de quitarla para evitar contaminarla y quitarla por los tirantes y no
ponerle las manos a la parte delantera ni trasera de la misma.

e Al retirarla para desecharla, es muy importante quitarla por los tirantes y no ponerle las manos a la
parte delantera ni trasera.

e Desecharla en un lugar seguro, como en un basurero cerrado.

e Luego de botarla, lavarse de nuevo las manos con agua y jabon.

Utilizar mascarillas de manera inadecuada, incurre a gastos innecesarios y aumenta la posibilidad
de contagio de Coronavirus u otra enfermedad.

“AHORRAR AGUA NO SIGNIFICA EVITAR CONSUMIRLA, SINO CONSUMIRLA CON RESPETO”
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La mejor medida para evitar contagiarse es el lavado de manos correcto y frecuente, estornudar con el
codo, evitar tocarse la nariz, ojos y manos, y alejarse de personas con sintomas de gripe.

2. El overol, proporcionado por la empresa debe ser usado durante su jornada laboral; antes y después de
colocarselo realizar la respectiva higienizadas de manos, ya sea con agua y con jabon o gel antibacterial.
Vestirse antes de salir de las instalaciones de la empresa y retirarselo hasta regresar nuevamente a las
instalaciones. No retirarse entremedio de la jornada, y evitar estar tocandolo.

3. Lentes de proteccion, su utilizacion es necesaria en todo momento que se
encuentra fuera de las instalaciones, evitar retirarselo principalmente al estar
a menos de 1-2 metros de distancia de otras personas y evitar tocarlo con las
manos sucias, siempre procurar manipularlo con las manos higienizadas con
agua y jabon o gel antibacterial antes de retirarselo y colocérselo y hacerlo
por los brazos del lente, evitando tocar los demas partes del mismo.

4. Guantes de hule, colocarlo luego de colocarse el overol y lentes de
seguridad; antes y después de colocarse se debe lavar las manos con agua y
Jabon o gel antibacterial, ya que al no hacerlo el virus puede quedarse en los
guantes.

El rutinario lavado de los guantes es necesario para procurar evitar el contagio, ademas de no tocarse la
cara u otras partes del cuerpo con los guantes puestos.

5. ElCalzado cerrado, es necesario utilizar calzado cerrado para procurando evitar la exposicion de la piel,
ya que las gotas de saliva transportadas en el aire por una persona infectada pueden aterrizar en la piel
expuesta, de 1gual es necesario estar higienizando las manos al tocar cualquier parte del zapato.

Proteccion

PROTOCOLO DE VESTIMENTA PARA PERSONAL DE CAMPO DEL DEPARTAMENTO
COMERCIAL ANTE PANDEMIA COVID-19

1. La mascarilla, es de uso obligatorio en todo momento, principalmente al estar cerca de otras personas.
Se puede retirar la mascarilla para comer siempre respetando el distanciamiento de 1-2 metros o al
encontrarse totalmente solo.

Ademas, debe ir acompafiada de otras medidas de prevencion generales:

e [a mascarilla debe estar limpia.

e Antes de ser colocada, las manos tienen que estar higienizadas previamente con agua y jabon o con
gel antibacterial.

¢ Una vez colocada asegurese de que le cubra toda la boca y el mentén y con las dos manos apretarla
sobre la superficie del arco de la nariz.

e Al retirarla temporalmente, ya sea para comer o por encontrarse totalmente solo, es muy importante
lavarse las manos antes y después de quitarla para evitar contaminarla y quitarla por los tirantes y no
ponerle las manos a la parte delantera ni trasera de la misma.
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e Al retirarla para desecharla, es muy importante quitarla por los tirantes y no ponerle las manos a la
parte delantera ni trasera.

e Desecharla en un lugar seguro, como en un basurero cerrado.

e Luego de botarla, lavarse de nuevo las manos con agua y jabon.

Utilizar mascarillas de manera inadecuada, incurre a gastos innecesarios y aumenta la posibilidad
de contagio de Coronavirus u otra enfermedad.

La mejor medida para evitar contagiarse es el lavado de manos correcto y frecuente, estornudar con el
codo, evitar tocarse la nariz, 0jos y manos, y alejarse de personas con sintomas de gripe.

2. Camisa manga larga, es necesario para evitar la exposicion de la piel, ya que las gotas de saliva
transportadas por el aire pueden caer en los brazos expuestos.

3. Lentes de proteccién, su utilizacion es necesaria en todo momento que se
encuentra fuera de las instalaciones, evitar retirarselo principalmente al estar a
menos de 1-2 metros de distancia de otras personas y evitar tocarlo con las manos
sucias, siempre procurar manipularlo con las manos higienizadas con agua y
jabodn o gel antibacterial antes de retirarselo y colocarselo y hacerlo por los brazos
del lente, evitando tocar los demas partes del mismo.

4. El Calzado cerrado, es necesario utilizar calzado cerrado para procurando evitar
la exposicion de la piel, ya que las gotas de saliva transportadas en el aire por una
persona infectada pueden aterrizar en la piel expuesta, de igual es necesario estar higienizando las manos
al tocar cualquier parte del zapato.

PROTOCOLO DE VESTIMENTA PARA PERSONAL ADMINISTRATIVO ANTE PANDEMIA
COVID-19

Pueate nasal

5. La mascarilla, es de uso obligatorio en todo momento, principalmente al estar cerca de otras personas.
Se puede retirar la mascarilla para comer siempre respetando el distanciamiento de 1-2 metros o al
encontrarse totalmente solo.

Ademas, debe ir acompafiada de otras medidas de prevencion generales:

e [a mascarilla debe estar limpia.

e Antes de ser colocada, las manos tienen que estar higienizadas previamente con agua y jabon o con
gel antibacterial.

e Una vez colocada asegurese de que le cubra toda la boca y el menton y con las dos manos apretarla
sobre la superficie del arco de la nariz.

e Al retirarla temporalmente, ya sea para comer o por encontrarse totalmente solo, es muy importante
lavarse las manos antes y después de quitarla para evitar contaminarla y quitarla por los tirantes y no
ponerle las manos a la parte delantera ni trasera de la misma.

e Al retirarla para desecharla, es muy importante quitarla por los tirantes y no ponerle las manos a la
parte delantera ni trasera.

e Desecharla en un lugar seguro, como en un basurero cerrado.

“AHORRAR AGUA NO SIGNIFICA EVITAR CONSUMIRLA, SINO CONSUMIRLA CON RESPETO”
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¢ Luego de botarla, lavarse de nuevo las manos con agua y jabon.

Utilizar mascarillas de manera inadecuada, incurre a gastos innecesarios y aumenta la posibilidad de
contagio de Coronavirus u otra enfermedad.

La mejor medida para evitar contagiarse es el lavado de manos correcto y frecuente, estornudar con el
codo, evitar tocarse la nariz, ojos y manos, y alejarse de personas con sintomas de gripe.

6. Camisa manga larga, se recomienda el uso para evitar la exposicion de la piel, ya que las gotas de saliva
transportadas por el aire al exponerse con otras personas pueden caer en los brazos expuestos.

7. Lentes de proteccién, su utilizacion es necesaria en todo momento que se encuentra
fuera de las instalaciones, evitar retirarselo principalmente al estar a menos de 1-2
metros de distancia de otras personas y evitar tocarlo con las manos sucias, siempre
procurar manipularlo con las manos higienizadas con agua y jabon o gel antibacterial
antes de retirarselo y colocarselo y hacerlo por los brazos del lente, evitando tocar los gy
demas partes del mismo. _ L Pt

8. El Calzado cerrado, es necesario utilizar calzado cerrado para procurando evitar la
exposicion de la piel, ya que las gotas de saliva transportadas en el aire por una persona infectada pueden
aterrizar en la piel expuesta, de igual es necesario estar higienizando las manos al tocar cualquier parte
del zapato.

9. Uso de Accesorios, se recomienda no utilizar accesorios (aritos, pulseras, anillos, relojes etc.) para evitar
la contaminacion de los artefactos y el deterioro de los mismos al momento de la desinfeccion.

10. Cabello Amarrado, se recomienda mantener el cabello recogido para evitar la exposicién innecesaria
ya que las gotas de saliva transportadas en el aire por una persona infectada pueden aterrizar en su cabello.

Se recomienda el uso de gorra.

Nota: Todas las medidas de bioseguridad que se detallan son con el objetivo de minimizar
el riesgo de contagio ante la pandemia del COVID-19, por lo tanto, se exige a los
colaboradores que se cumpla en su totalidad cada protocolo anteriormente detallado.

Por lo tanto, favor tomar nota.

Atentamente,
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