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COMISION REGULADORA
DE ENERGIA ELECTRICA

GOBIERNO DE LA CREE
REPUBLICA DE HONDURAS

Participacion Ciudadana

Abril 2020

¢Organizacion a la que pertenece?

@ Empresa Regulada

@ Entidad de Estado

© Proveedor o consultor
@ Medios de Comunicacion
@ Gremios

@ persona natural

¢La informacion que recibe por parte de la CREE es veraz?

@ En total acuerdo

@ De acuerdo

® En desacuerdo

@ En total desacuerdo
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¢La informacion que brinda la CREE es clara?

@ En total acuerdo

® De acuerdo

® En desacuerdo

@ En total desacuerdo

En total acuerdo
7 (63.6%)

.Sus peticiones y/o preguntas son atendidas con amabilidad?

10 respuestas

@ En total acuerdo

@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ En total desacuerdo
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¢El tiempo de respuesta a sus inquietudes es satisfactorio?

@ En total acuerdo

@ De acuerdo

@ En desacuerdo
A @ En total desacuerdo

¢La actitud del personal de la CREE corresponde a la imagen de una
entidad ética y transparente?

@ En total acuerdo
@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ En total desacuerdo
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¢Existe interés por personal de la CREE de prestar un buen servicio?

@ En total acuerdo
@ De acuerdo

® En desacuerdo
@ En total desacuerdo

J
Ing. Alexander Gutiérrez

Oficial de Informacion Publica



