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CERTIFICACION

La Infrascrita Secretaria General del Tribunal Superior de Cuentas,
CERTIFICA: El Acta del Pleno Administrativo N°.04/2014 de fecha
veintiséis de abril de dos mil catorce, en que se aprobd el Plan
Estratégico 2014-2018, segun Acta Administrativa N°.04 celebrada el
dia sdbado veintiséis (26) de abril de 2014, el cual debe leerse de la
forma siguiente: ACTA ADMINISTRATIVA N° 04/2014-TSC.- En
el Municipio de Jutiapa, Departamento de Atlantida, Reunidos en el
Salén Arrecife 1 del Hotel Palma Real, a los veintiséis (26) dias del
mes de abril del afio dos mil catorce (2014), siendo las dos (2:00) en
punto de la tarde, se relnen para celebrar sesion de Pleno
Administrativo nimero cuatro (4), los sefiores Magistrados del Pleno
del Tribunal Superior de Cuentas: Abogado Jorge Bogran Rivera en su
condicion de Presidente; Licenciado Miguel Angel Mejia Espinoza y
Abogada Daysi Oseguera de Anchecta con la presencia de la Abogada
Alva Benicia Rivera R. Secretaria General de la Instituciéon.- El
presidente somete a consideracion del Pleno la siguiente Agenda:
PUNTO N° 1: VERIFICACION DEL QUORUM, PUNTO N° 2:
APERTURA DE LA SESION, PUNTO N° 3: APROBACION PLAN
ESTRATEGICO 2014 - 2018, PUNTO N° 4: CIERRE DE LA
SESION, DESARROLLO DE LA AGENDA: PRIMER PUNTO:
VERIFICACION DEL QU6RUM.- El presidente del Tribunal verifica
el quérum de Ley y ordena la apertura de la sesion.- SEGUNDO
PUNTO: APERTURA DE LA SESION.- El Presidente del Tribunal
procede a la apertura de la sesién con la discusion del tema Unico
agendado: TERCER PUNTO: APROBACION PLAN ESTRATEGICO
2014 - 2018.- El Magistrado Presidente expone que ante la
necesidad de aprobarse un nuevo Plan Estratégico para este Ente
Contralor, en el cual se contemple reorientar las pautas generales
para el funcionamiento del mismo durante los préximos cuatro afios,
se procedid a efectuar el estudio correspondiente. Luego de haber:
llevado a cabo una serie de plenarias con Directores, Sub Directores
Jefes de Departamento, en las cuales se discutié y analizé a detalle el




Plan Estratégico del Tribunal Superior de Cuentas para el periodo
2014 - 2018, el Pleno de este Tribunal, con las aportaciones,
sugerencias y recomendaciones efectuadas en las plenarias en
referencia determina: Aprobar por unanimidad de votos el Plan
Estratégico que se acompaiia y que forma parte de esta Acta y en tal
sentido ordena que la Secretaria General proceda a notificarlo a las
Direcciones de la Institucidon, para los efectos legales consecuentes.
CUARTO PUNTO: CIERRE DE LA SESION.- No habiendo maés
puntos que tratar se da por concluida la presente sesion, en el mismo
lugar y fecha, siendo las tres (3) en punto de la tarde. Firma y Sello
ABOG. JORGE BOGRAN RIVERA, Magistrado Presidente; Firma y
Sello LIC. MIGUEL ANGEL MEJIA ESPINOZA, Magistrado; Firma
y Sello ABOG. DAYSI OSEGUERA DE ANCHECTA, Magistrada y
Firma y Sello ABOG. ALVA BENICIA RIVERA R., Secretaria
General.

Firmo y sello la presente CERTIFICACION, en la Ciudad de
Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central, a los dos dias del mes de
mayo del afio dos mil catorce.- DOY FE.
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PLAN ESTRATEGICO 2014-2018

Tribunal Superior de Cuentas - TSC

RESUMEN EJECUTIVO

En su busqueda por el mejoramiento y fortalecimiento del Tribunal Superior de Cuentas (TSC) de
la Republica de Honduras, las maximas autoridades vislumbraron la necesidad de reformular el
Plan Estratégico planteado para el periodo 2010-2016.

Para realizar el trabajo, fue necesario la revision de la normativa que en materia Constitucional y
legal rige al TSC, su estructura orgdnica, y en la parte metodoldgica, se tuvo en cuenta los
lineamientos expresados por la Iniciativa de Desarrollo de INTOSAI (IDI), en el documento:
Planificacion Estratégica: “Un manual para las Entidades Fiscalizadoras Superiores”.

Después de varios analisis y con el propésito de ponerse a tono con las exigencias de la sociedad,
en un Taller de Planificacidn llevado a cabo durante el mes de enero de 2014 que contd con la
participacidén de los miembros del Pleno, la Alta Direccidn, y directivos de todas las areas de la
institucidon y con el acompafiamiento de un consultor internacional, se obtuvo como resultado
un nuevo Plan Estratégico para el periodo 2014-2018, formado por la declaracion de la Mision,
Visidn y Valores por una parte y la segunda por la matriz plurianual de produccion.

Las mdaximas autoridades del Tribunal Superior de Cuentas acompafiados de directores,
subdirectores y jefes participaron en el Taller de Socializacidn del Plan Estratégico en el mes de
abril de 2014, quedando el documento aprobado en una sesién de pleno administrativo de cierre.

El Pleno del TSC deja constancia de su responsabilidad para dar a conocer el Plan Estratégico
entre los demds funcionarios y empleados del ente contralor e impulsar acciones tendientes al
logro de los objetivos trazados.

A continuacién la presentacion de los acuerdos alcanzados.
DECLARACIONES DE MISION Y VISION
MISION:

“Somos el ente constitucional responsable de velar por la correcta gestion de los recursos del
Estado, aplicando controles que garanticen la transparencia que debe prevalecer en la
administracién publica”.

VISION:

“Seremos un ente reconocido por el alto nivel técnico de nuestro personal y el compromiso en la
promocién de controles y valores en la administracién publica, con el apoyo de la sociedad civil
organizada y ciudadania en general”.
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PLAN ESTRATEGICO 2014-2018

Tribunal Superior de Cuentas - TSC

VALORES INSTITUCIONALES

* Integridad
* Objetividad
* Respeto

* Independencia
* Responsabilidad
*  Compromiso

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Posicionar la imagen del TSC a nivel nacional, con el propdsito de generar espacios de
encuentro con las partes interesadas externas que permitan aclarar el rol de la institucion
en el ambito nacional, explicando sus atribuciones, responsabilidades y limitaciones.
Lograr el reconocimiento como ente de control que busca implementar buenas practicas
y transparencia en la administracion publica.

2. Fortalecer la capacidad técnica del personal del TSC, su objetivo principal es el de
fortalecer las capacidades técnico — operativas (conocimientos, habilidades y actitudes)
del personal que trabaja en el TSC, que permita mejorar los niveles de eficiencia y eficacia
en el ejercicio de las funciones, promoviendo a su vez un ambiente de colaboracién y
sentido de pertenencia para con la institucidn.

3. Fortalecer el Sistema de Control Gubernamental, cuyo propdsito es implementar
medidas tendientes a realizar un proceso de control eficaz, eficiente, oportuno y de alta
calidad, siguiendo lineamientos internacionales de auditoria, que permitan ampliar e
incrementar la cobertura del control ejercido por la institucion.
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PLAN ESTRATEGICO 2014-2018

Tribunal Superior de Cuentas - TSC

VALORES INSTITUCIONALES

Los valores establecidos y fundamentales que son impulsados por el Tribunal Superior de Cuentas
(TSC), y que guian la actuacion de autoridades, directivos y funcionarios en general, son los
siguientes:

v"  Integridad

Actuamos con rectitud, transparencia y discrecidén en el desempefio de nuestras funciones.
v" Objetividad

Realizamos nuestro trabajo con imparcialidad y criterio técnico.

v'  Respeto

Valoramos y acatamos las leyes y normas que nos rigen, reconociendo los derechos y formas de
pensar de los demas.

v"  Independencia
Actuamos con autonomia en el desarrollo de nuestro trabajo, libre de influencias y prejuicios.
v" Responsabilidad

Cumplimos con nuestro mandato realizando las funciones con criterios de calidad y
mejoramiento continuo

v' Compromiso

Desarrollamos nuestro trabajo con sentido de pertenencia en procura del bienestar de todos los
hondurefios.
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PLAN ESTRATEGICO 2014-2018

Tribunal Superior de Cuentas - TSC

DECLARACIONES DE MISION Y VISION
Las declaraciones de Misién y Vision Institucional fueron construidas considerando nuestro
mandato constitucional y legal.

Seremos un ente reconocido por el alto
nivel técnico de nuestro personal y el
VISION-2018 compromiso en la promocion de controles y
valores en la administracién publica, con el
apoyo de la sociedad civil organizada y
ciudadania en general

Somos el ente constitucional responsable
MISION de velar por la correcta gestion de los
recursos del Estado, aplicando controles
que garanticen la transparencia que debe
prevalecer en la administracion publica.

2014-2018
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Tribunal Superior de Cuentas - TSC

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Luego de analizar y considerar las necesidades de la institucién para cumplir con la Visidn
establecida, se ha tomado la decisién de poner todo el esfuerzo en el logro de los siguientes
objetivos estratégicos:

// \

1. Posicionar la
Imagen del TSC
a nivel nacional

Q

2. Reforzar la

Capacidad o
, . * Fortalecer lacapacidad institucional
Técnica del * Mejorar el clima laboral institucional

Personal del TSC

® Demarcar la labor del TSC a nivel nacional
e Fomentar la cultura de transparencia gubernamental

3. Fortalecer el

e Ampliar la cobertura del control gubernamental

SIStema de e Establecer métodos de control gubernamental, en
CO nt roI concordancia con las mejores practicas internacionales.

e Coordinar el Apoyo logistico de las Direcciones Operativas

Gubernamental de forma oportuna

.
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PLAN ESTRATEGICO Y PLANES DE ACCION 2014-2018
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Plan Estratégico 2014-2018

Tribunal Sup

erior de Cuentas
TSC

Objetivo Estratégico

1. Posicionar la imagen del Tribunal Superior de Cuentas a nivel nacional.

Propésito

Generar espacios de encuentro con las partes interesadas externas que permitan aclarar el rol de la institucidn en el dmbito nacional, explicando sus atribuciones, responsabilidades y
limitaciones, logrando el reconocimiento como ente de control que busca implementar buenas practicas y transparencia en la administracion publica.

ESTRATEGIAS

PROGRAMAS

RESULTADOS

RESPONSABLE

INDICADORES DE IMPACTO

OBSERVACIONES

1.1. Demarcar la labor del TSC a
nivel nacional.

1.1.1. Implementacion de la Guia
CBC dirigida a incrementar el uso e
impacto de los informes de
auditoria.

Fortalecimiento de la comunicacién
externa institucional.

Pleno, Direccién de Comunicacién e
Imagen, Secretaria General,
Direcciones Operativas y Direccién
de Desarrollo Institucional.

Mejoramiento de la comunicacion
con las partes interesadas externas
(PIE) seguin el marco de medicién
del desempefio (ISSAI’s 20,21y 22
de la versién 2.0 en espafiol)

Implementacion de la Guia CBC de
la INTOSAI: Incremento del uso e
impacto de los informes de
auditoria

1.1.2. Afianzamiento de los Comités
de Probidad y Etica en el sector
publico.

Cien (100) de los Comités de
Probidad y Etica activos y
reestructurados.

Direccién de Probidad y Etica 'y
Secretaria General (Oficinas
Regionales).

Comités de Probidad y Etica en las
instituciones publicas, apoyando la
funcidn fiscalizadora del TSC.

1.1.3. Coordinacion y acercamiento
con las instituciones de control e
investigacion.

Jornadas de trabajo efectuadas.

Pleno, Direccién Legal, Direcciones
Operativas y Secretaria General.

Incremento de la credibilidad sobre
la efectividad del control
gubernamental implementado por
el TSC.

El origen del programa es el
proyecto de EUROJUSTICIA

1.2. Fomentar la cultura de
transparencia gubernamental.

1.2.1. Formacidn de estudiantes y
ciudadania, en temas de
transparencia y control
gubernamental.

Ochocientos cincuenta (850)
jornadas de formacion para
estudiantes y ciudadania.

Direccién de Probidad y Etica,
Direccién de Participacion
Ciudadana y Direccidén de
Administracién de Personal.

Estudiantes y ciudadanos
contribuyendo al control de la

gestion publica realizada por el TSC.

1.2.2. Coordinacién del desarrollo e
implementacion del
SINACORP/CENCACORP.

Desarrollo de Instalaciones.

Pleno, Direccién de Administracion
General, Direccion de Proyectos y
Unidad de Administracion de
Proyectos.

Infraestructura Concluida
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Objetivo Estratégico

Plan Estratégico 2014-2018

Tribunal Superior de Cuentas

TsC

1. Posicionar la imagen del Tribunal Superior de Cuentas a nivel nacional.

INDICADORES DE

de los informes de auditoria.

Direccién de Desarrollo
Institucional.

INTOSAI .

PROGRAMA RESULTADO RESPONSABLE 2014 2015 2016 2017 2018
EFECTIVIDAD FORMULA OBSERVACIONES
Pleno, Direccién de
111 dela F dela Comunicacién e Imagen, Informe de estrategias para la
Guia CBC dirigida a ortatecimie Secretaria General, implementacién de la guia Adopcién de las estrategias y |Evaluacion del programa Informe de verificacion del . ISSAI’s implementadas en un  [ISSAI’s 20,21y 22 versién 2 en | (ISSAI’s 20,21y 22 de la
X . comunicacién externa o . i : .. Informe de Seguimiento. - I =
incrementar el uso e impacto institucional Direcciones Operativas y CBC concertado con la su plan de accion. implementado. cumplimiento. 100% espafiol implementadas version 2.0 en espafiol)

1.1.2. Afianzamiento de los
Comités de Probidad y Etica.

Cien (100) Comités de

Probidad y Etica activos (CPE).

Direccion de Probidad y Etica
y Secretaria General (Oficinas
Regionales).

Modificar la normativa
aplicable a los Comités de
Probidad y Etica.

Cinco (5) CPE pilotos
reestructurados.

Treinta (30) CPE
reestructurados.

Treinta (30) CPE
reestructurados.

Treinta y cinco (35) CPE
reestructurados.

Comités de Probidad y Etica
Reestructurados

Ndmero de CPE
reestructurados/ CPE a
reestructurar

1.1.3 Coordinacién y
acercamiento con las
instituciones de control e
investigacion .

Diez y seis (16) jornadas de
trabajo efectuadas.

Pleno, Direccion Ejecutiva,
Secretaria General, Direccién
de Impugnaciones, Direccién
Legal y Direcciones
Operativas.

Dos (2) eventos de
acercamiento con
instituciones de control e
investigacion.

Siete (7) eventos de
acercamiento.

Un (1) informe de resultados.

Tres (3) eventos de
acercamiento.

Cuatro (4) eventos de
acercamiento.

Jornadas de Acercamiento

Jornadas de acercamiento
efectuadas/ Jornadas de
Acercamiento Programadas

1.2.1. Formacién de
estudiantes y ciudadania, en
temas de transparencia y
control gubernamental.

Estudiantes de centros
educativos y ciudadania,
formados.

Direccién de Probidad y Etica,
Direccion de Participacion
Ciudadana.

Cien (100) jornadas de
capacitacion al ciudadano.

Ciento cincuenta (150)
jornadas de capacitacion al
ciudadano.

Ciento doscientas (200)
jornadas de capacitacion al
ciudadano.

Doscientas (200) jornadas de
capacitacion al ciudadano.

Doscientas (200) jornadas de
capacitacion al ciudadano.

Jornadas de formacién
realizadas

Jornadas de Formacion
realizadas/ Jornadas de
Formacién Programadas

1.2.2. Coordinacién del
desarrollo e implementacién
del SINACORP /CENCACORP.

Infraestructura finalizada.

Pleno, Direccién de
Administracién General,
Direccién de Proyectos y
Unidad de Administracién de
Proyectos.

Desarrollo de Instalaciones.

Desarrollo de Instalaciones.

Desarrollo de Instalaciones.

Desarrollo de instalaciones.

Desarrollo de Instalaciones.

Infraestructura Concluida
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Plan Estratégico 2014-2018
Tribunal Superior de Cuentas
TSC

Objetivo Estratégico 2. Fortalecer la capacidad técnica del personal del TSC .

Reforzar las capacidades técnicas — operativas (conocimientos, habilidades y actitudes) del personal que trabaja en el TSC, que permita
mejorar los niveles de eficiencia y eficacia en el ejercicio de las funciones, promoviendo a su vez un ambiente de colaboracién y sentido de
pertenencia para con la institucidn.

Propdsito

ESTRATEGIAS

PROGRAMAS

RESULTADOS

RESPONSABLE

INDICADORES DE IMPACTO

2.1. Reforzar el
proceso de
capacitacion
institucional.

2.1.1.Desarrollo del proceso
de capacitacidn interno.

Manuales y lineamientos de

capacitaciéon implementados.

Pleno, Direccion de Administracion
Personal y Direccion de Desarrollo
Institucional.

Procesos de capacitacién definidos.

2.1.2.Formacién de
especialistas locales en
capacitacion.

Diez (10) especialistas en
capacitacion.

Direcciéon de Administracion de
Personal, Unidad de
Administracién de Proyectos y las
aéreas involucradas.

Promocidn de la capacitacion
institucional.

2.2 .Mejorar el clima
laboral institucional.

2.2.1. Fortalecimiento de
la comunicacion interna.

Comunicacion Interna Fluida.

Todas las Direcciones.

Mayor fluidez en la comunicacion
interna (mediante diagnostico y
encuesta final).

2.2.2. Fomentodela
integracion institucional.

Personal identificado con la
Institucion.

Direccion de Administracion de
Personal y Administracion de
Proyectos.

Sentido de pertenencia de los
empleados con la institucion.

2.2.3 Reconocimiento de la
labor de los funcionarios y
empleados.

Programa de Reconocimiento
Implementado.

Pleno y Direccién de
Administracién de Personal.

Mejora del ambiente laboral
(mediante diagnostico inicial y
encuesta final).
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Plan Estratégico 2014-2018
Tribunal Superior de Cuentas

TSC

Objetivo Estratégico

2. Fortalecer la capacidad técnica del personal del TSC.

INDICADORES DE

PROGRAMA RESULTADO RESPONSABLE 2014 2015 2016 2017 2018 OBSERVACIONES
EFECTIVIDAD
Cuatro  (4) manuales|Cuatro (4) manuales
. . Pleno, Direccion de elaborados que|y lineamientos N° de Manuales
2.1.1.Desarrollo del Manuales y lineamientos L ) X B AP .
o o Administracién Personal y incorporan las ISSAIS’s|oficializados a partir |Informes de Informes de % de manuales |Implementados /
proceso de capacitaciéon |de capacitacion . W) ) . . .
. X Direccion de Desarrollo correspondientes a la[de los ajustes resultados. resultados. implementados |N° de Manuales
interno. implementados. . . L. .
Institucional. Administracion de|realizados en las Programados
Personal. pruebas pilotos .
Direccion de
., Administracion de . N° de especialistas
2.1.2.Formacion de X . . . - Cinco (5)|Informe de Informe de . . o
. Diez (10) especialistas en |Personal, Unidad de Cinco (5) especialistas en o % de especialistas |capacitados / N
especialistas locales en L . L, O especialistas de|resultados de resultados de X L
L, capacitacion. Administracion de capacitacion. o, L L capacitados de especialistas
capacitacion. , capacitacion. especialistas. especialistas.
Proyectos y las aéreas programados

involucradas.

Tres (3) reuniones

Tres (3) reuniones

Percepcion de

2.2.1. Fortalecimiento o, Dos (2) reuniones a nivel |Tres (3) reuniones a nivel |Tres (3) reuniones a R . . R i R mejora de fluidez [Percepcion inicial
.., |Comunicacién Interna . . . K . K . X X a nivel directivo o |a nivel directivo o -,
de la comunicacion X Todas las Direcciones. directivo o de mandos directivo o de mandos nivel directivo o de enla versus percepcion
X Fluida. . . . ) K . |de mandos de mandos s )
interna. intermedios . intermedios. mandos intermedios. | K X . comunicacién |final
intermedios. intermedios. L
institucional
Direccion de Percepcion de L
. L . L. —— . . L. . . s . . Percepcion inicial
2.2.2. Fomentodela Personal identificado con [Administracion de Disefio de las jornadas de |Ejecuciéon de seis (6)|Informe de[Ejecuciéon de seis|Informe de| incremento en el .
. I S . | L . . . - ) versus percepcion
integracion institucional. |la Institucion. Personal y Administracion |integracion. jornadas. efectividad. (6) jornadas. efectividad. nivel de final
de Proyectos. identificacion
2.2.3 Reconocimiento de d | g Seguimiento del g |
Programa de Pleno Direccion de| .. L . Percepcién de |Percepcién inicia
la labor de los grama d ° v P Disefio de un programa |Aplicacién y ajuste del|programa. Informe de Informe de ereep 3 P -
funci . lead Reconocimiento Administracion de . L - Mejora en el nivel |versus percepcion
uncionarios y empleados. de reconocimiento. programa. efectividad. efectividad

Implementado.

Personal.

de motivacién

final
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Plan Estratégico 2014-2018
Tribunal Superior de Cuentas

TSC

Objetivo Estratégico

3. Fortalecer el Sistema de Control Gubernamental.

Implementar medidas tendientes a realizar un proceso de control eficaz, eficiente, oportuno y de alta calidad,

Propésito siguiendo lineamientos internacionales de auditoria, que permitan ampliar la cobertura del control ejercido por
la institucion.
INDICADORES DE
ESTRATEGIAS PROGRAMAS RESULTADOS RESPONSABLE

IMPACTO

3.1. Ampliar la
cobertura del control
gubernamental.

3.1.1. Automatizacién del
proceso auditor.

Veinticinco y cinco (25)
auditorias
automatizadas.

Direcciones Operativas, Direccion
de Tecnologia, Unidad de
Administracién de Proyectosy
Direccién de Desarrollo
Institucional.

Proceso Auditor
Automatizado.

3.1.2.Mejoramiento del
Sistema de
Recomendaciones de
auditoria (SISERA).

Cinco por ciento (5%) de
las recomendaciones de
auditoria, verificadas de
manera automatizada.

Direcciones Operativas, Direccion
de Tecnologia y Unidad de
Administracion de Proyectos.

Seguimiento a las
recomendaciones de
auditoria realizado de
manera eficazy
eficiente.

3.1.3. Implementar nuevos
tipos de auditoria.

Incremento de nuevos
tipos de auditorias.

Direcciones Operativas, Direccion
de Tecnologia Direccién de
Desarrollo Institucional, Direccion
de Administracion de Personal y
Unidad de Administracién de
Proyectos.

Nuevos tipos de
auditoria
implementados.

3.2. Establecer
métodos de control
gubernamental, en
concordancia con las
mejores practicas
internacionales.

3.2.1.Programa 3l
implementado (Adopcidn
de las ISSAI’s en base a los
requerimientos del TSC).

Cien por ciento (100%)
de las ISSAI’s aplicables
al TSC, adoptadas.

Direcciones Operativas, Direccion
de Administracion de Personal y
Direccién de Desarrollo
Institucional.

cien por ciento (100%)
de las ISSAI's
adoptadas y aplicadas.

3.2.2. Supervision efectiva
en el ejercicio auditor.

Disminucién a un total
de dos (2) veces el
numero de
correcciones a los
informes de auditoriay
sus pliegos, a nivel de la
comision de calidad o la
instancia que realice
dicha funcién.

Direcciones Operativas.

Informes de auditoria y
sus pliegos con
calidad.

3.2.3. Implementar un
sistema de gestion de
calidad en el proceso

auditor.

Sistema de gestion de
calidad implementado.

Todas las Direcciones.

Procesos de control
gubernamental
estandarizados.

3.2.4. Mejora de la
administracion y custodia
dela informaciény
documentos institucional.

Sistema de gestion de la
informacién y
documentacion a nivel
institucional
implementado.

Todas las Direcciones.

Informacién y
Documentos con
mayor organizaciény
custodia.

3.3. Coordinar el
Apoyo logistico de las
Direcciones
Operativas de forma
oportuna.

3.3.1.Armonizar el apoyo
logistico a las Direcciones
Operativas de forma
oportuna.

Apoyo logistico
oportuno a las
Direcciones Operativas.

Direccién de Impugnaciones,
Direccidn Legal, Direccion de
Desarrollo Institucional, Direccion
de Administracion de Personal,
Direccidén de Administracion
General, Unidad de Gestidn
Administrativa y Unidad de
Administracion de Proyectos,
Direccidn Ejecutiva.

Las Direcciones
Operativas sin
limitaciones logisticas.
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Objetivo Estratégico

3. Fortalecer el Sistema de Control Gubernamental.

PROGRAMA

RESULTADO

RESPONSABLE

2014

2015

2016

2017

2018

INDICADORES DE
EFECTIVIDAD

OBSERVACIONES

3.1.1. Automatizacién del
proceso auditor.

Veinticinco y cinco (25)
auditorias automatizadas.

Direcciones Operativas,
Direccion de Tecnologia,
Unidad de Administracién de
Proyectos y Direccion de
Desarrollo Institucional.

Software adquirido.

Diez (10) auditorias realizadas
de forma automatizadas.

Quince (15) auditorias
realizadas de forma
automatizadas.

% de Auditorias realizadas de
manera automatiza.

La formula del indicador es:
Numero de auditorias
realizadas de forma
automatizadas / numero de
auditorias realizadas.

3.1.2.Mejoramiento del
Sistema de Recomendaciones
de auditoria (SISERA).

Cinco por ciento (5%) de las
recomendaciones de
auditoria, verificadas de
manera automatizada.

Direcciones Operativas,
Direccion de Tecnologia y
Unidad de Administracién de
Proyectos.

Automatizacion del proceso
de seguimiento de las
recomendaciones de
auditoria (SISERA).

Dos por ciento (2%) de las
recomendaciones verificadas
de forma automatizada.

Cinco por ciento (5%) de las
recomendaciones verificadas
de forma a

% de Recomendaciones
verificadas de manera
a i

Total de recomendaciones
verificadas
autométicamente / Total de
Recomendaciones
verificaciones.

3.1.3. Implementar nuevos
tipos de auditoria.

Incremento de nuevos tipos
de auditorias.

Direcciones Operativas,
Direccion de Tecnologia
Direccién de Desarrollo
Institucional, Direccién de
Administracién de Personal y
Unidad de Administracion de
Proyectos.

Capacitacion del personal.

Tres (3) auditorias de gestion
desarrolladas.

Capacitacion de personal y la
realizacién de tres (3)
auditorias de gestion y dos (2)
auditorias forenses,
desarrolladas.

Capacitacion y la realizacion
de tres (3) auditorias de
gestion, dos (2) auditorias
forenses y una (1) auditoria
de sistemas, desarrolladas.

Tres (3) auditorias de gestion,
dos (2) auditorias forenses y
una (1) auditoria de sistemas,
desarrolladas.

% de nuevos tipos de
auditoria implementados.

Tipos de auditorias
implementadas / numero
de tipos de auditorias
programadas implementar.

3.2.1.Programa 3!
implementado (Adopcion de
las ISSAI’s en base a los
requerimientos del TSC).

Cien por ciento (100%) de las
ISSAI’s aplicables al TSC,
adoptadas.

Direcciones Operativas,
Direccién de Administracion
de Personal y Direccién de
Desarrollo Institucional.

Aprobacion del plan de
accion para la
implementacion de la
estrategia de adopcion de las
ISSAI's.

Un (1) informe de avance
sobre el avance de la
implementacion del plan de
accion.

Un (1) informe de avance
sobre la implementacion del
plan de accién.

Un (1) informe final sobre la
aplicacién del plan de accién.

ISSAI’s aplicadas en el
proceso auditor de
conformidad al plan de
accion aprobado.

Se incluye como resultado
del convenio firmado sobre
el proyecto 3i de INTOSAI.

3.2.2. Supervision efectiva en
el ejercicio auditor.

Disminucién a un total de
dos (2) veces el numero de
correcciones a los informes
de auditoria y sus pliegos, a
nivel de la comisién de
calidad o la instancia que
realice dicha funcién.

Direcciones Operativas.

Las revisiones efectuadas por
la comisién de calidad o
quien haga dicha funcién sera
de cuatro (4) veces por
informe o pliego.

Lasr

Lasr efectuadas por

por
la comisién de calidad o
quien haga dicha funcién sera
de tres (3) veces por informe
o pliego.

la comisién de calidad o
quien haga dicha funcién sera
de dos (2) veces por informe
o pliego.

Las revisiones efectuadas por
la comisién de calidad o
quien haga dicha funcién sera
de dos (2) veces por informe
o pliego.

% de revisiones por informe
y/o pliegos elaborados.

Numero de revisiones /
Total de informes de
auditoria revisado.

3.2.3. Implementar un
sistema de gestion de calidad
en el proceso auditor.

Sistema de gestion de calidad
implementado.

Todas las Direcciones.

Preparacién del personal para
la adopcion del SGCy
oficializado el manual
respectivo.

Implementacién del SGC.

Cuatro (4) manuales o
directrices oficializados.

Seis (6) manuales o
directrices oficializados.

Seis ( 6) manuales o

Manuales y Directrices del
Sistema de calidad

/ Y

directrices

Directrices del sistema de
calidad Programados.

3.2.4. Mejora de la
administracion y custodia de
la informacion y
documentos institucional.

Sistema de gestion de la
informacion y documentacion
a nivel institucional
implementado.

Todas las Direcciones.

Definicién del contexto de
aplicacion del sistema de
documentacién institucional.

Herramienta tecnologica y
espacio fisico definido.

Herramienta tecnologica y
espacio fisico adquirido.

Diez porciento (15%) de la
documentacion institucional
organizada y accesible.

Sistema Implementado .

Esta dirigidoa la
metodologia de archivo y
manejo de documentos a
nivel institucional.

3.3.1.Armonizar el apoyo
logistico a las Direcciones
Operativas de forma
oportuna.

Apoyo logistico oportuno a
las Direcciones Operativas.

Direccion de Impugnaciones,
Direccion Legal, Direccion de
Desarrollo Institucional,
Direccién de Administracion
de Personal, Direccién de
Administracién General,
Unidad de Gestion
Administrativa y Unidad de
Administracion de Proyectos,
Direccion Ejecutiva.

Disponibilidad de personal,
presupuesto y apoyos
técnicos oportunos.

Disponibilidad de personal,
presupuesto y apoyos
técnicos oportunos.

Disponibilidad de personal,
presupuesto y apoyos
técnicos, oportunos.

Disponibilidad de personal,
presupuesto y apoyos
técnicos,oportunos.

Disponibilidad de personal,
presupuesto y apoyos
técnicos, oportunos.

Las Direcciones Operativas
sin limitaciones logisticas.
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FACTORES CRITICOS DE EXITO
Para el cumplimiento efectivo del Plan Estratégico 2014-2018 y garantizar el resultado a
satisfacciéon de los objetivos trazados es necesario contar con lo siguiente:

+* Financiamiento Externo:

Ante el limitado presupuesto otorgado al organismo y las exigencias que algunos de los proyectos
requieren en materia de adquisicién de materiales, equipos e incluso de contar con personal
especializado, se hace fundamental la consecucion de fuentes alternas de financiamiento.

0,

+* Politicas de comunicacion interinstitucional:

El acceso a la ciudadania y la relacidn con los distintos medios de comunicacion y las partes
interesadas externas requieren de una estrategia clara del TSC para dar a conocer sus resultados.
Lo anterior implica la formulacion e implementacion de politicas de comunicacidn institucionales.

R/

+* Fortalecimiento de la capacidad técnica del personal del TSC:

Para toda organizacién es necesario que su personal cuente con las capacidades necesarias para
llevar a cabo sus funciones con las especificaciones y calidad requeridas. El proceso de
incremento de capacidades es un proceso que depende de una capacitacién efectiva, pero
también de la responsabilidad y entrega del funcionario mismo; este ultimo aspecto es una
actitud personal, por ello se invita al personal a su apertura y disposicion, lo que incluye al
personal calificado que esta por contrato.

% Acompafamiento de otros organismos:

La efectividad del proceso de control es una labor que involucra a todos los organismos y entes
del Estado, pero en especial a los otros organismos de control. El inicio y cierre de algunos de los
procesos dependen de las decisiones de otros drganos de control, razén por la cual se deben
contar con la disposicidn de sus representantes legales para formular estrategias conjuntas que
coadyuven a la introduccion de buenas practicas y la adopcién de medidas tendientes al
incremento de la transparencia en la administracion publica nacional.

¢ Compromiso de la sociedad civil:

Por altimo, y no por ello menos importante, es la adopcién por parte de la sociedad civil de
acompafiar el proceso de control, convirtiéndose en un medio activo y fuente de informacién
gue permita la adopcion de medidas efectivas que garanticen la transparencia en el uso de los
recursos publicos. Todos somos beneficiarios de la buena actuacion del Estado; por lo tanto todos
somos responsable de la adopcidon de medidas y valores que garanticen su buen accionar.

Pagina
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Andlisis de Constituyentes Internos y Externos

Reconocer a nuestros principales constituyentes, permite a la institucién establecer y adoptar
mecanismos efectivos de acercamiento para entregar resultados de calidad que satisfagan
expectativas y necesidades deseadas, asi como generar confianza y mutua colaboracién.

Los constituyentes internos se refieren a las areas donde se realizan las actividades que cumplen
directamente con el mandato establecido a la institucion. Los constituyentes externos se refieren
a aquellos organismos, grupos y organizaciones que tienen injerencia directa o indirecta en el
TSC. La necesidad se refiere al tipo de relacidn que existe con ellos, la importancia que revisten
para el Tribunal, como miden el Desempefio del Tribunal y los medios que se utilizan para obtener

retroalimentacion por parte de ellos sobre las actuaciones del Tribunal.

INTERNOS (1)

Auditorias Centralizadas y
Des.

Fiscalizacion
Probidad y Etica

Participacion Ciudadana

Externos del ambito
Nacional (2)

Congreso Nacional
Ciudadania
Sujetos Pasivos

Procuraduria General de la
Republica y Ministerio
Publico

Velar por el control de los
Recursos Pblicos

Auditorias de Gestion y
Rendicion de Cuentas

Fiscalizaciones &ticas

Investigaciones Especiales

Creacion o reformas a Leyes
Aprobacion o Reformas al
presupuestos

Denuncia y Crifica
Constructiva

Mejorar la gestion y el control
intemo

Es complementar & proceso

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Media
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Regular

Regular

Regular

Excelente

Regular

Regular

Deficiente y reqular

Regular

Informes y Pliegos de Responsabilidad
Informes y Pliegos de Responsabilidad

Comité de Efica y Capacitaciones

Informe y Pligos

Através del Pleno del TSC.

Porlas denuncias y manifestaciones publicas que
se realizan por los distintos medios.

Intervencion oficial del TSCy Denuncias

Intercambios de Informes




PLAN ESTRATEGICO 2014-2018

Externos del ambito
Internacional (3)

Organismos Cooperantes
OLACEFS

C. Técnica Medio Ambiente
Comision Técnica de
Rendicion de Cuentas

Otros (4)

Medios de Comunicacion

Sistemas Bancarios

Convenios

Convenios para
Profesionalizas los RH

Tribunal Superior de Cuentas - TSC

Asistencia técnica
Normativas

Comunicacion de
Resultados, proveedor de
insumos, influencia de la
imagen institucional

Proveedor de Informacion

Mejora los procesos,
fluidez de informacion y
evita la duplicidad de
recursos

Mejora de capacidades del
RH

Media

Alta

Alta

Media

Media
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Alta

Deficiente o Regular

Regular

Excelente

Excelente

Consultorias
Reuniones de trabajo

Monitoreo de medios de
comunicacion

Solicitud

Através de sistemas

Através de convenios
(virtuales o presenciales)
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Analisis del Entorno Institucional

A continuacién se presenta el resultado de la aplicacion de la matriz FODA, que resalta los

principales aspectos en los que se encuentra el TSC tanto a nivel interno como externo.

A nivel Interno:

F L
FOILdICZas

» Postedad constitucional amplia

» Normativa definida

» Procesos establecidos en manuales

v Personal Tecnico

v Estabilidad laboral (Régimen de la Carrera)

» Capacitacion del personal

+ Audtoria financiera y cumplimiento

+ Experiencia de trabajo con la ciudadania

» Gapacidad de gestion de cooperacion

+ Apoyo de las Autoridades Superiores

+ Independencia técnica y operativa

» Beneficios [aborales

+ Plan estratégico y una estructura organizafiva
+ Sistema de sequimiento presupuestario conectado con [a gestion

Pagina
18

JEnIGanes

+ Bajo presupuesto

+ Débil coordinacion entre [as areas

+ Falta de compromiso del personal

+ Faltade capactacion en informatica

+ Faltade equipo y espacio fisico (readecuacion de
espacios, especialmente en las denuncias debe de ser en
el primer piso).

+ Faltade personal en areas operativas

» Falta de presupuesto especifico
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A nivel Externo:

v Reconocimiento nacional & infemacional v Decisiones politca que afectan ¢l actuar del Trbunal
v Apoyo tecnico financiero v Riesqo presupuestario

v Convenios Infermacionales & Intensttucionales v Cambio de autoridades en f2 administiacion piblca
v Participacion acfiva de fa comunidad v Desinformacion en 2 funcion del TSC

v Aprendizaje por intercamblo de experiencias v Ustacion de funciones

 Sistemas integrados de informacin + Riesgo fisico en desemperio de funciones

+ Gambios en el campo poliico naciona v Sobomos 4l auditor

v Deficit iscal

Pagina
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Necesidades Detectadas

Algunas de las necesidades del TSC, que fueron detectadas luego del cruce de variables del FODA,
y que sirvieron como base para la formulacidon de los objetivos estratégicos, son listadas a
continuacion:

ALGUNAS NECESIDADES DETECTADAS

—_—

Generar confianza en el quehacer institucional nacional a través de un programa
Fortalecer la capacidad técnica del personal del TSC

Hacer eficientes los resultados del TSC

Fortalecer la aplicacion de los diferentes fipos de control de auditorias

Modernizar los procesos de trabajo y la estructura organizacional

Implementar un sistema de calidad total institucional

Realizar auditorias con mayor frecuencia a los entes sujetos de control

Fortalecer el proceso de investigacion en el enriquecimiento ilicito

Lograr tener una imagen positiva de la insfitucion

Lograr la verificacion oportuna del cumplimiento de las recomendaciones formuladas
. Fortalecer los sistemas de control

12. Mejorar |a estrategia de comunicacion dar a conocer la labor y la funcion del TSC
13, Vigilar y evaluar que los recursos piblicos sean administrados de forma correcta

14, Fortalecer los capacidades del talento humano para que contribuyan al eficaz y eficiente cumplimiento de sus funciones
15. Desarrollar estrategias para fortalecer la transparencia y la participacion ciudadana
16. Fortalecer el mecanismo de evaluacion de Rendicion de Cuentas

_ =
—_ O
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Breve Resefia Historica del TSC

Basada en informacidon tomada de la pdgina institucional del TSC

La historia del Tribunal se remonta al afio de 1925, cuando se conformdé como Tribunal Superior
de Cuentas, con el propdsito de administrar el Tesoro Nacional, y mediante la aplicacion de
controles previos, determinar la existencia en el menoscabo del uso de dichos recursos. En 1956,
el Tribunal cambia de denominacidn y nuevas funciones le son atribuidas. Se crea la Contraloria
General de la Republica, con la funcién de realizar control posterior (“fiscalizador a posteriori”),
y en 1993 mediante la Nueva Ley Orgdnica de la CGR, se le confiere independencia administrativa,
funcional y financiera.

El 16 de enero de 2012, se integran las funciones de la Contraloria General de la Republica y de
la Direccion de Probidad Administrativa, para la creacion del hasta hoy denominado Tribunal
Superior de Cuentas, regido mediante las disposiciones de la Ley Organica del TSC (del 5 de
diciembre de 2002), que inicia sus funciones el 20 de enero de 2003.

Del TSC actual se debe destacar que tiene la funcion de fiscalizar, mediante la implementacion
de controles posteriores, a la administracion publica nacional. El TSC es regido por el Pleno, un
conjunto de tres magistrados, que se rotan de manera consecutiva la Presidencia, por un periodo
de siete (7) afios. Los Magistrados son elegidos por la dos terceras partes del Congreso Nacional.
Cuenta ademas con autonomia funcional y administrativa, en tanto que depende de la asignacién
presupuestal otorgada por el Congreso Nacional a través de la Ley de Presupuesto. Entre otras
funciones, el TSC debe establecer el sistema de transparencia nacional, actividad que realiza
mediante la creacién de Comités de Probidad y Etica.

Adicional a lo anterior, el TSC es el 6rgano rector del Sistema Nacional de Control de los Recursos
Publicos (SINACORP), que constituye el conjunto de principios, preceptos, normas generales o
rectoras y procedimientos de control externo para que se regulan y articulan de manera armodnica
e interrelacionada entre los distintos entes de la administracion central y descentralizadas, de las
municipalidades, los demas poderes del Estado, y otros organismos de control como son: el
Ministerio Publico, la Procuraduria, y el Tribunal Supremo Electoral, entre otros.

El TSC ha creado la Direccidon de Participacion Ciudadana para generar y motivar el control
ciudadano, a través de la cual recibe las denuncias procedentes de la sociedad civil, las cuales son
tramitadas por las diferentes direcciones encargadas de realizar el proceso de auditoria. A través
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de las Direcciones Operativas, el TSC ha implementado mecanismos para realizar auditorias
financieras y de cumplimiento, y adelanta auditorias medio ambientales, de obras publicas y de
gestion. Los pliegos de responsabilidad a funcionarios del Estado, resultado del proceso auditor,
son tramitados por la Secretaria General, y enviados a los entes competentes quienes se
encargan de evaluar y determinar las consideraciones civiles o penales conforme al tipo de falta
o delito a que dé lugar. El TSC es miembro de la INTOSAI. Colabora como miembro del Consejo
Directivo de la OLACEFS e integrante del Comité de Rendicidn de Cuentas, y miembro activo de
la OCCES.

SIGLAS Y NOMENCLATURAS

BID Banco Interamericano de Desarrollo

CPE Comités de Probidad y Etica

IDI Iniciativa de Desarrollo de la INTOSAI

INTOSAI Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras

Superiores (por su sigla en inglés)

OCCEFS Organizacion Centroamericana y del Caribe de Entidades
Fiscalizadoras Superiores

OLACEFS Organizacion Latinoamericana y del Caribe de Entidades
Fiscalizadoras Superiores

SINACORP Sistema Nacional de Control de los Recursos Publicos
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TSC Tribunal Superior de Cuentas

CBC Capacity Building Comitee (Comité de
Creacion de Capacidades de la Intosai)

CENCACORP Centro Nacional de Capacitacion en Control de los Recursos
Publicos

SISERA Sistema de Seguimiento de Recomendaciones de Auditoria

ISSAIS International Standars of Supreme Audit Institutions

(Normas Internacionales de Entidades Fiscalizadoras
Superiores)

SGC Sistema de gestidn de Calidad
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TSC APRUEBA NUEVO PLAN ESTRATEGICO 2014-2018

El presidente del Tribunal Superior de Cuentas,
abogado Jorge Bogran Rivera, acompanado de los
magistrados Daysi Oseguera de Anchecta y Miguel
Mejia Espinoza, directores, subdirectores, jefes,
subjefes de varias Unidades y asesores de la maxima
entidad contralora hondurena, se desplazaron el 24
de abril,a la comunidad de Roma,Atlantida con el fin
de socializar y aprobar el Plan Estratégico (PE) del
periodo 2014-2018, en un ambiente aislado del hotel
Palma Real localizado en el litoral atlantico de
Honduras, con el patrocinio financiero del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID).

Al inicio del taller, el presidente Jorge Bogran Rivera
hizo una corta alusién al propdsito del mismo,
indicando que el BID hacia un reconocimiento
especial al TSC, cuya imagen a nivel internacional esta
consolidada y que un organismo de tal naturaleza no
apoya a otra entidad “asi por asi”’,de manera que “nos
hemos ganado eso” y es una oportunidad para
socializar el plan, conocerse entre si los funcionarios
y jefes a cargo de llevar adelante el plan estratégico y
trasladar esos conocimientos a sus subalternos
respectivos, solicitando a los presentes ser breves,
sucintos y concretos en sus intervenciones.

Por su lado, el magistrado Miguel Angel Mejia
Espinoza y Daysi Oseguera de Anchecta indicaron
que el encuentro permita conocer las
responsabilidades de cada quien dentro de la entidad
contralor, deseando el mejor éxito en beneficio de la
institucion.

A las nueve de la manana del viernes 25, se inici6 el
analisis, discusion y aprobacion del primer objetivo
del plan, el cual consiste en Posicionar la imagen
del TSC a nivel nacional, el cual fue expuesto por
la directora de Comunicacion e Imagen, Melissa Paz.
El propodsito del objetivo mencionado procura
generar espacios de encuentro con las partes
interesadas externas que permitan aclarar el rol de la
institucion en el ambito nacional, explicando sus
atribuciones, responsabilidades y limitaciones,
logrando el reconocimiento como ente de control
que busca implementar buenas practicas y
transparencia en laadministracion publica.

Entre las estrategias se encuentra la demarcacion de
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Los Magistrados del Tribunal Superior de Cuentas junto a directores, subdirectores,
jefes, subjefes de varias unidades se reunieron para socializar el Plan Estratégico y
asi poder trasladar esos conocimientos a sus subalternos de la institucion.

la labor del TSC a nivel nacional, fomentar la cultura
de transparencia gubernamental, lo cual conlleva
entre otros programas la implementacion de la guia,
incremento del uso e impacto de los informes de
auditoria, afianzamiento de los comités de Probidad y
Etica, coordinacién y acercamiento con las
instituciones de control e investigacion,formacion de
estudiantes y ciudadania, en temas de transparencia y
control gubernamental,coordinacion del desarrollo e
implementacion del SINACORP/CENCACORRP, con
sus posibles resultados e indicadores de impacto para
lo cual se responsabiliza a las entidades respectivas,
que van desde el Pleno de Magistrados, Secretaria
General, Direcciones (Comunicacion e Imagen,
Operativas, Probidad y Etica, Legal Participacién
Ciudadana, Administracion de Personal,
Administracion General, y la Direccion de
Proyectos).

La exposicion de la directora de Comunicacion e

Imagen permitiéo a los presentes hacer las
observaciones de cada tema ventilado y de esa
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manera se brindaron las explicaciones del caso e
incorporando elementos que correspondian. A las
2.30 de la tarde del mismo viernes, se comenzo a
conocer el Objetivo dos del Plan Estratégico,a cargo
de Dulce Maria Umanzor, directora de Fiscalizacion,
denominado Fortalecer la capacidad técnica del
personal delTSC.

En primer momento se hizo un recordatorio de la
creacion del Plan, elaborado con apoyo técnico del
consultor Luis Arrieta, con apoyo del
BID en enero anterior, el cual era
motivo de revision, analisis y
aprobacién en este taller, para lo cual
se esperaba la participacion de todos
los presentes. De esa manera, se dejo
establecida la Mision del PE de la
siguiente manera: “Somos el ente
constitucional responsable de velar por la
correcta gestion de los recursos del
Estado, aplicando controles que
garanticen la transparencia que debe
prevalecer en la administracién publica”.

Y, la Vision quedd aprobada de la
siguiente manera: “Seremos un ente
reconocido por el alto nivel técnico de
nuestro personal y el compromiso en la
promocién de controles y valores en la
administracion publica, con el apoyo de la
sociedad civil organizada y la ciudadania
en general”.

El propdsito de dicho objetivo

gullo somos parte del
Superior de Cuentas!

Los empleados y funcionarios del Tribunal
Superior de Cuentas participantes en la reunién

Ameérica Latina y el Caribe (OLACEFS) y de la misma
INTOSAL.

Se incluyeron algunos comentarios relacionados al
ambicioso plan estratégico, la incorporacion de
Unidades en la ejecucion de este objetivo y el
magistrado Miguel Angel Mejia Espinoza llegd a
afirmar que se necesita una reprogramacion de las
auditorias de la entidad que éstas sean de mayor
impacto, es decir, “hacerlas en aquellas entidades con
mayores problemas y sacar rapido los informes” y
dejar a un lado aquellas
investigaciones o auditorias
“menores”.

Mientras, el presidente Jorge Bogran
Rivera senal6 que deben presentarse
en periodos cortos informes de
impacto (cada tres meses) y
procurar dar una respuesta positiva
a la gente que recurre al Tribunal. Se
ha venido trabajando casi en forma
aislada, con este plan se hara todo en
sintonia se indico. Por su lado,
Guillermo Mineros resalté que el
plan debe darse a conocer a todo

i mundo, especialmente a los jovenes
“@W & profesionales que aspiran a un cargo
en la Direccién que rectora
(Municipalidades) y que los mismos
se encarguen de divulgar el rol del
TSC. Conrado Gémez, de la Unidad
Administradora de Proyectos,
dijo que se gestionan y recibe apoyo
financiero de la Agencia Espanola

estratégico consiste en “reforzar las llevada a cabo en Roma, Atléntida donde se ~ para llevar adelante varios proyectos

capacidades técnico-operativas
(conocimientos, habilidades y
actitudes) del personal laborante en el TSC, que
permita mejorar los niveles de eficiencia y eficacia en
el ejercicio de las funciones, promoviendo a su vez un
ambiente de colaboracion y sentido de pertenencia
para con lainstitucion”.

El tema mencionado permitié una abundante
intervencion de los presentes, entre las que resalto el
hecho de que se necesita mayor compromiso de
parte de los auditores, en los que habra cambios en
las actividades que se han venido realizando en forma
tradicional y se continuara solicitando apoyo
financiero de entidades fiscalizadoras de la region,de
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aprobé el Plan Estratégico 2014-2018.

y se indicé que debe buscarse que
haya mayor atencion a los pliegos de
responsabilidad que emite el TSC de parte de los
operadores de justicia.

Se hizo alusion —de parte del magistrado Mejia
Espinoza-de que el TSC ya cuenta con cierta
prestancia de capacitar a otros organismos similares
de América Latina y que se ha obtenido cierta
experiencia en el desarrollo de proyectos
inexistentes en otros paises, a los que se ha
concurrido para capacitar personal de las mismas
entidades y, también se ha recibido apoyo diverso
para capacitar el personal del TSC —Auditoria
Superior de Puebla, México,la Corte de Cuentas de El
Salvador-.
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En este objetivo estratégico se aprobaron como
estrategias el fortalecimiento del proceso de
capacitacion institucional, mejorar el clima laboral y
en el programa se incorpora el desarrollo del
proceso de capacitacion, especialistas locales en
capacitacion, fortalecimiento de la comunicacion
interna, fomento de la integracion institucional y
reconocimiento de la labor de los funcionarios y
empleados, para lo cual hara un intenso trabajo para
lograr las metas escalonadas y que correspondera
adelante al mismo pleno, la Direccién de
Administracion de Personal, de Desarrollo
Institucional, Unidad de Administracion de Proyectos
y las areas involucradas, Comunicacion e Imagen.

Es de resaltar el hecho de que se haran periddicas
jornadas motivacionales de identificacion con la
entidad y el desarrollo de valores: integridad,
responsabilidad, compromiso, independencia,
respeto, objetividad, elaboracién de manuales y
lineamientos y otros. El proposito es de elevar la
eficiencia y la productividad entre los empleados, y
los incentivos no siempre deben ser de caracter
monetario, se insistio en ello, pues podria ser otorgar
un dia de asueto a la semana, un ascenso, una beca de
estudios y otros. La subjefa de Administracion de
Personal, Marta Cerna dijo que hay que elaborar un
programa de incentivos, pues es lo mas adecuado y
que actualmente no se puede otorgar aumentos por
no contar con los recursos financieros para ello. En
ese aspecto se necesita el apoyo de un consultor para
llevar adelante un programa de incentivos o de
motivacion,dijo Cerna.

El sabado 26, se inicio el desarrollo del programa, a las
nueve de la manana, consistente, al igual que en el
transcurso del dia anterior, con dinamica de grupoyy la
exposicion de video, en pantalla grande,sobre temas
de reflexion como parte de motivacion a cada fase del
encuentro.

La directora de Auditorias Centralizadas y
Descentralizadas, Jonabelly Alvarado expuso el
tercer objetivo denominado Fortalecer el sistema
de control gubernamental, cuyo proposito
consiste en “Implementar medidas tendentes a
realizar un proceso de control eficaz, eficiente,
oportuno y de alta calidad, siguiendo lineamientos
internacionales de auditoria que permitan ampliar la
cobertura del control ejercido por la institucion”.
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La Directora de Auditorias Centralizadas y Descentralizadas, Jonabelly Alvarado,
exponiendo uno de los objetivos de la reunion, Fortalecer el sistema de control
gubernamental.

En las estrategias se incluye ampliar la cobertura del
control gubernamental con programas de
automatizacion del proceso auditor y mejorar el
Sistema de Seguimiento a las Recomendaciones de
Auditoria (SISERA), con lo cual se incrementara
sustancialmente el numero de auditorias
automatizadas y de las recomendaciones de auditoria
verificadas de manera automatizada, apareciendo
como responsables en su ejecucion Direcciones
Operativas, Direccion de Tecnologia, Unidades de
Administracion de Proyectos, de Desarrollo
Institucional y Direccion de Administracion de
Personal.

Asimismo, se incluye la estrategia de establecer
métodos de control gubernamental, en concordancia
con las mejores practicas internacionales y coordinar
el apoyo logistico de las Direcciones Operativas de
forma oportuna.

También, el programa incluye implementar nuevos
tipos de auditoria, Programa de Implementacion
(adopcion de las ISSAI’s en base a los requerimientos
del TSC, la supervision efectiva en el ejercicio auditor,
implementacion de un sistema de gestion de calidad
en el proceso auditor y coordinar el apoyo logistico
de las Direcciones Operativas en forma oportuna.-Se
incluye, al igual que en los anteriores objetivos, un
cronograma de las metas por alcanzar en el periodo
del 2014 al 2018. Para llevar adelante este plan,
considerado por algunos de los participantes, de
ambicioso, se informé que varios organismos
financieros internacionales, ha dado a conocer su
interés en brindar apoyo financiero, entre ellos, el
BID, GIZ y las mismas organizaciones de entidades
fiscalizadoras del resto del mundo (OLACEFS e
INTOSAI). Guillermo Sierra, Jefe de Ejecucion
Presupuestaria, dijo que resulta necesario que el TSC
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debe ir elevando del 33 al 65 o 70 por ciento las
auditorias de los fondos publicos, pues lo ideal eso
seria “si estamos hablando de fortalecer el control
gubernamental” de lo contrario se continuara en una
calificacion baja a nivel internacional.

Por otro lado, se informo que el control interno no es
responsabilidad del TSC, a pesar de ser el ente
superior de control, por lo que resulta oportuno
enriquecer los procesos de supervision de las
auditorias internas. Por su lado, el Administrador
General, Oscar Caballero consideré que es vital el
contar con financiamiento para llevar adelante un
plan ambicioso como el expuesto en esta ocasion. La
expositora dijo que “no estamos usando
presupuestos adicionales al presupuesto normal del
Tribunal”, mientras, el presidente Jorge Bogran Rivera
resaltd que hay que tener mente positiva y mejorar lo
que tenemos. No necesitamos mas presupuesto sino
mayor esfuerzo de las Areas Operativas, vamos a
coordinarnos”, reiterd Jonabelly Alvarado.

En el repaso general que se hizo del PE del TSC 2014-
2018, el magistrado Miguel Angel Mejia Espinoza dijo
que hay que darle énfasis con los jefes de equipo y
supervisores (capacitarlos), asi tendremos mejores
informes en cuanto a responsabilidades y hallazgos,
capacitarlos para establecer obligaciones o pliegos de
responsabilidad”, preciso.

Poco antes de finalizar el encuentro del pleno de
magistrados con los funcionarios y asesores del TSC,
los magistrados Miguel Angel Mejia Espinoza, Daysi de
Anchecta y el presidente Jorge Bogran Rivera
(mediodia) felicitaron a los presentes por haber
dedicado especial atencion al desarrollo del
programa y por sus respectivas intervenciones,
solicitando el magistrado Mejia Espinoza mayor
entrega a sus labores, a fin de que la entidad llegue a
“cumplir con su cometido”.

Mientras, Bogran Rivera afirmé que los tres objetivos
del Plan Estratégico 2014-2018 el TSC “estan
ordenados de manera que sean aplicables” y “hay un
hecho importante, la participacion del recurso
humano, pues ninguna institucion trabaja por si sino
es por su recurso humano vy, ese fue el proposito de
este taller,que los directores, subdirectores y jefes de
departamentos y unidades se empoderaran del Plan
Estratégico porque son quienes lo desarrollaran”.
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En la tarde, el pleno de magistrados se reunié con la
finalidad de aprobar el plan estratégico de la
institucion que habia sido objeto de revision y
discusion por parte de los funcionarios asistentes al
taller realizado en la aldea Roma del municipio de
Jutiapa, departamento de Atlantida.
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