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INSTITUTO DE LA PROPIEDAD

MEMORANDO
UPEG-IP-027-2020

Para: Francisco Valladares
Oficial de Transparencia IP.

De: Nancy Elizabeth Urbina Chavarria
Jefe de UPEG (Interina)

Asunto: Plan Estratégico Institucional y Plan Operativo 2020

Fecha: 20 de Febrero de 2020

En atencion al Memorando OTIP-023-2020, remito el Plan Operativo Anual afo
2020 y Plan Estratégico Institucional 2016-2020, para ser publicado en el Portal de

transparencia.

Atentamente.

Cc. Archivo
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Gestidn 2020
Gabinete :GG Gabinete de Gobernabilidad
Institucion 24 Instituto de la Propiedad

5B) OBJETIVO OPERATIVO-PRODUCTO

Objetivo Operativo No. de Producto Descripcién del Producto Tipo de Producto | Producto Primario Periodicidad Vigente
Oo1 -Titulos de propiedad >
i No. De Titulos de propiedad Final S Mensual S
entregados
Oo1 - Titulos de propiedad emitidos 2 No. De titulos de propiedad Intermedio S Mensual S
o =T . T * a
0Oo2 - Emitir pl_anos vy c_onstancnas 3 Cons ar'wcnas y planos entregados Final s R s
catastrales a nivel nacional. a usuarios
2 - Emitir pl i i I
Oo mitir p 'anos y c-onstanaas a Levaf\tamlento catastral a el s Sheeiial s
catastrales a nivel nacional. predios
Oo03 - Emitir resoluciones de registro _Resolucnones Pagistrales .
i : < 5 inmuebles entregadas a Final S Mensual S
de propiedad a nivel nacional.
usuarios

Mantenimiento de la

0Oo3 - Emitir resoluciones de registro operatividad de las oficinas de

i 5 . 6 A p Intermedio S Mensual S

de propiedad a nivel nacional. registrales a nivel nacional de
RPI, RV y Catastro

Oo3 - Emitir resoluciones de registro Entrega de placas para los

A < : " 7 'g . P i Final S Mensual S
de propiedad a nivel nacional. propietarios de vehiculos
003 - Emitir resoluciones de registro 5 i "

. i . & 8 Inscripcién vehicular Intermedio S Mensual S
de propiedad a nivel nacional.
Oo3 - Emitir resoluciones de registro Cambios y reposiciones de

- i’ - & 9 VAL Intermedio S Mensual S
de propiedad a nivel nacional. placas

Entrega de comprobantes de
10 pago a los propietarios de Final S Mensual
vehiculos (boletas)

Oo03 - Emitir resoluciones de registro
de propiedad a nivel nacional.




Gestion

Gabinete

Institucion

2020

1:GG Gabinete de Gobernabilidad

24 Instituto de la Propiedad

58) OBJETIVO OPERATIVO-PRODUCTO

Oo0o3 - Emitir resoluciones de registro

Entrega de Certificados de

11 Final Mensual
de propiedad a nivel nacional. propiedad
Recaudacién de la tasa vehicular
Oo3 - Emitir resoluciones de registro
12 y tramites registrales Intermedio Mensual
de propiedad a nivel nacional.
vehiculares
e . < Entregados a los usuarios los
Oo4 - Emitir resoluciones de registro . g o =
< - : certificados, providencias, .
de propiedad intelectual a nivel i3 " ¢ = Final Mensual
- escritos y avisos de publicaciéon
nacional.
de marcas
Oo4 - Emitir resoluciones de registro ol N "
. J i Emitidas las providencias de .
de propiedad intelectual a nivel 14 Intermedio Mensual
5 examen de fondo y forma
nacional.
Oo4 - Emitir resoluciones de registro Entregadas a los usuarios los
de propiedad intelectual a nivel is certificados de actuaciones Final Mensual
nacional. derivadas
Oo4 - Emitir resoluciones de registro o .
. s . Emitidas las actuaciones .
de propiedad intelectual a nivel 16 < Intermedio Mensual
A derivadas
nacional.
Oo4 - Emitir resoluciones de registro Entregados a los usuarios las
de propiedad intelectual a nivel 17 certificaciones y resoluciones Final Mensual
nacional. de patentes
Oo4 - Emitir resoluciones de registro
de propiedad intelectual a nivel i8 Elaborado el examen de fondo Intermedio Mensual
nacional.
0Oo4 - Emitir resoluciones de registro Ehtiepadas o 1ot Usuarios1as
de propiedad intelectual a nivel 19 B A Final Mensual
” resoluciones legales
nacional.
Oo4 - Emitir resoluciones de registro Emitidas las resoluciones
de propiedad intelectual a nivel 20 o Intermedio Mensual
nacional. &
Oo4 - Emitir resoluciones de registro Entregados a los usuarios las
de propiedad intelectual a nivel 21 certificaciones de derecho de Final Mensual
nacional. autor
0Oo4 - Emitir resoluci s registro
. g _s e g de‘ SIS Emitidas las certificaciones de .
de propiedad intelectual a nivel 22 Intermedio Mensual '/

nacional.

derechos de autor
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5C)PRODUCCION POA 2020

Objetivo Operativo-Producto

Tipo de
Producto

Multianual

I Periodicidad

2023

Desarrolle la

programacion segin la Periodicidad Seleccionada

3

4

7

9

Oo1-Titulos de propiedad entregados | P 1
Titulos de propiedad entregados a pobladores

Final

10,000

N | N

Mensual

200

200

200

300

400

800

1000

1000

1200

1200

1500

2000

Oo1 -Titulos de propiedad emitidos. | P 2 Titulos
de propiedad emitidos

Intermedio

10,000

Mensual

150

250

300

1000

1300

1500

002 - Constancias y planos entregados a
regularizacion predial. | P 3 Numero de Planos
Catastrados Generados

Intermedio

10,000

Mensual

150

250

300

1000

1300

1500

003 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad a nivel nacional. | P 5 Resoluciones
registrales inmuebles entregadas a usuarios

Final

349,565

Mensual

27,479

32,111

31,538

27,300

33,952

31,216

31,106

31,058

26,453

24,533

26,364

26,455

003 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad a nivel nacional. | P 6 Resoluciones
registrales inmuebles procesadas a usuarios
{inscritas y denegadas)

Intermedio

349,565

Mensual

27,479

32,111

31,538

27,300

33,952

31,216

31,106

31,058

26,453

24,533

26,364

26,455

003 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad a nivel nacional. | P 7 Identificacion
Vehicular entregada a los propietarios

Final

1,328,410

Mensual

20,000

141,057

142,823

141,657

143,903

141,783

117,413

117,191

114,735

116,223

116,873

14,752

003 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad a nivel nacional. | P 8 Boleta de
Circulacién vehicular emitidas a los propietarios

Final

3124,244

Mensual

181,053

216,935

224,709

199,950

187,329

177,751

304,120

318,495

279,823

338,204

319,741

376,131
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5C)PRODUCCION POA 2020
Tipo de Multianual | Desarrolle la programacién segin la Periodicidad Seleccionada
i - - 2
Objetivo Operativo-Producto et 2020 imlm 2053 ’ Periodicidad T T re e Ty T T 1?-_

003 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad a nivel nacional. | P 9 Certificados de [Final 3,520 N N N N Mensual 410 410 410 240 240 210 370 240 240 240 240 270
propiedad vehiculares entregadas

003 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad a nivel nacional. | P 10 inscripciones
vehiculares

Intermedio | 187,226 | N N N N Mensual 18,757 | 14,822 | 15,925 | 14,363 | 17,256 | 14,109 | 17,515 | 16,939 | 13,978 | 14,816 | 14,312 | 14,434

003 - Emitir resoluciones de registro de

propiedad a nivel nacional. | P 11 Cambio de Intermedio | 17,940 N N N N Mensual 1,243 | 1,450 | 1,993 | 1,679 1,577 1,311 | 1,453 | 1,411 | 1,343 | 1,510 | 1,612 | 1,318
placas

003 - Emitir resoluciones de registro de

propiedad a nivel nacional. | P 12 Reasignacion  ||ntermedio [1,124,244) N | N | N | N | Mensual 0 |124,785(124,905|125,615| 125,070 |126,363| 98,445 | 98,841 | 99,414 | 99,857 |100,949| ©
de placas

004 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad intelectual a nivel nacional. | P 13

e R Final 6,500 N N N N Mensual 300 550 600 500 600 600 600 600 550 500 600 500
Certificados de marcas entregados a los usuarios.

004 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad intelectual a nivel nacional. | P 14
Certificados de inscripcién de actuaciones
derivadas Entregados a los usuarios.

Oo4 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad intelectual a nivel nacional. | P 15
Numero de Certificados y resoluciones de
patentes entregadas

004 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad intelectual a nivel nacional. | P 16 Final 1,300 | N | N [ N[N Mensual 126 126 126 55 126 126 126 126 126 55 126 56
Resoluciones legales entregadas a los usuarios

Final 7,450 N N N N Mensual 650 600 650 450 650 700 650 750 600 450 750 550

Final 144 N N N N Mensual 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12

004 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad intelectual a nivel nacional. | P 17
Resoluciones de registro de Derecho de Autory
derechos Conexos entregados a los usuarios.

Final 198 N N N N Mensual 18 30 15 15 15 15 15 15
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Institucion 24 Instituto de la Propiedad
5C)PRODUCCION
Tipo de Multianual I Desarrolle la programacién segun la Periodicidad Seleccionada
Objetivo Operativo-Producto Producto | 2020 |2021]2022]2023 Periodicidad e T E e L T o

0Oo4 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad intelectual a nivel nacional. | P 19
Certificado de acreditacion de prestadores de Final 1 N | N N N Mensual 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
servicios de certificacién (PSC) de la firma
electrénica entregados al usuario.

004 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad intelectual a nivel nacional. | P 20
Asistencia técnica brindada a los Centros de Final 39 N | N N N Mensual 3 5 4 3 4 4 4 4 2 3 1 2
Apoyo a la Tecnologia y la Innovacién (CATI),
MIPYMES y grupos indigenas.

Oo4 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad intelectual a nivel nacional. | P 21
Talleres de capacitacion brindadaa mujeres
creadoras, instituciones educativas, publicas y
privadas, en materia Propiedad Intelectual y
Firma Electrénica.

004 - Emitir resoluciones de registro de
propiedad intelectual a nivel nacional. | P 22 Intermedio | 7,900 N N N N Mensual 380 780 835 610 670 725 770 725 615 445 730 615
Examen técnico de forma de Marcas emitidos.

Final 49 N | NJ|N|N Mensual 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 s 2
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*NOTA ACLARATORIA

El Instituto de la Propiedad actualmente realiza la Formulacién y Actualizacién del Plan
Estratégico Institucional, con enfoque a Gestion por Resultados para el periodo 2020-2024;
aplicando la metodologia de la Secretaria de Coordinacién General de Gobierno como parte
integral de las normas técnicas del Sistema Nacional de Planificacion coordinado por la DPPEIP,
la cual ha dado el acompafiamiento por medio de los consultores expertos para el desarrollo de
la misma. El avance del Documento se encuentra en la tercera etapa en donde queda pendiente
dos etapas mas para dar finalizada la actualizacién del documento; por lo que es importante
estar pendiente de los cambios que durante el transcurso del afio se den en el nuevo documento
PEI de la institucion.

En la Planificacion Operativa el Instituto de la Propiedad ha avanzado con el enfoque de Gestion
por Resultados, es asi que en los programas adscritos bajo la estructura del Instituto de la
Propiedad, se ha disefiado y elaborado una programacion de produccién, que resultan en una
mejora sustancial en los servicios y la calidad de los mismos generando el valor publico de la
institucion al usuario, al beneficiario o ciudadano en general.
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