
EN_EJECUCIONESTADO:

INSTITUCIÓN:      101   -   COMISIÓN NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

OBJETIVO 
ESTRATEGICO 1 PROMOVER EL INCREMENTO DE LA INVERSIÓN EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y TIC, MEDIANTE UNA 

REGULACIÓN EFECTIVA Y ACTUALIZADA.  

RESULTADO INSTITUCIONAL:

1 INCREMENTADO EL ACCESO A LOS SERVICIOS PÚBLICOS DE TELECOMUNICACIONES MEDIANTE LA 
INTERVENCIÓN REGULATORIA DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES.

OBJETIVO 
OPERATIVO 1

EMITIR RESOLUCIONES QUE CONTENGAN LOS TÍTULOS HABILITANTES PARA LOS PRESTADORES DEL SERVICIOS DE 
TELECOMUNICACIONES, TANTO PÚBLICOS COMO PRIVADOS, ASÍ COMO LAS RESOLUCIONES POR LAS SANCIONES 
CORRESPONDIENTES POR IRREGULARIDADES DE PROCESOS DE INFRACCIÓN.

PRODUCTO 1 RESOLUCIONES DE OPERADORES DE TELECOMUNICACIONES EMITIDAS

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

RESOLUCIÓN105UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 11-0-0-0-0

15 15 20 15 15 15 15 15 15 15 15 15

274274185PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

FINALPRODUCTO: ACUMULANO 
ACUMULABLE:

REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

2,891,419.0
0

1,529,577.0
0

1,541,392.0
0

1,529,679.0
0

1,681,564.0
0

2,142,485.0
0

3,065,378.0
0

1,670,001.0
0

1,503,816.0
0

1,607,356.0
0

1,582,889.0
0

2,200,816.0
0A/PRES:

185TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

TOTAL GLOBAL A/PRESUP: 22,946,372.00

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 185 274 274

151515151515151515201515CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

2,891,419.0
0

1,529,577.0
0

1,541,392.0
0

1,529,679.0
0

1,681,564.0
0

2,142,485.0
0

3,065,378.0
0

1,670,001.0
0

1,503,816.0
0

1,607,356.0
0

1,582,889.0
0

2,200,816.0
0A/PRES:

185

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

22,946,372.00

OBJETIVO 
OPERATIVO 2 REALIZAR INSPECCIONES Y EMITIR EL INFORME CORRESPONDIENTE PARA VERIFICAR LAS CONDICIONES TÉCNICAS DE 

OPERACIÓN Y CONDICIONES ECONÓMICAS DE PRESTADORES DE SERVICIOS PÚBLICOS DE TELECOMUNICACIONES

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020

Pagina 1 de 18USUARIO : ABZAVALA



PRODUCTO 1 INSPECCIONES Y SUPERVISIONES DE OPERADORES PÚBLICOS DE TELECOMUNICACIONES REALIZADAS.

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

INSPECCION50UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 11-0-0-2-0

12 15 14 17 25 32 32 33 34 25 20 15

274274274PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

INTERMEDI
APRODUCTO: ACUMULANO 

ACUMULABLE:

INSPECCIONES Y SUPERVICIONES DE OPERADORES PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES REALIZADAS

489,304.00259,035.00295,417.00259,035.00259,035.00401,774.00541,703.00328,253.00259,035.00259,035.00259,035.00424,190.00A/PRES:

274TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

TOTAL GLOBAL A/PRESUP: 4,034,851.00

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 274 274 274

152025343332322517141512CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

489,304.00259,035.00295,417.00259,035.00259,035.00401,774.00541,703.00328,253.00259,035.00259,035.00259,035.00424,190.00A/PRES:

274

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

4,034,851.00

OBJETIVO 
OPERATIVO 3 ELABORAR DICTÁMENES TÉCNICOS, LEGALES Y ECONÓMICOS PARA LA EMISIÓN DE TÍTULOS HABILITANTES EN CONATEL 

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020
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PRODUCTO 1 DICTÁMENES DE PERMISOS, REGISTROS E INSPECCIONES ELABORADOS.

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

INSPECCION50UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 11-0-0-3-0

112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112 112

134413441344PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

INTERMEDI
APRODUCTO: ACUMULANO 

ACUMULABLE:

DICTAMENES DE PERMISOS, REGISTROS E INSPECCIONES ELABORADOS

612,353.00315,973.00345,241.00369,911.00353,003.00454,209.00615,482.00339,872.00315,973.00315,973.00381,431.00454,209.00A/PRES:

1344TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

TOTAL GLOBAL A/PRESUP: 4,873,630.00

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 1344 1344 1344

112112112112112112112112112112112112CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

612,353.00315,973.00345,241.00369,911.00353,003.00454,209.00615,482.00339,872.00315,973.00315,973.00381,431.00454,209.00A/PRES:

1344

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

4,873,630.00

OBJETIVO 
OPERATIVO 4 EMITIR REGULACIONES PARA PROMOVER LA COMPETENCIA DE LOS DIFERENTES SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES 

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020
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PRODUCTO 1 RESOLUCIONES NORMATIVAS

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

RESOLUCIÓN105UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: NO PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 11-0-0-0-0

1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 2

555PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

FINALPRODUCTO: ACUMULANO 
ACUMULABLE:

REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

5TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 5 5 5

200010001001CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

5TOTAL CANTIDAD UE:

OBJETIVO 
OPERATIVO 5 ELABORAR ANTEPROYECTOS PARA LA EMISIÓN DE RESOLUCIONES NORMATIVAS 

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020
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PRODUCTO 1 ANTEPROYECTOS DE RESOLUCIÓN NORMATIVAS ELABORADOS 

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

EXPEDIENTE395UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 11-0-0-4-0

1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 2

555PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

INTERMEDI
APRODUCTO: ACUMULANO 

ACUMULABLE:

ANTEPROYECTOS DE RESOLUCION NORMATIVA ELABORADOS

602,898.00370,918.00317,082.00317,082.00370,833.00451,767.00702,086.00317,082.00345,157.00380,048.00317,082.00451,767.00A/PRES:

5TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

TOTAL GLOBAL A/PRESUP: 4,943,802.00

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 5 5 5

200010001001CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

602,898.00370,918.00317,082.00317,082.00370,833.00451,767.00702,086.00317,082.00345,157.00380,048.00317,082.00451,767.00A/PRES:

5

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

4,943,802.00

OBJETIVO 
OPERATIVO 6 RECAUDAR INGRESOS POR CONCEPTOS DE TASAS, CÁNONES Y TARIFAS, ESTABLECIDAS EN LA LEY MARCO DEL SECTOR 

DE TELECOMUNICACIONES.

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020
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PRODUCTO 1 INGRESOS POR TASAS, MULTAS Y CANON

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

MILLONES DE LEMPIRAS225UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: NO PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 11-0-0-0-0

65 368 54 56 58 50 51 50 50 50 50 50

952952952PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

FINALPRODUCTO: ACUMULANO 
ACUMULABLE:

REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

952TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 952 952 952

5050505050515058565436865CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

952TOTAL CANTIDAD UE:

OBJETIVO 
OPERATIVO 7 ELABORAR AVISOS DE COBROS POR CONCEPTO DE TASAS, CÁNONES Y TARIFAS, ESTABLECIDAS EN LA LEY MARCO DEL 

SECTOR DE TELECOMUNICACIONES. 

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020
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PRODUCTO 1 GESTIONES DE COBRANZAS REALIZAS

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

DOCUMENTO32UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 11-0-0-6-0

350 450 350 270 300 300 300 300 300 300 300 350

387038703870PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

INTERMEDI
APRODUCTO: ACUMULANO 

ACUMULABLE:

GESTIONES DE COBRANZAS REALIZADAS

370,302.00171,529.00171,529.00171,529.00171,529.00244,626.00329,903.00192,294.00171,529.00189,657.00195,302.00280,540.00A/PRES:

3870TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

TOTAL GLOBAL A/PRESUP: 2,660,269.00

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 3870 3870 3870

350300300300300300300300270350450350CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

370,302.00171,529.00171,529.00171,529.00171,529.00244,626.00329,903.00192,294.00171,529.00189,657.00195,302.00280,540.00A/PRES:

3870

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

2,660,269.00

OBJETIVO 
ESTRATEGICO 2 GARANTIZAR LA PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIÓN Y TLC.

RESULTADO INSTITUCIONAL:

1 MEJORADO EL GRADO DE SATISFACCIÓN DE LOS USUARIOS DEL SIGEC A NIVEL NACIONAL 

OBJETIVO 
OPERATIVO 1 LOGRAR UNA ATENCIÓN DE AL MENOS EL 80% DE LAS DENUNCIAS PRESENTADAS ANTE CONATEL DE USUARIOS. 

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020
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PRODUCTO 1 DENUNCIAS ATENDIDAS

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

SOLICITUD500UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 12-0-0-0-0

160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160

1601600PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

FINALPRODUCTO: NO ACUMULANO 
ACUMULABLE:

PROMOVER LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS EN LOS SERVICIOS DE 
TELECOMUNICACION

253,257.00120,648.00120,648.00138,775.00120,648.00173,055.00234,196.00120,648.00184,110.00120,648.00120,648.00173,055.00A/PRES:

0TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

TOTAL GLOBAL A/PRESUP: 1,880,336.00

0

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 0 80 80

808080808080808080808080CANTIDAD

COMISIÓN NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

0

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

0.000.000.000.000.000.000.000.000.000.000.000.00A/PRES:

0

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

0.00

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 0 80 80

808080808080808080808080CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

253,257.00120,648.00120,648.00138,775.00120,648.00173,055.00234,196.00120,648.00184,110.00120,648.00120,648.00173,055.00A/PRES:

0

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

1,880,336.00

OBJETIVO 
OPERATIVO 2 LOGRAR UNA ATENCION DE AL MENOS EL 95% DE LAS SOLICITUDES PRESENTADAS ANTE CONATEL DE OPERADORES, 

USUARIOS Y PUBLICO GENERAL

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020
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PRODUCTO 1 RECEPCION Y GESTION DE SOLICITUDES

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

SOLICITUD500UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 12-0-0-1-0

95 95 95 95 95 95 95 95 95 95 95 95

0950PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

INTERMEDI
APRODUCTO: NO ACUMULANO 

ACUMULABLE:

RECEPCION Y GESTION DE SOLICITUDES

253,257.00120,648.00120,648.00138,775.00120,648.00173,055.00234,196.00120,648.00184,110.00120,648.00120,648.00173,055.00A/PRES:

0TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

TOTAL GLOBAL A/PRESUP: 1,880,336.00

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 0 95 0

959595959595959595959595CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

253,257.00120,648.00120,648.00138,775.00120,648.00173,055.00234,196.00120,648.00184,110.00120,648.00120,648.00173,055.00A/PRES:

0

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

1,880,336.00

OBJETIVO 
ESTRATEGICO 3 INCENTIVAR  EL DESPLIEGUE DE INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES PARA EL DESARROLLO DE LAS TLC.

RESULTADO INSTITUCIONAL:

1 INCREMENTADO EL ACCESO A INTERNET GRATUITO

OBJETIVO 
OPERATIVO 1

. PROPORCIONAR EL CONOCIMIENTO MÁS ACTUALIZADO SOBRE LAS TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA 
COMUNICACIÓN (TIC), ENFATIZANDO EN AQUELLAS QUE PUEDAN AYUDAR A MEJORAR EL PROCESO EDUCATIVO EN TODAS 
SUS ETAPAS.

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020
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PRODUCTO 1 CAPACITACIONES REALIZADAS PARA USUARIOS EN TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES 

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

PERSONA74UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 13-0-0-0-0

0 150 300 300 300 300 300 300 300 300 150 0

271027002700PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

FINALPRODUCTO: ACUMULANO 
ACUMULABLE:

PROMOCION DEL ACCESO UNIVERSAL

952,274.00491,167.00491,167.00508,561.00491,167.00705,833.00956,274.00491,167.00700,285.00491,167.00506,694.00815,693.00A/PRES:

2700TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

TOTAL GLOBAL A/PRESUP: 7,601,449.00

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 2700 2700 2710

01503003003003003003003003001500CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

952,274.00491,167.00491,167.00508,561.00491,167.00705,833.00956,274.00491,167.00700,285.00491,167.00506,694.00815,693.00A/PRES:

2700

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

7,601,449.00

OBJETIVO 
OPERATIVO 2 . CREAR ALIANZAS ESTRATÉGICAS CON ENTES CAPACITADORES NACIONALES E INTERNACIONALES PARA LLEGAR A MÁS 

PERSONAS Y CAPACITARLAS EN TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN (TIC).

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020

Pagina 10 de 18USUARIO : ABZAVALA



PRODUCTO 1 CONVENIOS FIRMADOS PARA DESARROLLO DE CAPACITACIONES.

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

INSTITUCION150UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 13-0-0-1-0

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0

110PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

INTERMEDI
APRODUCTO: NO ACUMULANO 

ACUMULABLE:

CONVENIOS FIRMADOS PARA DESARROLLO DE CAPACITACIONES.

45,496.0045,494.0045,494.0045,494.00363,655.00524,339.00711,802.00363,655.00515,080.00363,655.00363,655.00590,460.00A/PRES:

0TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

TOTAL GLOBAL A/PRESUP: 3,978,279.00

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 0 1 1

011111111110CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

45,496.0045,494.0045,494.0045,494.00363,655.00524,339.00711,802.00363,655.00515,080.00363,655.00363,655.00590,460.00A/PRES:

0

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

3,978,279.00

OBJETIVO 
OPERATIVO 3 INSPECCIONAR, CONTROLAR Y COMPROBAR EL SERVICIO DE INTERNET BRINDADO A LOS DIFERENTES SITIOS 

BENEFICIADOS POR LOS OPERADORES DEL SERVICIO DE INTERNET.

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020

Pagina 11 de 18USUARIO : ABZAVALA



PRODUCTO 1 SITIOS CON ACCESO A INTERNET SUPERVISADOS Y MONITOREADOS

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

MONITOREO449UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: NO PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 13-0-0-0-0

33 33 40 40 40 40 40 40 40 40 33 33

40400PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

FINALPRODUCTO: NO ACUMULANO 
ACUMULABLE:

PROMOCION DEL ACCESO UNIVERSAL

0TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 0 40 40

333340404040404040403333CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

0TOTAL CANTIDAD UE:

OBJETIVO 
OPERATIVO 4 DAR SEGUIMIENTO, CONTROL Y SUPERVISIÓN A CUALQUIER SITUACIÓN, QUE SE DERIVE DE LA PRESTACIÓN DEL 

SERVICIO ENTREGADO DESDE EL PUNTO DE VISTA DEL OPERADOR.

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020

Pagina 12 de 18USUARIO : ABZAVALA



PRODUCTO 1 MONITOREO A OPERADORES QUE BRINDAN  LOS ACCESOS GRATUITOS DE INTERNET

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

INSTITUCION150UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 13-0-0-2-0

0 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

550PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

INTERMEDI
APRODUCTO: NO ACUMULANO 

ACUMULABLE:

MONITOREO A OPERADORES QUE BRINDAN  LOS ACCESOS GRATUITOS DE INTERNET

1,756,088.0
062,913.0062,913.0062,913.0062,913.0089,541.00120,607.0062,913.00120,607.0062,913.0062,913.0089,541.00A/PRES:

0TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

TOTAL GLOBAL A/PRESUP: 2,616,775.00

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 0 5 5

555555555550CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

1,756,088.0
062,913.0062,913.0062,913.0062,913.0089,541.00120,607.0062,913.00120,607.0062,913.0062,913.0089,541.00A/PRES:

0

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

2,616,775.00

OBJETIVO 
OPERATIVO 5

REDUCIR LA BRECHA DIGITAL, BRINDANDO INTERNET GRATUITO EN AULAS TECNOLOGÍAS O DE CÓMPUTO DE LAS 
ESCUELAS, TELECENTRO, ZONAS RECREATIVAS PÚBLICAS COMO PARQUES, CANCHAS DEPORTIVAS Y OTROS PARA EL 
EMPODERAMIENTO Y DESARROLLO PERSONAL Y PROFESIONAL DE LA POBLACIÓN.

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020
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PRODUCTO 1 SITIOS CON ACCESOS DE INTERNET GRATUITOS CONECTADOS

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

CONEXIÓN564UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: NO PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 13-0-0-0-0

0 0 0 0 0 50 0 0 0 0 0 50

100100100PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

FINALPRODUCTO: ACUMULANO 
ACUMULABLE:

PROMOCION DEL ACCESO UNIVERSAL

100TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 100 100 100

50000005000000CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

100TOTAL CANTIDAD UE:

OBJETIVO 
OPERATIVO 6 APLICAR A LOS OPERADORES LA NORMATIVAS NR-04/11 Y SU MODIFICACIÓN NR019/14, CUMPLAN CON LO ESTABLECIDO, 

BRINDANDO APOYO A LAS COMUNIDADES MÁS DESFAVORECIDAS DE LA SOCIEDAD. 

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020
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PRODUCTO 1 APLICACIÓN DE LA  NORMATIVA  NR-04/11 A ISP 

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

CONEXIÓN564UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 13-0-0-3-0

0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 5

101010PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

INTERMEDI
APRODUCTO: ACUMULANO 

ACUMULABLE:

APLICACIÓN DE LA  NORMATIVA  NR-04/11 A ISP

122,565.0064,599.0064,599.0064,599.0064,599.0091,953.00123,866.0064,599.0064,599.0064,599.0080,126.00135,692.00A/PRES:

10TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

TOTAL GLOBAL A/PRESUP: 1,006,395.00

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 10 10 10

500000500000CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

122,565.0064,599.0064,599.0064,599.0064,599.0091,953.00123,866.0064,599.0064,599.0064,599.0080,126.00135,692.00A/PRES:

10

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

1,006,395.00

OBJETIVO 
ESTRATEGICO 4 PROCURAR UNA ADECUADA REGULACIÓN Y EFICIENTE GESTIÓN DEL ESPECTRO RADIOELÉCTRICO, PARA PROMOVER EL 

ACCESO A LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y LAS TIC.

RESULTADO INSTITUCIONAL:

1 MEJORADO EL USO DEL ESPECTRO RADIOELÉCTRICO AUTORIZADO POR CONATEL EN LAS BANDAS DEL 
SERVICIO DE TELEFONÍA MÓVIL Y RADIODIFUSIÓN FM EN EL DISTRITO CENTRAL.

OBJETIVO 
OPERATIVO 1 EMITIR RESOLUCIONES QUE CONTENGAN LAS LICENCIAS DE USO DEL ESPECTRO RADIOELÉCTRICO Y SANCIONES 

CORRESPONDIENTES POR IRREGULARIDADES DETECTADAS EN INSPECCIONES TÉCNICAS

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020
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PRODUCTO 1  RESOLUCIONES RELATIVAS AL USO DEL ESPECTRO EMITIDAS.

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

RESOLUCIÓN105UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 14-0-0-0-0

20 15 15 25 20 15 15 20 15 20 15 15

210210210PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

FINALPRODUCTO: ACUMULANO 
ACUMULABLE:

GESTION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

1,532,867.0
0881,999.00803,930.00817,081.00937,607.001,174,168.0

0
1,565,452.0
0971,773.00882,376.00860,073.00874,915.001,217,410.0

0A/PRES:

210TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

TOTAL GLOBAL A/PRESUP: 12,519,651.00

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 210 210 210

151520152015152025151520CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

1,532,867.0
0881,999.00803,930.00817,081.00937,607.001,174,168.0

0
1,565,452.0
0971,773.00882,376.00860,073.00874,915.001,217,410.0

0A/PRES:

210

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

12,519,651.00

OBJETIVO 
OPERATIVO 2 ELABORAR DICTÁMENES TÉCNICOS PARA LA EMISIÓN DE LICENCIAS DE USO DEL ESPECTRO RADIOELÉCTRICO.

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020
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PRODUCTO 1 DICTÁMENES DE LICENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELÉCTRICO ELABORADAS

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

DICTÁMEN30UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 14-0-0-1-0

32 32 32 24 32 32 32 32 32 24 32 32

368368368PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

INTERMEDI
APRODUCTO: ACUMULANO 

ACUMULABLE:

DICTÁMENES DE LICENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELÉCTRICO ELABORADAS

736,444.00374,817.00374,817.00374,817.00413,085.00535,325.00722,583.00487,049.00453,263.00399,901.00445,802.00535,325.00A/PRES:

368TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

TOTAL GLOBAL A/PRESUP: 5,853,228.00

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 368 368 368

323224323232323224323232CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

736,444.00374,817.00374,817.00374,817.00413,085.00535,325.00722,583.00487,049.00453,263.00399,901.00445,802.00535,325.00A/PRES:

368

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

5,853,228.00

OBJETIVO 
OPERATIVO 3

REALIZAR INSPECCIONES DE CAMPO Y EMITIR EL INFORME CORRESPONDIENTE PARA COMPROBAR EL USO DEL 
ESPECTRO RADIOELÉCTRICO CONFORME A LO AUTORIZADO EN LAS LICENCIAS EMITIDAS POR  CONATEL PARA LOS 
OPERADORES DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020
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PRODUCTO 1 INSPECCIONES DE CONTROL DEL ESPECTRO RADIOELÉCTRICO REALIZADAS.

PERIODO 12PERIODO 11PERIODO 10PERIODO 9PERIODO 8PERIODO 7PERIODO 6PERIODO 5PERIODO 4PERIODO 3PERIODO 2PERIODO 1

CANTIDAD

INSPECCION50UNIDAD DE 
MEDIDA: PERIODICIDAD: 6 MENSUAL TIPO 

PRODUCTO: PRIMARIO

ESTRUCTURA 
PROGRAMÁTICA: 14-0-0-2-0

8 8 10 8 10 10 10 10 10 8 10 10

1120112PRODUCCIÓN ANUAL

2020 2021 2022 2023

0

INTERMEDI
APRODUCTO: ACUMULANO 

ACUMULABLE:

INSPECCIONES DE CONTROL DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO REALIZADAS

796,422.00507,182.00429,114.00442,264.00524,522.00638,842.00842,869.00484,724.00429,114.00460,172.00429,114.00682,084.00A/PRES:

112TOTAL GLOBAL CANTIDAD:

TOTAL GLOBAL A/PRESUP: 6,666,423.00

1

PRODUCTOS POR UNIDAD EJECUTORA

GERENCIA ADMINISTRATIVA

GERENCIA CENTRAL

0

2023202220212020

PRODUCCIÓN ANUAL 112 0 112

10108101010101081088CANTIDAD

COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

UNIDAD EJECUTORA

1

PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 PERIODO 4 PERIODO 5 PERIODO 6 PERIODO 7 PERIODO 8 PERIODO 9 PERIODO 10 PERIODO 11 PERIODO 12

796,422.00507,182.00429,114.00442,264.00524,522.00638,842.00842,869.00484,724.00429,114.00460,172.00429,114.00682,084.00A/PRES:

112

TOTAL A/PRESUP. UE:

TOTAL CANTIDAD UE:

6,666,423.00

PRODUCTOS POR UNIDADES EJECUTORAS (POA)
PLAN OPERATIVO ANUAL

REP:R00824643
GESTION:2020

12/02/2020 10:18:47 a.m.
REPUBLICA DE HONDURAS
SECRETARIA DE FINANZAS

MODIFICACIONES
EJERCICIO: 2020

Pagina 18 de 18USUARIO : ABZAVALA


