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Introducción 
 

El presente informe es la presentación del estado actual de los logros obtenidos en 

el transcurso del presente año del programa del Heroico y Benemérito Cuerpo de 

Bomberos de San Pedro Sula, Se pretende informar a los usuarios internos y de 

igual manera a los externos de los avances de dicha institución y mejoramiento en 

los procesos operativos, ampliación de cobertura ante emergencias e 

infraestructura de estaciones de Bomberos y de los avances de manejo de 

información en la parte administrativa de esta noble institución. 

De igual manera con el informe se da a conocer, la ejecución del presupuesto de 

dicha institución encaminada con los resultados estratégicos que buscan un servicio 

público a la sociedad en general. Este servicio de atención de emergencias tiene 

una cobertura en los diferentes Barrios y Colonias de la Ciudad y comunidades 

aledañas;  es por lo que se muestra los avances  y actualmente desarrollando un 

servicio de calidad con los recursos económicos adecuados, junto con el personal 

altamente capacitado en materia de atención de calamidades, para tener una mayor 

cobertura contra emergencias y así poder prestar mejor servicios en materia de 

auxilio. 

El mismo documento presentara antecedentes y la justificación correspondiente 

para  la ejecución de la gestión realizada con los nuevos lineamientos dictados por 

la Comandancia General del Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de 

Honduras. 
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Objetivo del Informe 

 

Exponer los logros obtenidos de la gestión del Heroico y Benemérito Cuerpo de 

Bomberos de San Pedro Sula;  en materia de atención de emergencias y desarrollo  

de procedimientos operativos y administrativos.  

 

Resumen del Informe 
 

El Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula, en el  año 2019, 

optimizó los recursos de una manera eficiente,  dando así una apertura al desarrollo 

de la institución en materia de atención de emergencias, en el desarrollo de 

procesos internos en servicios de primera instancia y desarrollo de procesos 

administrativos en cada una de las estaciones de bomberos locales a nivel nacional. 

Los grandes avances del Cuerpo de Bomberos se ven reflejados en el valor público 

prestado a cada persona e institución que se beneficia de ellos. 

En el presente documento se utiliza documentación oficial que es basada en  datos 

estadísticos, presupuesto, planeación e información fidedigna que maneja esta 

noble institución en  beneficios de rendir cuentas de una forma transparente y legal. 
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Datos Generales de la Institución 
 

El Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula,  tiene su creación 

en el año de 1960, como una entidad encargada de combatir, prevenir e investigar 

incendios en las ciudades de San Pedro Sula, pero con el paso de los año dicha 

institución aumento su cobertura en la ciudad, llegando así a tener una cobertura en 

los servicios de ambulancia, rescate en espacios confinados, rescate de personas 

atrapadas, rescate en inundaciones, atención en primeros auxilios, etc.  

Es por lo que esta noble institución realiza  planes para su crecimiento para los 

siguientes años y de basa por los nuevos lineamientos que dicta el Gobierno de la 

Republica de Honduras y se maneja la siguiente información general de acuerdo a 

la Comandancia General. 

Gabinete Sectorial:  

Gobernabilidad y Descentralización. 

Tipo de Institución: 

Entidad Pública desconcentrada. 

Secretaria adjunta: 

Secretaria de Derecho Humanos, Justicia, Gobernabilidad y Descentralización. 

Visión 2019-2022 del Cuerpo de Bomberos de Honduras 

Ser para 2022 una Institución líder en prevención y respuesta de emergencia en el 

territorio nacional, tecnificando y profesionalizando al recurso humano, condición 

que le permita servir vidas y proteger la integridad de las personas, resguardando 

el patrimonio público y privado con infraestructura adecuada y equipamiento técnico 

de vanguardia. 
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Misión 2019-2022 del Cuerpo de Bomberos de Honduras 
Somos una Institución que ayuda a prevenir, combatir e investigar incendios, 

auxiliando a la ciudadanía en general protegiendo sus vidas y bienes en caso de 

incendio, desastres naturales, siniestros y calamidades públicas. 

Objetivo Estratégico del Cuerpo de Bomberos de Honduras  

Optimizar la capacidad de rescate, prevención e investigación para mejorar la 

respuesta en las emergencias causadas por incendios, desastres y calamidades 

públicas a nivel nacional. 

Nombre del Programa  

Prevención, Seguridad, Extinción de Incendios, Protección al medio Ambiente y 

calamidades públicas.  

Máxima Autoridad de la Institución 
Comandancia General del Cuerpo de Bomberos 

General José Manuel Zelaya  

 

Presupuesto Asignado 

Presupuesto de Tasa Municipal           L      25,172,755.13 

Ingreso         42,571,886.70 

Ingreso por Servicio (Inspecciones)     L         6,363,596.28 

 

En base a estos ingresos que se perciben por diferentes fuentes, se mantiene el 

personal del Cuerpo de Bomberos tanto por contrato. De la misma forma se paga 

mantenimiento de unidades contra incendios y equipos varios. 

 

http://presidencia.scgg.gob.hn/SGPR.Admin/Entidad/Vista/10046
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OBSERVACION:  

Se hace la observación que de los Ingresos Municipales el valor reflejado de 

Ingresos es hasta el mes de Marzo del 2019, están aún pendientes de cancelar los 

meses de abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y 

diciembre de 2019. 

 

Tipo de Servicios Prestados a la Sociedad 2019 
 

De los servicios prestados del Cuerpo de Bomberos, se detallan a continuación los 

que se atienden en accidentes y calamidades públicas: 

 

1. Incendios  
 Estructurales 

 Vehículos en General 

 Forestales 

 En Zacateras 

 Marítimos 

 De Basura 

 Aeronaves 

 Corto Circuitos 

2. Rescates 

 En Alturas 

 Vertical 

 Vehículos Livianos y Pesados (extracción) 

 En Estructuras Incendiadas 

 En Estructuras Colapsadas 

 En Espacios Confinados 

 De Animales 

 Espeleología 

 Aeronaves Civiles y Militares 

 En Montañas 

 Elevadores 
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3. Atenciones pre hospitalarias 

 Servicios de Ambulancia 

 Clínica (consultas médicos y paramédicos) 

 Atenciones Médicas y Odontológicas 

4. Incidentes con materiales peligrosos 

 Derrames 

 Fugas 

 Tras vasos 

 Des contaminaciones 

 Armamento Velico 
 

5. Rescates Acuáticos 

 Recuperaciones de cadáveres 

 Buceo 

 Guarda Vidas 

 Aguas Rápidas 

 En Embarcaciones (manejo de lancha) 

 Inundaciones 

 

6. Labores sociales 

 Capturas y Eliminaciones de Enjambres 

 Capturas de Reptiles 

 Donaciones de Agua 

 Servicios de Traslados 

 Charlas 

 Eventos 

 Prevenciones 

 Inspecciones 

 Cortes de Árbol 

 Brigadas Medicas 

 Simulacros. 
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Como se muestra con anterioridad son los servicios que presta el Cuerpo de 

Bomberos a la sociedad y a la vez estas actividades cuenta con la responsabilidad 

al momento de prestar el valor público. En base a la descripción de los servicios que 

prestan se evalúa la cantidad de emergencias atendidas y se diagnostica el 

crecimiento de las mismas para cada año y se desarrolla una tasa de crecimiento.  

En la Actualidad con la cantidad de emergencias que se entiende a nivel de la 

ciudad;  es de 25,000 basados con un presupuesto de L70, 000,000.00. 

Con la cantidad asignada se cumple la obligación del pasivo laboral, para 

mantenimiento de unidades y combustible, es por lo que la institución cuenta con 

fondos municipales que ayuda a realizar reparaciones a edificios y pago de personal 

que esta por contrato.  

Por lo que la actualmente el Cuerpo de Bomberos tiene una ejecución de 

actividades basadas en una agenda estratégica y con esta misma herramienta se 

cumple los resultados y se analiza del avance de ejecución tanto de actividades 

físicas con la ejecución financiera. 

Del análisis de los actores autorizantes y de ejecución la institución cuenta con 

mucho apoyo y a la vez la imagen del Cuerpo de Bomberos transciende a nivel 

internacional, dando así oportunidad de donaciones de países amigos y de 

colaboración con otras. 
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Emergencias Atendidas 2019 
 

Se presenta el desarrollo de logro con la aprobación de recursos necesarios y 

correctos para mejorar el desempeño de la institución, de la misma forma la ayuda 

del Gabinete de Gobernabilidad y Descentralización, fortalece los esfuerzos para 

mantener el programa activo con las actividades correspondientes, y por último la 

ayuda valiosa en ejecución del ministerio de Justicia, Derechos Humanos, 

Gobernabilidad y Descentralización. Cada uno de estos logros obtenidos es gracias  

por la oportuna gestión eficiente, transparente y ordenada de la máxima autoridad 

del Cuerpo de Bomberos de Honduras. 

 

Aumento de  Emergencias Atendidas  

El aumento de atención de emergencias, es uno de los indicadores que se 

consideran  al momento de una planificación de la Institución y a la vez es la carta 

de presentación del programa y de sus resultados obtenidos. Como toda institución 

pública busca el objetivo de dar un valor público, un apoyo esencial o un valor 

privado en beneficio de la población; Es en base a estos objetivos que se considera 

este tipo de planeación al momento de asignar el presupuesto y con la misma 

responsabilidad se tiene de  mostrar los resultados físicos del mismo. 

 

En  caso del Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula, su programa es de atención 

de emergencias y calamidades públicas, para obtener la información de todos los  

emergencias a nivel de la ciudad se obtiene por medio de un informe semanal que 

se recibe los miércoles de cada semana, este informe contiene el resultado de las 

emergencias en las diferentes estaciones y las subestaciones, es por lo que se 

presenta y clasifica los tipos de incidentes. 

 

De las emergencias atendidas a nivel local de la ciudad de San Pedro Sula; las que 

se destacan son los incendios 
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Gráfico Comparativo de Incendios Atendidos 

San Pedro Sula (2019) 
 

Nota: Grafico 2019  datos estadísticos del Cuerpo de Bomberos. 
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En San Pedro Sula hay varias condiciones físicas que afectan de manera muy 

impactante en la provocación de incendios, cabe mencionar que en la mayor parte 

de los casos  incendios que no son causados por orígenes naturales, sino por la 

acción humana, ya sea de una manera intencionada o no intencionada. Dentro de 

los incendios hay diferentes causas que los provocan es que se presenta las causas 

de dichos incidentes a continuación: 

 Intencionados. 

 Negligencias y causas accidentales. 

 Naturaleza. 

 Otros 
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Por lo que el Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula, en 

una de las actividades principales que tiene contemplado en su planificación 

estratégica, es la de educar a la población con la prevención de los incendios. Al 

mismo tiempo se realizan diferentes campañas de concientización que ayuda a la 

sociedad  a tomar las precauciones correspondientes.  

En esta localidad,  se presentan varios accidentes de automóvil donde en casos 

existe hasta la muerte por descuidos de los conductores que transitan en las 

principales carreteras del país. Estos accidentes ocasionados por diversas 

situaciones tales como frenadas bruscas de los buses articulados, conducir bajo los 
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efectos del alcohol, realización de maniobras imprudentes y de omisión por parte 

del conductor, efectuar adelantamientos en lugares prohibidos, atravesar un 

semáforo en rojo, circular por el carril contrario, conducir a exceso de velocidad, 

peatones que cruzan por lugares inadecuados, de la misma forma juegan en 

carreteras y lanzan objetos resbaladizos al carril de circulación. Mientras por partes 

mecánicas se presentan que los conductores no realizan el mantenimiento 

respectivos de los vehículo (sistemas averiados de frenos, dirección o suspensión) 

y mantenimiento inadecuado del vehículo. Sin dejar de mencionar que se 

establecen factores climatológicos como ser clima y semáforos en mal estado. 

Algunos de los casos mencionados anteriormente fueron atendidos directamente 

por el Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula;  por solicitud directa de los 

pasajeros y de las personas que se encontraban en el lugar de los accidentes, 

mientras que las ambulancias que cuenta dicha institución fueron de gran ayuda 

para trasladar a los heridos a centros hospitalarios. 

Es por lo que el servicio de ambulancias constituye un servicio que aporta y da un 

gran valor público a la sociedad en general como el de proteger las vidas humana, 

Sus bienes y el medio ambiente. Es por lo que se presenta los  servicios de 

emergencias del año 2019. 

 

 

 

Gráfico de Servicios de Ambulancias y Atención Pre 

Hospitalaria en San Pedro Sula  /  2019 
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Nota: Grafico de Servicios de Ambulancias  2019 datos obtenidos de estadísticas de la institución. 

 
 

Los traslados pre-hospitalarios crecen de una manera acelerada ya que este 

servicio se presta constantemente en las diferentes ciudades y carreteras de gran 

uso de personas que tienen un siniestro, es de considerar que circulan en varias 

personas en parques turísticos y lugares públicos de mucha afluencia.  

Según estadísticas proporcionadas, se contabilizan un aproximado de 17 

emergencias diarias en la capital industrial, con este dato de justifica la razón del 

uso de ambulancias. De los accidentes vehiculares que se reportan a diario en 

diferentes partes de la cuidad y que estas actividades son de alto riesgo contra la 

integridad física de las víctimas y de los rescatistas. Los Bomberos son los que 

prestan el servicio de rescate en primera instancia y cubriendo todas las 

necesidades que ocurran en el accidente. 
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Comparativo Accidentes atendidos por la Institución durante 2018-2019 

Mientras por otro parte los servicios de búsqueda y rescate son de vital importancia 

como un servicio de valor público; pero con este servicios son operaciones llevadas 

a cabo por un servicio de emergencia, para encontrar a alguien que se cree que 

está perdido, enfermo, o herido en áreas lejanas, remotas o poco accesibles. El 

Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de Honduras tiene la responsabilidad 

de dar cobertura a estos tipos de incidente y de tener todo el equipo de protección 

y herramientas a la disposición para estos tipos de emergencias y con el objeto de 

otorgar una protección civil. 

Por la parte de los incidentes de las inundaciones son unas de las emergencias de 

mayor frecuencia a nivel de nacional, es por lo que el Cuerpo de Bomberos es la 

institución llamada y capacitada para hacer frente a este tipo de emergencias.  

Cabe mencionar que por diferentes razones tales como lluvias intensas, la gravedad 

de la región y los fenómenos naturales que se presentan, son orígenes para los 

Bomberos tengan que atender estos tipos de emergencias, realizando Inspecciones 

de Riegos en las zonas bajas de la ciudad, que hasta el momento no hemos tenido  
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reporte de albergar familias de estas mismas zonas, ya que el que más ha afectado 

son por las aguas por lluvias. 

De las actividades que forman parte para dar un mayor valor un mejor servicio a la 

sociedad, es el de prevención y atención contra incidentes. Es una de las 

actividades que alcanza con el fin de dar una mayor protección a las empresas 

privadas y Públicas, esta actividad ayuda tanto al personal que labora ya que se 

capacita al personal con los métodos y técnicas para prevenir y controlar incendios 

en sus zonas de trabajo. 

Muchas empresas actualmente son beneficiadas gracias a estos talleres e 

instrucciones que reciben de esta noble institución y fortalece la forma de realizar 

las actividades con mucha prevención. De esta misma las instrucciones de 

prevención incluye de una manera muy amplia tanto en distribuir y determinar las 

áreas de trabajo, de igual manera se identifican los riesgos inherentes en cada paso 

de un proceso de producción y de distribución del trabajo. 

Las emergencias atendidas en el año 2019 se atendieron en las diferentes formas 

de calamidades y formas de prevención para dar protección a la vida y a los bienes 

de la sociedad. Es que se muestra la cantidad de emergencias atendidas Ya que es 

un logro altamente importante ya que si la cobertura aumenta se da un mayor 

público y se beneficia más a la sociedad.  

Para el año 2022 se tiene proyección de  apoyar a la sociedad dando un servicio 

noble y que salva la vida de mucha gente. Es por lo que se concluye que la profesión 

de Bombero es de gran magnitud a la gente por alto grado de servicio público y 

llegan a ser héroes para la sociedad en general. 
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Familias Beneficiadas a Nivel Nacional  2019 
 

El Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de Honduras, tiene como una función 

especial es de proteger  y salvar de las familias de los diferentes hogares a nivel de 

la ciudad Sampedrana; dentro de sus estadísticas del Cuerpo de Bomberos de San 

Pedro Sula, al momento de prestar los servicios cuantifica las emergencias y de 

igual manera se registra las familias beneficiadas de todos los servicios prestados, 

para este año se mantiene una cantidad aproximada de casi  10.778320.35 de  

personas,  protegidas y auxiliadas ante las emergencias suscitadas.  

 

Las familias pueden ser beneficiadas por diferentes servicios que reciben del 

Cuerpo de Bomberos de Honduras, dentro de los servicios que aportan beneficios 

pueden ser el servicio en incendios estructurales, incendios forestales, incendios en 

zacatera, incendios en vehículos, fugas de gas LP, eliminaciones de enjambre, 

cortes de árboles, rescates vehiculares, rescates en montañas, rescate urbanos, 

extracción vehicular de igual forma la protección a eventos públicos como ser 

eventos deportivos, religiosos, turismos, brigadas médicas, eventos de Gobierno, 

fiestas patrias y ferias patronales  

 

De igual forma de los servicios prestados se dan a nivel nacional en todos los 

municipios así resguardando la vida de todas las familias.  
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Proyectos Realizados 2019 
 

Con nuestras nuevas instalaciones  se beneficia a los ciudadanos de San Pedro 

Sula; optimizando los espacios físicos, distribuyendo de una manera correcta y 

ordenada la distribución de los recursos, unidades contra incendios y equipo de 

protección para poder hacerle frente a  cualquiera emergencia que se presente.  

Los fondos utilizados para provienen como bien se sabe, de los fondos que se 

perciben de la tasa de bomberos, los cuales se utilizan para fortalecer las estaciones 

y a la vez también contratar más personal técnico, haciendo esto que el fondo de 

las municipales y  gracias a la buena administración y gestión de la máxima 

autoridad, se ha logrado el avance de poder hacer esta meta y de mejorar la 

infraestructura de las estaciones de Bomberos de esta ciudad. 

 

El Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula, ha  realizado una inversión en la Central 

de Bomberos (Equipamiento en las oficinas, dormitorios, sala de máquinas,  

instalación del cerco en la  planta eléctrica, equipamiento del gimnasio, otros) 

aproximadamente de Lps. 17,609,634.93; así aumentando la capacidad en 

resguardar las unidades y un lugar de descanso a los bomberos de turno. 

Los beneficios de remodelación, ampliación y reconstrucción de edificio son de gran 

ayuda al momento de una mejor distribución de las áreas de asignación de Oficinas, 

De  herramientas, equipo de protección personal y el cuidado de las unidades contra 

incendios.  
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Es un beneficio que las instalaciones sean seguras para el personal dando 

comodidad, espacios seguros, espacios donde se desarrolle educación en técnicas 

bomberiles y especialmente  entrenamiento del personal. Con ello se procura la 

protección de los bienes de la institución de manera que no podrán entrar personas 

a la localidad a realizar hurtos o actividades que amenacen la paz y la tranquilidad 

del personal.  

Capacitaciones al Personal del Cuerpo de Bomberos 
 

Dentro de las capacitaciones recibidas por personal del Cuerpo de Bomberos a nivel 

nacional e internacional se han capacitado en los siguientes países: 

1. Costa Rica 
 
Foro de Preparación para la Respuesta de Centro América, México y República 
Dominicana, realizado en Puerto Vallarta, México. 
 
 

Cada uno de los cursos recibidos complementa y fortalecen al personal del Cuerpo 
de Bomberos de San Pedro Sula;  para prestar un servicio de calidad y así proteger 
la vida de todas las familias a nivel nacional. Así mismo, la formación y capacitación 
Bomberil que ofrece la institución a través de la Dirección Sectorial de la Escuela 
Nacional de Bomberos, el cual se capacito en los temas de: 
 

1. Curso Básico de inspectoría y diplomado de seguridad en salud ocupacional 

zona Nor occidental/ brindado por Procinco y la Dirección Sectorial de Otpsci. 

2. Curso de Inducción a Aspirantes Ascensos para los rangos inmediatos 

superiores.  

3. Taller de Participación Ciudadana y Honducompras/  coordinada por 

ONADICI 

4. Taller Automatizando Procesos Administrativos/ Coordinador por Gerencia 

Administrativa y Control Interno. 

 

El 59 Aniversario del Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula 
 

El Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula,  el 1 de 

Noviembre del 2019, celebró sus 59 años de servicio a la sociedad, atendiendo las 

diferentes emergencias que se presentan a nivel del municipio,  atendiendo un 

promedio  de 313 incendios estructurales y vehiculares, 41 incendios forestales, 497 

incendios de zacateras, 449 accidentes viales  y 6194 servicios de ambulancia. 
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Resumen Oficina Técnica de Prevención, Seguridad Contra 

Incendios “OTPSCI” 
 
 

ACTIVIDADES  DURANTE EL AÑO 2019. 
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Resumen de Capacitaciones en el Año 2019 
 

 

 

 

AÑO 2019 

Empresas capacitadas 53 

Charlas brindadas 114 

Certificaciones brindadas  32 

Personas capacitadas 663 
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GRAFICAS DE INCIDENCIAS ATENDIDAS EN EL AÑO 2019 
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Adquisición de  Vehículo / Compra Conjunta de 1 Bus. 
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Cerco Perimetral al Generador Eléctrico  
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Rendición de Cuentas y Transparencia 
 

El Cuerpo de Bomberos de San Pedro Sula, como una entidad pública, tiene la 

obligación según ley de rendir cuentas al Gobierno y a la ciudadanía, es por lo que 

se presenta informes al Tribunal Superior de Cuentas con informes mensuales de 

las actividades administrativas, tales como adquisiciones de bienes y servicios, de 

igual manera se cuenta con los lineamiento de ONADICI que son una ayuda en los 

procesos internos en la  ejecución de cada uno de los procesos del Cuerpo de 

Bomberos.  

Para el indicador de transparencia se tiene un 100% en la presentación  de 

información de estados financieros, Planeación y rendición de cuentas, planillas y 

manejos de fondos de la institución. 

Es por lo que se logra avances significativos en rendición de cuentas a la ciudadanía 

y para toda la población en general. 

Dado en la Ciudad de San Pedro Sula, a los cinco días del mes de febrero del año 

2020. 

 

DISCIPLINA           HONOR    ABNEGACION 
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Anexos 

 

 

 

 

 

 

FOTOGRAFIAS 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de Honduras 
 

 

34 

INDUCCION IPM “CALIDAD EDUCATIVA” 
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ATENCION INCENDIOS DECLARADOS 
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ATENCION EN INCENDIOS FORESTALES 
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ATENCION EN URGENCIAS MÉDICAS ASISTIDAS 
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ATENCION EN INCENDIOS VEHICULARES 
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PARTICIPACION EN REUNIONES DE TRABAJO 
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CURSOS IMPARTIDOS EN S.P.S. 
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ENTREVISTAS A MEDIOS DE COMUNICACIÓN 
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COORDINACION REUNION LANZAMIENTO EXPO SEGURIDAD INDUSTRIAL 
2019 

 

 

++ 
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PRESENTACIONES Y VISITAS ESCOLARES 
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RESCATE DE ANIMALES 
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SERVICIOS DE CUBIERTAS EN SEGURIDAD EN EVENTOS PUBLICOS 

 

 

 

 

 

 

 



 

Heroico y Benemérito Cuerpo de Bomberos de Honduras 
 

 

52 

REUNIONES DE TRABAJO CON INSTITUCIONES  
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REVISION E INSPECCION EN  DORMITORIOS  
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ASCENSOS 2019 ZONA NOR-OCCIDENTAL 2019 
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PROYECTO EMPAREJAMIENTO TERRENO SUB-ESTACION FESITRANH 
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