
Scanned by CamScanner



Scanned by CamScanner



Scanned by CamScanner



Scanned by CamScanner



Scanned by CamScanner



Scanned by CamScanner



Scanned by CamScanner



Scanned by CamScanner



 
 

    
 

 

0 

SECRETARIA DE DESARROLLO E INCLUSIÓN 
SOCIAL DIRECCIÓN NACIONAL DE CIUDAD MUJER 

INFORME  SEGUIMIENTO FISICO Y FINANCIERO DEL 
PROGRAMA y PROYECTO 

 

 



    
 

 
 Informe de Evaluación Física y Financiera  
 
 

 
 

1  
                                                                             

 

Tabla de Contenido 
 

1. OBJETIVO: ................................................................................................................................................. 2 

2. EVALUACIÓN FÍSICA Y TÉCNICA DEL PROGRAMA ................................................................................... 2 

3. CENTROS CIUDAD MUJER OPERANDO .................................................................................................... 6 

3.1 CENTRO CIUDAD MUJER KENNEDY ........................................................................................................ 6 

3.2 CENTRO CIUDAD MUJER CHOLOMA ....................................................................................................... 7 

3.3 CENTRO CIUDAD MUJER SAN PEDRO SULA ............................................................................................ 9 

3.4 CENTRO CIUDAD MUJER MÓVIL ........................................................................................................... 10 

4. PRODUCTOS DEL PROGRAMA Y PROYECTO .......................................................................................... 12 

5. PROBLEMAS ENCONTRADOS DURANTE EL PERÍODO ........................................................................... 12 

A. PROGRAMA ........................................................................................................................................ 12 

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ................................................................................................ 13 

A. CONCLUSIONES .................................................................................................................................. 13 

B. RECOMENDACIONES .......................................................................................................................... 13 

C. ANEXOS .................................................................................................................................................. 13 

 

 

 

 

 

 

MONITOREO Y EVALUACIÓN 



    
 

 
 Informe de Evaluación Física y Financiera  
 
 

 
 

2 

INFORME DE EVALUACIÓN  

FISICA Y FINANCIERA  
 

1. OBJETIVO: 

 
El presente informe tiene como objetivo presentar la situación actual del Programa Ciudad Mujer, 
(el Programa) y del Proyecto Ciudad Mujer 3771 BL-HO, (el Proyecto), éste último a ejecutarse con 
Fondos del BID.  El Programa se encuentra adscrito a la Secretaría de Desarrollo e Inclusión Social y 
es coordinado por la Dirección Nacional (DNPPCM).  
 
En decreto Ejecutivo PCM-023/2018 del 28 de mayo del 2018 se indica que se ha evaluado y 
analizado la factibilidad económica y administrativa de la desconcentración del Programa Ciudad 
Mujer, procediendo a partir de esa fecha a pasar a ente desconcentrado. Mediante Decreto 
Legislativo No.159-2016, del 29 de noviembre de 2016, el Congreso Nacional de la República eleva 
el Programa Ciudad Mujer al rango de política nacional del Estado de Honduras con el propósito 
que sea de obligatorio cumplimiento para todos los gobiernos que asuman la conducción del 
Estado.  
 
El Convenio de Financiamiento del Proyecto fue publicado en el Diario Oficial la Gaceta el 26 de 

enero del 2017, el día 17 de mayo de 2017 se extendió la elegibilidad y actualmente se encuentra 

en ejecución. En tal sentido, cumpliendo con lo establecido en el Manual Operativo, este 

documento recoge las acciones realizadas por el Programa y de operación del Proyecto, como parte 

del seguimiento y monitoreo de los indicadores, actividades y productos, para garantizar una 

gestión transparente de los recursos que permitan lograr los objetivos del Programa, velando por 

un adecuado sistema de control interno que implica el cumplimiento de los procedimientos, 

tiempos y formas establecidas. El período a evaluar es del 1 de julio al 31 de diciembre del 2018. 

2. EVALUACIÓN FÍSICA Y TÉCNICA DEL PROGRAMA  

  

 El Programa y Proyecto han enfocado sus esfuerzos en: 

Físicos y técnicos del Programa y Proyecto: 

 Se realizan supervisiones y monitoreo a los Centros Ciudad Mujer Kennedy, Choloma, San Pedro 

Sula y móvil a fin de que tanto la operación técnica como la administrativa se realice conforme lo 

estipulado en el Manual Operativo del Programa y Protocolos estipulados para cada módulo. 
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 Participación del Programa CM en diferentes foros televisivos a fin de socializar los logros obtenidos 

durante 2018 y los avances. 

 Se firmaron los convenios de cooperación técnica con: LACTHOSA, S.A y la Comisión Nacional de 

Banca y Seguros. 

 Se sostuvo taller por personal de ONADICI en el cual se impartió el Marco Rector del Control Interno 

Institucional del Sector Público a todo el personal que labora en el Programa CM. 

 Se llevó a cabo la tercera sesión de Consejo Directivo Nacional en la cual se logró se aprobara: los 

informes de evaluación físico y financiero del segundo semestre del 2017, primer semestre del 

2018, el Plan Estratégico de Ciudad Mujer, el POA – Presupuesto 2018 y 2019, y la Propuesta de 

Integración de Sociedad Civil.  Se indicó enviar a todos los integrantes que conforman el CDN el 

Mecanismo de votación sin convocar a sesión presencial del CDN para su revisión y posteriormente 

se aprobaría vía este mecanismo. 

 Se llevó a cabo taller: “Redes Sociales para emprender” en los dos CCM con apoyo de TIGO. 

 Se firmó convenio con la Empresa Nacional Portuaria y el Programa CM con el cual se cubrirán los 

costos de mantenimiento de los aires acondicionados, jardines y planta de tratamiento para el 

Centro Ciudad Mujer Choloma. 

 Se llevaron a cabo varias reuniones para la implementación de los últimos productos de la 
Consultoría de Desarrollo e Implementación del Sistema Informático de Registro y Monitoreo de 
Ciudad Mujer Honduras – Fase II  –  SIRM: módulo de costos, Recursos Humanos y Bienes, así como 
la implementación de los indicadores del Programa y Proyecto. Realizadas las capacitaciones 
programadas de la consultoría. Finalizada dicha consultoría. 

 Se sostuvieron Misiones del BID del 22 al 27 de julio, y del 5 al 14 de agosto del presente año en esta 
última se llevó a cabo la reunión de seguimiento de Proyecto y seguimiento a la consultoría sobre 
identificación de insumos para la elaboración de estándares e indicadores del Programa. 

 Se sostuvo revisión de cartera el miércoles 22 de agosto en la cual se revisó el avance del proyecto 
y se discutieron los principales problemas que afronta el proyecto y los mecanismos para 
solventarlos.  

 Se recibió visita de autoridades de Bolivia en acompañamiento de funcionarios del BID para conocer 
la estructura y funcionamiento del Ciudad Mujer Kennedy, dado que están por desarrollarlo en 
dicho país. 

 Registrada toda la información del Programa y Proyecto en el Portal de Transparencia. 

 Sostenidas reuniones con las coordinadoras de los módulos tanto del CCM Kennedy como de 
Choloma a fin de recopilar la información de los indicadores ejecutados y los del Sistema de 
Monitoreo y Manual de Aplicación, avances y problemas surgidos durante este período, así como 
acciones tomadas para resolver problemas. 

 Se realizó una solicitud de justificación de fondos por US$ 77,515.83 y se solicitó un nuevo 
desembolso por US$ 256,000, al cual se le adjunto su respectivo flujo de fondos. 

 Como resultado de las gestiones realizadas por la DN ante el Comité Ejecutivo de Gobierno se logró 

incorporar lo que se hacía falta para completar para presupuesto requerido para la gestión  

operativa 2019 del Programa Ciudad Mujer dado que el próximo año, la operación de todos los 

centros le corresponde al programa. 

 Se actualizó el IGAS en conjunto con el coejecutor – INVEST – H. 
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 Puesta en marcha del WhatsApp Contac Center con una base de datos de más de 20,000 usuarias 

de CCMK y CCMCH. 

 Se realizó la capacitación por parte de los consultores del BID sobre el Sistema de Supervisión, 

Seguimiento y Evaluación - SUSSEDE a los centros ciudad mujer, como parte del fortalecimiento al 

Programa.   

 El 11 de octubre se firmó convenio de cooperación con la Oficina de Administración de Bienes 

Incautados - OABI,  donando al Programa 4 camionetas y 2 pick up. 

 El 23 de octubre se firmó convenio de cooperación con la Coca Cola a través del ¨Programa 

Aprendamos Juntas¨ para capacitar a mujeres en emprendurismo. 

 El 31 de octubre se firmó convenio de cooperación con la Asociación Hondureña de Maquiladores 

de Honduras  y con Industria Molinera (IMSA) para apoyar a todas las beneficiarias del CCM que 

desean emprender su propio negocio. 

 Se realizó una producción grabada del Programa La Nueva Honduras con el Presidente de la 

República, trabajo efectuado con CM y Comunicaciones de Casa de Gobierno para conocer los 

avances del Programa Ciudad Mujer, brindándose testimonios de beneficiarias, de las experiencias 

vividas en el centro. 

 Se realizó el evento de inauguración del Centro Ciudad Mujer San Pedro Sula, en la cual se contó 

con la presencia del Presidente de la Republica y de la Primera Dama. 

 Se sostuvieron jornadas de validación de Instrumentos del sistema SUSSEDE del 18 al octubre 24 de 
octubre del presente año.    

 Sostenidas reuniones con las coordinadoras de los módulos tanto del CCM Kennedy como de 
Choloma a fin de recopilar la información de los indicadores ejecutados y los del Sistema de 
Monitoreo y Manual de Aplicación. 

 Construido, equipado y funcionando el CCM San Pedro Sula a partir del 26 de noviembre del 2018. 
 Durante el semestre se realizaron visitas de campo para monitorear el avance de la construcción 

de los Centros Ciudad Mujer: San Pedro Sula hasta la finalización de la misma,  La Ceiba la cual dio 

inicio el 31 de mayo del 2018, que tiene un avance del 42%  y del Centro Ciudad Mujer Juticalpa, el 

cual tiene un avance del 28%. También se realizaron visitas de campo al terreno donde se construirá 

CCM Choluteca, dado que se finalizó el rediseño del Centro y se está en proceso de lanzar a 

publicación los documentos bases. 

 

Adquisiciones del Programa y Proyecto: 

 Adjudicados procesos de insumos de limpieza, extintores y papelería y útiles. 

 Adjudicado el contrato para la adquisición del mamógrafo para CCM La Ceiba. 

 Adjudicado proceso de licitación pública para la adquisición de uniformes para las funcionarias de 

los CCMs. 

 Adjudicado proceso de comparación de precios para adquisición de artículos promocionales. 

 Adjudicados los procesos de compras electrónicas de todos los materiales y suministros que se 

requieren para el funcionamiento del Programa CM. 
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 Adjudicados los procesos para adquisición de artículos de cocina, herramientas de ferretería, pintura 

de logos y polarizados de vehículos. 

 Adjudicado proceso de rotulación para el centro Ciudad Mujer San Pedro Sula. 

 Adjudicado proceso de equipo de audio para llevar a cabo el evento de la inauguración del CCM SPS. 

 

Procesos BID: 

 Adjudicado la consultoría de Diseño e implementación del sistema de Referencias y Contra 

referencias para casos de violencia contra las mujeres en los territorios de CM.  

 Se elaboraron enmiendas Nos 3, 4 y 5 a la consultoría del Desarrollo e Implementación del Sistema 

Informático de Registro y Monitoreo de Ciudad Mujer Honduras – Fase II  –  SIRM sobre ampliación 

de plazo, la cual vence el 13 de febrero del 2019. 

 Adjudicado el contrato la consultoría de Habilidades para la Vida para Jóvenes Adolescentes y 

consultoría sobre Consultorio de Salud Sexual Reproductiva. 

 Se tiene la No Objeción el PAC del Proyecto con la incorporación de los nuevos procesos para el área 

de comunicaciones. 

 Se tiene adjudicado el contrato de la auditoria externa del Proyecto para evaluar 2018. 

Legales del Programa: 

 Se presentó oficio a la ENEE sobre rectificación de consumo de energía del CCM Kennedy, 

adjuntando los comprobantes correspondientes; este mismo trámite se está realizando para el CCM 

Choloma. Para el pago de consumo no facturada se envió oficio a la SEDIS para que procedan con el 

pago. 

 En trámite las licencias ambientales de la CCM Móvil y CCM Juticalpa. 

 En trámite traspaso de la licencia ambiental del CCM SPS al Programa. 

 En trámite licencias sanitarias del CCM Móvil, CCM Choloma y CCM SPS. 

 En trámite solicitud de autorización en radiología de Mi Ambiente para utilizar el mamógrafo en el 

CCM Kennedy. 

 Se tiene en trámite la certificación que emitirá los bomberos – pasos una vez que se realice la 

capacitación sobre desastres naturales. 

 

Legales del Proyecto: 

 Se registró en bienes nacionales el terreno para la construcción del CCM Choluteca. 

 Se tiene la certificación extendida por la Dirección de Bienes Nacionales del Estado del predio 

donde se construirá el CCM Choluteca. Se realizó una opinión legal sobre si el trámite 

administrativo estaba concluido a fin de ser remitido al BID 
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3. CENTROS CIUDAD MUJER OPERANDO 

 

3.1 CENTRO CIUDAD MUJER KENNEDY 
 

El Centro Ciudad Mujer Kennedy se encuentra en operación y funcionando en todos sus módulos. Al 31 de 

diciembre del presente año se han atendido 99,315 mujeres, de las cuales 30,011 fueron nuevos ingresos 

(30%) del total y 69,304 (70%) visitas subsecuentes al Centro, reflejando de esa forma su conformidad y 

satisfacción con la atención recibida en los diferentes módulos, atendiendo en 2018 un promedio diario de 

261 visitas y los servicios brindados por los diferentes módulos ascendieron a 198,104 entendiéndose que 

cada usuaria puede visitar de 2, 3 o 4 módulos a la vez. 

 

Durante el semestre se han atendido a 27,547 mujeres de las cuales 5,884 fueron nuevos ingresos (21.4%) 

del total y 21,663 (78.6%) visitas subsecuentes y los servicios brindados por los diferentes módulos 

ascendieron a 57,230 

 

Durante este semestre se realizaron las siguientes actividades: 

 

- Se desarrollaron actividades varias en el Marco de los 16 días de activismo para la eliminación de la 

violencias contra las mujeres y niñas, con la participación de todos los módulos del centro con 

jornadas de impartición de talleres, charlas, cine foros, caminatas, entre otras. 

- Participación y presencia del CCMK en la semana de la empresarialidad femenina y graduación de 

usuarias del MAE en diferentes cursos. 

- Visita sorpresa del Presidente de la Republica, Abogado Juan Orlando Hernández, donde se 

destinaron espacios para testimonios de las usuarias de todos los módulos, con el propósito de 

conocer los avances e impactos que ha tenido el Programa ciudad mujer en las mujeres usuarias del 

Centro Ciudad Mujer Kennedy. 

- Se recibieron 40 mujeres de ACOES (Asociación Colaboración y Esfuerzo) con el objetivo de 

empoderar a estas mujeres en tres de sus derechos básicos, la autonomía económica, salud sexual 

y reproductiva y vivir sin violencia en ninguna de sus formas, permitiéndonos hacer las 

coordinaciones pertinentes entre módulos para ser atendidas por citas. 
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3.2 CENTRO CIUDAD MUJER CHOLOMA 
 

Es el segundo Centro Ciudad Mujer en Honduras, se encuentra operando y en funcionamiento todos sus 

módulos.  Al 31 de diciembre del presente año se han atendido 38,416 mujeres, de las cuales 13,518 fueron 

nuevos ingresos (35.2%) del total y 24,898 (64.8%) visitas subsecuentes al Centro, reflejando de esa forma 

su conformidad y satisfacción con la atención recibida en los diferentes módulos, atendiendo un promedio 

diario de 119 visitas y los servicios brindados por los diferentes módulos ascendieron a 102,564, 

entendiéndose que cada usuaria puede visitar de 2, 3 o 4 módulos a la vez. 

  

Durante el segundo semestre del 2018 se han atendido a 17,256 mujeres de las cuales 4,760 fueron nuevos 

ingresos (27.6%) del total y 12,496 (72.4%) visitas subsecuentes y los servicios brindados por los diferentes 

módulos ascendieron a 42,485. 

68.44

15.63

4.58

5.37 0.00 5.98

% DE SERVICIOS DE MARZO 2017 A  
DICIEMBRE 2018: TOTAL 198,104
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ATENCIONES  DE MARZO 2017 A 
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Durante este semestre se realizaron las siguientes actividades: 

 

 Se realizó capacitación en el tema de “Seguridad en el Área de Trabajo” y  “Uso Eficiente de los 

Recursos” impartida por PROCINCO a  todo el personal de CCM-Choloma. 

 Se participó en  el lanzamiento de Prevención de Cáncer de Mama, por invitación de la Asociación 

Hondureña de Maquiladores a Ciudad Mujer-Choloma. 

 Se participó en la inauguración de la Biblioteca Comunitaria “Blue Lupin” en Lepaera, Intibucá. 

 Se participó en el “Seminario Internacional de la Red de Gestión para Resultados en Gobiernos Sub-

nacionales de América Latina y el Caribe” auspiciado por la Alcaldía de San Pedro Sula y el Banco 

Internacional de Desarrollo (BID). 

 Se organizó el evento para firma del Convenio entre el Programa Ciudad Mujer con Industria 

Molinera S.A (IMSA) y la Asociación Hondureña de Maquiladores (AHM). 

 Se organizó y realizó el recorrido a las instalaciones del CCM con las Autoridades Municipales y OMM 

de Omoa, Cortes. 

 Se organizó y realizó el recorrido a las instalaciones del CCM a los miembros de SENAEH de la 

Secretaria de Trabajo y Previsión Social. 

 Se realizó capacitación en Métodos de Auto Cuidado y Relajación Personal por la capacitadora Larisa 

Guevara. 

 Se realizó la coordinación a Nivel de Municipio de la “Semana de la No Violencia a la Mujer” 

 Inauguración “Alto a la Violencia Contra la Mujer”. 

 Feria Sector López Arellano “Unidas en la Lucha por la No Violencia a la Mujer”. 

 Zumbaton en Parque Central de Choloma, “Bailando por Ti, Mujer”. 

 Se organizó y realizó recorrido con Miembros de CEPUDO y colaboradores de FOOD FOR THE POOR  

de Estados Unidos. 
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3.3 CENTRO CIUDAD MUJER SAN PEDRO SULA 
 

Es el tercer Centro Ciudad Mujer en Honduras, entró en operación 26 noviembre del presente año con todos 

sus módulos.  Al 31 de diciembre del presente año se han atendido 778 mujeres, de las cuales 509 fueron 

nuevos ingresos (65%) del total y 269 (35%) visitas subsecuentes al Centro, reflejando de esa forma su 

conformidad y satisfacción con la atención recibida en los diferentes módulos, atendiendo un promedio 

diario de 43 visitas y los servicios brindados por los diferentes módulos ascendieron a 3,071 entendiéndose 

que cada usuaria puede visitar de 2, 3 o 4 módulos a la vez. 
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3.4 CENTRO CIUDAD MUJER MÓVIL 
 
Objetivo general: 
 

Extender la capacidad de acción del programa Ciudad Mujer en Honduras mediante la entrega de servicios de 
calidad en zonas de marginación social y dispersión poblacional y geográfica a la población con nulo o limitado 
acceso a los servicios esenciales para el empoderamiento de las mujeres. 
 
Actividades Realizadas: 
 

 Esta modalidad entro en operación el 19 de febrero del 2018 y al 31 de diciembre del presente año 

se cuenta con 5,490 atenciones, de las cuales 4,882 son nuevas (89%) y 608 (11%) subsecuentes, y 

se realizaron 9,455 prestaciones de servicios, entendiéndose que cada usuaria puede visitar de 2, 3 

o 4 módulos a la vez; comportamiento que se debe a que en cada punto que llega la móvil son usuarias 

nuevas las que se registran, diferente al comportamiento que registran los CCMs. 

 En el cuarto trimestre se contó con 1,683 atenciones, de las cuales 1,593 son nuevas y 90 

subsecuentes, y se realizaron 3,123 prestaciones de servicios. 

 Durante este trimestre las comunidades visitadas fueron: San Manuel de Cortés, Potrerillos, Pimienta, 

y San Francisco en Cortés.  

 Se realizaron visitas puntuales a Lima Cortés, al Hogar de Niños y se impartieron charlas a personas 

con VIH - SIDA y San Manuel Cortés, se realizó convivio con las personas con cáncer de mama y 

útero. 

 

EVALUACIÓN FINANCIERA: 

PROGRAMA 

La ejecución presupuestaria de la Dirección Nacional del Programa del 1 de Julio al 31 de diciembre del 2018 

ascendió a L.9,644,716.85  que representa el 66.5% del presupuesto actual; lo acumulado a la fecha asciende 

a Lps.12,775,079.84, que representa el 88.08% de lo aprobado, este comportamiento  corresponde en un 

73.32% a Servicios Personales, la diferencia se destina a gastos de operación del programa, sobre todo pago 

de servicios de impresión, publicaciones y reproducciones, combustible y viáticos para supervisión de la 

operación de los CCMs que están en funcionamiento. 

Se recibieron L. 16.6 millones de la Secretaria de Finanzas para cubrir compromisos contraídos con fondos 

FINA 1, el cual fue destinado para pagar las obligaciones que se tenían pendientes con proveedores de 

equipamiento del CCM Choloma y el pago parcial del CCM Móvil (L. 5.0). 

Se recibieron L. 15.4 millones de fondos FINA 2, los cuales son destinados para: L. 4.5 millones para cubrir 

parciamente el equipamiento del CCM Choluteca y la adquisición del Mamógrafo para el CCM La Ceiba, este 
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último ya está adjudicado, pero no ha sido pagado; y L. 11.0 millones para cubrir el pago de la construcción 

del CCM Juticalpa – primera fase, pago que ya fue realizado.  

Dado que se tiene que migrar el programa a otra estructura producto de la desconcentración, se realizó la 

liquidación de todos los fondos vigentes. 

 

 

           

 

Proyecto: 

En este semestre la ejecución del proyecto Ciudad Mujer, la cual es financiada con fondos de 

préstamo BID, ascendió a L.5,138,941.74  que corresponde a un 49.5% del presupuesto vigente, se 

derivan en  pagos de los consultores, consultorías puntuales y publicidad. La ejecución acumulada a 

la fecha ascendió a L. 8,041,449.84 que corresponde al 77.39% del presupuesto vigente.  

 

Dado que se tiene que migrar el proyecto a otra estructura producto de la desconcentración, se 

realizó la liquidación de todos los contratos vigentes, así como las justificaciones respectivas. 

 

Se realizaron los pagos a la empresa VIISION LTD, de la segunda fase del Sistema de registro y 

monitoreo del Proyecto, anticipo a la consultoría del Diseño e implementación del sistema de 

referencias y contra referencias para casos de violencia contra las mujeres en los territorios de CM 

y de Habilidades para la vida para jóvenes adolescentes y Consultoría sobre consultorio de salud 

sexual reproductiva. 
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4. PRODUCTOS DEL PROGRAMA Y PROYECTO 

 

 Firmados los convenios con: LACTHOSA, S.A, la Comisión Nacional de Banca y Seguros, OABI, IMSA, 

Asociación de Maquiladores de Honduras y Empresa Nacional Portuaria –ENP,  con el propósito de 

proporcionar ayuda puntual a los CCM. 

 Realizada revisión de Cartera del Proyecto. 

 Con fondos BID se logró poner en ejecución las consultorías de: Diseño e implementación del sistema 
de Referencias y Contra referencias para casos de violencia contra las mujeres en los territorios de 
CM, Habilidades para la vida para jóvenes adolescentes y Consultoría sobre consultorio de salud 
sexual reproductiva y Auditoria Externa. 

 Construido, equipado y en funcionamiento el Centro Ciudad Mujer San Pedro Sula, la cual es 

financiado con fondos BID. 

 

CONSOLIDADOS POR CENTRO: ATENCIONES Y SERVICIOS 

 

    
 

 

 

5. PROBLEMAS ENCONTRADOS DURANTE EL PERÍODO 

 

A. PROGRAMA 

 

99,315

38,416

778 5,490

TOTAL DE ATENCIONES POR CCM: 
143,999 

CCMK CCMH CCMSPS MOVIL

198,104

102,564

3,041 9,455

TOTAL DE SERVICIOS POR 
CCM: 313,194 

CCMK CCMCH CCMSPS MOVIL
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 La falta de asignación de recursos para el correcto funcionamiento del Centro Ciudad Mujer 
Kennedy, Choloma y la Móvil, ha puesto en precario que las prestaciones de los servicios se 
otorguen eficientemente en tiempo y forma. 
 

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

A. CONCLUSIONES 

 

1. En funcionamiento dos CCM en la Kennedy, Choloma, San Pedro Sula y la Móvil. 

2. Durante el año  el Programa ejecutó a L. 12,775,079.84, que representa el 88.08% del presupuesto 

actual y el Proyecto ejecutó a L. 8,041,449.84 que corresponde al 77.39% del presupuesto vigente.    

3. Se sostuvieron Misiones del BID del 22 al 27 de julio y del 5 al 14 de agosto del presente año, en la 
cual se llevó a cabo la reunión de seguimiento de Proyecto y seguimiento a la consultoría sobre 
identificación de insumos para la elaboración de estándares e indicadores del Programa. 

4. Se sostuvo revisión de cartera el miércoles 22 de agosto en la cual se revisó el avance del proyecto 
y se discutieron los principales problemas que afronta el proyecto y los mecanismos para 
solventarlos. 

5. Tanto los CCMs Kennedy, Choloma, SPS y la Móvil han brindado 143,999 atenciones y 313,194 

servicios, entendiéndose que cada usuaria puede visitar de 2, 3 o 4 módulos a la vez. 

 

B. RECOMENDACIONES 

 

1. Asegurar ante SEFIN que queden dentro del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de 
la República los fondos que cada institución participante ha programado para 2019 para 
operar con eficiencia, calidad y calidez sus módulos dentro del Programa Ciudad Mujer. 

C. ANEXOS 

 
1. Fotografías del período 
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ANEXO  1 

 

 

 

 

 



PROGRAMA CIUDAD MUJER 

FOTOMEMORIA DE JULIO A 
DICIEMBRE 2018

Anexo No. 1



MONITOREO PROYECTOS EN 

CIUDAD MUJER 

Módulo de Salud Sexual y Reproductiva de 
Centro Ciudad Mujer 

Módulo SS y R Cirugía Menor Módulo Cirugía y Colposcopia Módulo Atención Infantil



Firma de Convenios de cooperación entre el 

Programa: LACTOSA y La Comisión Nacional de 

Banca y Seguros

El 21 de agosto se firmaron los convenio de 
cooperación de LACTOSA y CNBS

LACTOSA

Comisión Nacional de Banca y 

Seguros



Firma de Convenio de cooperación entre el 

Programa y Empresa Nacional Portuaria -ENP

El 4 de septiembre se firmó el convenio de 
cooperación con la ENP



Firma de Convenio de Cooperación entre el 

Programa y la Oficina de Administración de Bienes 

Incautados - -OABI

El 11 de octubre se firmó  convenio de cooperación 
con OABI



Firma de Convenio de Cooperación entre el 

Programa y la Coca Cola

El 23 de octubre se firmó el convenio de 
cooperación con la Coca Cola



Programa Honduras Avanza 

Evento el  26 de octubre 



Firma de Convenio de Cooperación entre el 

Programa y la Industria Maquilera de Honduras 

Evento de firma de convenio  31 de octubre 



Puesta primera piedra del Centro Ciudad Mujer 

La Ceiba  

Evento el  1 de noviembre



Puesta primera piedra del Centro Ciudad Mujer 

Juticalpa

Evento el  7 de noviembre



Inauguración del Centro Ciudad Mujer San Pedro 

Sula

Evento el  22 de noviembre 2018



Avances de la construcción CCM 

JUTICALPA

Construcción CCM Juticalpa avance físico 28% 



Avances de la construcción CCM LA 

CEIBA

Construcción CCM La Ceiba avance físico 48% 



 
 

    
 

 

0 

 
                                                                             

 

 

  

INFORME  SEGUIMIENTO FISICO Y FINANCIERO DEL 
PROGRAMA y PROYECTO 
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INFORME DE EVALUACIÓN  

FISICA Y FINANCIERA  
 

1. OBJETIVO: 

 
El presente informe tiene como objetivo presentar la situación actual del Programa Ciudad Mujer, (el 

Programa) y del Proyecto Ciudad Mujer 3771 BL-HO, (el Proyecto), éste último a ejecutarse con Fondos 

del BID.  El Programa se encuentra adscrito a la Secretaría de Desarrollo e Inclusión Social y es coordinado 

por la Dirección Nacional (DNPPCM). El Convenio de Financiamiento del Proyecto fue publicado en el 

Diario Oficial la Gaceta el 26 de enero del 2017, el día 17 de mayo de 2017 se extendió la elegibilidad y 

actualmente se encuentra en ejecución. En tal sentido, cumpliendo con lo establecido en el Manual 

Operativo, este documento recoge las acciones realizadas por el Programa y de operación del Proyecto, 

como parte del seguimiento y monitoreo de los indicadores, actividades y productos, para garantizar 

una gestión transparente de los recursos que permitan lograr los objetivos del Programa, velando por 

un adecuado sistema de control interno que implica el cumplimiento de los procedimientos, tiempos y 

formas establecidas. El período a evaluar es del 1 de enero al 30 de junio del 2018. 

2. EVALUACIÓN FÍSICA Y TÉCNICA DEL PROGRAMA  

  

Del 1 de enero al 30 de junio la DNPPCM ha enfocado sus esfuerzos en: 

Físicos y técnicos del Programa y Proyecto: 

 Se realizan supervisiones y monitoreo a los  Centros Ciudad Mujer Kennedy, Choloma y modalidad móvil 

a fin de que tanto la operación técnica como la administrativa se realice conforme lo estipulado en el 

Manual Operativo del Programa y Protocolos estipulados para cada módulo. 

 Como resultado de las gestiones realizadas por la DN ante el Congreso Nacional se logró incorporar el 

Programa Ciudad Mujer en las Disposiciones Generales de Presupuesto de la Secretaría de Finanzas, a fin 

de contar con un presupuesto etiquetado para que los fondos no puedan ser utilizados para otros fines. 

 Participación del Programa CM en diferentes foros televisivos a fin de socializar los logros obtenidos 

durante 2017, metas 2018 y los avances. 

 Participación del personal de la Dirección Nacional al taller de Género impartido por el Módulo del MEC 

del CCMK. 

 Firmado el convenio de cooperación con Plan Internacional, Goal de Honduras y Carta de Entendimiento 

con ICW en el marco del Convenio con FOROSIDA.  

 Sostenidas reuniones con Equipo País a fin de informar las actividades realizadas durante el 2017, 

acciones prioritarias a desarrollar y metas 2018. 
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 Reformulado el POA – Presupuesto 2018 tanto del Programa como del Proyecto en el Sistema SIAFI – 

GES. 

 Elaborada e implementada la Estrategia de Cuidado, autocuidado y seguridad – CAS 

 Registrada toda la información del Programa y Proyecto en el Portal de Transparencia. 

 Participación del personal de la Dirección Nacional en la Capacitación de Manejo de Casos y Detección 

de la Violencia contra la Mujer. 

 Inauguración de la jornada de socialización del  Protocolo de Salud Sexual y Reproductiva, en el Centro 

Ciudad Mujer Kennedy. 

 Socialización del Programa Ciudad Mujer con nuevos enlaces instituciones. 

 Llevada a cabo reunión para conocer los alcances de los Programas Mejores Familias y  Bono Vida Mejor, 

a fin establecer futuras alianzas estratégicas. 

 Formulación del POA – Presupuesto 2019 tanto del Programa como del Proyecto y enviado a SEFIN. 

 Apoyo en la formulación del POA – Presupuesto 2019 a las instituciones prestadoras de servicios de todos 

los CCM. 

 Se realizó la primera feria vocacional profesional para adolescentes en el CCM - Kennedy. 

 Recibida y revisada la Estrategia de Vinculación con el Sector Privado. 

 Realizados dos reuniones del Comité Nacional de Coordinación Técnica. 

 Se recibió la visita de la Asesora General de Género y Juventud del Fondo de la Población de las Naciones 

Unidas - UNFPA para América Latina a fin de verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en 

los servicios y mecanismos esenciales en la atención a la violencia de género. 

 El Gobierno de la República a través de su Programa 20/20 comenzó a otorgar becas para las usuarias 

que participan del programa educativo de bachillerato acelerado que imparten los CCM a través de su 

módulo de Autonomía Económica. 

 En lo correspondiente a Recursos Humanos en los CCM Choloma y Kennedy se realizó la evaluación de 

desempeño en modalidad 360, se aplicaron las encuestas para el ambiente laboral y se socializó la 

estrategia de cuido, autocuido y seguridad para la elaboración de las mismas. 

 Se discutió la guía de administración de personal y está pendiente su aprobación para aplicación en los 

CCMs. 

 Se iniciaron los procesos de validación de personal para los CCMs de SPS y La Ceiba. 

 Se realizó la juramentación al personal de la Dirección Nacional y CCM Kennedy para conformar el Comité 

de Control Interno -  COCOIN, la juramentación se llevó a cabo por el Director de la Oficina Nacional para 

el Desarrollo Integral de Control Interno –ONADICI. 

 Sostenidas reuniones con el consultor que realiza el Desarrollo e Implementación del Sistema Informático 
de Registro y Monitoreo de Ciudad Mujer Honduras – Fase II – SIRM, con el cual se revisaron las 
actividades pendientes de la fase I y los alcances de la fase II, integrando a dicha reunión a las 
coordinadoras de los módulos a fin de que conozcan el alcance de la segunda fase del sistema. 

 Sostenidas reuniones con las coordinadores de los módulos tanto del CCM Kennedy como de Choloma a 
fin de recopilar la información de los indicadores ejecutados y los del Sistema de Monitoreo y Manual de 
Aplicación. 
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 Sostenidas reuniones con las coordinadoras de los módulos tanto del CCM Kennedy como de Choloma a 
fin de recopilar la información de los indicadores ejecutados y los del Sistema de Monitoreo y Manual de 
Aplicación. 

 INVEST – H otorgó orden de inicio a la construcción del CCM San Pedro Sula el 17 de enero del 2017. 
 Se realizaron dos solicitudes de justificación de fondos una por US$ 77,515.83 y la otra por US$ 17,366.67 

y se solicitó un nuevo desembolso por US$ 262,000, al cual se le adjuntó su respectivo flujo de fondos. 
 Se sostuvo reunión con el Nuevo Alcalde de La Ceiba y los regidores, con el objetivo de lograr la 

ratificación por parte de la nueva Corporación de La Ceiba sobre la compra del terreno donde se 

construirá el CCM la Ceiba. 

 Se colocó el 21 de febrero del 2018 la primera piedra para el CCM SPS y se realizó el lanzamiento de 

Ciudad Mujer Móvil. 

 Socializado y aprobado en COP el rediseñado el Centro Ciudad Mujer de Choluteca. 

 La Secretaria de Finanzas aprobó en mayo la enmienda a la Nota de Prioridad, por cambio de localización 

de construcción de CCM de Juticalpa, Olancho a Choluteca, Choluteca. 

 Durante el semestre se llevaron a cabo dos Misiones del BID: del 26 de febrero al 2 de marzo, en la cual 

se revisó y reestructuró el PMR, se revisaron temas técnicos y se fijaron fechas clave para cumplimiento 

de obras del CCM Choluteca y la del 14 al 18 de mayo del 2018, en la cual también se sostuvo la reunión 

de seguimiento del proyecto; se revisaron los alcances logrados a la fecha y seguimiento a las 

cooperaciones técnicas que se están desarrollando en el proyecto. 

 Se revisó el documento final de la consultoría “Situación, fortalezas y desafíos de los arreglos 

institucionales y recomendaciones de mejoras del MAA para inducir la demanda” 

 Se actualizó el IGAS en conjunto con el coejecutor – INVEST – H. 

 Durante el semestre se realizaron visitas de campo para monitorear el avance de la construcción del 

Centro Ciudad Mujer San Pedro Sula, el cual se estima finalizará de acuerdo a lo programado. Al 30 de 

junio del 2018, el avance físico es del 66%. El 31 de mayo se inició la construcción de las obras del Centro 

Ciudad Mujer La Ceiba  y se han realizado reuniones con autoridades municipales sobre el pago de tasas 

municipales conforme al Plan de Arbitrio vigente.  También se realizaron visitas de campo al terreno 

donde se construirá CCM Choluteca, dado que se otorgó la orden de inició para el rediseño del Centro. 

Adquisiciones del Programa y Proyecto: 

 Con el Programa se realizó la contratación de Servicios de Dominio para Ciudad Mujer y página WEB y la 

elaboración de los documentos bases para lanzamiento de la licitación pública nacional del mamó grafo 

para CCM La Ceiba. 

 

Procesos BID: 

 Se otorgó orden de inicio a la consultoría del Desarrollo e Implementación del Sistema Informático de 

Registro y Monitoreo de Ciudad Mujer Honduras – Fase II  – SIRM para el 1 de febrero del 2018. 

 Se finalizaron 3 procesos de compra menor para el área de comunicaciones. 
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 Se enviaron a INVEST – H las especificaciones técnicas para la adquisición del equipo médico, mobiliario y 

equipo de oficina, equipo de cómputo, vehículos y misceláneos, procesos de licitación que 

posteriormente fueron publicados por INVEST – H. 

 Se realizó el proceso de contratación de la auditoria externa del Proyecto Ciudad Mujer para el período 

del 1 de enero al 31 de diciembre del 2017. 

 Se efectuó una ampliación al plazo de recepción de expresión de interés para la contratación de las 

consultorías de Diseño e implementación del sistema de Referencias y Contra referencias para casos de 

violencia contra las mujeres en los territorios de CM, en virtud de que solo se recibió una oferta en la 

primera publicación; en la segunda publicación se recibieron 3 ofertas.  Actualmente este proceso se 

encuentra en evaluación. 

 Se efectuó una ampliación al plazo a la recepción de expresión de interés para la contratación de la 

consultoría Diseño de herramientas y capacitación para la atención integral de adolescentes en los CCM, 

en virtud de que solo se recibieron dos ofertas en la primera publicación. En la segunda publicación se 

recibieron 4  ofertas. Actualmente este proceso se encuentra en evaluación. 

 Se elaboró enmienda No 1 a la consultoría del Desarrollo e Implementación del Sistema Informático de 

Registro y Monitoreo de Ciudad Mujer Honduras – Fase II  – SIRM sobre corrección de impuesto sobre la 

renta. 

 Se enviaron a INVEST – H las especificaciones técnicas para la adquisición del mobiliario y equipo de 

oficina, proceso de licitación que posteriormente fue publicado por INVEST – H. También se atendieron 

las consultas de INVEST-H a las especificaciones técnicas del equipo informático, electrodoméstico, 

suministros varios y mobiliario y equipo de oficina. 

 Se envió al BID para No Objeción el PAC del Proyecto con la incorporación de los nuevos procesos para el 

área de comunicaciones. 

Legales del Programa: 

 Se elaboró y envió borrador de convenio marco de cooperación entre CCMs y las Alcaldías en los 

territorios de influencia para su revisión y firma. 

 En trámite solicitud de autorización en radiología de Mi Ambiente para utilizar el mamo grafo en el 

CCM Kennedy.  

 Sigue pendiente la firma de la Secretaría de Salud los protocolos de farmacia y mamografía. 

 Elaborado convenio con la Comisión de Banca y Seguros, el cual se encuentra en revisión. 

 Firmado contrato de suministros de servicios del Sitio WEB de Ciudad Mujer. 

 Obtenido el comprobante de actualización de datos del domicilio del programa en la SAR, para 

efectuar los trámites de compra requeridos. 

 En proceso la legalización del terreno donde se construirá el CCM La Ceiba. 

 Registrado en San Pedro Sula el terreno a nombre del Fideicomiso donde se construyó el CCM 

Choloma.  

 En proceso de gestión ante la ENEE para rectificación de consumo de energía del CCM Kennedy y CCM 

Choloma 
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 En trámite la licencia ambiental del CCM Móvil. 

 Se gestionó la publicación en el Diario Oficial La Gaceta del PCM 023-2018 donde se modifica la 

naturaleza jurídica del Programa y de la Dirección Nacional para pasar de ente presupuestario a ente 

desconcentrado siempre adscrito a la SEDIS. 

 

3. CENTROS CIUDAD MUJER OPERANDO 

 

3.1 Centro Ciudad Mujer Kennedy 

 

El Centro Ciudad Mujer Kennedy se encuentra en operación y funcionando en todos sus módulos. Al 30 de junio 

del presente año se han atendido 71,768 mujeres, de las cuales 24,127 fueron nuevos ingresos (34%) del total y 

47,641 (66%) visitas subsecuentes al Centro, reflejando de esa forma su conformidad y satisfacción con la atención 

recibida en los diferentes módulos, atendiendo un promedio diario de 219 visitas y los servicios brindados por los 

diferentes módulos ascendieron a 140,874, entendiéndose que cada usuaria puede visitar de 2, 3 o 4 módulos a 

la vez. 
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3.2 CENTRO CIUDAD MUJER CHOLOMA 

 

El segundo Centro Ciudad Mujer en Honduras, se encuentra operando y en funcionamiento en todos sus 

módulos.  Al 30 de junio del presente año se han atendido 12,160 mujeres, de las cuales 8,758 fueron nuevos 

ingresos (72%) del total y 12,402 (28%) visitas subsecuentes al Centro, reflejando de esa forma su conformidad y 

satisfacción con la atención recibida en los diferentes módulos, atendiendo un promedio diario de 119 visitas y  

los servicios brindados por los diferentes módulos ascendieron a 55,877, entendiéndose que cada usuaria puede 

visitar de 2, 3 o 4 módulos a la vez. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3  CIUDAD MUJER MÓVIL 

 
Objetivo general: 
 

Extender la capacidad de acción del programa Ciudad Mujer en Honduras mediante la entrega de servicios de 
calidad en zonas de marginación social y dispersión poblacional y geográfica a la población con nulo o limitado 
acceso a los servicios esenciales para el empoderamiento de las mujeres. 
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Modalidad: Caravana de Servicios: 
 
Para su debida operación y funcionamiento, CM-Móvil cuenta con una Gerencia y los servicios se brindarán a través 
de unidades móviles, en las cuales se integran las instituciones pertinentes a los servicios prestados: 
 

1. Realizado taller de relaciones interpersonales 
2. Realizado taller de Estrategias de Autocuidado y Relajación 
3. Sostenidas reuniones con la Región Metropolitana de Salud de SPS para obtener las lecturas de las 

citologías practicadas, entre otras cosas. 
 
Esta modalidad de operación entró en operación el 19 de febrero del 2018 y al 30 de junio del 2018 se cuenta con 
2,345 atenciones y 3,854 prestaciones de servicios. 
 
Lugares de Atención:   
 
Lunes: Progreso: Colonia Palermo y Colegio Perla del Ulúa  
Martes: Cofradía, Cortés  
Miércoles: Colonia La Pradera de San Pedro Sula 
Jueves: Naco y Vida Nueva en Cortés 
 

EVALUACIÓN FINANCIERA: 

PROGRAMA 

La ejecución presupuestaria de la Dirección Nacional del Programa del 1 de enero al 30 de junio del 2018 ascendió 

a L. 5,045,832.95 que representa el 31% del presupuesto aprobado, este comportamiento  corresponde casi en 

su totalidad a Servicios Personales, la diferencia se destina a gastos de operación del programa, sobre todo pago 

de servicios de impresión, publicaciones y reproducciones, combustible y viáticos para supervisión de la operación 

de los CCMs que están en funcionamiento.   Es importante indicar que los gastos presupuestados en personal para 

este año representan el 79.5% del total del presupuesto y la diferencia corresponde al gasto operativo.  

Es de señalar que en este trimestre se registró una incorporación al presupuesto de L. 2,679,433.00 en los 

renglones de Servicios No Personales, Materiales y Suministros y Bienes Capitalizables, los cuales serán destinados 

a actividades de coordinación del Programa Ciudad Mujer. Con esta incorporación presupuestaria los gastos de 

personal siguen siendo representativos del 79.6% del total del presupuesto. 

El Presupuesto actual asciende a L. 16,485,500.00 superior en 19% al aprobado originalmente. 
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Proyecto: 

La ejecución del proyecto de la DNCM es financiada por fondos de préstamo BID y la ejecución del primer semestre 

del 2018 ascendió a L.2,902,508.10 que corresponden a pagos de los consultores, auditoria externa y procesos de 

comunicaciones. Se espera que para el próximo trimestre se realicen los primeros pagos a las consultorías 

puntuales que están en proceso de evaluación.   

Es de mencionar que para este trimestre se tenía programado el pago de la consultoría externa del Sistema de 

Registro e Información SIRM, sin embargo, no se pudo realizar dado que no se tiene la autorización del BID sobre 

uan addendum del contrato. En la última Misión del BID llevada a cabo del 26 de febrero al 2 de marzo del 2018, 

los fondos que estaban asignados a consultorías puntuales para el fortalecimiento de los CCM, fueron cancelados 

en un 55% con respecto a los costos asignados según convenio y fueron reasignados a la construcción del Centro 

Ciudad Mujer Choluteca.  

Estas consultorías que han sido canceladas serán financiadas vía cooperación técnica; para 2018 se ejecutarán 

solamente consultorías en: a) Componente de Violencia contra la Mujer, b) componente de Atención Integral a 

las Adolescentes y c) componente de Fortalecimiento Institucional: Comunicaciones (procesos de comparación 

de Precios) y el Sistema de Información y Registro Fase II – SIRM. El presupuesto aprobado por Congreso Nacional 

para el operar el proyecto en 2018 fue de L. 37.0 millones de los cuales solo se ejecutarán alrededor de L. 16.0 

millones. 

Como se había expuesto en el informe anterior, debido a que no se tenían suficientes fondos para la construcción 

del CCM Choluteca, se cancelaron las consultorías que se tenían en el componente de Fortalecimiento 

Institucional, realizándose en este trimestre la disminución de presupuesto de L. 24,604,785.00 y transfiriéndolo 

al coejecutor INVEST –H, quedando el POA 2018 en L. 12,391,215.00. 
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4. PRODUCTOS DEL PROGRAMA Y PROYECTO 

 

 Realizados dos solicitudes de justificación de fondos una por US$ 77,515.83 y la otra por US$ 17,366.67 y 
se solicitó un nuevo desembolso por US$ 262,000, al cual se le adjunto su respectivo flujo de fondos. 

 Elaborada, revisada y en ejecución la Estrategia de Cuidado, autocuidado y seguridad - CAS 

 Aprobado por BID el Segundo Informe de Ejecución Semestral, con sus adjuntos PMR y Matriz de 

Riesgos. 

 Aprobada en mayo por SEFIN la Enmienda de Nota de Prioridad del Proyecto. 

 Durante el semestre se llevaron a cabo dos Misiones del BID: del 26 de febrero al 2 de marzo, en la cual 

se revisó y reestructuro el PMR, se revisaron temas técnicos y se fijaron fechas clave para cumplimiento 

de obras del CCM Choluteca y la del 14 al 18 de mayo del 2018, en la cual también se sostuvo la reunión 

de seguimiento del proyecto; se revisaron los alcances logrados a la fecha y seguimiento a las 

cooperaciones técnicas que se están desarrollando en el proyecto. 

 Realizadas las evaluaciones de desempeño a los CCM Kennedy y Choloma en modalidad 360 y evaluación 

del ambiente laboral. 

 El proyecto Ciudad Mujer realizó una disminución del presupuesto 2018 de L. 24,604,785.00, la cual fue 

transferida al coejecutor INVEST –H, quedando el POA para este año en L. 12,391,215.00. 

 

5. PROBLEMAS ENCONTRADOS DURANTE EL PERÍODO 

 

A. PROGRAMA 

 

 La falta de asignación de recursos para el correcto funcionamiento del Centro Ciudad Mujer 
Kennedy, Choloma y la Móvil, ha puesto en precario que las prestaciones de los servicios se 
otorguen eficientemente en tiempo y forma. 
 

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

A. CONCLUSIONES 

 

1. En funcionamiento dos CCM en la Kennedy, Choloma y la Móvil. 

2. Se otorgó orden de inicio a la construcción del CCM de San Pedro Sula el 17 de enero 2018.  

3. Se otorgó orden de inicio a la construcción del CCM de La Ceiba el 31 de mayo 2018.  
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4. Durante este período el Programa ejecutó L.5,045,832.95 en la DNCM que representa el 31% del 

presupuesto total aprobada, que incluye la incorporación de fondos. En cuanto al Proyecto se ejecutó a 

L.2,902,508.10  

5. Durante el primer semestre se realizó un desembolso para la DNCM por US$ 262,000 de fondos externos. 

 

B. RECOMENDACIONES 

 

1. Asegurar ante SEFIN que queden dentro del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la 
República los fondos que cada institución participante ha programado para 2019 para operar con 
eficiencia y calidad los módulos dentro de cada Centro Ciudad Mujer. 

C. ANEXOS 

 
1. Fotografías del período 
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