
PROCEDIMIENTO
PARA EMISIÓN DE DICTAMENES DE ROTURAS DE VÍAS

GERENCIA DE CONTROL DE LA CONSTRUCCIÓN

REALIZA CORRECCIONES O 
INGRESA REQUISITOS

SI NO CUMPLE SE 
NOTIFICAN 

REQUISITOS 
FALTANTES

TECNICO(ÁREA TÉCNICO 
PROFESIONAL)

PROFESIONAL 
RESPONSABLE DELSECTOR

CONTROL DE CALIDAD
TECNICO

PROFESIONAL
(ÁREA TÉCNICO PROFESIONAL)

CONTRIBUYENTE

CONTRIBUYENTE

JEFATURA ATP
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PRESENTA SOLICITUD 
PARA PRE 

APROBACION

REVISA LA 
DOCUMENTACION 

PRESENTADA 

16

CONTROL DE 
CALIDAD LEGAL

SECCIÓN DE 
GERENTECOBROS

CONTROL DE 
CALIDAD

5A

REVISA 
EXPEDIENTE

GENERA ORDEN DE 
PAGO

11

8

GERENCIA

TECNICO ESPECÍFICO

COMPLETA REQUISITOS REVISA EXPEDIENTE Y REALIZA 
INFORME, BORRADOR DE 

DICTAMEN, ACTA DE 
COMPROMISO, RECIBO DE 

CHEQUE DE GARANTIA Y HOJA 
DE REQUISITOS

SI CUMPLE

SI NO CUMPLE SE 
NOTIFICAN REQUISITOS 

FALTANTES

REVISA EXPEDIENTE
APRUEBA O 
RETIENE EL 
EXPEDIENTE

SI ES RETENIDO

FIRMA ACTA DE COMPROMISO Y 
ENTREGA CHEQUE CERTIFICADO 

DE GARATÍA BANCARIO

SE REVISA INFORMACIÓN CON UNIDAD 
DE SUPERVISIÓN SI UN CASO APLICA O 

NO SANCIÓN DE MULTA

UNIDAD DE CAMPO

REVISA 
EXPEDIENTE 
COMPLETO

SUPERVISOR DE 
SECTOR DE CAMPO
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3

INGRESA SOLITUD

INGRESA ANEXOS

ENTREGA EL 
DICTAMEN A 

CONTRIBUYENTE

18

VENTANILLA

TECNICO 

REVISA ANEXOS

5B

2A

º

7

EL PROFESIONAL ATP GUARDA EL 
EXPEDIENTE MIENTRAS EL DICTÁMEN ES 

RECLAMADO POR CONTRUBUYENTE

NOTA:
DESPUÉS DE TRANSCURRIDO UN PLAZO NO MENOR A SEIS MESES NI MAYOR A UN AÑO, 
DEPENDIENDO DE LA MAGNITUD DE LA ROTURA, DEL TIPO DE MATERIAL EXISTENTE EN 
LA SUPERFICIE DE RODADURA Y DE LA JERARQUÍA VIAL DE LA VÍA AFECTADA Y UNA VEZ 
SE COMPRUEBE POR EL DEPARTAMENTO DE INFRAESTRUCTURA VIAL, QUE LA 
REPARACIÓN SE REALIZÓ DE FORMA ADECUADA EL CONTRIBUYENTE PODRÁ REALIZAR 
EL RETIRO DE LA GARANTÍA BANCARIA MEDIANTE UN ADENDUM
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SECCION DE COBROS

SECCIÓN DE COBROS

REALIZA INSPECCION 
Y ENTREGA INFORME

SI REQUIERE 
INSPECCION DE 

CAMPO

SI CUMPLE

5C

REVISA EXPEDIENTE
(INFORME Y MONTOS 

PARA EL CHEQUE 
CERTIFICADO)

SI NO CUMPLE

REVISA ACTA DE 
COMPROMISO Y NOTIFICA 

MONTO A PAGAR Y 
CHEQUE DE GARANTÍA

FINALIZA EL 
DICTAMEN

SI CUMPLE

REIBE CHEQUE 
CERTIFICADO DE 

GARATÍA BANCARIO
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SI ES RETENIDOSI ES RETENIDO
AREA DE ARCHIVO, 

CUSTODIA EL 
EXPEDIENTE MIENTRAS 

EL CONTRIBUYENTE  
INGRESA EL CHEQUE 

CERTIFICADO, 

PAGA VALOR DEL PERMISO
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ENTREGA COMPROBANTE DE PAGO BANCARIO

10

ARCHIVA CHEQUE 
CERTIFICADO

EXPEDIENTE PASA A ARCHIVO PARA 
CUSTODIA

RECIBO RECIBO DE 
CANCELACION Y 

COPIAS
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