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INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL (INFOP)

URP-005-2020

MEMORANDO
PARA: COORDINADOR UNIDAD DE TRANSPARENCIA
MARLON EVELINE

DE: COORDINADORA UNIDAPD §

ASUNTO: PARTICIPACION CIUDADANR
FECHA: 06 de Enero de 2020

Por este medio, le remito la informacién de la Participacion Ciudadana del INFOP,
correspondiente al mes de Enero de 2020.

Agradeciendo su atencion a la presente.

Atentamente,

CC: archivo
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Capacitacion de instructores con enfoque de mejora continua

Como parte de la Reingenieria institucional capacitamos a instructores de inglés y computacion,
sobre actualizacién de carpetas docentes y atencién al participante, apuntando al mejoramiento
continuo de la metodologia pedagégica y el logro de objetivos.

FECHA: 24 de enero de 2020
LUGAR: INFOP Miraflores
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Inauguran Centro de Capacitacion y Calidad de Café en la regional de INFOP San Pedro
Sula

La iniciativa beneficiara a 25,000 hondurefios formandolos en la produccion de café de alta calidad,
cata, barismo y emprendimiento en este rubro. De igual manera, con capacitacion para crear fincas
mas productivas y auto sostenibles, que fomenten el progreso de las comunidades v,
consecuentemente, la disminucién de la migracion.

FECHA: 23 de enero de 2020
LUGAR: Regional Infop San Pedro Sula
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INFOP inaugura programa para crear cultura de Servicio al Publico en Sector Salud de
Honduras

Inauguramos | Fase de Capacitacion en Servicio al Publico, para transformar el actuar de 20,000
funcionarios del Sector Salud, y crear una cultura de Vocacion de Servicio que permita atender
con calidad y calidez, a los millones de hondurefios, que visitan los hospitales y centros de salud.

FECHA: 20 de Enero de 2020
LUGAR: Hotel Plaza Juan Carlos
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INFOP cambiara la Cultura de Servicio al Publico en el Sistema Salud

En un dia histérico para Honduras, el INFOP lanza Programa con el que formara a 20,000
funcionarios para que brinden una atencion de calidad, a los miles de ciudadanos, que asisten a
diario a los hospitales publicos a nivel nacional.

FECHA: 13 de Enero de 2020
LUGAR: Hotel Plaza San Martin
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Autoridades del INFOP, Secretaria de Salud y Direccién de Servicio Civil sostienen
importante reunion

En aras de unir esfuerzos en la creaciéon de una Cultura de Servicio al Cliente en el Sector Salud
de Honduras, con el Programa Vocacion de Servicio del INFOP, realizaron importante reunion los
titulares de dichas Estatales.

FECHA: 13 de Enero de 2020
LUGAR: INFOP MIRAFLORES
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iEn 2020, INFOP continuara estudios prospectivos para conocer necesidades de formacion en los
sectores productivos!
Este afio continuamos con la instalacion de Mesas Sectoriales que inici6 en 2019, para conocer las
necesidades de formacién en los diferentes sectores productivos del pais, en base a cuyos resultados, se
implementaron doce nuevas carreras en la institucion.

FECHA: 08 de Enero de 2020
LUGAR: INFOP MIRAFLORES
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