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Introduccion

Oficina de informacion turistica o centro de informacion turistica es la organizacion publica
encargada de proveer informacion a los turistas potenciales y turistas que visitan un determinado
lugar con el fin de facilitar su decision de viajar, facilitar su estadia y disminuir el riesgo de
experiencias negativas durante su viaje, influyendo positivamente en la imagen del destino
turistico. La oficina de turismo suele ser de caracter publico y sin fines de lucro, dependiente de
organismos publicos con el fin de mantener la neutralidad y calidad de la informacion, sin sesgos
comerciales.

La informacion otorgada incluye datos de contacto de prestadores de servicios turisticos (oferta
turistica: alojamientos, agencias de viajes, guias, restaurantes, transportes y otros como
hospitales, cabinas de Intemet y teléfonos, vacunas), atractivos, lugares, eventos y actividades
de interés, horarios de atencion, tarifas, rutas, sugerencias de seguridad y otros datos relevantes
para el turista.

Las oficinas de turismo suelen proporcionar materiales informativos gratuitos como mapas,
planos y folletos, postales, afiches, recuerdos, videos, listados de empresas registradas y otros
materiales de interés.
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Objetivos

Los objetivos fundamentales de la Oficina Municipal de Turismo son:

Prestar un servicio publico.

Mejorar calidad de los destinos turisticos de la zona.

Hacer mas facil la estancia a los potenciales turistas.

Aumentar la llegada de més turistas facilitando y haciendo mas comoda sus futuras
reservas, estancias y recorridos en su radio de accion.

b 70 D, 6 D, 74

Edificio Municipal, barrio San Miguel, frente a parque central, Marcala, La Paz.
Tel. (504) 2764-5329/3975



e ALCALDIA MUNICIPAL DE MARCALA

DEPARTAMENTO DE LA PAZ, HONDURAS.

“Marcala, cuidad de la amistad y aroma de café”
OFICINA DE TURISMO

Desarrollo de actividades del mes de noviembre

1- Reunion con el comité de turismo municipal para realizar un
pequeio proyecto de sendero en la cascada La estanzuela para
facilitar el recorrido del turista.

2- Visita para supervisar como va el proyecto el La Estanzuela.

3- Entrevista a emprenderos para realizacion de plan de negocios.

4- Elaboracion de plan de negocios para microempresarios para
acceder a un préstamo.

5- Reunion con el distrito maya lenca para realizar diagnéstico de
segmento de mercado para fortalecimiento.

6- Reunién para coordinar actividades con el comité del festival del
Maiz
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Bitacora de actividades realizadas en la oficina Municipal de Turismo

Actividad realizada Fecha
Aplicacion de ficha de para micro empresarios 02/12/19
Reunion con micro empresas para realizar plan de negocios para prestamos 04/12/119
Reunion con el comité de turismo para realizar un proyecto de sendero. 07/12119
Viaje a la esperanza para presentacion de diagnostico de levantamiento de base de datos. 08/12/119

Viaje a Gracias Lempiras, para realizar taller de diagnéstico de segmento de mercado a nivel de | 10/12/19
distrito

reunion con el comité de festival del Maiz La Estanzuela. 11112119
Entrevistas a microempresarios para evaluacion y disefio de plan de negocios. 14/12119
Entrevistas a microempresarios para evaluacion y disefio de plan de negocios. 15/12/19
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Diagnéstico de base de datos de los prestadores de servicio turisticos de Marcala, La Paz
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Reunion en Gracias Lempira a nivel de distrito Maya-Lenca
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Reunidn con el comité de festival del Maiz, La Estanzuela.
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Proyecto de sendero en la estanzuela, Marcala, La Paz.
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