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EMPRESA HONDURENA DE TELECOMUNICACIONES

-- HONDUTEL--

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

Secretaria de Estado en los Despachos de Trabajo y Prevision Social.

Comayagliela, Francisco Morazan, veintidds de agosto de mil novecientos noventa y uno.

VISTA: Para dictar resolucién definitiva en el expediente creado a raiz de la solicitud presentada
por el Abogado Oscar Dofias Chavez, en su condicién de Apoderado Legal de la Empresa
Hondurefa de Telecomunicaciones (HONDUTEL) de este domicilio, contraida a obtener la
aprobacion del proyecto de Reglamento de Trabajo propuesto por la misma Empresa.

RESULTA: Que por auto de fecha cuatro de julio de mil novecientos noventa y uno, se le dio
tramite a la solicitud presentada, ordendndose pasar a la Secciéon de Reglamentos Internos de
Trabajo para su correspondiente revisién y estudio.

RESULTA: Que en el informe de fecha dos de agosto de mil novecientos noventa y uno, emitido
por el Auxiliar Juridico, dependiente de esta Secretaria de Estado, dictamind favorablemente el
anteproyecto de Reglamento presentado.

CONSIDERANDO: Que esta obligado a tener un Reglamento Interno de Trabajo todo patrono que
ocupe mas de cinco trabajadores de caracter permanente, en empresas comerciales y mas de diez
en empresas industriales.

CONSIDERANDO: Que los Reglamentos Internos de Trabajo deben ser sometidos a la aprobacién
de la Secretaria de Estado en los despachos de Trabajo y Previsidn, y que dicha aprobacién no
podra darse sin oir antes a los interesados por medio de los representantes que al efecto designen
y que en el presente caso el Reglamento fue discutido y aprobado por el patrono y sus
trabajadores.

CAPITULO |
DISPOSICIONES PRELIMINARES

ARTICULO 1: El presente reglamento constituye el conjunto de normas obligatorias que
determinan las condiciones a que deben sujetarse el patrono y sus trabajadores en la prestacién




del servicio, regulando las relaciones obrero patronal entre la Empresa Hondurena de
Telecomunicaciones (HONDUTEL), el Sindicato de Trabajadores de Telecomunicaciones de
Honduras (SITRATELH), no se considera como Reglamento de Trabajo el cuerpo de reglas de orden
técnico y administrativo que directamente formula la empresa para la ejecucidn de sus trabajos,
exceptuando aquellas que cumplan los procedimientos establecidos en el Contrato Colectivo,
Cddigo del Trabajo, Estatuto de Personal y demds leyes afines.

ARTICULO 2: La Empresa Hondurefia de Telecomunicaciones, institucién auténoma, constituida
para prestar los servicios de Telecomunicaciones Nacionales o Internacionales tales como:
Telégrafo, Télex, Teléfonos, Telefoto, Teleproceso, Facsimil, Radiodifusidn, Television, Teledatos,
Radiotelefonia y demas medios de comunicacién eléctrica o visual y que para los efectos del
presente reglamento se identificard como “LA EMPRESA” tiene su domicilio en la Capital de la
Republica y podrd establecer regiones, Seccionales, Sub Seccionales y otros establecimientos que
autorice la ley dentro o fuera del pais.

ARTICULO 3: La Empresa y sus trabajadores resolveran sus problemas laborales en un plano de
justicia y equidad; en consecuencia mantendrdn el respeto mutuo necesario cumpliendo
estrictamente las obligaciones reciprocas que impone el presente Reglamento, el Cédigo del
Trabajo, el Contrato Colectivo y los reglamentos que en forma especial rigen dentro de la Empresa.

ARTICULO 4: La representacidn legal de la Empresa corresponde al Gerente General o Sub Gerente
General, en tal concepto los obliga en sus relaciones laborales con los trabajadores.

El Sindicato de Trabajadores de Telecomunicaciones de Honduras, organizacién constituida por
todos los trabajadores de la Empresa con el fin de salvaguardar los intereses econdmicos y sociales
comunes de sus afiliados, para efectos del presente reglamento se denominara “SITRATELH”.

Los Trabajadores por su parte estardn bajo la continua subordinacion o dependencia de la
Empresa en todo lo concerniente al trabajo, obligdndose a acatar ordenes, cumplir las
disposiciones legales, reglamentarias, instructivos de trabajo y someterse a su direccion.

ARTICULO 5: La Gerencia General podra delegar autoridad y funciones en las siguientes personas:
Sub Gerente General, Jefes de Divisidn, Directores de Area, Jefes de Distrito, Seccionales, Sub-
Seccionales, Jefes de Departamento, Jefes de Secciones, Jefes de Unidades y Supervisores; lo
anterior para los efectos de Direccidn, Administracion, y control de sus operadores de mando, asi
como la ejecucién y direccion de los trabajos, los cuales deberdn ser acatados por los trabajadores
al igual que las tareas y normas de trabajo en concordancia con la ley, el presente reglamento y el
Contrato Colectivo; por tanto obligan a estos en sus relaciones con los demas trabajadores bajo su
dependencia.

ARTICULO 6: Son empleados de confianza de la Empresa: El Gerente General, el Sub Gerente y
Auditor Interno, de conformidad con la ley Orgénica de la Empresay el Decreto N°71 de fecha
30 de Junio de 1981, emitido por el Soberano Congreso Nacional y las Disposiciones Generales del
Presupuesto de la Republica. ElI Auditor Interno en su condicién antes descrita se obliga al




cumplimiento del Contrato Colectivo, Codigo del Trabajo y el presente reglamento en su relacion
con los trabajadores bajo su dependencia.

ARTICULO 7: El presente reglamento tendra aplicacidn en toda la dependencia y proyectos de la
Empresa en el territorio nacional.

ARTICULO 8: La Empresa reconoce al Sindicato de Trabajadores de Telecomunicaciones de
Honduras (SITRATELH), como el Unico y exclusivo representante legitimo del interés profesional y
general de sus trabajadores, para el estudio, mejoramiento y defensa de sus intereses econémicos
y sociales. Tratara de resolver con el Comité Ejecutivo Nacional, Seccionales, Departamentales,
Sub-Seccionales y Delegados Sindicales, legalmente facultados, todos los conflictos o colectivo,
gue pudieren surgir en virtud de la relacidn de trabajo.

ARTICULO 9: La Empresa emitird las normas de operacién, manuales de procedimiento, instructivo
y disposiciones de orden técnico y administrativo que sean necesarios para alcanzar las finalidades
sefaladas por la Ley Organica y sus Reglamentos.

ARTICULO 10: Son atribuciones exclusivas de la Empresa y sus funcionarios la completa y libre
planificacién, administracidn, organizacion y control de operaciones y actividades que esta
corresponde llevar a cabo, de conformidad a lo estipulado en su ley constitutiva, reglamento y
disposiciones de la Junta Directiva, sin mas obligaciones y limitaciones que las consignadas en el
Contrato Colectivo.

CAPITULO II
SECCION |

DE LA ADMISION DE PERSONAL

ARTICULO 11: La seleccion, nombramiento y distribucion de personal, se hard sobre bases de
capacidad, experiencia y honradez, los requisitos y condiciones que deberan llenar los aspirantes,
lo mismo que las normas a que se sujetaran las pruebas de admisién estaran contempladas en el
Manual de Reclutamiento y Seleccidon de Personal y en el Manual de Clasificacién de Puestos y
Salarios.

ARTICULO 12: Toda persona que desee ingresar a prestar sus servicios a la Empresa en calidad de
trabajar, independientemente del sexo, raza, credo, religion, filiacion politica y clase social, deberd
llenar los siguientes requisitos:

A) Llenar solicitud de empleo en el formulario que al efecto le proporcionara la Direccidon de
Recursos Humanos, suministrando la Informacion necesaria en la forma indicada en el mismo.
B) Ser Hondurefio de nacimiento, con las excepciones de ley.




)

D)

E)

H)

))

L)

M)

No mayor de cincuenta (50) afios, salvo autorizacidon expresa de la Gerencia General en casos
en que no pueda encontrarse personal que desempefie dicho puesto, dentro de los limites de
edad arriba indicados.

Cuando se trate de menores de dieciséis (16) afios, deberdn presentar autorizacion escrita del
padre o en su defecto de la madre o su representante legal, del inspector de trabajo y a falta
de este la dara el Alcalde Municipal del lugar en que deba cumplirse el contrato, sin perjuicio
de lo que establezca la ley de menores.

Presentar la Tarjeta de Identidad, Registro Tributario Nacional, Solvencia de Pago Municipal,
del Impuesto sobre la Renta y constancia de haber cumplido el servicio militar obligatorio en
su caso.

Gozar de buena salud, comprobada mediante certificado médico respectivo o tarjeta de
salud.

Presentar constancia de no tener asuntos pendientes con la autoridad judicial tanto del lugar
de su origen como el de su residencia y carnet de Antecedentes extendido por la autoridad
competente.

Reunir las condiciones especiales exigidas para el cargo.

Haber aprobado el proceso de seleccién respectivo de conformidad a lo establecido en el
Manual de Reclutamiento y Seleccién.

En el caso de extranjeros, deberan presentar el carnet de trabajo extendido por la Direccién
General de Empleo, dependiente del Ministerio del Trabajo y Asistencia Social, asi como la
resolucidn de Residencia extendida por el Ministerio de Gobernacién y Justicia y demas
documentos de ley.

Constancia extendida por el dltimo patrono, con expresion de la fecha de iniciacion y

terminacion de las labores; la clase del trabajo desempeiado, el salario devengado durante el
ultimo periodo de pago, la eficiencia y comportamiento del trabajador y la causa o causas de
la terminacion del contrato.

En los casos que proceda se debera exigir solvencia y finiquito extendido por la Contraloria
General de la Republica o en su defecto por la entidad o empresas donde hubiere laborado
anteriormente.

Certificado de estudios, diploma o titulo obtenido o constancia de aptitud para el trabajo que
solicitare y dos fotografias tamafio carnet, presentar carnet de colegiacion en su caso.

ARTICULO 13: Para determinar las bases de concurso previo a la aplicacién, evaluacion vy fijacion

de temas con el propdsito de cubrir los puestos vacantes, ya sea de ingreso, ascenso o promocion

y traslado, se integra una Comisién Bipartita entre la dependencia especializada de la Direccién de

Recursos Humanos y SITRATELH. El SITRATELH, a través de sus representantes participard como

observador en la aplicacidon de las pruebas verificando que se realicen conforme a las normas

establecidas.

Los

resultados de concurso seran informados en forma directa o por publicaciones a los

participantes.




ARTICULO 14: La Empresa podrd contratar los servicios de personal extranjero siguiendo el

procedimiento que establece el Contrato Colectivo de Condiciones de Trabajo Vigente y el Cédigo

del Trabajo.

ARTICULO 15: No podran ingresar como trabajadores o empleados de la empresa:

A)
B)

C)

D)

Las personas con impedimentos legales, fisicos o mentales, previo su aprobacién.

Las personas con incompatibilidad de labores en la funcién propia a desempefiar en la
Empresa.

Los ex empleados que hubieren sido despedidos por causas debidamente justificadas,
salvo lo previsto en el Contrato Colectivo de Condiciones de Trabajo.

Los Conyugues o parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad
con los miembros de la Junta Directiva de la Empresa, del Gerente General, Sub Gerente
General, Auditor Interno, Jefes de Divisidn, Directores de Area y Jefes de Personal.

Se exceptuan los que realicen trabajos docentes, culturales o artisticos, siempre y cuando
estos se realicen en jornadas u horas de trabajo diferentes a las asignadas por la Empresa.

ARTICULO 16: antes de tomar posesidn del cargo para el que ha sido seleccionado el trabajador

debera:

A)

C)

D)
E)

Presentar certificado médico o tarjeta de salud vigente, haciendo constar que no padece
enfermedades infecto contagiosas o impedimentos fisicos que lo inhabilite para
desempeiiar el puesto.

Otorgar la fianza de ley cuando el cargo lo requiera.

Comprobar que se encuentra debidamente colegiado, dependiendo de la profesion y del
cargo a desempefiar.

En caso necesario, acreditar que no tiene cuenta pendiente con el Estado.

Presentar constancia de Declaracidon de Bienes, extendida por la Direccién de Probidad
Administrativa, cuando el sueldo a devengar sea igual o mayor de L500.00 (Quinientos
Lempiras) mensuales.

SECCION I

DEL PERIODO DE PRUEBA

ARTICULO 17: El periodo de prueba, que no puede exceder de sesenta (60) dias, es la etapa inicial

del contrato de trabajo y tiene por objeto, por parte de la Empresa, apreciar las aptitudes del

trabajador y por parte de este, la conveniencia de las condiciones de trabajo. Este periodo sera

remunerado vy si al terminarse ninguna de las partes manifiesta su voluntad de dar por terminado

el contrato de trabajo, continuara este por tiempo indefinido.




ARTICULO 18: El periodo de prueba debe ser estipulado por escrito y en caso contrario, los
servicios se entenderan regulados por las normas generales del Cédigo del Trabajo.

ARTICULO 19: Durante el periodo de prueba cualquiera de las partes puede ponerle fin al Contrato
de Trabajo, por su propia voluntad, por justa causa o sin ella, sin incurrir en responsabilidad
alguna. Los trabajadores en periodo de prueba gozan de todas las prestaciones a excepcién del
preaviso y la indemnizacién por despido.

Si antes de transcurrido un (1) afio, se celebra nuevo contrato entre las mismas partes
contratantes y para la misma clase de trabajo, debera entenderse este por tiempo indefinido, sin
gue tenga lugar en este caso el periodo de prueba.

ARTICULO 20: Antes que finalice el periodo de prueba, el jefe de la Seccién, Departamento,
Distrito, Division o Directores de Area, enviaran un informe a la Direccién de Recursos Humanos
sobre la capacidad y rendimiento del nuevo empleado, a efecto de que pueda hacer uso del
derecho establecido en el Articulo Diecinueve (19) de esta seccidn.

SECCION 11l
APRENDIZAJE

ARTICULO 21: El contrato de Aprendizaje, si lo hubiere, debera celebrarse por escrito, y en caso
contrario los servicios se entenderan regulados por las normas generales del Contrato Individual
del Trabajo, debiendo ajustarse para su aplicacion y observancia a lo establecido en la Ley del
Instituto Nacional de Formacién Profesional (INFOP), Codigo del Trabajo, Contrato Colectivo y el
presente Reglamento.

ARTICULO 22: La falta de aprobacion de los cursos de aprendizaje impartidos por parte del
Instituto Nacional de Formacidn Profesional, obligard a la Empresa a pagarle a los aprendices, una
retribucién que puede ser inferior al salario minimo.

CAPITULO Il
SECCION |
DEL CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO

ARTICULO 23: La Empresa suscribira contratos individuales de trabajo cuyo contenido se regulara
por las disposiciones del Cédigo del Trabajo, Contrato Colectivo y del presente reglamento.




SECCION Il
TRABAJADORES POR TIEMPO DEFINIDO, TEMPORAL O ACCIDENTAL

ARTICULO 24: La Empresa contratard los servicios de trabajadores accidentales o temporales,
siempre que asi lo exija la naturaleza propia de los servicios que se van a prestar o de las obras o
proyectos que se van a ejecutar.

Las labores permanentes seran ejecutadas por los trabajadores contratados por tiempo indefinido.

ARTICULO 25: Los Contratos por tiempo limitado, para obra o servicios determinados concluiran al
expirar el plazo, al ejecutar la obra o hasta la total prestacién de los servicios sin ninguna
responsabilidad econdmica para la Empresa.

También tendrd el cardcter de transitorios los servicios que presten en forma interina y todos
aquellos que de acuerdo con las normas legales, no se den por tiempo indefinido y al finalizar
dicha contratacion no habra responsabilidad para la Empresa; salvo lo dispuesto en el Articulo 121
del Cdédigo de Trabajo.

ARTICULO 26: Los contratos a plazo fijo o por obra determinada, tendran caracter de excepcién y
solo se celebraran en los casos que asi lo exija la naturaleza temporal del servicio que se va a
prestar o de la obra que se va a ejecutar.

ARTICULO 27: El tiempo de servicio del trabajador, se computara desde el inicio de la relacién de
trabajo aunque la fecha no coincida con la de la suscripcién del contrato de trabajo.

ARTICULO 28: El Contrato Individual de Trabajo y sus modificaciones deberan constar por escrito y
se redactaran en tantos ejemplares como sean los interesados, debiendo conservar una copia cada
parte, exceptuandose los casos sefialados en el Articulo 39 del Codigo de Trabajo.

ARTICULO 29: El Contrato de Trabajo deberd contener por lo menos:

A) Nombres, Apellidos y datos personales del interesado.

B) Numero, lugar y fecha de expedicion de la tarjeta de identidad del trabajador, cuando no
estuviere obligado a poseerla, referencia del documento fehaciente que le sirve de
identificacion.

C) Indicacién de los servicios que el trabajador se obliga a prestar o naturaleza de la obra a
ejecutar, especificando en lo posible las condiciones de trabajo.

D) Duracidn del Contrato o la expresion de ser por tiempo indeterminado y la fecha de inicio
de la relacién laboral.

E) Lugar o lugares donde se realizaran las labores contratadas.

F) Duracidon de la jornada de trabajo y en lo posible, el horario correspondiente.

G) Salario o sueldo que devengarad el trabajador y especificacién de la unidad en base a la cual
se computara el mismo.

H) Puesto que ocupara segun el Manual de Clasificacidon de Puestos y Salarios.




1) Estipulacion del Periodo de Prueba.
J) Lugary fecha de la celebracion del Contrato.
K) Firma del contratante y contratado.

Cualquier estipulacion especial en que convengan las partes debera hacerse constar en el
contrato: La omisién de cualquiera de las condiciones enumeradas no invalidara el
documento, salvo que el trabajador en forma intencional hubiere suministrado datos falsos.

ARTICULO 30: La Empresa se reserva el derecho de contratar trabajadores ocasionales, para obras
o servicios determinados, lo mismo que el de cancelarlos cuando asi lo crea conveniente para el
normal desarrollo de sus actividades, previo al pago de las indemnizaciones legales que
correspondan cuando fuera sin justa causa.

ARTICULO 31: La Empresa podrd contratar trabajadores interinos, de conformidad con el Articulo
108 del Codigo del Trabajo y estos adquiriran todos los derechos de los trabajadores permanentes,
excepto la inamovilidad de su cargo, teniendo en cuenta que el retorno del trabajador sustituido
implica de inmediato la terminacién del contrato del interino, sin ninguna responsabilidad
econdmica para la Empresa, salvo que este hubiere sido incorporado como trabajador
permanente.

ARTICULO 32: Para ser contratado en forma temporal o transitoria se necesita acreditar:

A) La evidente necesidad del servicio.
B) Disponibilidad presupuestaria.
C) El cumplimiento con los requisitos exigidos para el cargo.

ARTICULO 33: Los servicios de los trabajadores seran prestados en los lugares y oficinas que la
Empresa requiera segun sus necesidades.

ARTICULO 34: Los trabajadores que deben ejecutar labores de caracter temporal en localidades
distintas a las estipuladas en el Contrato de Trabajo, tendran derecho a los gastos de transporte y
a los viaticos que sefiale los reglamentos respectivos, que no formaran parte del salario ordinario.

CAPITULO IV

TRABAIJO DE LAS MUJERES MENORES DE EDAD

ARTICULO 35: Las mujeres y menores de edad contratados por la Empresa estdn obligados al
cumplimiento de todos los deberes que les impone el presente reglamento y demas leyes
laborales, sin perjuicio de los derechos que se regulan en este Capitulo.




ARTICULO 36: El trabajo de las mujeres y menores de edad, debe ser adecuado especialmente a su
edad, condiciones o estado fisico, desarrollo intelectual y moral.

ARTICULO 37: Los menores que no hayan cumplido dieciséis (16) afios de edad vy las mujeres no
podrdn desempeiiar las labores que el Cédigo del Trabajo, el de Sanidad y el Reglamento Especial
de Higiene y Seguridad sefialen como insalubre o peligrosas, salvo autorizacién de la autoridad
competente.

ARTICULO 38: La Empresa al contratar los servicios de menores de dieciséis (16) afios de edad,
llevara un registro en que conste:

A) Edad del menor, comprobada mediante certificacion extendida por el Registro Nacional de
las Personas.

B) Nombre y apellidos del trabajador menor, su domicilio y direccién.

C) Nombre y apellidos de los padres o de sus representantes legales si los tuviere.

D) Nombre de la Empresa, su domicilio y direccién.

E) Autorizacion escrita de los padres o representantes legales del menor y en defecto de
estos, de los funcionarios a que se refiere el Articulo 33 del Codigo del Trabajo.
En la autorizaciéon aludida se deberan consignar con claridad las condiciones de proteccién
minima en que deban trabajar los menores de edad.
Cuando esta autorizacion la otorguen los padres o representantes legales del menor, sera
necesario el Visto Bueno del Inspector del trabajo respectivo, a falta de este, de los
funcionarios a que se alude en el parrafo primero de este inciso.
La clase de trabajo a la que se destine.

F) Horas diarias de trabajo.

G) Formay monto de la retribucion o salario.

H) Certificacion de que el menor ha cumplido o cumple su obligaciéon escolar.

I) Fechade ingreso.

J) Modalidad de contrato.

ARTICULO 39: Toda trabajadora en estado de gravidez, gozara de descanso forzoso retribuido del
mismo modo que su trabajo, durante las seis (6) semanas que precedan al parto y a las siete (7)
semanas que le sigan, conservando el empleo y todos los derechos correspondientes a su contrato
de trabajo.

ARTICULO 40: Para los efectos del descanso, de que trata el articulo anterior del presente
reglamento, la trabajadora debe presentar a la Empresa un certificado o constancia médica con los
siguientes datos:

A) E |l estado de embarazo.

B) Laindicacion del dia probable del parto.

C) Laindicacién del dia desde el cual debe de empezar el descanso, teniendo en cuenta por lo
menos, que ha de iniciarse seis (6) semanas antes del parto. Dicho certificado o




constancia podra ser expedido por algin médico que ocupe un cargo remunerado por el
Estado, o bien por alguno de los médicos del Plan Medico de la Empresa.

En aquellos lugares donde no funcionen oficinas del Seguro Social, se aceptaran incapacidades
extendidas por médicos del Plan Medico de la Empresa y de Centros de Salud del Estado en papel
membretado de los mismos o por médicos particulares en papel sellado del Colegio Médico de
Honduras.

ARTICULO 41: La Empresa cubrira la diferencia existente entre el subsidio econédmico que por
maternidad da el Instituto Hondurefio de Seguridad Social.

Cuando el Instituto Hondureiio de Seguridad Social no este obligado a cumplir el subsidio de
maternidad, la obligacidn sefialada en este articulo corre integramente a cargo de la Empresa
conforme al Contrato Colectivo de Trabajo y el Cddigo del Trabajo, en su caso.

ARTICULO 42: La trabajadora que en el curso del embarazo sufra de un aborto o un parto
prematuro no viable, tiene derecho a la licencia de dos a cuatro semanas remuneradas con el
salario que devengaba al momento de iniciarse el descanso. Si el parto es viable, se aplicara lo
establecido en el articulo 39 del presente reglamento.

Para disfrutar de la licencia de que se trata el presente articulo, la trabajadora debe presentar a la
Empresa la incapacidad respectiva, extendida por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social.

Los profesionales de la medicina contratados por el Plan Medico de la Empresa y donde no se
disponga de lo anterior, podran ser extendidas por los médicos particulares debidamente
colegiados, tanto en el territorio nacional como internacional, o los médicos que estén
presentando su servicio social en la zona determinada. Es entendido que en las dreas donde no
funcionan los servicios del referido Instituto las Certificaciones Medicas particulares, deberan ser
refrendadas por el mismo.

Estas incapacidades o certificaciones médicas, segln sea el caso, deberan contener lo siguiente:

A) La reafirmacién de que la trabajadora ha sufrido un aborto o un parto prematuro
indicando el dia en que haya tenido lugar; vy,
B) Laindicacion del tiempo de reposo que necesita la trabajadora.

ARTICULO 43: En caso de que una trabajadora permanezca ausente de su trabajo por mas de tres
meses, a consecuencia de enfermedad que segun certificacion extendida por el Instituto
Hondurefo de Seguridad Social o los profesionales mencionados en el articulo anterior, deba su
origen al embarazo o parto y la incapacite, para trabajar disfrutara de licencia, que salvo convenio
en contrario serd sin goce de salario por todo el tiempo indispensable para su restablecimiento,
conservando su empleo y los demas derechos adquiridos conforme a la ley, el presente
reglamento y el Contrato Colectivo Vigente.




ARTICULO 44: Los subsidios durante los periodos inmediatamente anteriores y posteriores al
parto, se subordinaran al reposo de la trabajadora y podran suspendérsele si la Inspeccion
General del Trabajo o sus representantes comprueban a instancia de la Empresa o de oficio, que la
trabajadora fuera de las labores domesticas compatible con su estado, se dedica a otros trabajos
remunerados.

ARTICULO 45: La Empresa concederd a la trabajadora dos (2) descansos diarios de cuarenta y
cinco (45) minutos cada uno; o uno de noventa (90) minutos de su jornada ordinaria para
alimentar a su hijo, aprovechable bien al inicio de la jornada o al final de la misma; sin deduccidn
alguna en concepto de salario y durante los primeros nueve meses de edad del menor; de acuerdo
a lo que establece el Contrato Colectivo Vigente.

ARTICULO 46: La Empresa garantiza a toda trabajadora la estabilidad laboral y demas derechos
adquiridos, en consecuencia, ninguna trabajadora podra ser despedida por motivo de embarazo o
lactancia.

Se presume que el despido se ha efectuado por motivo de embarazo o lactancia, cuando ha
tenido lugar dentro del periodo de embarazo o dentro de los tres (3) meses posteriores al partoy
sin la autorizacion a que alude el Articulo 145 del Cédigo de Trabajo.

La trabajadora despedida sin autorizaciéon de la autoridad competente, tiene derecho al pago de
una indemnizacién equivalente a los salarios de sesenta (60) dias fuera de las indemnizaciones y
prestaciones sociales a que hubiere lugar de acuerdo con el Contrato de Trabajo o Contrato
Colectivo y ademas al pago del descanso pre y post- natal remunerado de que se trate en el
presente capitulo, sino lo hubiere tomado.

Se entiende que no es justa causa de despido el bajo rendimiento en el trabajo por razén del
embarazo debidamente comprobado.

En caso que la Empresa no cumpliera, con la obligacién de otorgar descansos a que se refiere el
presente capitulo, indemnizara el doble de la remuneraciéon de los descansos no concedidos.

ARTICULO 47: La Empresa no podra emplear mujeres embarazadas en trabajos que requieran
grandes esfuerzos o en trabajos nocturnos que se prolonguen por mas de cinco (5) horas.

ARTICULO 48: La Empresa no ocupara menores de dieciséis (16) afios en trabajos nocturnos y en
jornadas extraordinarias.

ARTICULO 49: Los mayores de doce (12) afios y menores de dieciséis (16) solo podran ser
contratados para desempeiiar labores de conserjeria en dreas urbanas y mensajeros en el area
rural. Su contratacion estara sujeta a las disposiciones contenidas en el Codigo del Trabajo.

ARTICULO 50: Para los trabajadores temporales a plazo fijo o tiempo definido, los derechos y
beneficios que se regulan en el presente Capitulo se sujetaran a lo dispuesto en el Cadigo del
Trabajo.




CAPITULO V

DE LA JORNADA DE TRABAJO

ARTICULO 51: La Empresa para el debido cumplimiento de sus funciones, establecerd jornadas de
trabajo que podrdn ser diurnas, nocturnas o mixtas.

Jornada Ordinaria de Trabajo. Es la que convengan las partes, o a falta de convenio la maxima
legal, de acuerdo a las consideraciones siguientes:

A. Lajornada ordinaria diaria de trabajo diurno, no podra exceder de ocho (8) horas diarias y
de cuarenta y cuatro (44) horas a la semana, equivalentes a cuarenta y ocho (48) horas de
salario.

B. La jornada mixta de trabajo, no podra exceder de siete (7) horas diarias y de cuarenta y
dos (42) horas a la semana equivalentes a cuarenta y ocho (48) horas de salario.

C. Llajornada ordinaria nocturna, no podra exceder de seis (6) horas diarias y de treinta y seis
(36) horas a la semana, equivalentes a cuarenta y ocho (48) horas de salario.

D. Trabajo Diurno, es el que se ejecuta entre 5:00AM vy las 7:00P.M: Trabajo nocturno, es el
gue se realiza entre las 7:00P.M a las 5:00A.M: jornada mixta, es la que comprende
periodos de tiempo de las jornadas diurnas y nocturnas, siempre que el periodo nocturno
abarque menos de tres horas, pues en caso contrario se reportara como jornada nocturna.

ARTICULO 52: Quedan excluidos de la regulacion indicada en el articulo anterior, los trabajadores
gue desempefian cargos de confianza.

ARTICULO 53: En los trabajos que por su propia naturaleza sean peligrosos e insalubres no se
permitira la jornada extraordinaria, las que seran autorizadas unicamente de conformidad con lo
sefialado en el Cddigo del Trabajo y el Contrato Colectivo Vigente.

ARTICULO 54: Es jornada extraordinaria la que se realiza fuera de los limites anteriormente
expresados y se remunera de la manera siguiente:

A. Con un 40% de recargo sobre el salario de la jornada diurna, cuando se efectle un
periodo diurno.

B. Con un 60% de recargo sobre el salario de la jornada diurna cuando se efectue el
periodo nocturno.

C. Con un 85% de recargo sobre el salario de la jornada nocturna, cuando la jornada
extraordinaria sea prolongada de la misma.

ARTICULO 55: La jornada extraordinaria sumada a la ordinaria, no podra exceder de doce horas
diarias, salvo que por razones de seguridad nacional, siniestro ocurrido o riesgo inminentemente
gue ponga en peligro a las personas y establecimientos, maquinas o instalaciones, de la Empresay
que sin evidente perjuicio no pueda sustituirse los trabajadores o suspenderse las obras o labores
de los que estan trabajando.




ARTICULO 56: No obstante lo dispuesto en el articulo anterior, no serdan remuneradas las horas
extraordinarias cuando el trabajador las ocupe en subsanar los errores imputables solo a él,
cometidos durante la jornada ordinaria.

ARTICULO 57: La remuneracién del trabajo extraordinario que realicen los trabajadores de la
Empresa se efectuara en las fechas normales de pago.

ARTICULO 58: Para autorizar el trabajo en horas extraordinarias, feriados y dias de descanso
semanal. Es preciso la notificacién por escrito del jefe de Departamento, Seccién, Unidad, o
supervisores debidamente autorizados. La comunicacion al personal seleccionado para trabajar en
horas extraordinaria, dias feriados o dias de descanso semanal, siempre que las circunstancias lo
permita, se hara con veinticuatro (24) horas de anticipacion a la fecha en que se realizara el
trabajo; en caso de emergencia, se obviard el trdmite aqui estipulado. Entendiéndose que en el
acto de la notificacidon el trabajador debera justificar que no podra asistir al trabajo, sin que esta
negativa dé lugar a la aplicacién de medidas disciplinarias; caso contrario se procederd a deducir
las responsabilidades del caso. Los jefes deberdn planificar con la debida anticipacion el trabajo
extraordinario dias feriados; se exceptuan los casos por fuerza mayor y fortuitos. Los turnos en
dias feriados se haran en forma rotativa.

ARTICULO 59: Aquellos trabajadores que actualmente laboran por turnos de mas de seis (6) horas
en jornadas nocturnas, continuaran en la misma forma, pudiendo modificarse la jornada por
acuerdo escrito de las partes.

ARTICULO 60: El trabajo realizado en horas nocturnas por el solo hecho de ser nocturnas serd
remunerado con un recargo del veinticinco (25%) por ciento sobre el valor del salario ordinario
diurno.

ARTICULO 61: A los trabajadores que laboren en turnos especiales el veinticuatro y veinticinco (24
y 25) de diciembre no se les asignara turno similar el treinta y uno (31) de diciembre y el primero
(1°) de enero, salvo pacto en contrario directamente con el trabajador.

ARTICULO 62: Todos los trabajadores de la Empresa estan obligados a marcar personalmente su
tarjeta de asistencia, tanto al momento de entrada como al momento de salida, ya sea en jornada
ordinaria o extraordinaria, en los relojes marcadores que para tales efectos tiene instalados la
Empresa en sus diferentes centros de trabajo.

El desacato a esta disposicion es causa para imponer la sancién correspondiente segln el presente
reglamento.

Se exceptuan de esta disposicion, el Gerente General, el Sub Gerente General, Auditor Interno,
Jefes de Divisién y Directores de Areas.

ARTICULO 63: En los lugares que no existan relojes marcadores, el control se efectuara por medio
de libros autorizados por el jefe inmediato superior, que seran llevados por las personas
designadas para tal fin.




ARTICULO 64: Es prohibido marcar la tarjeta de asistencia a otros trabajadores; el que incurra en
este desacato, sera igualmente sancionado de acuerdo al presente reglamento.

ARTICULO 65: La Empresa concedera discrecionalmente hasta cuarenta (40) minutos mensuales
de gracia para marcar tarde la entrada al trabajo en el reloj respectivo; pasado ese periodo la
Seccién de planillas, previa informacién del Contralor designado al efecto hard las deducciones
correspondientes.

ARTICULO 66: Los horarios de trabajo establecidos en la Empresa seran los siguientes:

PRIMERO: Turnos para el personal técnico de Mantenimiento en las siguientes Areas:
Centro de Conmutacion (Centrales Locales, Centrales Transito, Central Internacional, Central Télex,
Concentradores) Centros de Transmision, y Electromecanica.

TURNO A: De 7:00 am a 3:00 pm. Este turno tendrd dos grupos de trabajo rotativos con la
siguiente reglamentacion:

GRUPO UNO: Con turno de los dias lunes a viernes, con los dias libres sdbados y domingos.

GRUPO DOS: Con turnos de viernes a martes, con dias libres miércoles y jueves, pudiéndose
establecer dias diferentes de descanso.
Se exceptuan el personal de transmision (Microonda, Edificio del Centro) los que laboraran una
jornada diurna que seran de siete horas diarias; lo anterior sin perjuicio de que el personal nuevo
ingreso a esta area se sujete al turno A.

TURNO B: De 2:00pm a 9:00pm, con la misma reglamentacién del turno A.
TURNO C: De 9:00pm a 6:00am con la siguiente reglamentacién:

Este turno lo hard el personal en dias alternos con el fin de respetar la jornada mdxima semanal de
trabajo de acuerdo a lo estipulado en el Codigo de Trabajo.

SEGUNDO: Turno para el personal de Operadoras en las areas siguientes:
Telefonia Nacional e Internacional, Telegrafia Internacional y atencidn al publico en las mismas.

Se establecen los horarios para las jornadas de trabajo de acuerdo a la necesidad de la prestacién
del servicio; ademas de los turnos especiales existentes dentro de la jornada maxima legal diaria,
lo siguiente:

TURNO A: de 7:00am a 2:00pm
TURNO B: de 2:00pm a 9:00pm
TURNO C: de 9:00pm a 6:00am

TERCERO: HONDUTEL, con el objeto de unificar el horario oficial establecido en toda la Republica,
principalmente en las areas de la Administracion, Planta Externa, Obras Civiles, Construccién y




Transporte, el personal tendrd la jornada de trabajo de 8:00am a 4:00pm, ademads se considerara
que el personal de Transporte que preste sus servicios a un drea especializada tendrd el horario de
esta.

CUARTO: En el drea de Telefonia y Radio Nacional, se sujetara ademas de los horarios establecidos
en los numerales anteriores siguientes:

De 7:00 am a 12:00 m y de 2:00 pm a 5:00 pm.

De lunes a viernes, el sdbado de 7:00 am a 11:00 am cuando sea necesario.

QUINTO: El horario de labores para el personal de Seguridad Interna serd el siguiente:
TURNO A: de 6:00am a 2:00pm

TURNO B: de 2:00pm a 9:00pm

TURNO C: de 9:00pm a 6:00am.

SEXTO: Cuando por las necesidades del servicio sea necesario establecer un turno no especificado
en los numerales anteriores, se hard de mutuo acuerdo entre la Gerencia General y el Comité
Ejecutivo Nacional del SITRATELH.

En las estaciones Repetidoras de Microonda se implementaran turnos especiales de acuerdo a las
necesidades sin menoscabo de los derechos del trabajador.

La Empresa pagara como prolongacion de la jornada nocturna de conformidad con la ley, la hora
de 6:00am a 7:00am en las areas donde la Empresa considere necesario y esta sea prolongacion
de la jornada nocturna.

Es entendido que los empleados, principalmente los de dreas técnicas y atencién al publico sujetos
a laborar veinticuatro (24) horas podran ser rotadas en los diferentes turnos.

La Empresa concederd a sus empleados treinta (30) minutos diarios conforme al Contrato
Colectivo entre las 12:00m y 1:00pm; 5:00pm a 6:00pm y 11:00pm a 12:00pm para que puedan
tomar sus alimentos correspondientes en su respectivo centro de trabajo.

CAPITULO VI
OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LOS TRABAJADORES

ARTICULO 67: Los trabajadores desde su ingreso a la Empresa estaran sometidos a las normas
vigentes en la Institucién, Codigo del Trabajo, el presente reglamento y demas leyes de Prevision
Social, y tendran los deberes y derechos establecidos en este capitulo.




SECCION |
OBLIGACIONES

ARTICULO 68: Ademas de las estipuladas en el Articulo 97 y otros articulos del Cédigo de Trabajo,
reglamentos y en las Leyes de Previsién Social, seran Obligaciones de los trabajadores de la
Empresa las siguientes:

1) Asistir puntualmente al desempefio de sus labores.

2) Marcar personalmente la Tarjeta de Asistencia en las horas de entradas y salidas a
excepcion de los lugares donde no exista Reloj Marcado, que se llevara a cabo un Libro de
Control de Asistencia.

3) Presentar en su caso los documentos, que comprueben las razones para sus inasistencias.

4) Acatar y cumplir las drdenes e instrucciones que de modo particular y en forma verbal o
escrita, la impartan sus superiores segun el orden jerdrquico establecido.

5) Usar en las horas de labor el uniforme correspondiente al departamento en que presta sus
servicios.

6) Guardar escrupulosamente los secretos técnicos, comerciales y servicio en que concurra
directa o indirectamente o de los cuales tenga conocimiento o por razén del trabajo que
desempeiien como de los asuntos administrativos reservados con cuya divulgacién pueda
causar perjuicio a la Empresa.

7) Observar los canales jerdrquicos y lineas de autoridad establecida en la Empresa para
presentar reclamos o quejas.

8) Conducirse con Probidad y Honradez en el desempefio de sus cargos.

9) No incurrir en actos de violencia, amagos, injurias o malos tratos contra las autoridades de
la Empresa, compafieros de trabajo y demdas personas que concurran al lugar donde
prestan sus servicios.

10) Pagar a la Empresa el valor de los desperfectos ocasionados a vehiculos, equipos, utiles y
demas implementos de trabajo, y el reemplazo de los mismos en caso de pérdidas o uso
inadecuado si los desperfectos o pérdidas se deban al descuido, negligencia o mala fe,
comprobados mediante la investigacion realizada por la Comisidon Bipartita Empresa-
Trabajadores a través de sus representantes.

11) Portar en un lugar visible el Carnet de Identificacion que le acredite como empleado de la
Empresa.

12) Aquellos trabajadores que por razén de su cargo manejen bajo su responsabilidad dinero,
documentos o cualquier clase de titulos valores, seran responsables de la pérdida o
sustraccion de los mismos, para lo cual rendirdn garantia o caucién que fije la Contraloria
General de la Republica.

13) Es asi mismo obligacién del trabajador que maneje bienes devolver a los Departamentos
de Contabilidad y Contraloria, las facturas o comprobantes del faltante, a fin de que en un
término no mayor de quince (15) dias hdabiles contados a partir de la fecha de
presentacion de tales documentos puedan hacerse los descargos correspondientes.




14) Comunicar con la debida oportunidad las observaciones que ayuden a evitar dafios a las
propiedades de la Empresay a la vida de sus compafieros de trabajo.

15) Permanecer en el lugar en que se les haya designado para cumplir con sus funciones, no
debiendo abandonarlo sino es por causa debidamente justificada y con la previa
autorizacién de su jefe inmediato.

16) Conservar en buen estado las herramientas, equipos, vehiculos, y utiles que le hayan
asignado para la realizacién de su trabajo las herramientas o equipos que no sean
restituidas debera pagarlas el trabajador, salvo que compruebe que no las perdié por su
culpa o negligencia, devolveran todo el material que no haya sido usado en los trabajos
encomendados.

17) En caso de accidente o fallecimiento de un trabajador, cualquier miembro del personal de
la Empresa que sepa del mismo, comunicard inmediatamente a su jefe inmediato, o a la
Direccion de Recursos Humanos.

18) Auxiliar en su trabajo a cualquiera de los demas trabajadores, cuando su jefe inmediato lo
indique.

19) Informar a la Direccién de Recursos Humanos, de todo cambio de domicilio, estado civil, y
demads pormenores que sean necesarios para mantener los respectivos expedientes en
orden y actualizados.

20) Asistir a Seminarios o Cursos de Entrenamiento, actualizacidon y Adiestramiento que la
Empresa le designe para el mejoramiento de su trabajo.

21) Los Agentes de Seguridad tendrdn la obligacidn de cuidar los bienes de la Empresa y seran
responsables frente a ella.

22) Recibir bajo inventario individual las herramientas, equipos utiles e implementos de
trabajo necesario para el desempefio de su labor.

23) Entregar bajo inventario individual las herramientas, equipos, utiles e implementos de
trabajo asignados a su jefe inmediato o autoridad competente, en caso de separacion
parcial o total de la Empresa.

24) Atender cortésmente al publico que busca los servicios de la Empresa.

25) Cumplir fielmente con el horario establecido y ejecutar sus actividades normales o la que
dentro de sus obligaciones le encomienden sus jefes inmediatos. Si el trabajador
abandona sus labores sin autorizacién correspondiente o se niega a cumplir las labores
propias de su cargo dentro de la jornada de trabajo.

SECCION II

DERECHOS EN GENERAL

ARTICULO 69: Son derechos de los trabajadores de la Empresa:

A) Recibir la remuneracién que, de acuerdo con las disposiciones reglamentarias vy
presupuestarias le corresponde.




B)

C)

D)

E)

Recibir las indemnizaciones econdmicas durante los periodos de incapacidad por
enfermedad, maternidad y demas riesgos, en los términos establecidos por la ley del
Seguro Social, Contrato Colectivo y Cédigo del Trabajo.

La estabilidad en el empleo y la opcidn a cargo de mayor jerarquia de conformidad a las
disposiciones que rijan dentro de la Empresa.

Recibir las bonificaciones y asignaciones especiales consignadas en el Contrato Colectivo,
Cddigo del Trabajo, en este reglamento y en otras regulaciones internas de la Empresa.
Disfrutar de los periodos de vacaciones anuales de acuerdo a los calendarios elaborados al
efecto.

Recibir los viaticos determinados por el reglamento respectivo, cuando se deba salir de su
centro de trabajo en misiones de la Empresa.

Obtener becas de estudio o capacitacidon sobre material relacionada con sus actividades y
que interesen a la Empresa.

Obtener de la Empresa el equipo necesario para su protecciéon cuando deba de laborar en
locales que pongan en peligro de salud y/o seguridad personal.

Las demas sefialadas en el Cédigo de Trabajo, Contrato Colectivo, Estatuto de Personal de
la Empresa y demads leyes y reglamentos aplicables.

SECCION Il

VACACIONES

ARTICULO 70: El trabajador tendra derecho a vacaciones anuales remuneradas, cuya duracion y

oportunidad se regulan en la presente seccion y en el Contrato Colectivo de Trabajo vigente.

En caso de despido injustificado, la Empresa pagara en efectivo, ademas de las indemnizaciones

que la ley sefiala las vacaciones proporcionales correspondientes al periodo de trabajo.

ARTICULO 71: La época de vacaciones serd sefialada por la Empresa, a mas tardar dentro de los

tres meses siguientes a la fecha en que tiene derecho a las mismas y en ellas deben ser concedidas

oficiosamente a peticién del trabajador sin perjudicar el servicio y la efectividad del descanso, asi:

A)

B)

Los empleados que ingresaron a la Empresa hasta el afio de 1976, tomardan sus vacaciones
respectivas en la fecha acostumbrada, aunque no coincida con la fecha de ingreso.

Los empleados cuya fecha de ingreso es del afio 1977 en adelante tomaran sus vacaciones
en la fecha que les corresponde. La Empresa dara a conocer al trabajador con diez dias de
anticipacién, la fecha en que le concederd vacaciones, entendiéndose que ningun
trabajador podra retirarse mientras no se le haya notificado por escrito y pagado su
notificacién correspondiente.

ARTICULO 72: Los trabajadores al servicio de HONDUTEL, tendran derecho a vacaciones
remuneradas por cada afio de servicio continuo, con la duracidn siguiente:




A) Por el primer afio de servicio, catorce (14) dias laborables, con pago adicional a igual
ndmero de dias.

B) Por el segundo afo de servicio, dieciséis (16) dias laborables, con pago adicional de igual
numero de dias.

C) Por el tercer afio de servicio, veinte (20) dias laborables, con pago adicional a igual nimero
de dias.

D) De cuatro afos un dia a siete afios de servicio, veinticuatro (24) dias laborables, con pago
adicional a igual nimero de dias.

E) De siete afos un dia a diez afios de servicio, treinta (30) dias laborables, con pago adicional
de igual nimero de dias.

F) De diez (10) afios un dia a quince afios de servicio, treinta y un (31) dias laborables con
pago adicional de igual nimero de dias.

G) De quince afios un dia, en adelante treinta y tres dias (33) laborables, con pago adicional
de igual nimero de dias.

H) Para los efectos de aplicaciones de este articulo, se consideraran como dias habiles, el
periodo comprendido de lunes a viernes y gozara de este beneficio todo el personal de
HONDUTEL en todas las zonas del pais.

1) El pago de la bonificacidn se deberd efectuar con diez dias (10) de anticipacion al goce de
las mismas, de cada trabajador.

ARTICULO 73: No interrumpiran la continuidad del trabajo, las licencias sin goce de salario, los
descansos otorgados por el presente reglamento, Contrato Colectivo, Codigo del Trabajo y las
leyes conexas, las enfermedades justificadas, la prorroga o renovacién del contrato de Trabajo o
cualquier otra causa andloga que no termina con este.

En las labores en que el trabajo no se efectua con regularidad todo el afio, se considerara cumplida
la condicién de continuidad en el servicio, cuando el interesado haya trabajado un minimo de
doscientos dias (200) en el afio.

ARTICULO 74: A los trabajadores que durante su periodo de vacaciones les fuere extendido un
certificado de incapacidad temporal deberdan comunicarlo a la Direccién de Recursos Humanos a
mas tardar a tres dias después de la fecha de extensidn, salvo caso de fuerza mayor debidamente
comprobado para loe efectos de suspension y reinicio del disfrute de dichas vacaciones en la
forma establecida en el Contrato Colectivo, ningin trabajador serad obligado por la Empresa a
tomar vacaciones mientras se encuentra con incapacidad temporal.

ARTICULO 75: En caso de renuncia o despido, las vacaciones causadas no disfrutadas se pagaran
en efectivo en proporcién al sueldo y el periodo correspondiente.

ARTICULO 76: Las vacaciones no podran compensarse con dinero, salvo en caso previsto en el
parrafo final del articulo 348 del Cddigo del Trabajo.




Tampoco podrdn acumularse a menos que se trate de labores técnicas, de direccién o de
confianza, que dificulten el reemplazo del trabajador, en estos casos podran acumularse hasta dos
(2) afios.

ARTICULO 77: Los trabajadores deberdn gozar de sus vacaciones en forma ininterrumpida, pero la
Empresa por urgente necesidad debidamente calificada, podra suspenderlas sin que pierdan el
derecho a reanudarla una vez desaparecida la causa de la suspension.

En este caso, los gastos extraordinarios que el reintegro y la reanudacién de las vacaciones le
ocasionen al trabajador, seran por cuenta de la Empresa.

ARTICULO 78: Para los efectos de la presente seccién, es entendido que se tendra en cuenta la
necesidad del servicio de manera que el nimero de trabajadores que se ausenten por disfrute de
vacaciones no sea tal, que pueda efectuar el normal desarrollo de las labores habituales.

ARTICULO 79: La Direccidon de Recursos Humanos hara llegar a las diferentes areas de la Empresa
los listados de vacaciones.

Si una vez recibido el listado de vacaciones el area respectiva por causa de trabajo, estima
conveniente cambiar el periodo del disfrute de las mismas, fijara de comun acuerdo con el
trabajador el nuevo periodo, siempre dentro del mismo afio y enviard la justificacion
correspondiente a la Direccidon de Recursos Humanos.

Solo el Gerente General o su representante en el area de personal podrdn autorizar en casos
debidamente justificados el disfrute anticipado de las vacaciones o el disfrute fraccionado de las
mismas.

SECCION IV

DESCANSOS GENERALES Y ESPECIALES

ARTICULO 80: Todo trabajador de la Empresa gozara de dos (2) dias de descanso, preferiblemente
el sdbado y el domingo por cada cinco (5) dias de trabajo, por la necesidad del servicio podra
estipularse un periodo de veinticuatro (24) horas de descanso en dias distintos, a cambio del
descanso sabatino o dominical. Esta disposicidon sera aplicable también en caso de habilitarse
como laborable un dia de fiesta o feriado nacional.

Ambas soluciones se tomaran si concurre cualquiera de los casos siguientes:

A) Por la evidente y urgente necesidad de realizar los trabajos cuya ejecucidon no sea posible
postergar o interrumpir.




B) Porque el caracter técnico practico de las actividades requieran su continuidad, la Empresa
podra estructurar distintas jornadas de trabajo en concordancia a las necesidades del
servicio.

C) Porque la interrupcién de los trabajos durante los sabados y domingos, pueda ocasionar
graves perjuicios a la economia de la Empresa o al interés colectivo. En todo caso debera
asegurarsele al trabajador el descanso semanal. Ninguna excepcidon respecto a la
obligacion del descanso sabatino o dominical serd aplicable a los menores de dieciséis (16)
anos.

ARTICULO 81: La Empresa concederad a los trabajadores asueto los dias feriados o de fiesta
Nacional siguiente:

A) Primero (1°) de enero; catorce (14) de abril; Primero (1°) de mayo; quince (15) de
septiembre; tres (3), doce (12) y veintiuno (21) de octubre; veinticinco (25) de diciembre;
jueves, viernes y sabado de la semana santa.

B) Veinticinco (25) de enero; dia de la mujer; a todas las mujeres que laboran en la misma.

C) El ultimo viernes del mes de abril, dia del empleado de Telecomunicaciones de Honduras.
Para aquellos empleados cuya jornada se extiende el dia sdbado, la Empresa concedera
permiso a los que asistan a los eventos conmemorativos a este dia.

D) El veintiséis (26) de abril; dia consagrado a la secretaria, el personal femenino que
desempenia tales funciones.

En los dias feriados o de fiesta nacional, cuando estos coincidan con sabados o domingos,
la Empresa concedera como feriado el dia habil siguiente.

ARTICULO 82: La Empresa pagara adicionalmente el doble del salario ordinario del trabajador en
los dias feriados o de fiesta nacional, cuando se trabaje, lo que se entendera conforme al ejemplo
gue a continuacion se detalla:

Salario Diario Ordinario Lps.30.00 mas el duplo de esta cantidad a Lps.60.00, pago total Lps.90.00
En ningln caso el trabajo del dia feriado o de fiesta nacional, se pagara como hora extra.

ARTICULO 83: Cuando un trabajador en virtud de convenio, labore los dias de descanso
obligatorio, los dias feriados o de fiesta nacional se le otorgara un dia de descanso compensatorio
que se le hara efectivo dentro de los cinco (5) dias siguientes en forma proporcional al tiempo
trabajado hasta un maximo de ocho (8) horas laborales por dia.

En los casos de labores técnicas que no puedan ser suspendidas cuando el personal no pueda
tomar el descanso en el curso de una o mas semanas se acumularan los dias de descanso
compensatorio en la semana siguiente a la terminacion de labores y causas que lo impidieron, si
por circunstancias especiales, la Empresa no puede otorgar el descanso compensatorio, debera
pagar al trabajador como compensacidn alterna las horas trabajadas en base a su salario ordinario.




SECCION V
PERMISOS Y LICENCIAS
ARTICULO 84: La Empresa concedera permiso con goce de sueldo en los siguientes casos:

A. Cuando el trabajador contraiga nupcias, siete (7) dias calendario debiendo presentar
previa copia del Acta de Matrimonio.

B. Cuando falleciere el padre, madre, hermano, conyugue, compafiero o compafiera de
hogar, hijos y abuelos; siete (7) dias laborales acreditdndolo en tal caso con el acta de
defuncidn.

C. Por fallecimiento de cualquier otro pariente, hasta el cuarto grado de consanguinidad no
mencionados en los incisos anteriores y que vivan en la misma casa del trabajador, tres (3)
dias calendario debiendo presentar copia del acta de defuncidn.

D. Por nacimiento de uno o mas hijos del trabajador, cuatro (4) dias por una vez al afio,
debiendo presentar el certificado de nacimiento o comprobante de inscripcidon extendida
por el Registro Nacional de las Personas.

E. En caso grave de calamidad domestica como ser:

Incendio, inundacién, terremoto, derrumbe y epidemia debidamente comprobado que
afecte directamente su hogar, diez (10) dias laborables.

Los jefes inmediatos tendran la suficiente autoridad para conceder los permisos
mencionados en el presente reglamento.

ARTICULO 85: En los casos no previstos en el articulo anterior y los demas sefalados
expresamente en el articulo noventa y cinco (95) del Cédigo del Trabajo seran resueltos por los
inmediatos del trabajador, siempre y cuando el permiso y la licencia no exceda de dos dias,
quienes notificaran por escrito a la Direccién de Recursos Humanos, tomando en consideracion
gue en estos casos los mismos no podran exceder de quince (15) dias al afio.

ARTICULO 86: La Empresa concedera permiso con goce de sueldo a Directivos Sindicales de
conformidad a lo establecido en el Contrato Colectivo.

ARTICULO 87: La Empresa otorgara hasta hora (1) hora con (30) minutos de permiso diario con
goce de salario a estudiantes universitarios o de escuelas superiores, para que asistan a clases al
inicio o al final de su trabajo siempre y cuando acrediten que las asignaturas se imparten
solamente en horas que interfieren su jornada laboral y que dichos centros educativos queden
distantes del lugar donde presten sus servicios.

La forma de obtener dichos permisos y acreditar que ha cursado sus asignaturas, se observara lo
dispuesto en el Contrato Colectivo.

Estos Permisos no seran concedidos a trabajadores que cursen cursos de Post- Grado y que
finalizado el ciclo académico de una determinada carrera inicien el estudio de otra.




ARTICULO 88: La Empresa concedera licencia con goce de sueldo a sus empleados hasta un
maximo de tres afios para realizar estudios de Post-Grado, cursos de Capacitaciones en
Telecomunicaciones, Administracién o de caracter sindical en el exterior y para realizar viaje de
estudio o de investigacidn que tenga relacion directa con su puesto de trabajo; ya sea por becas de
organismos internacionales, nacionales y privados.

Lo no contemplado en este articulo se regird por lo dispuesto en la cldusula de becas
internacionales del Contrato Colectivo y el Reglamento de Becas.

ARTICULO 89: La empresa concederd permiso sin goce de sueldo por un afio, prorrogable hasta
por otro afio a solicitud del interesado siempre que se demuestre que subsisten las causas que
originan al permiso y que justifiquen su ampliacién.

ARTICULO 90: Los trabajadores tendran derecho a permisos sin goce de sueldo en los casos muy
calificados, tales como:

Graves asuntos de familia.

B. Convalecencia o tratamiento médico del trabajador o uno de sus parientes dentro de los
grados de ley.

C. Por instancia de un Gobierno Extranjero, Organismos Internacionales, Gobierno Central, u
otro ente descentralizado; para realizar estudios, investigaciones, asesorias o desempefios
de cargos publicos y de eleccion popular.

D. Cuando se trate del conyuge de un becario que deba acompafiar a este al exterior.

E. Para asistir al velatorio/o funeral de un amigo.

La duracidn de los permisos sin goce de sueldo estara en relacion directa al tiempo de duracién de
los eventos ocurridos, los cuales deberan ser debidamente justificados.

ARTICULO 91: El trabajador imposibilitado para asistir a sus labores por enfermedad que no sea
profesional ni ocasionada por accidente de trabajo, debera notificarlo a su jefe inmediato dentro
de las veinticuatro horas de sobrevenida la enfermedad, debiendo el jefe respectivo comunicarlo a
la Direccién de Recursos Humanos.

Para acreditar que el certificado médico fue motivado por enfermedad, el trabajador presentara el
certificado médico correspondiente dentro del término de cinco (5) dias después de su emision,
extendido:

A. Por médicos particulares debidamente refrendados por el Instituto Hondurefio de
Seguridad Social.
B. Por médicos particulares que presten sus servicios a la Empresa.

0

Por el Instituto Hondurefo de Seguridad Social.
D. Por médicos particulares donde el Instituto Hondureiio de Seguridad Social no preste sus
servicios.




CAPITULO V

SALARIOS Y FORMAS DE PAGO

ARTICULO 92: El Salario podra pactarse:

A. Por unidad de tiempo (mes, quincena, semana, dia, hora)
B. Porunidad de obra (pieza, tarea, precio alzado o a destajo)

Los pagos se efectuardn en la forma pactada y en las fechas estipuladas en el Contrato Colectivo
y/o Individual de Trabajo.

Los pagos se efectuardn en la forma pactada de la Empresa, se verificardn en mensualidades
vencidas, en horas laborables y en la respectiva dependencia y centro de trabajo cuando el dia de
pago cayera en dia feriado de descanso o inhabil, se pagara el dia anterior habil.

ARTICULO 93: El salario o sueldo se pagard directamente al trabajador o a la persona que el
autorice mediante carta poder debidamente autenticada o a quien designe en acta levantada por
una autoridad de trabajo.

ARTICULO 94: Para fijar el importe de salario en cada clase de trabajo, se debe tomar en cuenta la
intensidad y calidad del mismo, clima y condiciones de vida y tiempo de servicio del trabajador, a
trabajo igual, debe corresponder salario igual, sin discriminacién alguna, siempre que el puesto, la
jornada, las condiciones deficiencia y tiempo de servicio dentro de la Empresa sean también
iguales.

No se establecen diferencias en el salario por razones de edad, sexo, nacionalidad, raza, religion,
opinidén politica o actividades sindicales.

ARTICULO 95: Ninguna deduccién se hara a los sueldos de los trabajadores a no ser que sean
ordenados por la ley, autoridad competente y este reglamento o con autorizacién del mismo
trabajador.

CAPITULO VI
PROHIBICIONES A LOS EMPLEADOS DE HONDUTEL
ARTICULO 96: Se prohibe a los trabajadores:

1. Faltar al trabajo o abandonarlo en horas de labor, sin justa causa de impedimento, o sin
permiso del jefe inmediato.

2. Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de drogas,
estupefacientes o en otra condicién anormal andloga.




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Portar armas de cualquier clase durante las horas de labor, excepto en los casos
autorizados debidamente por las leyes, o cuando se trate de instrumentos punzantes,
cortantes o punzocortantes que formen parte de las herramientas o Utiles propias del
trabajo.

Sustraer de los talleres o establecimientos de trabajo articulos, documentos, titulos
valores, o dinero en efectivo, Utiles de trabajo y demds enseres y pertenencias de la
Empresa.

Disminuir intencionalmente el ritmo de ejecucién del trabajo, suspender ilegalmente las
labores, promover suspensiones intempestivas del trabajo o excitar a su declaracién y
mantenimiento, sea que participe o no en ellas.

Coartar la libertad para trabajar o no trabajar, para afiliarse o no al sindicato, permanecer
en él o retirarse.

Usar Utiles o herramientas suministrados por la Empresa, para objeto distinto aquel a que
estén normalmente destinados.

Hacer durante el trabajo propaganda politica electoral o contraria a las Instituciones
Democraticas creadas por la Constitucidon o a ejecutar cualquier acto que signifique
coaccion a la libertad de conciencia que la misma establece, lo mismo que hacer colectas,
o suscripciones en horas de trabajo.

Hacer publicaciones orales o escritas en contra de la Empresa, sus representantes o
compafieros de trabajo.

Marcar la tarjeta de Asistencia de cualquier compaiiero de trabajo.

Formar tertulias con empleados de otras dependencias o personas extrafias a HONDUTEL,
durante la jornada de trabajo, tanto en las oficinas donde laboran como en cualquier otra
dependencia de la Empresa.

Utilizar tiempo dentro del horario de trabajo, para atender asuntos de caracter personal o
ajeno al interés de la Empresa sin la autorizacién correspondiente.

Ingresar a las dependencias de la Empresa en dias y horas no habiles, salvo autorizacion
previa.

Utilizar el nombre de la Empresa para resolver o gestionar asuntos personales, sin tener
autorizacién para ello.

Patrocinar o intervenir en rifas, colectas, actos de comercio o de agio y, en general en
cualquier juego, de azar u otros actos que menoscaben la disciplina y el orden dentro de
las instalaciones dentro de la Empresa.

Recibir de las particulares propinas y gratificaciones econémicas o en especie por la
ejecucion de labores propias de su cargo.

Desempefiar actividades remuneradas en Empresas similares, excepto en labores de
docencia que no interfieran su horario normal de trabajo en la Empresa.

Estacionar los vehiculos de la Empresa fuera de los lugares que la misma ha destinado para
tales efectos en dias y horas inhabiles, excepto en los casos debidamente autorizados.
Ejecutar actos dolosos que perjudiquen los intereses e imagen de la Empresa en los
servicios que presta.




20.

21.

22.
23.

Intervenir a favor de particulares para adquisicién de cualquier servicio de los que presta la
Empresa.

Enajenar o dar en prenda cualquier bien de la Empresa que haya sido encomendado o
asignado.

Recurrir a personas o influencia extrafias para obtener ventajas en su trabajo.

Retirar la tarjeta de asistencia del tablero asignado, sin autorizacidon de la Direccién de
Recursos Humanos, marcar la misma en forma dolosa o reportarla extraviada después de
haber faltado varios dias sin causa justificada.

CAPITULO VIII
OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES ESPECIALES PARA LA EMPRESA
SECCION |

OBLIGACIONES DE LA EMPRESA

ARTICULO 97: Ademas de las disposiciones contenidas en el Cddigo del Trabajo y el Contrato
Colectivo Vigente, son obligaciones de la Empresa:

1.

Pagar la remuneracién pactada en las condiciones, periodos y lugares convenidos
particularmente en el Contrato Colectivo de Trabajo o el presente reglamento.

Pagar al trabajador el salario correspondiente al tiempo que dejare de trabajar por causas
imputables a la Empresa.

Proporcionar oportunamente a los trabajadores los utiles, instrumentos, herramientas y
materiales, necesarios para ejecutar el trabajo convenido, los cuales deberan ser de buena
calidad y se repondran tan pronto como dejen de ser eficientes siempre que aquellos no
se hayan comprometido a usar herramientas propias.

Proporcionar local seguro para la guarda y custodia de los utiles, instrumentos,
herramientas y materiales asignados al trabajador, siempre que aquellos deban
permanecer en el lugar en que presten los servicios; el inventario de instrumentos
herramientas o Utiles de trabajo deberd hacerse cuando la Empresa lo considere
conveniente o el trabajador lo solicite.

Guardar a los trabajadores la debida consideracion absteniéndose de malos tratos de obra
o fisicos, o cualquiera otras que pudieran afectar la dignidad de los mismos.

Permitir y facilitar la inspeccién y vigilancia que las autoridades de trabajo, sanitarias y
administrativas deban practicar en los centros de labores de la Empresa y darles los
informes que ellos soliciten en cumplimiento de las disposiciones legales
correspondientes.

Garantizar la estabilidad en el empleo y la opciéon de cargos de mayor jerarquia de
conformidad a las disposiciones del Manual de Clasificacion de Puestos y Salarios y
Estatuto Personal.




10.

11.

12,

13.

Elaborar el calendario anual de vacaciones y hacer las notificaciones del caso a los
interesados, con la suficiente antelacién a los periodos del disfrute respectivo.

Otorgar becas de estudio y capacitacion de conformidad con la ley, y el Reglamento de
Becas y demas disposiciones legales aplicables.

Conceder las indemnizaciones correspondientes a los trabajadores conforme al Contrato
Colectivo, en caso de terminacién del Contrato de Trabajo por mutuo consentimiento de
las partes.

Otorgar permisos y licencias a los trabajadores de acuerdo a lo dispuesto en el Codigo del
Trabajo, Contrato Colectivo y este reglamento, aplicables siempre que dichas peticiones
estén debidamente justificadas.

Abstenerse de la imposicion de sanciones a los trabajadores mientras no se hayan
comprobado las faltas cometidas.

Cumplir las demas obligaciones que impongan las leyes y Reglamento de Trabajo.

SECCION Il

PROHIBICIONES DE LA EMPRESA

ARTICULO 98: Se prohibe a la Empresa:

1.

Inducir o exigir a los trabajadores que compren sus articulos de consumo, de cualquier
otra clase a determinados establecimientos o personas.

Exigir o aceptar dinero u otra compensacion de los trabajadores, como gratificacion
porque se les admita en el trabajo o por cualquier otra concesidn o derecho que se
relacione con las condiciones generales del trabajo.

Despedir o perjudicar en alguna u otra forma sus trabajadores a causa de su afiliacion
sindical o politica, o por participacidn en actividades sindicales o politicas licitas.

Influir en las decisiones politicas o en las convicciones religiosas de los trabajadores.
Deducir, retener o compensar suma alguna del monto de los salarios y prestaciones en
dinero que corresponda a los trabajadores sin autorizacidn previa y escrita de estos, sin
mandato judicial, o sin que la ley, el Contrato Colectivo o el reglamento lo autoricen.
Establecer listas negras o indices que puedan restringir las posibilidades de colocacién o
superacion de los trabajadores que afecten su record de trabajo o su reputacion.

Dirigir o permitir que se dirijan los trabajadores en estado de embriaguez, bajo Ia
influencia de drogas, estupefacientes o cualquier otra condicién analoga; en tales
condiciones a los centros de trabajo de la Empresa.

Imponer antojadizamente a los trabajadores, penas o sanciones que no hayan sido
autorizados por las leyes o reglamentos vigentes.

Exigir la realizacidn de trabajos que pongan en peligro la salud o la vida del trabajador,
cuando dicha condicion no esté expresamente convenida.




CAPITULO VIII
MEDIDAS DISCIPLINARIAS

ARTICULO 99: Todos los trabajadores que presten los servicios a la Empresa, estan obligados a
observar buena conducta y modales correctos, en la relacidén entre si, como en las que se sostenga
con el publico por motivo de trabajo.

Deberan dedicar todo su tiempo a la atencién de sus funciones o actividades que se le
encomienden y procurando cumplir las mismas con la debida cortesia.

ARTICULO 100: Para la solucidon armdnica de los conflictos de trabajo que surgieren por falta que
cometiere el trabajador con motivo de las relaciones Obrero-Patronales, estos se discutiran entre
los representantes de los trabajadores y de la Empresa, observando el procedimiento descrito en
el Contrato Colectivo Vigente.

ARTICULO 101: Fuera de los casos que den lugar a la terminacién de los contratos de trabajo, la
Empresa impondra disciplinariamente las siguientes sanciones: amonestacién verbal,
amonestacion por escrito, y suspension sin goce de sueldo hasta por ocho (8) dias.

ARTICULO 102: Para los efectos de este capitulo, las faltas cometidas por los trabajadores de la
Empresa se califican en leves, menos graves y graves:

A. Se consideran faltas leves, todos los actos que impliquen violacidn de las obligaciones o
prohibiciones que a él incumben o de las disposiciones que le impartan sus jefes para la
mejor ejecucidn de labores o comportamiento en el trabajo cuya infraccién no constituye
una falta grave.

Faltas Menos Graves, la reincidencia de una falta leve y/o la comisién de tres (3) faltas
leves, dentro del periodo sefialado en el Contrato Colectivo, asi como la violacion de los
articulos 97 y 98 del Cddigo del Trabajo, salvo que la infraccién constituya falta grave de
acuerdo al articulo 112 literal “L” del mismo cddigo.

Faltas Graves, la violacién del articulo 112 del Cédigo de Trabajo y de las Obligaciones y
Prohibiciones contempladas en el presente reglamento que faculten a la Empresa a dar
por terminado el Contrato de Trabajo sin ninguna responsabilidad, ademas de la
reincidencia en la Comision de Faltas Menos Graves.

ARTICULO 103: En la imposicién de medidas disciplinarias y sanciones, asi como en los casos de
terminacion de contrato de trabajo sin responsabilidad alguna para la Empresa se seguira el
siguiente procedimiento, sin perjuicio de lo prescrito en el Contrato Colectivo vigente:

A. AMONESTACION VERBAL: La hara el jefe Inmediato del Infractor, debera ser llevado a
cabo con discrecién, lenguaje correcto y en privado sefialando la falta cometida vy




consignando las medidas a observar para evitar su repeticién, en presencia del Delegado
Sindical.

AMONESTACION POR ESCRITO: Se aplicara cuando se haya efectuado una Amonestacion
Verbal con una falta leve; dicha amonestacidn la hara el Jefe de Departamento o Seccién a
que pertenece el trabajador, con copia al taipear Delegado Sindical.

Cuando se cometa una falta que a criterio del Jefe Superior inmediato y del Delegado
Sindical, se considere de alguna consecuencia, se le enviard memorando, con copia al
Delegado Sindical, Directiva Seccional o Comité Ejecutivo Nacional y a su expediente
personal.

Por la comisién de falta que requiera la intervencién de Recursos Humanos a través de la
Secciéon Especializada o por el representante de la Empresa debidamente autorizado, se
procederd a la investigacién de los hechos conjuntamente con un representante sindical,
para determinar o desvanecer los cargos imputados al trabajador o trabajadores; para
tales efectos se levantard un acta en donde se haga constar los resultados de la
investigacion, asi como argumentos del trabajador, jefe inmediato, testigos vy
representantes sindicales.

SUSPENSION DE UNO A CUATRO DIAS: Se aplicara la suspensién de uno a cuatro dias sin
goce de sueldo cuando ya exista una amonestacidn por escrito o cuando se cometa una
falta que de acuerdo a la ley y al presente reglamento, corresponda tal medida
disciplinaria.

SUSPENSION DE CINCO A OCHO DIAS: Se aplicard la suspensién de cinco a ocho dias sin
goce de sueldo cuando ya exista una sancién o suspensién de uno a cuatro dias sin goce
de sueldo, o cuando se cometa una falta que de acuerdo a la ley y al presente reglamento,
corresponda tal medida disciplinaria.

TERMINACION DEL CONTRATO DE TRABAJO: Se dard por terminado el Contrato de
Trabajo sin responsabilidad alguna para la Empresa, cuando el trabajador haya cometido
una falta grave. No obstante queda a criterio de las autoridades de la Empresa sancionarle
con ocho (8) dias de suspension sin goce de salario cuando dicho empleado no tuviere
antecedentes.

La Direccion de Recursos Humanos a través de la Seccidon correspondiente serd la
encargada de las notificaciones y la aplicaciéon de las medidas disciplinarias y sanciones
establecidas en el presente reglamento.

Las Medidas Disciplinarias en el segundo parrafo del inciso B, C y E, del presente articulo,
previo a su aplicacion, debera notificar al Sindicato, por intermedio del Comité Ejecutivo




Nacional, Juntas Directivas Departamentales, Seccionales, Sub Seccionales o Delegados
acreditados para que dentro de los dos dias habiles siguientes contados a partir de la
fecha de comunicacién, presente las observaciones respectivas.

Para la aplicacién de la letra “F”, del presente articulo, debera informar al sindicato para
que dentro del término de tres (3) dias habiles presente sus observaciones. El
incumplimiento de las disposiciones enunciadas en este inciso deja sin efecto, la medida
aplicada a la obligacion segun sea la parte que la incumple.

Las sanciones impuestas surtiran efecto a partir del dia siguiente habil de la fecha en que
fueron notificadas al trabajador y sindicato respectivamente. No obstante cualquiera de
las partes dentro de los quince (15) dias habiles siguientes, contados a partir de la fecha de
notificada la sancién podra recurrir a la Gerencia General en Apelacién, quien debera
resolver en un término no mayor de quince (15) dias habiles.

Agotadas las instancias anteriores, sea que se haya comunicado o no por escrito la
resolucidon a la parte interesada, esta quedar en libertad de actuar bien ante la Junta
Directiva de la Empresa o directamente ante las Autoridades de la Secretaria del Trabajo,
por su orden.

ARTICULO 104: Cuando se apliquen medidas disciplinarias como ser: Llamadas de atencién por

escrito o la suspension sin goce de sueldo, quedara constancia de ellas en el expediente personal,

las cuales caducardn a seis meses de buen comportamiento del trabajador y no serdn tomadas en

cuenta para imponer nuevas sanciones u optar a un ascenso.

ARTICULO 105: Las faltas de los trabajadores de la Empresa se sancionaran asi:

A.

FALTAS LEVES: Con amonestacion verbal la primera vez, y con amonestacion por escrito la
reincidencia que cometa el trabajador.

FALTAS MENOS GRAVES: Seran sancionadas con la suspension de uno a cuatro dias sin
goce de sueldo, dependiendo de la gravedad de la falta. En caso de la reincidencia, se
sancionard con la suspensién de labores de cinco a ocho dias sin goce de salario.

FALTAS GRAVES: Seran sancionadas con la terminacion del Contrato de Trabajo, sin
ninguna responsabilidad para la Empresa, no obstante tomando en cuenta el buen
comportamiento del trabajador si la Empresa lo dispusiera, podrd imponérsele una
sancion de suspension sin goce de sueldo por el término de ocho dias.

ARTICULO 196: Las sanciones se aplicaran de preferencia en forma gradual, a excepcion que la

gravedad del caso amerite la sancion maxima.

El trabajador gozara del derecho a ser oido, en descargo a lo que se le imputa; asi como a los

companfieros de trabajo que el sefiale como testigo, pudiendo asesorarse del Delegado Sindical o

Representante de la respectiva Seccional del Sindicato.




ARTICULO 107: La reincidencia en la comisién de Faltas que no amerite el despido serd sancionada
con la pena inmediata superior. Se considera reincidencia la violacién de la misma disposicidn
reglamentaria legal y la comisién de faltas similares a un periodo de seis meses consecutivos.

ARTICULO 108: En los casos contemplados en los articulos 97, 98, 112 del Cédigo del Trabajo se
procedera de conformidad a lo que sefiala ese cuerpo de leyes. En cualquiera de los actos se
levantard el acta correspondiente, firmada por las partes, sometiéndose el problema al arreglo
directo antes de recurrir a las autoridades de trabajo competente, para ejecutar las sanciones
legales pertinentes en caso de que algunas de las partes no quieran o no puedan firmar el acta, se
hard constar este extremo al final de la misma.

ARTICULO 109: Al cometerse una falta por uno o mas trabajadores, este o estos seran citados para
que con la intervencion del representante sindical expongan lo que estimen pertinente al caso.

Una vez evacuada esta diligencia y con el mérito que arrojen las investigaciones y las pruebas
aportadas, la Empresa sancionard o no a los presuntos infractores, atendiendo la gravedad de la
falta.

Las anotaciones en las hojas de servicio del trabajador, se hard unicamente hasta que las faltas
hayan sido debidamente sancionadas.

ARTICULO 110: Cuando el trabajador deje de asistir al trabajo sin permiso de la Empresa o sin
causa justificada durante dos dias completos y consecutivos, o durante tres dias habiles de trabajo
en el término de un mes, seran causas justas para que la Empresa de por terminado su contrato de
trabajo sin responsabilidad de su parte.

CAPITULO XI
HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL
SECCION |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 111: Sin perjuicio de lo que disponga el reglamento o reglamentos que emita el Poder
Ejecutivo, por medio de la Secretaria de Estado en los Despachos de Trabajo y Prevision Social, de
conformidad con el articulo trescientos noventa y uno (391) del Cédigo de Trabajo que establece
ademas la obligacion que tiene todo patréon o empresa de suministrar y acondicionar locales y
equipos de trabajo que garanticen la seguridad y la salud de los trabajadores, lo referente a
higiene y Seguridad, se regulard por lo dispuesto en el presente capitulo y el Reglamento de
Higiene y Seguridad Industrial.

ARTICULO 112: La Empresa en el desarrollo de sus operaciones introducird por su cuenta las
medidas de higiene y seguridad industrial para prevenir, disminuir o eliminar los riesgos
profesionales.




La realizacién de este objetivo serd responsabilidad comun de la Gerencia General de los mandos
superiores intermedio y de cada trabajador, a fin de lograr un mayor rendimiento y una situacién
de seguridad de las personas que laboran en la Empresa.

ARTICULO 113: Se establecerd la Comisién Nacional de Higiene y Seguridad Industrial de la
Empresa, que sera la maxima autoridad en materia de higiene y Seguridad Industrial Ocupacional,
estard conformada por tres representantes de la Empresa y tres representantes de los
trabajadores, durardn en sus funciones dos afios, pudiendo ser reelectos tantas veces como lo
estimen conveniente; a la vez se nombraran Comisiones Departamentales constituidas de la
misma manera.

ARTICULO 114: En cada centro de trabajo que laboren diez o mas trabajadores se establecerdn
Comités de Higiene y Seguridad constituidos por Delegados Sindicales y representantes de la
Empresa; los comités tendran por misidn investigar causas que originan los riesgos profesionales;
proponer medidas para prevenirlos, velar por el cumplimiento de las normas de seguridad y
demas instrucciones que la Comisiéon Nacional de Higiene y Seguridad Industrial imparta.

ARTICULO 115: Todo trabajador de la Empresa estard obligado a integrar los Comités de Higiene y
Seguridad, cuando sea requerido para ello, debiendo aportar toda su capacidad y entusiasmo para
lograr los fines perseguidos por los comités.

ARTICULO 116: Las obligaciones de la Comisién Nacional, Comisiones Departamentales y los
Comités de Higiene y Seguridad de la Empresa, estaran contempladas en el Reglamento de Higiene
y Seguridad que seran aprobados por la Empresa y el Sindicato.

SECCION II
RECONOCIMIENTO MEDICO Y RIESGOS PROFESIONALES

ARTICULO 117: Todo trabajador de la Empresa a su ingreso y durante la permanencia en la misma,
debera someterse a reconocimiento médico y estara obligado a acatar las medidas profilacticas
que diste la Empresa y las que recomienden las autoridades competentes.

ARTICULO 118: La Empresa adoptard los elementos necesarios para la prestacidon oportuna y
adecuada a sus trabajadores de los primeros auxilios médicos y demas auxilios asistenciales que
determine la ley en los casos de accidente de trabajo y enfermedades.

ARTICULO 119: Dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha en que el trabajador hubiere
ingresado, la Empresa a través de la Seccion de Bienestar Social procedera a inscribirlo en el
Instituto Hondurefo de Seguridad Social, para tal fin remitird a dicho Instituto en la forma y con
las pruebas que este requiera, el aviso de inscripcidn correspondiente.

El empleado a su vez, estara obligado a proporcionar a la Empresa cuantos datos y documentos
sean necesarios para su correcta inscripcion.




ARTICULO 120: La Empresa y sus trabajadores dardn estricto cumplimiento a todas las
disposiciones que emanen de la Ley del Seguro Social y su reglamento de aplicacidn para gozar en
forma completa y oportuna de los beneficios que aquellos establecen.

La Empresa dara las facilidades necesarias a sus trabajadores a fin de que cuando lo requieran
puedan hacer uso de sus prestaciones asistenciales que el Instituto Hondurefo de Seguridad Social
les otorga.

ARTICULO 121: Todos los trabajadores de la Empresa, su esposo (a), compafiero (a) de hogar, hijos
o padres si fuera soltero, tendran derecho a los servicios establecidos en el Plan Medico,
sujetandose dicho beneficio a lo establecido en el reglamento respectivo y Contrato Colectivo
Vigente.

ARTICULO 122: La Empresa sera responsable de conformidad a lo establecido en los articulos 402
y 403 del Cdédigo del Trabajo de la reparacién de accidente de trabajo y enfermedades
profesionales ocurridas a sus trabajadores.

ARTICULO 123: Aquellos trabajadores que sufran algin accidente o riesgo profesional tendrdn
derecho a:

A. Asistencia Médica Quirurgica.

B. Administracién de medicamentos y materiales de curacién.

C. La Indemnizacién fijada en el Codigo del Trabajo, Contrato Colectivo y la Ley del Seguro
Social y su reglamento.

D. Los gastos de traslado y hospitalizacidon de la victima y los que demande su hospedaje y
alimentacién cuando estos deban recibir tratamiento y vivir en lugar distinto al de su
residencia habitual o lugar de trabajo.

Si hubiere desacuerdo entre patrono y trabajadores, respecto a la suma correspondiente a
gastos de alimentacidn y hospedaje, los Tribunales de Trabajo las fijaran a solicitud de
alguna de las partes sin tramite y sin que proceda recurso alguno contra esa fijacion.

ARTICULO 124: Cuando ocurra un accidente de trabajo, el jefe inmediato del accidentado realizara
los tramites correspondientes para que el trabajador reciba la atencion médica necesaria en el
caso de los trabajadores no cubiertos por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social, se remitird a
un Centro Asistencial Privado, sera responsabilidad de la Empresa los gastos en que incurran
previo informe elaborado por la Comisidon Nacional de Higiene y Seguridad Industrial.

ARTICULO 125: La Empresa mantendrd en cada Centro de Trabajo, un botiquin debidamente
equipado conforme a lo dispuesto por la Comisién Nacional, de Higiene y Seguridad, para atencidn
de primeros auxilios.

Dichos Botiquines estaran colocados preferentemente en aquellos lugares en que sean mas
accesibles a los trabajadores, asi mismo a los vehiculos de transporte de trabajadores que por la




naturaleza de sus labores impliquen riesgo, se les dotard de un botiquin portatil con sus
respectivos medicamentos.

ARTICULO 126: Con el fin de vigilar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente
capitulo, la Empresa permitira la inspeccion de los locales, por parte de las autoridades del trabajo
y sanitarios.

CAPITULO X
DE LAS PETICIONES QUEJAS Y RECLAMOS

ARTICULO 127: La Empresa respeta el derecho constitucional concedido a toda persona o
asociacién de personas para presentar peticiones a sus autoridades, ya sea por motivo de interés
particular o general y obtener respuesta en el plazo legal.

ARTICULO 128: Las desavenencias que surgieran entre los trabajadores, se haran del conocimiento
del superior inmediato, se hardn del conocimiento de la Direccién de Recursos Humanos o en su
defecto de la Gerencia General.

ARTICULO 129: Las peticiones de mejoramiento y reclamos las haran los trabajadores, si son de
cardcter individual, o en forma verbal, a su superior inmediato o en su defecto; verbal o por escrito
ante el sindicato; quien efectuara las gestiones necesarias ante la Empresa o funcionarios que esta
designe y serdn resueltas dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su presentacion.

ARTICULO 130: Si se tratare de peticiones, quejas o reclamos de tipo colectivo, estas se plantearan
por escrito por medio de su representante ante la Direccion de Recursos Humanos o ante quien
corresponda y seran resueltos dentro de diez (10) dias habiles siguientes al de su presentacién.

Se exceptuan del procedimiento de este articulo y del articulo anterior, los casos de urgencia que
podran plantearse verbalmente y resolverse de inmediato.

ARTICULO 131: Los problemas entre trabajadores de un mismo departamento o seccién que no
ocasionen conflictos laborales, seran solucionados por los jefes superiores inmediatos; los que se
presenten entre trabajadores de diferentes departamentos o secciones seran resueltos por el
funcionario que designe la Direccién de Recursos Humanos.

Cualquier resolucién dictada por los Jefes de Departamento o Seccién se comunicarda mediante el
informe respectivo a la superioridad. En estos casos los trabajadores podrdn asesorarse del
Representante Sindical.

ARTICULO 132: Todo conflicto de trabajo que surgiere entre la Empresa y sus trabajadores,
individual o colectivo, se procurara resolverlo amistosamente; solo en el caso que sea posible un
entendimiento directo, se recurrird al Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, para buscarle
solucidon al conflicto mediante audiencia de conciliacion fracasada esta; se solicitard se dé por




agotado el tramite administrativo gubernativo correspondiente, previo a la interposicidon de la
demanda laboral correspondiente.

ARTICULO 133: El procedimiento no previsto en el presente capitulo se resolvera en primera
instancia con lo establecido en el Contrato Colectivo Vigente, el Cédigo de Trabajo, la Ley Organica
de la Empresa y su Reglamento General.

ARTICULO 134: Obligacién de atender convocatoria, tanto los trabajadores a través de sus
representantes como la Empresa, se comprometen a atender las convocatorias que cualquiera de
las partes se hagan, en las fechas y horas que se sefialen en tales convocatorias, las que deberan
contener la agenda los asuntos a tratar. Dichas convocatorias deben girarse por lo menos con tres
(3) dias habiles de anticipacion; si por alguna razon justificada, cualquiera de las partes no pudiera
comparecer a la reunién; notificara a la otra antes de la fecha de la reunién la razén que le
imposibilita concurrir a la misma, excluyendo el caso fortuito o fuerza mayor que serd notificado y
justificado dentro del dia siguiente habil posterior a la fecha que se le habia sefialado para la
reunion, sefaldandose para ambos casos nueva fecha, dia, hora de reunién dentro de un plazo no
mayor de cinco(5) dias habiles.

CAPITULO XI
DEL CESE DE FUNCIONES

ARTICULO 135: Son causas que facultan al patrono para dar por terminado el Contrato de Trabajo
sin responsabilidad de sus partes:

A. Llarenuncia del trabajador.

B. Lasimple voluntad de cualquiera de las partes durante el periodo de prueba.

C. Las causas que estipula el articulo 112 del Cédigo del Trabajo.

D. Pérdida de la libertad del trabajador en el caso previsto en el articulo 106 del Cédigo
del Trabajo.

E. Muerte del trabajador.

F. Enfermedad del trabajador en el caso previsto por el articulo 104 del Cddigo del
Trabajo.

ARTICULO 136: Son causas justas que facultan al trabajador para dar por terminado el Contrato
Individual del Trabajo, conservando el derecho de las prestaciones e indemnizaciones legales,
como en el caso de despido indirecto, las estipuladas en el articulo 114 del Cddigo de Trabajo.

ARTICULO 137: En caso de terminacién del Contrato de Trabajo por mutuo consentimiento de las
partes, el Gerente General podrd autorizar lo establecido en el Contrato Colectivo respecto a las
prestaciones sociales.




CAPITULO XII
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 138: Cuando la Empresa lo estime conveniente y a peticién de las partes, el Gerente
General o Sub Gerente General autorizardn promociones, traslados y permutas de los
trabajadores, con anuencia de los interesados.

ARTICULO 139: Las controversias o dificultades en la interpretacion de las disposiciones generales
del presente reglamento, seran resueltas entre la Empresa y sus trabajadores, aspirando siempre a
la solucién amigable, enmarcada siempre en un plano de justicia social y conforme a lo estipulado
en el articulo 18 del Cédigo de Trabajo.

ARTICULO 140: En caso de que la Empresa y los trabajadores no pudiesen ponerse de acuerdo en
las controversias de la interpretacion legal, se someterdn las mismas ante la autoridad
administrativa del trabajo para su interpretacién o solucién.

ARTICULO 141: La Empresa se compromete a cumplir todo lo estipulado en la cldusula de
jubilaciones y pensiones del Contrato Colectivo vigente y acuerdos que en el futuro se establezcan
sobre jubilaciones y pensiones.

CAPITULO XII
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 142: Las condiciones de trabajo y las conquistas que hubieren logrado los trabajadores
en los Contratos Colectivos anteriores a la vigencia de este reglamento, que fueron mejores que
las previstas en este documento, subsistiran a favor de los mismos. Las conquistas futuras que
superen las disposiciones del presente reglamento, derogardn automaticamente las normas
correspondientes desde el momento de iniciarse su vigencia.

ARTICULO 143: Los casos no previstos en el presente reglamento Interno de Trabajo, seran
resueltos segln el Codigo del Trabajo, el Contrato Colectivo Vigente, Estatuto de Personal y demds
leyes relativas al trabajo, resolviéndose en primer término, de acuerdo con los principios del
Derecho del trabajo; en segundo lugar, de acuerdo con la equidad, la costumbre y los uso locales,
en armonia con dichos principios, y por ultimo con las disposiciones contenidas en los convenios y
recomendaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), y los principios del derecho
comun, jurisprudencia y doctrina.

ARTICULO 144: Para la aplicaciéon de las normas del presente reglamento sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo seis (6) del Cddigo de Trabajo, la Ley Organica de la Empresa y su
reglamento, la Jerarquia dentro de la Empresa seran las siguientes:

e Gerente General
e Sub Gerente
e Jefes de Division




e Directores de Area

e Jefes de Departamento y de Distrito
e Jefes Departamentales

e Jefes de Seccidn o Seccionales

e Jefes de Unidad

e Supervisores

Salvo cambios organizativos, ordenados por la Junta Directiva de la Empresa.

ARTICULO 145: El trabajador que ingrese al servicio de la Empresa acepta expresamente las
condiciones de trabajo establecidas en el presente reglamento, cuya copia se le entregard al
momento de darle posicion de su cargo.

ARTICULO 146: La Empresa ordenara en un plazo no mayor de tres meses después de su
aprobacidn, la reproduccién de este reglamento para que sea entregado a cada trabajador.

ARTICULO 147: Las reformas al presente reglamento se haran siguiendo el mismo procedimiento
utilizado para su aprobacioén.

ARTICULO 148: El presente reglamento Interno de Trabajo, entrara en vigencia a partir de la fecha
de su inscripcién por la Secretaria de Estado en los Despachos de Previsidn Social.

SEGUNDO: Ordenar el registro del presente Reglamento Interno de Trabajo en el libro
correspondiente. TERCERO: Entregar a los interesados copias autorizadas de la presente
Resolucién; y CUARTO: Proceder al Archivo y Custodia de las presentes diligencias y para cuyos
efectos remitanse a la Seccion de Reglamentos de Trabajo. NOTIFIQUESE.

SANTOS PROFIRIO GOMEZ VALLEJO SECRETARIO DE ESTADO EN LOS DESPACHOS DE TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL POR LEY

ISMAEL ZAPATA ROSSA

OFICIAL MAYOR




