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MEMORANDO
GNEG· 203·2015

PARA:

LIC. LUIS A CORRALES
GERENCIA DE NEGOCIOS

DE:

ASUNTO: LO DESCRITO

FECHA: 7 DE SEPTIEMBRE,2015

Por este medio y en respuesta al memorando No. OIP-083-2015 fecha 19 de agosto
del presente año, referente a información Publica para el Portal de Transparencia
sobre los servicios prestados que brinda la empresa, se adjunta Memorando DCR-
275-2015 de fecha 31 de agosto DINE No.051-2015 de fecha 03 del mismo mes.

Sin otro particular,

Atentamente,

Cc. Archivo



Dirección de Negocios Centro Sur
Departamento de Clientes Residenciales
DCR-275-2015
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MEMORANDO

DE:

LIC. LUIS CORRALc~~~"'"
GERENCIA DE NEQ~

LIC. CIRO PEÑ
JEFE DEPARTA
RESIDENCIALES

PARA:

ASUNTO: LO DESCRITO

FECHA: 31 AGOSTO 2015

Por medio de la presente se da respuesta al memorándum no GNEG-196-

2015 con fecha 31 de agosto 2015 en donde se solicita información para el

Portal de transparencia.

Se remite los procedimientos, requisitos y formatos de los servicios

comercializados por el Departamentos de Clientes Residenciales según lo

solicitado por el Instituto' de Acceso a la Información Pública (IAIP), se

detalla los siguientes serviclos:.

1- Servicio de Internet ADSL

2- Tu Fijo te da Seguridad

3- Telefonía Móvil

4- Telefonía Inalámbrica (OYE)

5- Telefonía Fija

6- Plan Multidestinos

Agradeciendo su atención

Atentamente

cc.archivo
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MEMORANDUM
DINE-051-2015

PARA: LIC. LUIS A. CORRALES
GERENCIA DE NEGOCIOS ~~

LIC. ANA YUPANKI ELVIR Jl o

Jefe Departamento de Inteligencia de Ne OCIOS

DE:

ASUNTO: RESPUESTA A MEMORANDO GNEG-196-2015

FECHA: 03 de septiembre de 2015

Por este medio se remite a ustedes la información solicitada mediante memorando
GNEG-196-2015 sobre la solicitud por parte de OIP con memorando OIP-083-2015,
donde presentan solicitud de información publica para el Portal de Transparencia la
cual cuenta con la firma de la Lic. Carolina Cerrato Chinchilla, de la oficina de
transparencia y Vo. Bo. del Lic.Melvin Maldonado sub. Gerente general.

Atentamente,

/

ec. Archivo


