Encuesta de conocimiento de los productos

financieros del BANHPROVI

7 respuestas

1. ¢Conoce los Productos financieros que ofrece BANHPROVI?

7 respuestas

® si
® No

2. ;Como se dio cuenta de los Productos Financieros del
BANHPROVI?

7 respuestas

@ Por nuestra Pagina Web
@ Por Anuncio Publicitario
@ Por algun Banco

@ Redes sociales

@ Otros:

3. ¢Cual de estos Productos Financieros Conoce?

6 respuestas

@ Vivienda
@ Produccion
@ MIPYME

@ Financiamiento para Bienes
Inmuebles Productivos

https://docs.google.com/forms/d/1QMSHIWXHr3-sKWqqfHLOSSLmrjH8jmyQFyLQyxkRY8M/viewanalytics 1/3



10/9/2019 v

4. ;Conoce Usted los Productos FIRSA?

7 respuestas

® sl
® NO

@

5. ¢Conoce donde puede acceder a estos Productos Financieros?

7 respuestas

@ s
® NO

&

6. ¢ Conoce sobre Nuestra Agencia de Primer Piso?

7 respuestas

® s
® NO

L
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7. usted ha utilizado nuestros Productos Financieros. ;Cual ha
sido su Experiencia?

4 respuestas

@ Excelente
@ Bueno

@ Regular
@ Malo

8. ¢Nos darias alguna Recomendacidén para mejorar nuestro Servicio?

1 respuesta

Estan brindando una excelente atencion a los usuarios financieros
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