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Seccion A

Poder Legqgislativo

G _ DECRETO No. 44-2008 D

EL CONGRESONACIONAL,

CONSIDERANDO: Que mediante Decreto 185-95
publicado en el Diano Oficial La Gaceta de fecha 5'de diciembre
de 1995, se aprobd la Ley Marco del Sector de
Telecomunicaciones y se cred la Comisioén Nacional de
Telecomunicaciones (CONATEL), estableciéndose entre sus
atribuciones y facultades la de otorgar Concesiones para la
Prestacién de Servicios Finales Basicos de Telecomunicaciones,
las cuales de acuerdo al Reglamento General de esa Ley se
formalizan enun Contrato de Concesién, el cual tiene por objcto
establecer las reglas, términos y condiciones bajo las cuales la
Empresa Concesionaria prestard el servicio de
telecomunicaciones concesionado.

CONSIDERANDO: Que ta COMISION NACIONAL
DE TELECOMUNICACIONES (CONATELD), investida de
las faculiades que le otorga la Ley Marco del Sector de
Telecemunicaciones ¥ su Reglamento General, convocsd la
Licitacién Pablica Intermnacional Namero CNT-1.001/2007, a
fin de otorgar Ja Concesion para Ja Operacion y Explotacion del
Servicio de Comunicaciones Personales (PCS, por sus siglasen
inglés), por estar clasificado entre los Servicios Finales Bésicos
de Telecomunicaciones, y en consecuencia, para su presiacion
se requiere de Concesidn, de acuerdo a lo que establece el
articulo 25 dela Ley en referencia; proceso que culmind con la
adjudicacidn de la misma a la Empresa DIGICEL HONDURAS,
S.A.DECWV.

CONSIDERANDO: Que mediante Resclucion Numero
AS610/07 de fecha diecinueve de diciembre de dos mil sietz, la
COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
(CONATEL) adjudicé la Concesidn para la Prestacién del
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Desprendible para su comodidad

Servicio de Comunicacicnes Personales (PCS), ala Empresa
DIGICEL HONDURAS, 5.A. DE C.V., al haber cumplido con
los requisitos establecidos en las Bases de Licitacion que rigieron
el proceso y haber presentado la Oferta Econdmica valida mas
alta, por el monto de $ 80,100,000.00 (Ochenta Millones Cien
Mil Délares de Jos Estados Unidos de América); suseribiéndose
el veinticcho de diciembre de dos rmul siete, el respectivo Conmalo
que establece lasreglas, términos y condiciones bajo las cuales
la Empresa Concesionaria prestard el servicjo concesionado,
cuya vigencia sc estipuld en veinticinco afios, de acuerdo a lo
que dispone el articulo 27 reformado de 1a Ley Marco del Sector
de Telecomunicaciones.

CONSIDERANDO: Que las telecomunicaciones !
constituyen un aporte esencial para el desarrollo de lasdiferentes |
actividades econdmicas y sociales del Estado de Honduras, por
lo cual es también primordial propugnar porque su ejercicio se
enmarque en un ambiente de libre, leal y sana compelencia; en
consecuencia larobustez del mercado de las telecomunicaciones

esnecesaria para promover la inversion privada que permita el
A,
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desarrollo del mismo, lo que a su vez redundard en beneficio de
los usuarios al disponer de tarifas cada vez mas bajas como
resultado de un mercado verdaderamente competitive.

CONSIDERANDO: Que corresponde al Congreso
Nacional, de conformidad con el articulo 205 numeral 19)dela
Constifucion de la Republica, la atribucion de aprobar los contratos
que lleven involucradas exenciones, incentivosy concesiones
fiscales o cualquier otro contrato que haya de producir o prolongar
sus efectos al siguiente periodo de gobierno de la Republica.

PORTANTO,
DECRETA:

ARTICULO 1. Aprobar en todas v cada una de sus partes
el CONTRATO DE CONCESION PARA LA PRES-
TACION DEL SERVICIO DE COMUNICACIONES
PERSONALES (PCS) EN LA REPUBLICA DE
HONDURAS, por la cual el Estado de Honduras recibird la
suma de OCHENTA MILLONES CIEN MIL DOLARES
(US$.80.100,000.00), como resultado del proceso de la
Licitacién Publica Internacional CNT-LO01/2007, sobre la
adjudicacién de la cuarta banda de telefonia mévil, enviada por el
Poder Ejecutive a través de la Secretaria de Estado en e)
Despacho de Finanzas, suscrito el 28 de diciembre de 2007, entre
el Abogado Rasel Antonio Tomé, Presidente de la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL), actuando en
nombre de! Gobiermnoe de Honduras, y el Sefior Donald Ebrald
Connor, en su condicién de Representante Legal de la Saciedad
Mercantil DIGICEL HONDURAS, S.A. de C.V.; que
literalmente dice:

“SECRETARIA DE ESTADO EN EL DESPACHO DE
FINANZAS. CONTRATO DE CONCESION PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE COMUNICACIONES
PERSONALES (PCS) EN LA REPUBLICA DE
HONDURAS.
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ANEXOA
1. Oferta Econdmica

ANEXOB
1. Metas de ¢cobertura de servicio
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1. Contribucién en Especie

ANEXOC
Metas de calidad de Servicio.
1. Tiempo de Respuesta del Operador
2. Nivel de sefial radioeléctrica para la prestacion dej
servicio en exterior
. Probabilidad de Pérdida o Bloqueo
. Probabilidad de Pérdida de los Nodos de Conmutacidn
. Calidad de lared
. Errores de Facturacion
. Procedimiento para la verificacién del cumplimiento de
las metas de calidad de servicio

dm L)
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ANEXOD
1. Composicion de Capital de Empresa
Concesionaria

ANEXOE
1. Penalidades Contractuales

ANEXOF
1. Cargos de Acceso

ANEXO G
Condiciones Tarifarias
. Marco Normativo.
. Topes Tarifarios.
. Modalidades Tarifarias Aplicables
. Planes Tarifarios :
. Tarifas aplicables a los Equipos Terminales fijos PCS
de Contribucién en Especie
6. Alcances del Anexo
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ANEXOH
Garantia de Fiel Cumplimiento.

ANEXO1
Aprobacion de! Contrato de Concesién

ANEXO J
Declaracién Adicional.

. CONTRATO DE CONCESION PARA LA PRES-
TACION DEL SERVICIQ DE COMUNICACIONES
PERSONALES EN LA REPUBLICA DE HONDURAS.
Este CONTRATO DE CONCESION lo celebran la COMISION
NACIONALDE TELECOMUNICACIONES (“CONATEL"),
actuando en nombre del Gobiemo de la Repiiblica de Honduras
representada por ¢l Comisionado Presidenie, nombrado segin
Acuerdo No. 181, del 02 de febrero de 2006, de una parte, v
de la ofra, la sociedad mercantil DIGICEL HONDURAS, S. A.
DE C. V., representado por su Representante Legal nombrade
segln poderes acreditados de acuerdo con las Bases en su calidad
de Precalificado; y la Empresa Concesionania, representada por
su Representante Legal nombrade segiin poderes acreditados de
acuerdo con las Bases. Igualmente interviene como parte la
sociedad mercantil DIGICEL (HONDURAS) HOLDINGS
LIMITED (BERMUDA}, en su calidad de Socio Operador,
representada por su Representante Legal, nombrado segin
poderes acreditados de acuerdo con las Bases, exclusivamente
para asurmnir las declaraciones y garantias gue le corrésponden de
acuerdo a la Clausula 5 de este Contrato v 1a obligacidn previsia
en ¢l Numeral 4.1.2. Esta intervencién no implica ni puede
interpretarse que convierle al Socio Operador en garante de las
obligaciones de la Empresa Concesionaria. Sin perjuicio de lo
anterior queda estipulade que cualquier controversia o diferencia
que pueda generarse por causa de este Contrato o de la
participacion del Socio Operador en la Empresa Concesionaria
que de lugar a unreclamo o accion del Socio Operador contra
CONATEL, el Estado o el Gobierno, queda sometide y sera
resuelto de conformidad con la Cldusula 16 del Contrato. Este
Contrato se suscribe segln los términos y condiciones que
aparecen a continuacion, DECLARACIONES PRELI-
MINARES. CONSIDERANDC QUE: (A) CONATEL estd
autorizada para celebrar contratos de concesion siguiende los
procedimientos y requisitos establecidos en la Ley Marco del
Sector de Telecomunicaciones, aprobada mediante el Decreto
No.185-95 y reformado mediante ¢! Decreto No. 118-97, v el
Reglamento General de la Ley Marco del Sector de
Telecomumeaciones; (B) CONATEL esta autorizada para otorgar
y legalizar una concesién a la Empresa Concesionaria para que
preste en todo el territorio de Honduras el Servicio de
Comunicaciones Personales (“PCS™) en la Banda de Frecuencias
“B” PCS que comprende los rangos de frecuencias de 1870 —
1890 MHz v de 1950 — 1970 MHz, de conformidad al Plan
Nacional de Atribucidn de Frecuencias; (Cy CONATEL, mediante
laResclucion AS596/07 de fecha cinco de diciembre def dos mif
siete, ha aprobado el presente Conirato de Concesidn. POR LO
TANTO, obligandose legalmente las partes por el presente, éstas
acuerdan lo siguiente: Cldusula 1. DEFINICIONES. 1.1. Teda
referencia efectada en este Contrato a “Clausula™ o “Anexo” se
deberd entender efectuada a Clausulas 0 Anexos de este Contrato,
respectivamente, salve indicacidn expresa en sentido contrario.
Todos los Anexos al presente Contrato forman parte del mismo.
1.2. Los titulos contenidos en este Contrato son referenciales v
ne deben ser enendides para limitar o ampliar ¢l contenido de
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este Contraio o para determinar los derechos y obligaciones de
fas Partes. 1.3, Los términos que figuren en maynsculas en este
Contrato y que no se encuentren expresamenic definidos en éste,
corresponden a Leyes Aplicables o a términos definidos en las
Bases, ¢ a 1&rminos que son corrientemente utilizados en
meyasculas. 1.4, Cuaiquierreferenciaa“Leyes Aplicables” deberd
entenderse efectuada a las leyes y disposiciones mencionadas
como talesen el numeral 1.4 de {as Bases, asi como a todas las
regulaciones vy reglamenios que sean emitidos por una Autoridad
del Estado de la Republica de Honduras, incluyendo normas
complementanas, suplementarias, modificatorias y reglamentarias,
1.5. Las expresiones en singular comprenden, en su ¢aso, al plural
y viceversa. 1.6. Cualquier término no definido en este Contrato
tendré el significado que le atribuyan las Bases, v en caso que
dicho Erminoe no esté definido en ellas tendré el significado que le
asignen las Leyes A piicables v, en su defecto, el significado que
se le de al mismo en el curso normal de las operaciones de
telecomunicaciones en Honduras. 1.7. Las referencias a “Dias”
deberan entenderse efecivadas a todos los dias habiles
administratives, que son todos los dias del afio, excepto los
sabados, domingos, feriados nacionales y aquellos en gque, de
modo expreso, la autoridad competente mandare vacar en las
oflcinas pablicas o privadas. 1.8. Los plazos establecidos en ej
presente Contrato se computaran en dias, meses 6 afios, segin
corresponda. 1.9. Elidioma del presente Contrato es el espariol.
1.10. El uso de la conjuncién “0” en una enumeracién debera
entenderse que comprende solamente a alguno de los elementos
de tal enumeracion. 1.11. El uso de la conjuncién “y” en una
enumeracion debera entenderse que comprende a todos los
elementos de tal enumeracién o lista. 1.12. Cualquier mencién a
una Autoridad Gubemamental especifica, incluyendo CONATEL,
deberd entenderse efectuada a ésta o a quien la suceda ¢ a quien
¢€sla designe para realizar los actos a que se refiere este Contrato
olas Leyes Aplicables. 1.13, Para los efectos de esta Concesion
los 1érminos siguientes tendran los significados que se indican:
“Acreedores de Financiamienio” significa los acreedores de la
Empresa Concesionaria previstos por los contratos de
financiamiento aprobados de acuerdo al Numeral 13.4.
“Adjudicatario™ Es el Oferente declarado ganador de la
Concesion. *Bases” significa las bases aprobadas por CONATEL
para el desarrollo de las fases de adjudicacion v legalizacién del
Proceso de Licitacion Piblica Internacional CNT-LOG1/2007 para
el otergariento de la Concesidn del Servicio de Comunicaciones

Personales (PCS). “Capital Accionario Declarado” significala

estructura accionaria de la Empresa Concesionaria conformado
de acuerdo a lo dispuesio en las Bases de Licitacion v el Numeral
4.1.5 de este Contrato. Serefleja enel Anexo D. “CONATEL”,
en la Repdblica de Honduras, significa la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones. “Concesion” significa el titulo habilitante
mediante el cual se otorga el derecho para prestar el Servicio de
Comunicaciones Personales a través del proceso de Licitacion
Publica Internacional CNT-L001/2007 para el otorgamiento de
la Concesién del Servicio de Comunicaciones Personales (PCS)

v su Licencia asociada  enlosrangos de frecuenciasde 1870 —
1890 MHz v de 1950 — 1970 MLz, formalizada por este Contrato.
“Conirato” significa esie contrato. “Contribucion en Especie”
Stgnifica la obligacién de un Operador de Servicios Pablicos de
Telecomunicaciones de prestar Servicios de Telecomunicaciones
en regiones sub-atendidas, rurales y urbano-marginales de
Honduras, asi como aportar los equipes lerminales con las
condiciones que se establezcan en esie Contrato de Concesion.
*Control Efectivo” Se denomina Conwrol Efectivo ala capacidad
efectiva de una Persona Natural o Juridica, directa o indirectamente,
de dirigir, designar o sustituir al consejo de administracién o la
administracion general de una Sociedad Mercantl. Asimismo, se
considera Control Tifectivo el contar con la mitad mas uno del
poder de voto en la junta general de accionistas o de socios de
una persona juridica a través de Participacion directa o indirecta,
contratos de usufructo, prenda, fideicomiso, sindicacién ¢ similares.
Esta definicién comprende el contro! administrativo aque se refiere
el articulo 44 de la Ley Marco. “Dia Calendario™ significa cualquier
dia de up afio calendario. “Ddlar” significa moneda de curso legal
de los Estados Unidos de América. “Empresa Afiliada o Filial™:
Una persona juridica sera considerada afiliada de otra persona
Juridica cuando el Control Efectivo de tales empresas corresponda
alamisma Empresa Matriz. “Empresa Concesionaria” significa la
empresa que en su condicién de tal se constituye para los efectos
de este Contrato o persona que la suceda mediante transferencia
realizada de acuerdo a las Leyes Aplicables v este Contraio.
“Empresa Matriz” Es aquella empresa que posee el Control
Efectivo de otra. También esta considerada en esta definicion
aquella empresa que posee el Control Efectivo de una Empresa
Matriz, tal como €sta ha sido definida v asf sucesivamente. “Equipo
Terminal” significa el equipo fijo o mévil destinado a ser conectado,
directa o indirectamente, a un punto de terminacidn de una Red
de Telecomunicaciones con gl propdsito de enviar, procesar o
recibir comunicaciones de voz, datos y/o video. “Estado” significa
el Estado de Honduras. “Fase de Precalificacién™ significa la fase
de precalificacion del Proceso de Licitacion POblica Intemnacional
CNT-LO03 /2007 para el otorgamiiento de la Concesidn de!
Servicio de Comunicaciones Personales (PCS). “Fecha de Cierre™
significa la Fecha de Cierre prevista por las Bases. “Fecha de
Entrada en Vigencia” significa la fecha sefialada en el Decreto
emitdo por el Congreso Nacional de 1a Republica de Honduras a
través del cual se apruebe este Contrato. “Gohierno” significa el
Gobiemo de la Republica de Honduras. “Grupo Econdmico™
significa el conjunto de personas juridicas donde alguna de ellas
gjerce el Control Efectivo de las demés o donde el Control Efectivo
es gjercido por una misma persona natural o conjunto de personas
nal:rales, “HONDUTEL” significa la Empresa Hondurena de
Telecomunicaciones o la persona que la suceda. “Inicio de
Operaciones” significa {a fecha en que CONATEL certifica que la
Empresa Concesionaria inicié la prestacion efectiva del Servicio
Concesionado al piblico en el municipio del Distrito Central o de
San Pedro Sula. “‘Lev Marco” significa la Ley Marco del Sector
de Telecomunicaciones aprobada mediante el Decreto No.185-95,

A R



Seccibn A Acuerdosy Ieyés :

La Gaceta

REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. b. C., 19 DE JUNIO DEL 2008

N*. 31.637

sus reformas totales o parciales, o normas legales que la sustituyan.
“Licencia™ Acto juridico-administrativo mediante el cual
CONATEL autoriza el uso de frecuencias radiceléctricas para la
explotaciéon de diferentes servicios de telecomunicaciones.
“Operador” significa una persona natural o juridica autorizada
por CONATEL para prestar Servicios de Telecomunicacjones.
“Operador con Peso Significativo en el Mercade™ u “QOperador
con PSM™: Es el Operador que ostenta posicion de dominio en
un determinado mercado relevante definido como tal de acuerdo
alas L.eyes Aplicables. “Participacion Indirecta™ significa la
propiedad que una persona natural o juridica tiene de otra, por
imermedio de paricipaciones en el capital accionario de personas
Juridicas intermedias. La propiedad indirecta de una persona se
computa sumando toda participacidn que una persona tenga a
traves de las personas juridicas en las que participa. Ejemplo: si A
es titular de 100% de B, y a su vez B ¢s titular del 40% de C,
entonces A manilene una Pariicipacion Indirecta de C de 40%.
Si, ademas, es titular de 100% de D y D es titular de 20% de C,
entonces A es titular indirecto del 20% de C. De acuerdo a la
regla se deben sumar todas Jas participaciones indirectas, por
tanto la Participacion Indirecta de A en C es de 60%.
“Participacion Minima™: Es el 35% del capital social suscrito y
pagado de la Empresa Concesicnaria que corresponde al Socio
Operador quien deberd mantener ia participacién minima referida
en la Empresa Concesionaria por no menos de doce (12) meses,
contados a parlir de 1a Fecha de Entrada en Vigencia det Contrato
de Concesién. La Participacion Minima de los siguientes
veinticuatro (24) meses, serd por no menos del 10%.
“Participante” significa lo mismo que o previsto en las bases de la
Fase de Precalificacién. -*Plan Técnico Fundamental” Docurnenio
aprebado por CONATEL, con cardeter vinculante, que establece
normas basadas en normativas técnicas intemacionalmente
reconocidas que aseguran la implementacién de las redes de
telecomunicaciones y los servicios de telecomunicaciones a nivel
nacional. ‘Precalificado” significa aquella empresa o consorcio
en formacién que fue declarado como precalificado por
CONATEL enJa fase de precalificacién para el otorgamiento de
la Concesion del Servicio de Comunicaciones Personales (PCS).
“Red de Telecomunicaciones™ significa toda instalacién o
infraestructura conformada por diversos clementos que sirven de
soporte para lograr una telecomunicacion. Dichos elementos son,
entre oiros, 1os siguientes: lineas fisicas, enlaces radioeléctiricos,
enlaces opticos o de cualquier olro tipo, antenas, cables, ductos,
postes, equipos ¢ instalaciones diversas relacionadas directamente
con la prestacién de los servicios detelecomunicaciones. La Red
de Telecomunicaciones no incluye el Equips Terminal de Usuario.
"Red Publica de Telecomunicaciones” significa una Red de
Telecomunicaciones utilizada para prestar los Servicios Publicos
de Telecomunicaciones. “Reglamento General” significa el
Reglamento General de la Ley Marco emitido el 26 de diciembre
de 2002 mediante ¢l Acuerdo Ejecutive No.141-2002, sus
reformas totales o parciales, o normas legales que lo sustituyan.
“Reglamento de Interconexién” significa el Reglamento de
Interconexion aprobado mediante Resolucién Niimero NROO8/03,

de fecha 5 de marzo de 2003 y publicada en el diario oficiat La
Gaceta el 9 de abril de 2003, sus reformas totales o parciales, o
normas legales que lo sustituyan, “Roaming” o “Servicio de
Abonado Visitante™ o “Itinerancia” significa un servicio que permite
aun Usuario del Servicio de Telefonia Movil obtener el servicio
de ofro Operador utilizando el mismo Equipo Terminal y en la
misma u otra zona de servicios, incluyendo paises distin{os. No
se considerara Roaming cuando un mismo Operador provee el
Servicio de Telefonia Movil a un Usuario o Suscriptor en dos
regiones geograficas distintas dentro de su zona de operacién
dentro del territorio nacional. “Servicio Piblico de Emergencia”
sigrufica servicios de telecomunicaciones destinados a dar acceso
a servicios publicos relacionados con policia, bomberos,
ambulancia, salud y servicios de proteccion civil, prestados por
entidades gubernamentales y municipales, ya seannacionales o
locales. “Servicio Publico de Telecomunicaciones” significa un
Servicio de Telecomunicaciones calificado como tal por las Leyes
Aplicables. “Servicio de Comunicaciones Personales” o “PCS”
significa el servicio de telecomunicaciones prestado a través de
medios radioeléciricos que opera en bandas de frecuencias
especificadas dentro del Plan Nacional de Atribucion de
Frecuencias que permnite las comunicaciones de voz, imagenes
(video)y datos entre Equipos Terminales méviles ¢ fijos entre si,
y a través de la Interconexidén con otras Redes de
Telecomunicaciones entre estos Equipos Terminales méviles o fijos
v los Equipos Terminales méviles o fijos servidos por dichas redes.
Este servicio emplea tecnologia microcelular y macrocelutar y
asignanameros del Plan Nacional de Numeracion y Cédigos de
Identificacién al Equipo Terminal utilizado para su prestacion.
“Servicio Concesionado™ significa el Servicio Publico de
Telecomunicaciones previsto por el Numneral 3.1. “Servicic de
Telefonia Movil™ significa el Servicio de Comunicaciones
Personales, Telefonia Movil Celular y otras servicios moviles que
permutan la gestidn y establecimiento de llamadas telefénicas, en
la medida que compitan con el Servicio de Comunicaciones
Personales. Esta definicion no incluye al Servicio de
Comunicaciones Personales Globales Moviles (GMPCS). “Socio
Operador”™: Esel socio operador de iclecomunicaciones declarado
como tal en la fase de Precalificacion. “Socic Principal” significa
una persona natural o juridica que, directa o indirectamente,
participa en més del 10% de las acciones o participaciones de
una empresa Operadora de servicios de telecomunicaciones.
“Subsidiaria” Es aqueila empresa cuyo Control Efectivo estd en
manos de una Eropresa Matriz. “Suscriptor” significa una persona
natural o juridica que ha suscrito un conirato con la Empresa
Concesionaria para la provisidn de Servicios de
Telecomunicaciones. “Usuario” significa una persona natural o
Jjuridica que usanormalmente algiin servicio de telecomunicaciones,
Pere que no necesariamente tiene suscrilo un contrato por Ja
prestacién de ese servicio. Clausula 2: PROPOSITG
GENERALDEL CONTRATOQ. De conformidad con las leyes
aplicables, el proposito general de este Contrato es establecer tas
reglas, términos y condiciones bajo las cuales la Empresa
Concesionaria prestard el Servicio de Comunicaciones Personales

AEE



S_é‘cg{:ién A Acuerdosyl_ey;" 5

REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. 3. €., 19 DE JUNIO DEL 2008

N°. 31,637

bajo esta Concesion. También forman parte integrante de este
Contrato las bases y Circulares asi como todos y cada uno de los
documentos exigidos y presentados por el Adjudicaiarioen la
fase de Precalificacién, Adjudicacion, Legahizacidn, y en la Fecha
de Cierre. Todos ¥ cada uno de los derechos y obligaciones
derivados de dichos documentos son plenamente exigibles entre
las Partes. En case de conflicio entre lo dispuesto por las Bases o
Circulares y este Conlraio, prevalecerd lo establecido en este
ultimo; en case de discrepancia entre 1o dispuesto por las Bases v
Circulares, predominard lo establecido en estas dltimas. Clausula
3. LA CONCESION DEL SERVICIO DE COMUNICA-
CIONES PERSONALES. 3.1 Alcance de la Concesidn. Sujeto
alos érminos y condiciones establecidos en este Contrato, la
Empresa Concesionaria estd autorizada para prestar et Servicio
i¢ Comunicaciones Personales en la banda “B” PCS, que
comprende los rangos de frecvencias de 1870~ 1890 MHz y de
1650 — 1970 MHz de conformidad al Plan Nacional de Atribucidn
de Frecuencias, en todo el territorjo de 1a Repliblica de Honduras.
La Empresa Concesionaria para prestar a nivel nacional el Servicie
de Comunicaciones Personales esid autorizada a conectar,
comunicar y operar, mediante infraestructura instalada en el
territorio nactonal, propia o arrendada de terceros Operadores,
sus centrales, estaciones base y equipos de telecomunicaciones.
Independiente de lo anterior, la Empresa Concesionaria tambign
esté autorizada para prestar Servicios Suplementarios o Verticales
al Servicio de Camunicaciones Personales v servicios de valor
agregade que utilicen como soporte téenice la infraestructura del
Servicio de Comunicaciones Personales. En el caso que parala
prestacidn de los Servicios Suplementarios o Verticales y de valor
agregado la Empresa Concesionaria requiera tener acceso a
herramientas y equipamiento nacionales o internacionales de
procesarniento de datos, se antoriza para que mediante facilidades
de la transmision exclusiva de datos, propias o de terceros, tenga
acceso a los proveedores de dichas herramientas, lo cual no implica
na auterizacién para la prestacién del Servicio Portador. 3.2.
Llamadas Telefonicas de Larga Distancia Internacional. Sin
necesidad de autonizacion o concesion adicional, siendo suficiente
el presente Conirato de Concesidn, la Empresa Concesionaria
podra prestar direciamente a sus Usuaries, con sus propios
medios, la gestion v establecimiento de las llamadas telefénicas
de Larga Distancia Inicrnacional, incluyendo la gestién y
enrutamiento de estas cormunicaciones iniernacionales hacia o
desde la Red de Telecomunicaciones de la Empresa
Concesionaria. Para otro tipo de comunicaciones internacionales
se sujetard a lo establecido enlas Leyes Aplicables, 3.3. Plazo de
la_ Concesion. El plazo de ta Concesién para el Servicio de
Comunicaciones Personales es de veinticinco (25) afios y
comenzara en la Fecha de Entrada en Vigencia y terminaré al
cumplirse su vigésimo quinto aniversario (la “Fecha de
Expiracién™). 3.4, Renovacién de la Concesién. CONATEL podra
renovar la Concesidn sinnecesidad de Hevar a cabo una licitacidn
ni procedimiento similar, de acuerdo alo previsto en este Numeral.
Para efectos de la renovacién ia Empresa Concesionaria
presentard una solicitud de acuerdo con las Leyes Aplicables.

CONATEL podré otorgar una renovacidn por menos del periodo

~solicitado, u otorgar dicha renovacion sujeta a condiciones

previstas en e! titulo habilitante que se otorgue o en las Leyes
Aplicables. En caso aue la Concesion no searenovada se aplicard
el procedimiento que definan las Leyes Aplicables. La solicitud
serd denegadasi: (i) la Empresa Concesionaria no hubiera pagado
todos los derechos, canones, tarifas, multas, penalidades y cargos
mencionades en este Contrate o los dispuestos en las Leyes
Aplicables; o, (ii) Si se determina que la Ernpresa Concesionaria
ha incumplido con los términos, obligaciones y condiciones de
este Contrato, verificado mediante e! procedimiento previsto. En
el caso que CONATEL decidiera no renovar la Concesion,
dispondra los mecanismos a implementar para asegurar que los
Usuarios y Suscripiores tengan a disposicién el servicio por un
periodo transitorio, que garantice la contimuiidad del mismo a waves
de otro operador, sujetandose a lo dispuesto en las Leyes
Aplicables. 3.5. Prestacidn del Servicio de Comunicaciones
Personales. (i) La Empresa Concesionaria sera el Operador
autorizado por CONATEL para la prestacidén del Servicio de
Comunicaciones Personales en todo el territorio de la Repiblica
de Honduras durante el término de la Concesidn otorgada en ia
Banda PCS conforme a la Licencia asociada a este Tiwlo
Habilitante. (i) CONATEL se compromete a no autorizar el
inicio de operaciones del quinto Operador de Servicios de
Telefonia Mévil, hasia el mes de diciembre del afic 2009,
3.6. Comercializacion del Servicio de Comunicaciones Personales.
La Empresa Concesionaria pedra comercializar el Servicio de
Comunicaciones Personales indirectamente mediante cualquier
persona natural o juridica para lo cual se establecerdn acuerdos
de comercializacion, los cuales estardn sujstos a las Leyes
Aplicables, La Empresa Concesionaria podra realizar cualguier
acio de comercio relacionado ¢on su giro social previo al Inicio
de las Operaciones del Servicio Concesionado ajusiandose alo
dispuesto en las Leyes Aplicables con el objeto de darinicio ala
prestacion del Servicio Concesionado. 3.7. Prestacion de otros
Servicigs. 3.7.1. Nada de Jo establecido en este Contrato restringe
el derecho de la Empresa Concesionaria de presiar otros Servicios
de Telecomunicaciones, siempre y cuando sea de acuerdo a las
Leyes Aplicables. En tal sentido, la Empresa Concesionaria tiene
derecho a obtener de CONATEL, de acuerdo a las Leyes
Aplicables, en condicienes no discriminatorias, las autorizaciones
que sean necesarias para prestar otros Servicios de
Telecomunicaciones diferentes al Servicio Concesionado, los
cuales se prestaran de conformidad con las autorizaciones que
para tal efecto sean otorgadas. 3.7.2. Ademas, en caso que
HONDUTEL implemente mecanismos para la prestacién de
Servicios Finales Basicos de Telefonia, Teléfonos Publicos o
Servicio Portador, por medio de terceros, ia Empresa
Concesionaria tiene derecho a participar en tales mecanismos en
condiciones no discriminalorias. Los mecanismos comprenden
tedo tipo de contrato, acuerdo 0 proceso mediante el que un
tercero, distinio a HONDUTEL, participe en 1a prestacion de Jos
mencionados Servicios Publicos de Telecomunicaciones,
incluyendo asociaciones, participacion en subsidiarias,
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comercializacion de los servicios o similares. Todo 1o anterior
conforme a las Leyves Aplicables. Clausula 4. DECLA-
RACIONES Y OBLIGACIONES DE LA EMPRESA
CONCESIONARIA. 4.1. Declaraciones ¥ Obligaciones. La
Empresa Concesionariz, el Precalificado convertido
posteriormente en Adjudicatarioy el Socio Operador, éste altimo
en jo que respecta al numeral 4.1.2, garantizan, declaran y se
obligan a cumplir con lo siguiente: 4.1.1. El objeto social principal
de la Empresa Concesionaria debera permitir la prestacién del
Servicio Concesionade y su domicilio deberd estar fljado en la
ciudad de Tegucigalpa, o en alguna de las ciudades donde tenga
su asiento su oficina principal. 4.1.2. El Socio Operador debera
mantener una Participacién Minima del 35% en el capital social
de la Empresa Concesionaria por no menos de doce (12) meses
contados a partir de la Fecha de Entrada en Vigencia. La
Participacion Minima de los sigiuentes veinticuatre (24) meses,
sera por no menes del 10%. Después de los treinta y seis (36)
meses antes indicados no se requerira participacion alguna del
Socio Operador en la Empresa Concesicnaria. En €] caso, que
durante los primeros doce (12) meses, contados a partir de Ia
fecha de entrada en vigencia, la Empresa Concesionaria desee
cambiar de Socio Operador, ésta deberd obtener, previamente v
por escrito, la aprobacion de CONATEL, quien determinard si Ja
empresa propuesta como nuevo Socio Operador reune los
requisitos exigidos en la fase de precalificacion. En e} caso que
durante los siguientes veinticuatro (24) meses (seguidos a los
primeros doce (12) meses), la Empresa Concesionaria desee
cambiar de Socio Operador, ésta debera obtener, previamente y
por escrito, la aprobacicn de CONATEL, quien determinaré si la
empresa propuesta como nuevo Socio Operador retne los
reguisitos exigidos por CONATEL, mismos que seran
determinados en funcidn de las condiciones y grado de desarrollo
del sector de telecomunicaciones que imperen al momento que la
Empresa Concesionaria presente su solicitud. La aprobacién de
CONATEL, no serd denegada sin causa justificada. 4.1.3. Ala
Fechade Cierre, Ja Empresa Concesionaria debera tener un capital
social suserito minimo de cinco millones quinientos mil Délares
(US3$.5,500,000.00) v un capital social pagade minimo de un
mijlon trescientos setenta y cinco mi) Délares (US$.1,375,000.00).
En tanto la Empresa Concesionaria no cuente con la totalidad del
capital social suscrito y pagado minimo requerido, el Adjudicatario
sera responsable solidariamente de las obligaciones de la Empresa
Concesionaria contenidas en el presente Conirato de Concesién.
La diferencia entre el capital suserito y el pagado seréd aportadaa
la Empresa Concesionaria por sus socios, dentro del periodo de
dos (2) afios, contados a partir de 1a Fecha de Cierre. 4.1.4. Sin
perjuicio de lo establecido en la Cléusula 13, de acuerdo con las
Leyes Aplicables y en tanto se encuentre vigente la Concesién, la
Empresa Concesicnanareconoce que deberd obtener autorizacion
previa y por escrite de CONATEL, autorizacion que no sera
negada sin motive razonable y justificado, para efectos de realizar
o adoptar cualquiera de los siguientes actos: (i) Cambio de objato
social, ransformacion, fusidn, escision o disolucién de la Empresa
Concesionaria; o constitucion de garantias reales sobre bienes

utilizados en la Coneesién, sin perjuicio de aquellos mecanismos
establecidos en la Clausula 13. (i1} Ceder su posicién contractual.
4.1.5. Laconformacién del capital de 1a Empresa Coneesionaria
vigente 4 la fecha de suscripeién del Contrate es la sefialada en el
Anexo D el que incluve la relacidn de todos los socios con mds

- del cinco por ciento (5%) de participacion sobre el capital de la

Empresa Concesionaria. 4.1.6. Que tanto al momento de
suscribirse este Contrato por CONATEL y la Empresa
Concesionaria, como a la Fecha de Cierre, la conformacién del
capital de la Empresa Concesionaria serd igual al Capital
Accionario dectarado, segln numeral 4.1.5.4.1.7. Que e] capital
fijado enel Numeral 4.1.3 constituye el capital minimo suscrito
que se obliga a mantener la Empresa Concesiconaria durante el
plazo de vigencia de la Concesion, no pudiendo, en ese periodo,
serreducido por ninguna razén o concepto. 4.1.8 Que alaFecha
de Cierre, lo declarado y garantizado en los Numerales 4.1.3,
4.1.5,4.1.6, y4.1.7, debe ser plenamente cumplido, vigente y
exacto. 4.1.9 Los Socios Principales actuales conocen, vy los
fisturos conoceran, el contenido de este contrato v las implicaciones
para las inversiones que realicen en la Empresa Concesionaria. 51
por causa justificada se produce un incumplimiento de las
obligaciones previstas en los Numerales 4.1.1,4.1.3,4.1.5,4.1.6
y4.1.7 la Empresa Concesionaria presentard a CONATEL las
medidas necesarias para el restablecimiento del cumplimiento de
laobligacién. CONATEL, en funcién a la razonabilidad de las
medidas propuestas, puede aprobar las mismas, siempre que se
implemnenten dentro de un plazo no mayor de seis (6) meses. Lo
sefialado en el parrafo anterior serd también aplicable a cualguier
incumplimiento de la Empresa Concesionaria que sea causado
por operaciones globales de Fusiones o Adquisiciones de
QOperadores de Telecomunicaciones, que afecten las
participaciones obligatorias en la Empresa Concesionaria.
Clausula 5. DECLARACIONES Y COMPROMISOS
GENERALZES. 5.1. Declaraciones de Ja Empresa Concesionaria.
La Empresa Concesionaria, el Precalificado convertido
posteriormente en Adjudicatario y el Socio Operador, cada uno
en relacion a las declaraciones que le corresponden, declaran y
garantizann a CONATEL que las siguientes declaraciones son y
seran, a la Fecha de Cierre, ciertas, correctas y completas.
Asimismo, reconocen que la suscripeidn del Conirato por parte
de CONATEL se basa en estas declaraciones: 5.1.1. Constitucién,
Validez y Consentimiento: Que la Empresa Concesionaria y €l
Socio Operador: (i) son sociedades debidamente constituidas y
validamente existentes conforme a las leyes del pais o lugar de su
constitucion; (ii) estan debidamente autorizadas y en capacidad
de asumir las obligaciones que respectivamente les correspondan
como consecuencia de la celebracién de este Contrato en todas
las jurisdicciones en las que dicha autorizacion sea necesaria por
lanaturaleza de sus actividades o porla propiedad, arrendamiento
uoperacion de sus bienes, y, (ii1) que han cumplido con todos los
requisitos necesarios para formalizar este Contrato y para cumplir
los compromisos en &) contemplados. 5.1.2. Autorizacion, Firma
y Efecto: (1) Que la firma, entrega y cumplimiento del presente
Contrato, asi como el cumplimiento de las obligaciones en el
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contempladas por parte de ]a Empresa Concesionaria, el Socio
Operador vy el Precalificado estan comprendidos dentro de sus
faculiades y han sido debidamente autorizados por los respectivos
direciorios u otros érganos similares. (ii} Que la Empresa
Concesionaria, e} Socio Operador y &) Precalificado han cumplido
totalmente con los actos y/o procedimientos exigidos en ia
Licitacion para formalizar la suscripeién y cumplimientc de las
obligaciones que respectivamenie les correspondan bajo este
Contraio. Este Contraio ha sido debido y validamente firmado y
entregado, por la Empresa Concesionania, por el Socic Operador
y el Precalificado, y constituye obligacion vélida, vinculante v
exigible una vez que el mismo haya sido aprobado por el Congreso
Nacional de la Republica de Honduras y publicado en e] Diaric
Oficial La Gaceta. (i1i) Que la Empresa Concesionaria, el Socio
Operador y el Precalificado han cumplido con todos los requisitos,
igenciasy obligaciones necesarias para formalizar este Contrato

y para dar debido cumplimiento a sus esiipulaciones. {iv) Que Ja
Empresa Concesionaria, el Socio Operador v e] Precalificado
renuncian de manera expresa, incondicional e irrevocable a
cualquier reclamacién diplomatica por las controversias o
conflicios que pudiesen surgir del Contrato. 5.1.3. Litigios. Que
no exisien acciones, juicios, arbitrajes v otros procedimienios
legales en curso, mi sentencias, m decisiones de cualquier clase no
gjecutadas contra la Empresa Concesionaria, el Socio Operador
y €l Precalificado o Socio Principal que tengan por objeto prohibir
o de oira manera impedir o limitar ¢} cumplimiento de los
compromisos u obligaciones contemplados en este Contrato de
Concesion. 5.1.4. Limitacion de Responsabilidad. Que la Empresa
Concesionaria, et Precalificado y el Socio Operador han basado
sus decisiones, incluyendo la de elaborar, determinar v presentar
Oferta Econémica y suscribir esie Contrate, en la informacién
contenida en las Bases y Circulares que se proporcionaron a los
Precalificados, en el contenido de este Contrato, en sus propias
investigaciones, exdmenes, inspecciones, visitas, entrevistas y
otres. En consecuencia, el Estado, el Gobierno ¢ cualquier
“=pendencia de ésie, entre ellas CONATEL v la Comision
aluadora, no garantizan, ni expresa ni implicitamente, la totalidad,
imegridad, fiabilidad o veracidad de la informacion, verbal o
escrita, que se suministre a los efectos de, o dentro de la Licitacion,
salvo lo contenido en las Bases y Circulares que de conformidad
a las mismas se proporcionaron a los Precalificados. No se podra
atribuir responsabilidad alguna a ¢ualquiera de tas personas o
entidades antes mencionadas o a sus representantes, agenies o
dependientes por el uso que pueda darse a dicha informacién ¢
por cualquier inexactitud, insuficiencia, defecto, falta de
actualizacién o por cualquier otra causa no expresamente
contemplada en este nemeral. La limitacién enunciada alcanza,
de Ja manera mas amplia posible, a toda la informacién relativaa
la Licitacion que fuera efectivamente conocida, a la inforrmacion
no conocida y a la informacién que en algin momento debit ser
conocida, incluyendo los posibles errores v omisiones en ella
contenidos, por el Gobierno de Honduras o cualquier dependencia,
entre ellas CONATEL, organismo o funcionario de éste v la
Comisién Evaluadora. Del mismo modo, dicha limitacién de

responsabilidad alcanza a toda informacién, sea o no suministrada
o preparada, directa o indirectamente, por cualquiera de las
personas o entidades antes mencionadas. La limitacion de
responsabilidad enunciada en el parrafo anterior, alcanza también
aloda lainformacion general suministrada por CONATEL. 3.2,
Declaraciones de CONATEL. CONATEL declara y garantiza
que: 5.2.1. La firma, entregay cumplimiento del presente Conmrato,
asi como la ejecucion de Jas obligaciones contempladas por parte
de CONATEL, entran dentro de sus facultades y son conformes
aldsleyesy demas disposiciones aplicables en la Republica de
Honduras, ¥ han sido debidamente autorizadas por la Comision.
Salvo Jo previsio en la Cldusula 20, no es necesana la realizacion
de ningin ofro acto ¢ procedimiento por parte de CONATEL
para autorizar este Contrato, o para cumplir las obligaciones
contempladas en el mismo. El presente Contrato ha sido debida y
vélidamente fimado por CONATEL y constituye una obligacion
valida y vinculante para CONATEL. 5.2.2. La Licitacién, la
celebracion de este Contrato, sus cldusulas y contenido, se han
efectuado de conformidad a las Leyes Aplicables en Honduras.
Ni la firma del presente Contrato por parte de CONATEL, ni 2l
cumplimiento de las obligaciones previstas a su cargo en el
presente Contrate, de acuerdo con los términos del mismo,
constituye trasgresion de disposicidn alguna contenida en las leyes
de Honduras, en pariicular de la Ley Marco, el Reglamenio
General y demés reglamentos y disposiciones aplicables. En caso
de discrepancia entre las obligaciones legales derivadas de este
Contrato y las Leyes Aplicables, prevalecerd lo dispuesto en estas
altimas. 5.2.3. Labanda de frecuencias “B™ PCS, asociada con
esta Concesién, de conformidad al Plan Nacional de Atribucidn
de Frecuencias v sus reformas, estd atribuida al Servicio de
Comunicaciones Personales (PCS). Dicha banda se encuentra
libre de asignacion y estd legalmente disponible para ser utilizada
plenamente para Ja prestacién del Servicio Concesionado. En la
eventualidad que existan emisiones no autorizadas en la banda de
frecuencia “B” PCS asignada, CONATEL se compromete a que
la misma quede Jibre de dichas emisiones antes del Inicie de
Operaciones conforme lo establecido en el Numeral 7.2. En caso
de que las emisicnes no autorizadas ocurriesen en fecha posterior
al Inicio de Operaciones, CONATEL estd igualmente cbligada a
gjercer su autoridad regulatoria a efecio de ordenar la liberacién
de Ja banda de frecuencias asignada mediante esta Concesién.
5.3. Responsabilidad de Jas paries. CONATEL, la Empresa
Concesionaria, el Socio Operador y el Precalificada son
responsables de las declaraciones, garaniias y obligaciones que
les corresponden a cada uno, conforme a la Clausuia 3, vy
responden por los dafios y perjuicios que cualguier inexactitug,
falsedad o incumplimiento pueda ocasionar. Lo sefialade aqui es
sin perjuicio de lo esiablecido en el Numeral 14.4. Clausuia 6.
PAGOS. 6.1. Pago por Derecho de Concesién. La Empresa
Concesionaria pagard por “Derecho de Concesién”a CONATEL,

: enla Fecha de Cierre, en Délares, el monto conterudo en el Anexo

A, gue es el ofertado en la Licitacién, de acuerdo con las Bases.
El Anexo A es el documento en original que contiene Iz Oferta
FEcondmica ganadora presentada por el Oferente, que constituye
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una obligacidn vinculante para la Empresa Concesionariay el
Precalificado, conforme a las Bases, el cual ha sido integrado de
plenc derecho a este Contrato, sin necesidad de acto u aprobacion
adicional distinto al s6lo hecho de su presentacidn en el acto de
Adjudicacion, Adicionalmente al monto establecido en el Anexo
A, la Empresa Concesionaria pagard, desde el Inicio de
Operaciones, por “Derecho de Concesidn™ una tasa por concepto
de explotacion de la Concesidn, de acuerdo a Jo dispuesto en el
numeral 6.3. 6.2 Tarifa por Servicios de Supervision, Para efectos
de esta Concesion, la Empresa Concesionaria pagara a
CONATEL, en Délares, una tarifa por servicios de supervisién
(la “Tarifa por Servicios de Supervision™) en un monto equivalente
al cinco por cada mil (5/1000) de los ingresos de la Empresa
Concesionaria, provenienies de la prestacién del Servicio de
Comunicaciones Personales (incluyendo los servicios especiales
y suplemeniarios o verticales del servicio concesionado) que
durante el correspondiente ejercicio anual han sido facturados
dentro del territorio nacionat de Ia Republica de Honduras,
deducido el impuesto sobre ventas, cualquier Cargo de Acceso
por Interconexién que la Empresa Concesionaria haya pagado y
los ingresos derivados de la venta de Equipos Terminales,
accesorios y servicios de reparacién. Para efecto de esta tasa, al
calcular los ingresos se incluiran, adicionalmente, todos los pagos
recibidos de la liquidacion de cuentas con los corresponsales de
la Empresa Concesionaria en la prestacion de servicios publicos
internacionales de telecomunicaciones, asi como también, los
pagos recibidos por conceptos de Cargos de Acceso por

Inferconexiény de servicios de Roaming prestados. El pago dela’

Tarifa por Servicios de Supervision se efectuara mensualmente

con caracter de pago a cuenta del monto total qué en definitiva’

corresponda pagar, basdndose enregistros contables preliminares,
Dichos pagos a cuenta deberan realizarse dentro de los siguientes
diez (10) Dias Calendario del cierre del mes al que corresponde
el pago. El monte total pagadero en cada ejercicio anual estard
basado en los estados financieros auditados. De enero a marzo
de cada afio se realizard la liquidacion final del ejercicio anual
anterior para lo cual se determinard la correspondiente cuota de
ajuste por regularizacion. Esta cuota corresponderd a la diferencia
entre el montoe total pagadero en cada afio y los pagos a cuenta
efectvados durante el mismo ejercicio econémico y la misma
deberd pagarse a mas tardar el 01 de abril del mismo afio. Toda
cantidad que la Empresa Concesionaria haya pagado en exceso
€n un determinade afio fiscal serd acreditada a las obligaciones
de pago por este concepto para el siguiente afio. El monto y los
plazos indicados en este numeral estardn sujetos a las Leyes
Aplicables, sin embargo, en ningln caso los montos por este
concepte podran ser superiores a los sefialados v los plazos ne
seran inferiores a los precitados. En caso que el Servicic
Concesionado se presie, a través de empresas comercializadoras
de propiedad de la Empresa Concesionaria, el célculo de los
ingresos sujeto a la presente tasa se hara de acuerdo a la normativa
que CONATEL determine para tal caso. 6.3. Tasa por Explotacion
de la Concesidn. Para efectos de esta Concesion, vy de acuerdo a
lo dispuesto en el Numeral 6.1, la Empresa Concesionaria pagar

a CONATEL, en Délares, una tasa por Concepto de Explotacion
dela Concesion (la “Tasa por Explotacién de Ja Concesion™) en
un monto que: (a) desde la Fecha de Inicio de Operaciones hasta
el 08 de junio del afio 2014 serd equivalente 2l dos punto cincuenta
por clente (2.50%Y; v, (b) a partir del 09 de junio del afio 2014
sefé equivalente al uno punto cincuenta por ciento (1.50%); todos
calculades sobre la base de los ingresos de la Empresa
Concesionaria provenientes de la prestacién del Servicio de
Comunicaciones Personales (incluyendo los servicios especiales
v suplementarios ¢ verticales del servicio concesionado) que
durante ¢] correspondiente ejercicio anual han sido facturados
dentro del territoric nacional de la Republica de Honduras,
deducido: (1) el impuesto sobre ventas, (ii) cualguier suma que la
Empresa Concesionaria deba pagar por concepte de Tarifa por
Servicios de Supervision, (1i1) cualquier suma que la Empresa
Concesionaria deba pagar como contribucién al Fondeo de
Telecomunicaciones previsto por las Leyes Aplicables, (iv)
cualguier suma que la Empresa Concesionaria deba pagar por
concepto de Derecho de Numeracidn, (v) cualquier Carge de
Acceso por Interconexidn que la Empresa Concesionaria haya
pagado, (vi) cualquier Costo de Inferconexién definido como tal
de acuerdoal Reglamente de Interconexion, (vii) los costos por
alquileres de circuitos y facilidades relacionados con la
Interconexidn, ¥, (viii) los ingresos derivados de la venta de
Equipos Terrninales, accesorios y servicios de reparacion. Para
efecto de esta tasa, al calcular los ingresos se incluiran,
adicionalmente, todos los pagos recibidos de la liquidacién de
cuentas con los corresponsales de 1a Empresa Concesionaria en
la prestacion de servicios publicos internacionales de
telecomunicaciones, asi cormo también, los pagos recibidos por
conceptos de Cargos de Acceso por Interconexién y los pagos
recibidos de 1a liguidacion de cuentas por servicios de Roaming
prestados. El pago de la Tasa por Expletacion de la Concesion
se efectuard mensualmente con caracter de pago & cuenta del
monto total que en definitiva corresponda pagar, baséndose en
registros contables preliminares. Dichos pagos a cuenta deberan
realizarse dentro de los siguientes diez {10) Dias Calendario del
cierre del mes al que corresponde el pago. El monto total pagadero
en cada ejercicio anual estara basado en los estados financieros
auditados. De enerc a marzo de cada afio se realizars la liquidacién
final del ¢jercicio anual anterior, para lo cual se determinara la
correspondienie cuota de ajuste por regularizacion. Esta cuota
corresponderd a Ia diferencia entre el monto tota! pagadero en
cada afio y los pagos a cuenta efectuados durante el mismo
ejercicio econdmico, y la misma deberd pagarse a mas tardar e}
01 de abril del mismo afo. Toda cantidad que la Empresa
Concesionaria hava pagado en exceso en un determinadoe afio
fiscal serd acreditada 2 1as obligaciones de pago por este concepto
para el siguiente afio. Los plazos para el pago vy liquidacién final
de la Tasa por Explotacion de la Concesidn, sefialados en el
parrafo anterior, estaran sujetos a las modificaciones que se
apliquen alos plazos para el pagoy liquidacién final de la Tarifa
por Servicios de Supervisidn. En caso que ¢l Servicio
Concesionado se preste a través de empresas comercializadoras
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de propiedad de la Empresa Concesionaria, el calevlo de los
ingresos sujeto a fa presente tasa se hara de acuerdo a la normativa
que CONATEI, determine para tal! caso. 6.4. Canon
Radioeléctrico. A partir de la Fecha de Entrada en Vigencia de la
Concesion, Ja Empresa Concesionaria pagard a CONATEL un
canon anual (el “Canon Radioeléctrico™) por las radiofrecuencias
especificadas en la banda “B*” PCS asociada a ¢sta Concesién,
asi como por cualquier ofra frecuencia que se asigne a la Empresa
Concesionaria después de la Fecha de Entrada en Vigencia del
Contrato de Concesidn, conforme a las tarifas y regulaciones
vigentes al momento que corresponda realizar el pago. El pago
de Ja primera y segunda anualidad por concepto de Canon
Radioeléctrico se hara efectivo a mas tardar doce (12) meses
después de Ja Fecha de Entrada en Vigencia del Contrato de
Concesién. 6.5. Derecho por Numeracion. La Empresa
Concestonaria pagard a CONATEL un derecho anual (el “Derecho
por Numeracién™) por asignacién de nameros de ocho (8) dighos
de conformidad con el Plan Nacional de Numeracién, el cual
corresponderd a una tasa de tres centavos de Détar (US$0.03)
anual por nmero asignado. La tasa por el Derecho de Numeracion
de aquellos nimeros de tamafio superior ¢ inferior a ocho (8)
digitos estara sujeta a las Leyes Aplicables, Los numeros para
Servicios Pablicos de Emergencia y de otros propdsitos de
beneficio social, no estardn sujetos a la tasa por el Derecho de
Numeracion. CONATEL garantiza que, a solicitud de Ja Empresa
Concesicnaria, le asignaré inicialmente un bloque de quinientos
mil (500,000) ndmeros de ocho (&) digitos. Para asignaciones
adicionales se debera seguir el procedimiento establecido en las
Leyes Aplicables. En caso de discrepancia entre a iasa dispuesta
eneste Contrato v 1as Leyes Aplicables, prevalecera lo dispuesio
en estas ultimas, perc en todo caso dicha tasa no serda mayoral
monto anual de tres centavos de Délar (US$0.03) por cada
ntunero asignado. 6.6. Fonde de Telecomunicaciones, La Empresa
Concesionaria debera pagar la tasa que al efecto se establezea
como contribucién al Fondo de Telecomunicaciones previsto por
las Leyes Aplicables. 6.7. Tasa de Larga Distancia Internacional
entrante. La Empresa Concesionaria pagara a CONATEL una
Tasa por el trafico entrante de llamadas de Larga Distancia
Internacional hacia su Red de Telecomunicaciones, gestionado v
establecido para sus propios usuarios conforme a las Leyes
Aplicables. Clausula 7. OBLIGACIONES GENERALES DE
LA EMPRESA CONCESIONARYIA. 7.1. Prestacion del
Servicio Concesicnado. La Empresa Concesionaria prestara el
Servicio Concesionado conforme a las Leyes Aplicables v alos
términos de este Contrato. La Empresa Concesionaria: (a) No
discriminard entre Usuarios y Suscriptores en situaciones similares;
{(b) No negard el Servicio Concesionade a cualquier solicitante
que acepte y cumpla con los términos para la prestacion del
servicio; (¢) No participara, directa ni indirectamente, en acto
alguno que restrinja o limite la libre competencia de acuerdo con
las Leyes Aplicables; (d) Proporcionard ¢l servicic concesionado
en ¢l territorio de la Repiblica de Honduras en conformidad con
el Anexe B; () Proporcionard Interconexién a otros Operadores
autorizados, sin discriminacidn y bajo las mismas condiciones
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técnicas, econdmicas, administrativas y legales, de conformidad
con las Leyes Aplicables; (1) Cumplird con los Planes Técnicos
Fundamentales y Normativas Técnicas aprobadas por
CONATEL; (g) Prestarz ¢! Servicio Concesionado bajo los
parametros de calidad establecidos por CONATEL y consignados
en ¢l Anexo C; (h) Atendera y resolveré todos los reclamos
presentados por sus Usuarios y Suscriptores, de conformidad
con las Leyes Aplicables; (i) Tomara todas las acciones necesarias
para prestar el Servicio Concesionade en un marco de libre y leal
competencia, respetando las Leyes Aplicables, los érminos y
condiciones previstas en esle Contrato y sus documentos
integrantes. 7.2. Inicio de Operaciones. El Inicio de Operaciones
debera empezar a mas tardar nueve (9} meses después de la
Fecha de Cierre, de conformidad con lo previsto en el Anexo B.
7.3. Metas de Cobertura del Servicio, La Empresa Concesionaria
deberd cumplir con las metas de Cobertura del Servicio,
acumulativas y anuales, establecidas en el Anexo B.
Independientemente de las sanciones administrativas, el
incumplimiento de las metas de cobertura, por causa imputable a
la Empresa Concesionaria, serd penalizado medianie el pago de
las sumas descritas en el Anexc E. 7.4, Coniribucién en Especie.
El Anexo Bl comprende la obligacién de la Empresa
Concesionaria respecto de la Contribucidn en Especie establecida
por las Leyes Aplicables. Cumplir las obligaciones previstas en
dicho Anexo, constituye el cumplimiento pleno de la obligacion
de Contribucién en Especie aplicable ala Dmpresa Concesionaria
conforme a las Leyes Aplicables. Independientemenie de las
sancjones administrativas, el incumplimiento de la Conmibucion
en Especie serd penalizado mediante ¢l pago de las sumas

La Empresa Concesionaria deberd cumplir con {as metas de
calidad del servicio contenidas en el Anexo C, asi como las
disposiciones que al efecto emita CONATEL. En caso de
discrepancia entre las metas de calidad dispuestas en este Contrato
y las Leyes Aplicables, prevalecerd lo dispuesto en estas llimas,
Elincumplimiento de las metas de calidad del servicio, por causa
imputable a la Empresa Concesionaria, contenidas en el Anexo C
estard sujeto a las sanciones administrativas previstas en las Leyes
Aplicables. 7.6, Provision de Servicio para Actividades
Prohibidas. Sujeto aJo dispuesto en las Leyes Aplicables, no es
obligacidén que la Empresa Concestonaria preste el Servicio de
Comunicaciones Personales o provea Interconexion si demuestra
previamente ante CONATEL que el Servicio de Comunicaciones
Personales o Interconexidn se estd utilizando o se pretende utilizar
para alglin fin que contravenga la Ley Marco o cualguier ofra ley,
reglamento o resolucion aplicable, o los términos de este Conwrato
o cialquier olra concesion, permiso, registro o hicencia que sea
aplicable. CONATEL emitird su decisién deniro de los diez (10)
Dias siguientes a la presenlacion por parte de la Empresa
Concesionaria de las pruebas que demuestren las causales para
no prestar el Servicio de Comunicaciones Personales o proveer
la Interconexion. 7.7, Inierrupcién y Modificaciones de las
Operaciones. (a) Interrupeién de Servicio: (i) La Empresa
Concesionaria no interrumpird la prestacién del Servicio
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Concesionado, de manera permanente o tlemporal. Queda a salvo
lo previsto en la clausula de Fuerza Mayor y Caso Fortuito. (i)
En el caso de que por mantenimiento preventivo, rulinario y
programado, la Empresa Concesionaria requiera interrumpir la
prestacidn del servicic, ésta no podra ser supenor a dos (2) Dias
Calendario, debiendo netificara CONATEL y dar un aviso a los
Suscriptores y Usuarjos afectados con anticipacién de ¢inco (5)
Dias, en ambes casos. (11} En el caso de que ocurra una
interrupcion imprevista del servicio, ta Empresa Concesionaria
debera restaurarlo lo antes posible v antes de dos {2) Dias
Calendario. Debiendo comunicar a CONATEL de inmediato,
sobre ia falla, su alcance, tiempo estimado de restauracion y los
mecanismos de compensacidn a sus Usuarios. (b) Corte del
Servicio. La Empresa Concesionaria puede proceder al corte del
Servicio Concestonado a un Suscriptor si €ste incumple en el pago
de cualquer monto por los servicios prestados, de acuerdo alas
Leyes Aplicables; o si se ha demostrade que el Servicio
Concesionado estd siendo 0 se pretende utilizar para un objetivo
gue conwravenga la Ley Marco del Sector de Telecomunicaciones
o cualquier ofra ley o regulacion o los términos de este Contrato
o de otra concesion, o para proteceidn contra fraude. Antes de
cortar el servicio, la Empresa Concesionaria notificard al Suscriptor
y cumplird con los procedimientos de desconexidn y corte que
dispongan las Leyes Aplicables. La desconexién del servicio no
relevara a un Suscriptor de la obligacién que corresponda pagar
por el Servicio Concesionado previamente prestado. (¢)
Modalidad de Prepago. La presiacion del servicio en la modalidad
de prepago estard sujeta a las condiciones generales de uso que
las Leyes Aplicables establezcan. Cualquier servicio bajo esta
medalidad se entenderd sujeto de pleno derecho a las condiciones
de uso autorizadas, En todo caso, Ja Empresa Concesionaria esté
obligada a desarrollar las campafias publicitarias necesarias sobre
las condiciones aplicables a esta modalidad. (d) Modificacién del
Servicio. Las modificaciones que se introduzcan al Servicio
Concesionado que conlleven la optimizacion en la prestacién del
mismo y que no afecten su utilizacion por parte de los Usuarios y
Suscriptores no requerird autorizacién de CONATEL, bastando
una notificacién por parte de la Empresa Concesionaria a
CONATEL. Sin embargo, sin la previa autorizacidn de
CONATEL, la Empresa Concesionaria no hara modificaciones
al Servicio Concesionado en formas que afecten 1a facultad de
los Usnarios de usar dichos servicios. Las modificaciones enlo
referente al uso del espectro radioeléctrico para los radio enlaces
que se requieran para la prestacion del Servicio Concesionade,
estarédn sujetas a lo dispuesto en las Leyes Aplicables. 7.8.
Cooperacion en Caso de una Crisis 0 Emergencia. La Empresa
Concesionaria colaborard en el disefio de un plan nacional de
emergencia y de medidas de mitigacion de desastres. La Empresa
Concesionana y ios otros Operadores asumiran sus propios costos
en la preparacién de dicho plan. En el caso de una crisis, o
emergencia, incluido las relacionadas con la de seguridad nacional,
la Empresa Concesionaria proveerd los Servicios de
Teiecomunicaciones conforme a las instrucciones de CONATEL
¥ olres organismes gebernamentales competentes; esto incluye

proveer los Servicios de Telecomunicaciones que necesiten las
agencias de auxilio y otros organismos gubernamentales.
7.9. Requisitos de Asistencia al Suscripiory al Usuario, La Empresa
Concesionaria establecera y mantendra un servicio eficiente de
asistencia gratuita para atender a los Suscriptores y Usuarios en
resolver consultas con relacion a: solicitudes, servicios, facracion,
reclamos v otros asuntos similares, conforme a las disposiciones
legales aplicables, poniendo a su disposicidn documentos
preimpresos referentes a Jas condiciones de prestacion de las
diferentes modalidades del Servicio Concesionado, incluyendo
Jos Suplementarios o Verticales, Especiales o cualguier ofra servicio
autorizado. Al proporcionar tal asistencia a los Suscriptores y
Usuarios, la Empresa Concesionaria no discriminara dentro de
las distintas categorias de Suscriptores y Usuarios. La Empresa
Concesionaria, usando practicas comerciales generalmente
acepladas, establecerd una unidad o divisidn especializada denwo
de la empresa que esté dedicada a responder y resclver los
reclamos v atender consultas de los Suscriptores y Usuanos de
manera expedita, conforme a las disposiciones legales aplicables.
La Empresa Concesionaria presentard mensualmente la
informacién gue requiera CONATEL en relacién a los reclamos y
consultas de Suscriptores ¥y Usuarios. 7.10. Nimercs de
Emerpencia. La Empresa Concesionaria proporcionara acceso
graiuito a Servicios Publicos de Emergencia desde todos los
Equipos Terminales conectadosa su Red de Telecomunicaciones
utilizando la numeracidn especial asigrada por CONATEL, de
conformidad al Plan Nacional de Numeracion y las disposiciones
emitidas al efecto. La Empresa Concesionaria colaboraré con
CONATEL para establecer un nimero nacional ¥Yinico para
Servicios Publicos de Emergenciay aseguraré la disponibihidad
del acceso a este numero nacional (nico una vez gue este servicio
esté habilitado por la institucidn responsable. 7.11.
Confidencialidad de las Comunicaciones v de la Informacién Sobre
Suscriptores. La Empresa Concesionaria estableceré
procedimentos eficaces, y utilizard sus mejores esfuerzos, para
asegurar la inviolabilidad v confidencialidad de las comunicaciones
de los Suscriptores y Usnarios. La Empresa Concesionaria,
ademas, establecerd procedimienios para mantencr la
confidencialidad de la informacién comercial v personal referente
alos Suscriptores y Usuarios que adquiera durante el curso de
sus negocios, y hara saber a CONATEL de tales procedimientos,
quien debera mantener la confidencialidad de los mismos. La
confidencialidad de las comuricaciones v 1a informacion sobre
los Suscriptores, Usuarios y los procedimientos entregados a
CONATEL estardn sujetas, ademas, a lo previsio en las Leyes
Aplicables. 7.12. Requisitos de Conservacidn de Registros v
Presentacién de Informes. La Empresa Concesionaria debera:
{a) mantener suficientes registros que le permitan controlar y hacer
cumplir eficazmente Jos términos de este Contrato, 1a Ley Marco
y otras leyes y reglamentos pertinentes; {b) cumplir con los
procedimientos de inspeccién prescritos por CONATEL, v,
{¢) presentar los informes con relacién a sus actividades que
CONATEL pueda requerir para velar por el estricto complimiento
y hacer cumnplir los términos de este Contrato, la Ley Marco v las
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demas leyes y regulaciones aplicables. A excepeidn de los casos
de datos confidenciales, tales como informacidn comercial
confidencial ¢ propictaria ¢ secretos comerciales que hayan sido
claramenie marcados como tal por la Empresa Concesionaria,
toda informacién eniregada por ésia a CONATEL puede estar
disponible al paiblico a discrecion de CONATEL. CONATEL,
después de notificar a la Empresa Concesionaria y otorgarle la
oportunidad de objetar usando los procedimientos establecidos
en la Clansula 16, puede hacer disponible al pablico informacion
que haya sido 1dentificada como confidencial por la Empresa
Concesionaria st CONATEL determina que tal informacion no
constituye informacién comercial confidencial o propietaria o
secretos comerciaies. Mientras se resuelve la objecidn de la
Empresa Concesionaria, la informacién no serd puesta a
conocimiento publico. No se considera informacién confidencial
Jos informes sobre el cumplimiento de las metas de calidad ¥
cobertura, los Cargos de Acceso, los planes tarifarios, los
Contratos de Interconexidn, los contratos de comercializacion y
los resultados de las auditorias establecidas en e] Numeral 7.14.
7.13. Comercializacion del Servicio a través de Terceros, La
Empresa Concesionaria, de conformidad al numeral 3.6 y sujeto
alo establecido en las Leyes Aplicables, podra utilizar los servicios
deterceros para el cumplimiento de sus obligaciones estipuladas
en este Contrato; siempre que tales terceros tengan pleno
conocimiento, v les sea requerido gue cumplan con 1os términos
pertinentes de este Contrato. En este caso Ja Empresa
Concesionaria serd siempre }a responsable, de manera directa,
del cumplimiento de los términos de este Contrate y de lo
establecido en Jas Leyes Aplicables, y también de los Servicios
de Telecomunicaciones que presta a sus Suscripiores y Usuarios,
asi como de los dafjos que tales terceros pudieran causar a sus
Suscriptores, Usuarios u otras personas naturales o juridicas,
cuando actien en representacion de la Empresa Concesionaria.
7.14. Auditorias Independientes. CONATEL correrd con los
gastos de auditorias éenicas, administrativas o financieras que
requiera para verificar el cumplimiento de las disposiciones de
este Contraio. Estas auditorias serdn realizadas por empresas
auditoras independientes de reconocido prestigio que CONATEL
conirate mediante un procedimiento competitivo. En cada caso,
CONATEL comunicara a la Empresa Concesionaria la realizacion
de las auditorias para efectuar las coordinaciones
correspondientes. CONATEL velara de no contratar a firmas que
pudieran tener conflictos de inierés que puedan afectar la
objetividad de la auditoria. Sin perjuicio de lo dispuesto enel
Dltimo parrafo de este Numeral, no se requerird que la Empresa
Concesionaria se someta a dichas auditorias méas de una vez al
afio durante el periodo comprendido desde la Fecha de Inicio de
Operaciones hasta el 31 de diciembre de 2009. A partir de esa
fecha, no se requerird que la Empresa Concesionaria se soreta a
auditorias mas de una vez cada dos (2) afios si la auditoria anterior
mas reciente demuestra que la Empresa Concesionaria esté en
cumplimiento con las disposiciones de este Contrato. S el
procedimiento de auditoria mas reciente demuestra que la Empresa
Concesionaria no esta cumpliendo con Jas estipulaciones de este

Contrato, ésta permanecerd sujeta a requerimienios anuales de
auditoria hasta cuando una auditoria anual demuestre que esta
cumpliendo con el Conrrato. No obstante lo anterior, la Empresa
Concesionaria podra practicar auditorias para sus propios fines
de cuyos resultados podré poner en conocimiento a CONATEL
a su discrecion v en la medida que CONATEL mantenga
confidencialidad sobre dicha informacion. La Empresa
Concesionaria deberd anditar sus eslados financieros anuales
{entendiéndose por afic ¢] periodo comprendido entre el 01 de
enerc al 31 de diciembre) por una firma auditora de reconocido
prestigio, proceso que administrard directamenie siendo
responsable por los gastos que se criginen. Elinforme auditado
deberd ajustarse a los conceptos que la Empresa Concesionaria
reporta para fines de pago de la Tasa por Explotacién de la
Concesion v la Tarifa por Servicios de Supervisién, y el mismo
deberd ser entregado a CON\ATEL amas tardar e 20 de marzo
de cada aho. 7.15. Requisiios de Contabilidad. La Empresa
Concesionaria presentard a CONATEL, a mds tardar en el primer
aniversano de la Fecha de Entrada en Vigencia de este Conirato,
o ep una fecha posterior que CONATEL disponga mediante
resolucidn fundamentada que deberd publicarse en el Diario Oficial
La Gaceta, una propuesia de sistema de contabilidad financiera
que demostrara y le permitird a CONATEL verificar el
cumplimiento de laEmpresa Concesionaria de las Leyes Aplicables
v de este Contrato. La propuesta deberd cumplir con las normas

_ de contabilidad generalmente aceptadas en la Republica de

Honduras y proveera libros de cuenias que registren por separado
las inversiones, gastos e ingrescs relacionados con g} Servicio
Concesionado v todas aquellas otras actividades no sujeias a
concesion en las cuales forma parte, inciuyendo, sulimitacion, €l
rmercadeo v verta de Equipos Terminales. La propuesta también
deberd incluir un plan para poncr en préctica los sistemas
necesarios contemplados por el sistema de cuentas, CONATEL
aprobard o desaprobara el sistema de cuentas que s¢ haya
propuesto dentro de cuarenta y cinco {45) dias calendario
contados a partir del dia siguiente de la fecha en que la Empresa
Concesionaria presente su propuesia. 5t CONATEL no aprueba
o desaprueba el sistcma de cuentas propuesio dentro dei plazo
sefialado, se considerard que dicho sistema de cuentas ha sido
aprobado. Si CONATEL desaprueba e} sisiema de cuenias
propuesto, deberi identificar, con particularidad, los elementos
especificos que obieta y la Empresa Concesionaria debera
presentar, dentro del plazo dispuesto por CONATEL, que ne
serd menor a tres (3) meses, un sistema modificade de cuentas
para que sea aprobado por CONATEL, de conformidad conlo
dispuesto en este numeral. La Empresa Concesionaria
posteriormente podré proponer cambios al sistema de cuentas
de conformidad a este Numeral. CONATEL no retendré sin razdn
justificada su aprobacidn del sistema de contabilidad financiera
propuesto por la Empresa Concesionaria o de cualquier
modificacidn al mismo. Sin perjuicio de Jo dispuesto en este
Numeral, nada impedirda que la Empresa Concesionaria
concurrentemente utilice ofros sistemas de contabilidad financiera,
de conformidad con las dispostciones mercantiles v fiscales vigentes
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en Honduras. 7.16. Expansién y Modernizacidn de la Red. La
Empresa Concesionaria deberd usar la tecnologia de puntaenel
cumplimiento de sus obligacicnes bajo este Contrato, tomando
en cuenta lo que esté disponible y que sea confiable y razonable
bajo las circunstancjas. En ningin caso podra la Empresa
Concesionaria inslalar equipo usado, exceplo el equipe
previamente utilizado por elia misma en la prestacion de Servicios
de Telecomunicacienes en Honduras. CONATEL podra hacer
excepciones a lo dispuesto en este numerzl, en casos de fuerza
mayor o emergéencias nacionales declaradas. Este Numeral no
serd aplicable al Equipo Terminal de Usuario. 7.17. Transmisiones
sin causar interferencia. 1.a Empresa Concestonaria esta obligada
a transmitir sus sefiales sin causar interferencias ni afectarla calidad
de otros servicios autorizados a operadores de servicjos de
relecomunicaciones que utilizan el espectro radioeléctrico. Si
llegase a ocurrir tal evento, la Empresa Concesionaria debera
corregir las mismas, a sausfaccion de CONATEL, sin perjuicio
de las sanciones que establecen las Leyes Aplicables. 7.18.
Adguisicion de Equipo Técnico. La Empresa Concesionaria
constituird un fondo por una sola vez de cien mil Délares
(L'55.100,000.00) con el objetivo de adquirir €l equipo técnico
necesario para medir Jos parametros de calidad del Servicio
Concesionado contenidos en el Anexo C de este Contrato.
CONATEL determinara Jos equipos técnicos a adquirir, los cuales
seran comprados por la Empresa Concesionaria, transferidos y
entregados a CONATEL. La vigencia de este fondo no excedera
de los primeros {4) afios, contados a partir de la Fecha de Entrada
en Vigencia del presente Contralo de Concesitén. 7.19.
Entrenamiento de personal. La Empresa Concesionaria
proporcionara, sin costo alguno, entrenamiento en Honduras a
personal seleceionado por CONATEL, con un méximeo iotal de
500 horas-hombre, las cuales serdn distribuidas en la forma que
CONATEL determine. Dicho enfrenamiento serd sobre la
operatividad de su Red de Telecomunicaciones para la prestacion
del Servicio de Comunicaciones Personales, ia cual permite la
prestacion del Servicio Concesionado y los Servicios Especiales,
Suplementarios o Verticales que a través de ella puedan ofrecerse
al Usuano o Suscriptor. L.a Empresa Concesionaria proporcionara
entrenamiento adicional a Jas 500 horas-hombre antes sefialadas,
cuando realice cambios significativos de tecnologia en su red. El
periodo y programacién para el entrenamienio serd acordado entre
las paries. 7.20. Fondo para Capacitacién. La Empresa
Concesionaria, pondra a disposicion de CONATEL poruna vez,
un monic de cien mil Délares (US$.100,000.00), con el objetivo
de sufragar gastos de capacitacién del personal que CONATEL
determine, ya sea dentre o fuera del pais, debiendo rendirse la
liquidacion correspondiente. No obstante, Ja Empresa
Concesionaria podré solicitar la acreditacion de la realizacién
efectiva de la mencionada capacitacion. La vigencia de este fondo
no excederd de los primeros cuatro (4) aftos, contades a partir
de la Fecha de Entrada en Vigencia de este Contrato. Clausula
8. INTERCONEXION. 8.1 Interconexién v Acceso. La
Empresa Concesionaria deberd cumplir con Ja normatividad sobre
las obligaciones v condiciones de Interconexion y/o Acceso

sefialadas en la Ley Marco, el Reglamento General, el Reglamento
de Interconexion, el presente Contralo y demds normativas
de Interconectar. Cuanda las redes y servicios sean funcional y
técnicamente compatibles, la Empresa Concesionaria estd obligada
a interconeciar, directa o indirectamente, su Red dc
Telecomunicaciones con las Redes Pablicas de
Telecomunicaciones de otros Operadores. Los acuerdos de
Interconexién estardn sujeios a lo estipulado en la Ley Marco, el
Reglamento General, el Reglamento de Interconexion y demas
Leyes Aplicables. Como contraprestacion de la obligacion de
suministrar la terminacion de comunicaciongs en su Red de
Telecomunicaciones, la Empresa Concesionaria iendra derecho
a cobrar Cargos de Acceso, mismes que estardn sujelos 4 lo
dispuesto en la Ley Marco, el Replamento General, el Reglamento
de interconexién, el presente Contrato v demds normativas
complementarias que CONATEL emnita al efecto. De acuerdo al
procedimiento establecido en el Reglamento General y en ¢l
Reglamento de Interconexién, los Cargos de Acceso seran
negociados entre las parles contratantes, y €n caso de no lograr
acuerdo, éstos seran fijados por CONATEL conforme a lo
dispuesto en el Anexo F. 8.3. Derechoe a Interconectarse. Siempre
y cuando las redes v servicios sean funcional y téenicamente
compatibles, la Empresa Concesionaria tendré el derecho de
requerir y obtener Acceso e Interconexion a las Redes de
Telecomunicaciones que perienecen a otros Operaderes bajo
condiciones no discriminatorias, de conformidad con la Ley
Marco, el Reglamento General, el Reglamento de Interconexién,
el presente Contrato y demads normativas complementarias que
CONATEL emita al efecto. £.4. Acuerdos de Interconexion v/o
Acceso. La negociacidn, desarrollo, interpretacidon e
implementacion de los acuerdos de Interconexion y/o Acceso se
basa en tos principios generales, pero no limiiativos, de neutralidad,
no discriminacion, redes integrales e integradas de servicios,
transparencia, reciprocidad e igualdad de acceso, libre y leal
competencia, y libre acceso, y su ejecucién debe realizarse en los
términos y condiciones negociadas de buena fe entre las partes.
Cliausula 9. REGLAS ESPECIALES DE COMPETENCIA.
9.1. Marco Normativo. L.a Empresa Concesionaria debera cumplir
con las disposiciones que sobre competencia se encuentran
sefialadas en la Ley Marce, el Reglamento General y en las demas
Leyes Aplicables. 9.2. Prohibicién de Conductas Anticompelitivas.
La Empresa Concesionaria no celebrard ningtin acuerdo con otros
Operadores para dividir mercados ¢ fijar precios para los Servicios
de Telecomunicaciones. La Empresa Concesionaria no utilizard
ninguna posicion dominante que pueda tener en la prestacion de
Servicios de Telecomunicaciones con el fin de obtener una ventaja
desleal o anticompetitiva en la prestacidn de otros Servicios de
Telecomunicaciones. Las actividades prohibidas incluirén, de
manera enunciativa y no limitativa, Jas que a continuacion se
exponen: determinar precios de manera anticompetitiva; limitar €l
acceso de los competidores al mercado o a los Servicios de
Telecomunicaciones; condicionar la disponibilidad de un Servicio
de Telecomunicaciones a la compra de otros bienes o servicios; y
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otras practicas prohibidas por las Leyes Aplicables. 9.3.
Prohibicién de Subsidios Cruzados. La Empresa Concesionaria.
en lo relativo a la prohibicidn de los subsidios cruzados entre
Servicios de Telecomunicaciones, esid sujeta a las Leyes
Aplicables. 9.4, Trato No Discrimigatorio. La Empresa
Concesionaria debera proporcionar a los Operadores que presien
servicios de telecomunicaciones equivalentes, servicios e
informacién de 1a misma calidad v en las mismas condiciones que
los proporcionados para sus propios servicios o a sus filiales,
subsidiarias ¢ asociados. De igual manera deberd aplicar
condiciones equivalentes en la prestacion de servicios a sus
Suscriptoresy Usuarios en circunstancias semejantes. Clausula
10. OBLIGACIONES Y COMPROMISOS GENERALES
DE CONATEL. 10.1. Uso de la Banda “B” PCS asociada a
¢sta Concesion. En la Fecha de Cierre, CONATEL emitira una
Licencia asociada a esta Concesidn que vencerd cuando venza
este Contralo, autorizando a Ja Empresa Concesionaria para el
uso de frecuencias de una banda ~B” PCS, que comprende los
rangos de frecuencias de 1870 — 1800 MHz v de 1950 - 1970
MHz, de conformidad al Plan Nacional de Atribucidn de
Frecuencias, en todo el territorio de la Repiblica de Honduras.
CONATEL urilizard sus facultades para mantener dichas
irecuencias libres de interferencia perjudicial durante la vigencia
de Ia Concesion v cualquier renovacion de lamisma. 10.2. Trato
Justo e Imparcial. CONATEL watard a Ia Empresa Concesionaria
Jjusta, imparcialmente v no discriminatoriamente, frente a otros
Operadores de Servicios de Telecomunicaciones. En particular,
CONATEL no permitird que un Operador con Peso Significativo
en el Mercado utilice los ingresos provenientes de un servicio o
aciividad, para subsidiar la prestacion de Servicios de Telefonia
NMévil que sean explotados directamente por el mismo Operador
0 a traveés de empresas Subsidiarias o Filiales. 10.3.
Procedimientos Abiertos vy Transparenies. CONATEL se
cerciorard de que todos los procedimientos reguladores v
adminpistraiivos relacionados a los derechos, obligaciones y
actividades de Ja Empresa Concesionaria se conduzean de manera
justa y objetiva, v sujetos a procedimientos abiertos y
transparentes, de conformidad con las Leyes Aplicables. 10.4.
Ororgamiento de Pertnisos, Regisiros v Licencias. De conformidad
con las Leyes Aplicables, CONATEL otorgard v emitira, en forma
oportuna, todos los Titulos Habilitantes necesarios que permitan
que la Empresa Concesionaria cumpla con sus obligaciones
establecidas en este Contrato, y no hard responsable a la Empresa
Concesionaria por cualquier atraso en adquirir tales Titulos
Habiliiantes que sea atribuible a CONATEL, excepto prueba en
contrario, siempre y cuando la Empresa Concesionaria presente
sus peticiones ajustadas a las Leyes Aplicables. 10.5. Numeracién,
CONATEL, como entidad que regula. ejecuta v administra el
Plan Nacional de Numeracién, asignarid conforme los
procedimientos establecidos, los rangos de numeracion que
permutan a la Empresa Concesionaria la prestacion del Servicio
de Comunicaciones Personales, de conformidad con ese Plan v
demaés Leyes Aplicables. CONATEL no serd responsable por
ningdn gasto incurrido por la Empresa Concesionaria en la

adaptacién de su Red de Telecomunicaciones alo dispuesto enel
Plan Nacional de Numeracion. 10.6. Desventaja relevante ¢
sustancial. CONATEL se obliga a que cualquier concesion de
Servicios de Telefonia Movil que clorgue a otro Operador. en
uso de sus facultades y atribuciones, no pondré a la Empresa
Concesionaria en una situacion de desventaja relevante o sustancial
que afecte negativamente su capacidad de competr libre y
lealmenie en el mercado relevante. La Empresa Concesionaria
no alegara este derecho v este Numeral no sera aplicable alos
efectos propios del dafio concurrencial derivado de la comperencia
entre Operadores, o las ventajas derivadas de tecnologia, gestion
y eficiencia empleadas por Operadores competidores. Tampoco
seconsiderara desventaja relevante o sustancial cualquier decision
que adopte CONATEL respecio de la entrada de nuevos
competidores al mercado de Servicios de Telefonia Mowvil,
especialmente alo referente alas condiciones, critencs y requisios
para la entrada al mercado de un nuevo competidor, alin cuando
se decida cobrar una suma de dinero inferior a la resultanie de la
oferta economica a la que se refiere el Numeral 6.1, 0 asignar
bloques de frecuencias con anchos de banda distintos a los
asignados a la Empresa Concesionaria. Clausnla 11, TARTFAS,
11.1. Régimen Tarifario. La Empresa Concesionaria podra fijar
sus Tarifas libremente sin exceder los Topes Taritanos dispuestos
en el Anexo G. Los Topes Tarifarios serén dejados sin efecto en
caso que: (1) algin Operador de Servicios de Telefonia Movil,
disiinto de la Empresa Concesionaria, sea calificado como
Operador con PSM por CONATEL, o, {1i) CONATEL determine
gue exisie competencia efectiva en el mercado de Servicios de
Telefonia Mévil. Sin perjuicio de lo anterior, en ningun caso.
CONATEL perdera su faculiad de establecer tarifas tope cuando
no exista competencia efectiva, se produzean practicas restriclivas
de la competencia o gue la Empresa Concesionaria adquiera la
calidad de Operador con PSM. Salve que la Empresa
Concesionaria sea declarada como Operador con PSM queda
estipulado que las tarifas v planes tarifarios para el Servicio de
Comunicaciones Personales, definidos por ta Empresa
Cencesionaria no requieren de aprobacién previa de CONATEL.
11.2. El Que Llama Paga. En relacion a los cargos por consunmo,
cada Suscriptor (en el caso de la modalidad de postpapo) y cada
Usuario {en el caso de lamodalidad de prepago), serd responsatle
por las Tarifas asociadas al trafico eficaz originado desde su Equipo
Terminal (modalidad de cobro “El Que Llama Paga™). De igual
forma, serd responsable por los cargos de las llamadas de cobro
revertido aceptadas y recibidas en su Equipo Terminal, asi como
también por los otres cargos que expresamente se han acordado
por servicios o llamadas (por ¢jemplo, el servicio 800). En
aplicacion de lo anterior, 12s comunicaciones telefonicas originadas
en la Red de Telecomunicaciones de Ja Empresa Concesionaria
eslardn sujetas a la aplicacion de la modalidad de cobro “El Que
LlamaPaga™ No obstanie lo indicado anteriormerte, nada en
este Conltrato impedird que la Empresa Concesionaria pueda
ofrecer Servicios de Telecomunicaciones especiales (p.e. servicio
800, cobro revertido, etc.) vy de suscnibir Contraios de
[nierconexién que contemnplen dichos servicios que obligan a los
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Usuarios llamados a pagar los cargos de la Jlamada, siempre que
los i€rminos y condiciones acordadas, y €n su ¢aso, autorizadas
por CONATEL, sean ademas publicados, dentre del plazo v con
los requistios que dispongan las Leyes Aplicables. 11.3. Provision
de Informacién. La Empresa Concesionaria proveera la
informacién relacionada a sus tarifas que CONATEL pueda
requeriy para examinar el cumplimiento de la Empresa
Concesionaria con los wérminos de este Contrato v las Leyes
Aplicables, Adicionalmente, la Empresa Concesionaria hara
disponible sus Tarifas vigentes para inspeccién de CONATEL y
para informacion del piblico en general, en cada unade sus oficinas
comerciales. Clausula 12, USO DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO. 12.). La Banda Asignada al Servicio
de Comunicaciones Personales. La Empresa Concesionaria esta
autorizada para usar Jas frecuencias de la Banda "B PCS, que
comprende los rangos de frecuencias de 1870 - 1890 MHz y de
1950—1970 MHz, de conformidad al Plan Nacional de Airibucién
de Trecuencias otorgada mediante ia Licencia asociada a esta
Coneesidn, en todo el territorio de la Republica de Honduras. Ei
uso de estas frecuencias por la Empresa Concesionaria estd sujeto
alos ténminos y condiciones indicadas en la Licencia emitida por
CONATEL para estas frecuencias, segin el Numera! 10.1, al
pago del Cancn Radioeléctnico prescrito por el Numeral 6.4 y a
lo dispuesto en las Leyes Aplicables. Los términos de dicha
Licencia son consisientes con 1os términos de este Contrato. La
Empresa Concesionaria también cumpliré con los requisitos
técnicos v legales aplicables que para el uso del especiro
radioeléctrico, prescriba o establezca CONATEL, 12.2.
Frecuencias de Enlaces. CONATEL garantiza que asignara, de
confermidad a las Leyes Aplicables, las frecuencias de enlaces
necesarias, que solicite la Empresa Concesionaria para la
prestacién del Servicio de Coemunicaciones Personales, de
conformidad al Plan Nacional de Amibucién de Frecuenciasy ala
disporubilidad de las mismas. La asignacion de estas frecuencias
estara sujeta al pago de! Canon Radioeléctrico conforme a las
regulaciones vigentes al momento que corresponda realizar el
pago. 12.3.Uso de Frecuencias. [.a Empresa Concesionaria
implementara todas las medidas necesarias para asegurar el uso
eficiente y efectivo de frecuencias, mcluvendo: (a) disefic eficiente
de celda; (b) buena calidad de servicio dentro de edificios y en
exteriores en todo el drea de cobertura, y,  (¢) wiilizacién de
1écnicas de transmisién que permitan el uso eficiente del espectro
radioeléctrico, sin causar interferencias z otros sistemas. Los
equipos de radio operados por la Empresz Concesionaria
ufilizardn solamente las frecuencias que e hayan sido autorizadas
expresamente, o frecuencias que son designadas por CONATEL
para el uso ne licenciado. CONATEL podra negarse a asignar
mds frecuencias o requerir que la Empresa Concesionaria pare
de usar las frecuencias asignadas si CONATEL, después de
cumplir con los procedimientos de la Cldusula 16 de este Contrato,
determina que la Empresa no esté wtilizando dichas frecuencias
eficientemente. I_a Empresa Concesionaria también se asegurara
que el use de las frecuencias autorizadas no interfiere con la
operacién de equipos de radio de cualquier otro operador

autorizado, v tomara las medidas que sean necesarias para
prevenir o eliminar cualquier interferencia. Clausula 13.
LIMITACIONES SOBRE TRANSFERENCIA, CESION
YADQUISICIONES. 13.1. Prohibiciones de Transferencias de
la Concesion. La Empresa Concesionaria no cederd, ransfenré,
gravard ¢ venderd, de manera alguna, sus derechos y obligaciones
establecidos en el Contrato sin ia previa autorizacion expresa v
por escrito de CONATEL. 13.2. Limitacion a la Transferencia
de Actives. (i) El traspaso, enajenacion, cesion o gravamen de
los bienes destinados a la prestacion del Servicio Concesionado
requiere de autorizacidn expresa y por escrito de CONATEL.
CONATEL determinaré los bienes que no tienen relacion con la
presiacién del Servicie Concesionado. Para estos efecios,
inicialmente se entiende que no son bienes destinados a la
prestacion del Servicio Concesionadc los actives cormientes de la
Empresa Concesionaria, como dinero, cuentas por cobrar,
inventarios, entre otros. CONATEL emitird la resolucion respectiva
dentro de un plazo de quince (15) Dias a partir de preseniada la
solicitud por la Empresa Concesionaria. (i1) La Empresa
Concesionania no puede, ya sea a ravés de la venta o pignoracién
de activos, por medio de un contrato o de otra forma, dejar de
ser capaz de desempefiar sus obligaciones establecidas en la
Concesién. La Empresa Concesionaria debe asegurarse gque todo
bien mueble o inmueble, necesario para la prestacion del Servicio
Concesionado, que se utilice como garantia para préstamos u
operaciones financieras, permanezca disponible para ser utilizado
en laprestacion del Servicio Concestonado. En la resolucidn que
se ernuta al efecto debera constar expresamente esta disposicion.
(ii1) CONATEL desde ya autoriza la transferencia de activos gue
se origine como producto de la gjecucién de garantias otorgadas
aAcreedores de Financiamiento aprobados por CONATEL, de
acuerdo a el Numeral 13.4. Esta autorizacién estd sujeta a que la
Empresa Concesionaria no deje de ser capaz de desempeiiar sus
obligaciones bajo la Concesidn, para lo cual se incorporaran las
estipulaciones adecnadas en €l contrato de financiamiento. 13.3.
Transferencia de Participaciones v Cambio en el Control Efectivo.

De acuerdo con las Leyes Aplicables, e! Control Efectivo de la
Empresa Concesionaria, o una participacién accionaria que
inplique la cesidn de) Centrol Efectivo, no se transferirs o cederd
sin la previa avtorizacion expresa v por escrito de CONATEL.
Sin perjuicio de Jo dispuesto en el Numeral 4.1.2, CONATEL
aitorizara la transferencia s6lo si determina que, después de la
misma, la Empresa Concesionaria no estard menos calificada a
nivel financiero, legal y técnico para cumplir con sus
responsabilidades bajo la Concesidn de lo que estaba enla Fecha
de Entrada en Vigencia de este Contrato, CONATEL no retendrd
injustificadaniente su consentimiento anie una solicitud de
ransferencia y resolvera todas esas solicitudes deniro de un plazo
méximo de cuarenta (40) dias; transcurrido dicho plazo sin
respuesta se entenderd aprobado. CONATEL desde va autoriza
la rransferencia de acciones que implique la transferencia de
Control Efectivo de la Empresa Concesionaria, cuande ella se
origine como producto de la ejecucidn de garantias otorgadas a
Acreedores de Financiamiento aprobados por CONATEL de

I (16
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acuerdo a ¢l Numeral 13.4. Esta autorizacion estd sujeta aque la
Empresa Concesionaria no deje de ser capaz de desempefiar sus
obligaciones bajo la Concesidn, para lo cual se incorporarén las
estipulaciones adecuadas en ¢l contrato de financiamiente. Esta
autorizacién no se hace exiensiva a la Participacion Minima, la
cual se rige por lo establecido en el Numeral 4.1.2. Sinembargo,
la ransferencia de cualquier porcentaje del capital o interés
sustancial de propiedad en Ja Empresa Concesionaria o€l Coatrol
Efectivo de ésta, estara sujeto siempre a lo dispuesto en los
Numerales 4.1.2,4.1.3,4.1.5, 14.4 y alas demas condicionantes
v limitantes establecidas en este Contrato y las Leyes Aplicables.
La Empresa Concesionarta no podra celebrar acuerdos de ningtin
tipo para que otro Operador que presta Servicios de Telefonia
Mévil en Honduras, o cualesquiera de sus Socios Principales, o
respecto a ¢llos, una filial, Subsidiaria, Empresa Matriz o una
persona que pertengce a su Grupo Econdmico, participe en la
adminisiracion de la Empresa Concesionaria. La Empresa
Concesionaria o cualesquiera de sus Socios Principales, o respecto
aellos, una Filial, Subsidiaria, o una persona que pertenece a su
Grupo Econbémico, ne podra celebrar acuerdos de ningin tipo
para participar en la Administracién de una empresa que presta
Servicios de Telefonia M6vil de Honduras. 13 4. Gravamen v,
Transferencia de Bienes o Acciongs, CONATEL otorgara
autorizacion para gravar los bienes destinados para la prestacion
del Servicie Cencesionado, asi como gravar y transferir las
acciones o intereses de Control Efectivo de la Empresa
Concesionaria, cuando ello sea requerido por la misma para
efectos de cumplir con condiciones solicitadas por Acreedores
de melcianﬁento, necesarios para el desarrollo de la Concesion:
autorizacion que deberd resolverse dentro de un plazo de veinte
(20) Dias, contados a partir del dia siguiente de su presentacién,
siempre y cuando se cunpla con Jo siguiente: (i) Se cumple con lo
previsto en el Numeral 13.2 v 13.3 anterior. (i) El financiamiento
tiene como finalidad el desarrollo del Servicio Concesionado. Para
estos efectos la Empresa Concesionaria presentara los términos
y condiciones del financiamiento, asi como €l esquema de
seguridades y garantias. (iif) El financiamiento no es oforgade por
la propia Empresa Concesionarta, as{ como por ningiin Socio
Principal de la Empresa Concesionaria, ni en relacién a elios, por
ninguna {ilial, Subsidiaria, ni persona perteneciente a su Grapo
Econdmico. Para tal efecto, la Empresa Concesionaria presentaré
la documentacién que acredite que cumple este requisito. (iv) Ei
financiamiento es clorgado por unz entidad financiera reconocida
o un proveedor de equipos debidamente acreditados como tales,
o es producto de una operacion de oferta piiblica en los mercados
de capitales. En base a Jo anterior, CONATEL establecerd un
procedimiento expedito para la gjecucion de las parantias a que
se refiere este Numeral. El procedimiento debe incluir el
fratamiento de los créditos en caso que se produzca la terminacion,
la revocacion o resolucion de la Concesion, y Jaentrada en vigencia
del usufructo previste por la Ley Marce, lo que podra constaren
los contratos de financiamiento. Clausula 14. ENMIENDA,
MODIFICACION Y TERMINACION DEL CONTRATO

Empresa Concesjonaria y CONATEL pueden acordar
mutuarnente y por escrito, modificar o emendar este Contrato
en cualguicr momento, sujeto a las Leves Aplicables. Todo
Addendum que modifique o enmiende el presente Conirato serd
parte integral del mismo y entrard en vigencia a partir de la fecha
de su publicacidn en el Diario Oficial “La Gaceta™ Cualguier
autorizacidn, aprobacién o pronunciamiento que CONATEL deba
de otorgar en aplicacion a las disposiciones de esie Contraio de
Concesion, incluyendoe entre ofras, la transferencia de Conirol
Efectivo, cambio de Socie Operador, transferencia de la
Concesion y la sustitucion de 1a Garantia de Ficl Cumplimiento,
no constituiran modificaciones al presente Contrato. 14.2.
Modificacién Unilateral del Contrato. Ninguna de las partes puede
enmendar o modificar este Contrato sin el consentimiento de Ja
ofra parte interesada, excepto por disposicién de Ley, encuye
caso el Contrato deberd adecuarse al nuevo ordenanuento juridico.
14.3. Terminacién Natural. Este Contrato terminard
automaticamente en la Fecha de Expiracion salvo que sea
renovado en conformidad al Numeral 3 4. Ademés, ¢ste Contrato
puede terminarse en cualquier memento con el consentimiento
mutuo por escrito de Jas Partes, para lo gual acordarn los
mecanismos a implementar para asegurar que los Usuvarios y
Suscriptores tendran a disposicidn el servicio por un periodo
transitorio que garantice la continuidad del mismo a través de
otro operador, sujetandose a lo dispuesto en las Leyes Aplicables.
La terminacion de este Contrato por cualquier motivo, cansa el
efecto de la expiracién de la Concesion otorgada y de las licencias
asociadas. 14.4. Resolucién o Revoceacion del Contrato previo
aTerminacion Natural. Sujeto a las disposiciones de la Clausula
16, CONATEL, después de cumplir con los requerimientos de
este Contrato, puede terminar cualquiera o todos tos derechos
concedidos en virtud de fa Concesién en su totalidad o conrelacion
adreas geograficas especificas, acreditando evidencia sustancial,
desarrollada en un expediente administrativo gue indique que una
o mas de las siguientes situaciones han ocurrido: (a) lamanifiesta
incapacidad de la Empresa Concesionaria de cumplir con el
Contrato por razones técnicas ¢ financieras; (b) la Empresa
Concesionaria ha transfenide, enajenado o permitido gravamenes
sobre activos necesarios para cumplir con el Contraio sin la
autcrizacién de CONATEL; (¢) la transferencia de: la Concesidn,
el Control Efectivo de la Empresa Concesionaria, o la Paricipacion
Minima por cambio del Socio Operador (conforme a lo dispuesio
al Numeral 4.1.2), sinla autorizacion de CONATEL; (d) la quiebra
decretada de la Empresa Concesicnaria; (e) la Empresa
Concesionaria o cualesquicra de sus Socios Principales, o respecto
de ellos, una filial, subsidiaria, 0 una persona que pertenece a su
Grupo Econémico, esta participando directa o indirectamente en
maés del diez por ciento (10%) del capital de una empresa con
una concesion para prestar Servicios de Telefonia Mévil en
Honduras; {f) oiro Operador de Servicios de Telefonia Mévil
que presia servicios en Honduras o cualesquiera de sus Socios
Principales, o respecto de ellos, una filial, subsidiaria o una persona
que pertenece a su Grupo Econdmico, participe directa o
indirectamente, en mas del diez por ciento {10%) del capital de la
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1aria; (g) ha habido una interrupcién en un
injustficacién i autonzacion, en fa prestacion
acesionado, por parte de la Empresa

ncaso de incumplimiento de las declaraciones,

iones, estipuladasen las Clausulas 4 y 3, salvo

a calificada por CONATEL como subsanable;

2nto de la obligacién de mantener, renovar o

tia de Fiel Cumplimiento de acuerdo con la

te Contrato; (§) el incumplimiento de la Clausula

rador que presta Servicios de Telefonia Mévil
ualesquiera de sus Socios Principales, o respecto

ial, Subsidiaria, Empresa Matriz o una persona

a su Grupo Econdmico, participe, mediante
alquier tipo, en la administracién de la Empresa

;; (1) la Empresa Concesionaria o cualesquiera de
acipales, o respecto de ellos, una filial, Subsidiaria,
tque pertenece a su Grupo Econémico, participe,
erdo de cualquier tipo, en la administracion de una
presta Servicios de Telefonia M6vil en Honduras.

e los literales (e) y (f), para efectos de computar el
mo del diez por ciento (10%) de las acciones, se
ddas las participaciones directas o indirectas,
1s aun Operador y sus Socios Principales, aplicando
ntenida en la Clausula de Definiciones. Cuando Ja
. concluya por efecto de la resolucién que emita
L, de conformidad a lo establecido en la presente
e aplicara lo que determinen las Leyes Aplicables en
sefectos de revocacion. 14.5. Terminacion por Causa
a CONATEL. La Empresa Concesionaria, sujeta a las
s previstas en la Clausula 16, podré dar por resuelto el
= Concesion, basado en causa imputable a CONATEL.
iciar el procedimiento por esta causal, la Empresa
1aria deberd estar solvente con sus obligaciones
s y haber cumiplido con las metas de cobertura,
, Contribuciones en Especie y calidad. Se considera
itable a CONATEL, como causa de la terminacién del
quelia que conlleve al incumplimiento del Contrato y
e efectos adversos muy graves para la Empresa
aria, siempre que los efectos no puedan ser corregidos.
sas seran solamente las siguientes: i) Se haya incumplido
alsas o inexactas las declaraciones y garantias previstas
eral 5.2. 1) No se cumpla con lo estipulado en los
$3.1,10.1,10.6 y 11.1. En caso de terminacién por
utable a CONATEL, la Concesién y Licencia se
1l Estado y La Empresa Concesionarnia tendré derecho
a indemnizacion adecuada, la que se fijard de acuerdo
la16. 14.6. Terminacion Efectiva de las Licencias para
adiofrecuencias. La terminacién de los derechos de la
“oncesionaria para la prestacién de cualquiera de los
utorizados por este Contrato, también terminara todos
0s de la Empresa Concesionaria relacionados con Jas
ara el uso de radiofrecuencias emitidas para prestar
vicios. 14.7. Usufructo Legal. Para la terminacion
orrevocacion de la Concesidn se aplicaran las Leyes

s

Aplicables. Cuando resulte aplicable e derecho de usufructo a
que se refiere el Articulo 46 de la Ley Marco, la Empresa
Concesionaria, sc obliga a lo siguiente: (a) En caso de revocacion
0 de terminacion natural, la Empresa Concesionaria transferird a
CONATEL o a quicn ésta designe, Jos bienes necesarios para la
prestacion del Servicio Concesionado. CONATEL podré también
exigir a la Empresa Concesionaria que continue prestando el
Servicio Concesionado hasta por un plazo méaximo de doce (12)
meses. (b) En caso-de terminacion por revocacién, CONATEL:
(1) ejecutard ta Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato de
Concesion si carresponde; (ii) tendré el derecho de nombrar a
una persona juridica como administrador, segin lo establecen las
Leyes Aplicables: (i) tendra el derecho de adjudicar los bienes
necesarios para la prestacién del Servicio Concesionado mediante
licitacion piblica de acuerdo con lo sefialado en este Numeral,
(iv) Podra exigir a la Empresa Concesionaria ¢} cumplimiento de
la obligacion de indemnizar los dafios y perjuicios de acuerdo a
las Leyes Aplicablesy, (v) Con cargo a los ingresos producidos
por la explotacion de los Servicios Concesionados, directamente
o mediante persona designada, podra atender los pagos que sean
necesarios para garantizar la continuidad del servicio, incluyendo
las obligaciones asumidas de acuerdo con el Numeral 13.4. (¢)
CONATEL tiene el derecho de intervenir en las operaciones del
sistema de telecomunicaciones de la Empresa Concesionaria a
partir de Ja ocurrencia legal de larevocacién. Para este efecto,
CONATEL podra nombrar una persona juridica debidamente
capacitaday con amplia experiencia en operacion de sistemas de
telecomunicaciones, cuya actividad sera operar el Servicio
Concesionado para efectos de garantizar la continuidad, hasta el
momento de la entrega del sisterma a un nuevo concesionario, de
conformidad a las Leyes Aplicables. (d) CONATEL, de
conformidad a Leyes Aplicables, convocard y levara a cabo una
licitacién publica para la transferencia de la Concesion y los bienes
necesarios para la prestacion del Servicio Concesionado, bajo
las siguientes condiciones: (i) Los bienes necesarios para la
prestacién del Servicio Concesionado y la Concesién seran
ransferidos o entregados al nuevo concesionario. segin sea el
€aso, como conjunto, de manera tal que los bienes de la Concesion
puedan continuar siendo usados por el nuevo concesionario para
la prestacion del Servicio Concesionado de forma ininterrumpida.
(i1) Los oferentes de la licitacién a que se refiere este Numeral
seran precalificados por CONATEL. (iii) La licitacién, en este
caso, se realizard de conformidad con los procedimientos
determinados por CONATELYy las Leyes Aplicables. (iv) El precio
base de lalicitacién sera determinado por CONATEL, teniendo
en cuenta lo siguiente: El cdlculo del valor del precio base serd
realizado por peritos nombrados, los cuales deberan ser una
consultora internacional especializada de primer nivel y de
experiencia comprobada, seleccionada de conformidad con las
Leyes Aplicables. La empresa consultora diferenciara, entre la
valorizacién de los bienes necesarios para la prestacion del
Servicio Concesionado y la Concesién misma. (e) Pago d¢
obligaciones de la Empresa Concesionaria. De los ingreso

generados por la adjudicacidn de Ja licitacién prevista en esi

AR
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Numera} se pagaran las obligaciones en el orden de prelacion
siguiente, en cuanto no contravengan ofras Leyes Aplicables: (i)
Las remuneraciones y demés derechos laborales pendientes de
los trabajadores de la Empresa Concesionaria. (i} Las sumas de
dinero que debav ser eniregadas a los Acreedores de
Financiamiento de acuerdo con el Numeral 13.4. (i) Los tributos
pendientes. Cualquier multa u otra penalidad pendiente que no
hubiere sido satisfecha porJa Empresa Concesionaria, incluyendo
una eventual indemnizacion. (iv) Cualquier otro pasivo de la
Empresa Concesionaria a favor de CONATEL. (v) Los gastos
en que incurra CONATEL derivados de la convocatoria v
ejecucion de Ja licitacidon piblica a que se refiere ¢l presente
numeral. (vi) Cualguier otro pasivo real y exigible de la Empresa
Concesionaria frente a terceros con relacion a la Concesion. (vii}
A la Empresa Concesionana cuya Concesion extingue el valorde
los bienes necesarios para la prestacién def Servicio Concesionado
después de haberse pagado las obligaciones mencicnadas en los
literales anteriores. (viii) El saldo, una vez cubiertos los pagos a
que se refieren los literales anteriores, cbrresponderé al Estado
de Honduras. La Empresa Corcesionaria aceptard el resultado
de la licitacion publica y el valor de los bienes justipreciados.
Cliusula 15. FUERZAMAYOR O CASOFORTUITO. La
Empresa Concesionaria estard obligada al total curnplimiento de
este Contrato salvo que dicho cumplimiento se vea sustancialmente
obstaculizado o impedido por everilos considerados como fuerza
mayor o caso fortuite de acuerdo a Ja ley de ia Reptblica de
Honduras, que constituyan una razén justificada, mas atla del
contro) razonable de la Empresa Concesionaria y que imposibilite
el cumplimiente de sus obligaciones. En el caso que algin
acontecimiento de esta indole cause dafio a la Red de
Telecomunicaciones de la Empresa Concesionaria, éstatendra la
obligacién de reparar 0 reconstruir Ja misma, conforme a un
cronograma v un plan de trabajo propuesto por la Empresa
Concesionaria y aprobado por CONATEL. Cldusula 16.
SOLUCION DE CONTROVERSIAS. 16.1. Conciliacién.
Las partes utilizaran sus mejores esfuerzos para solucionar
amigablemente toda controversia, reclamo de otros Operadores,
consulia y discrepancias, entre otros, resultante del, o relativa al
presente Conirato, va sea directa o indireciarnente, dentro del
plazo de veinte (20) Dias después de darse notificacion de tales
controversias, reclamos de otros Operadores, consultas o
desacuerdos, y en caso de que las partes no Jogren una solucion
satisfactoria se someteran a los procedimientos fijados en el
Numeral 16.2. La imposicién de sancicnes administrativas por
infraccion a las Leyes Aplicables, no seran objeto de este
procedimiento pues las mismas estin sujetas a leyes de orden
publico. 16.2. Procedimiento de Audiencia Administrativa. Sj se
agota el procedimiento de congiliacion fijado en el Numeral 16.1
de este Conirato sin lograr una solucidn satisfactoria, o si
CONATEL pretende adoptar cualquier medida que pueda afectar
ala Empresa Concesionaria, las partes se obligan a resolver, entre
ofras cosas, teda coniroversia, consulia y discrepancia, resulianie
del, o relativa a) presente Contraio, ya sez directa o indirectamente,
dentro de un plazo mdximo de cien {100) Dias, mediante ¢l

procedimiento de audiencia administrativa siguiente: (a)
CONATEL, de oficio ¢ a peticién de parie, imeiaré el
procedimiento de audiencia administrativa dentro de los diez (10)
Dias siguientes a la conclusion del procedimienic de conciliacion,
notificando ala Empresa Concesionaria previamente de Jos hechos,
pruebas v razones en los que se fundamenta la controversia,
reciamo, consulta, discrepancia, penalidad a ser impuesta o medida
a adopiar, segin el caso, resultante del ¢ relativa al presente
Caonfrato, va sea directa ¢ indirectamente. (b) La Empresa
Concesionaria, una vez notificada de los hechos, pruebas y razones,
contestar dentro del plazo de diez (10) Dias, y si no contesta
dentro de dicho plazo, CONATEL resolvera el asunto conforme
alos hechos, pruebas y razones de su conocimiento dentro de los
diez (10) Dias siguientes, de conformidad con la Ley Aplicable.
(¢) Tenida en conocimiento de la contestacion de la Empresa
Concesionaria, CONATEL abriré el procedimiento a prueba
acerca de los hechos alegadoes. E! periodo de prueba, para
proponer y evacuar, serd de diez (10) Dias, pero a peticion de la
Empresa Concesionarna o por decision de CONATEL para tomar
la més acertada decisidn, podra ser ampliado hasta por diez (16)
Dias adicionales. La Empresa Concesionaria, dentro de dicho
plazo, podra presentar y CONATEL evacuar, cualquier medio
de prueba admisible. (d) Vencidoe el plazo de prueba, la Empresa
Concesionaria presentard sus conclusiones sucintamente acerca
de los hechos alegados, las pruebas practicadas y los fundamentos
juridicos en que apove sus alegatos, dentro del plazo de diez (10)
Dias. {e) Vencido el plazo de conclusiones fijado en el hiteral {d),
CONATEL debera emitir laresolucién dentro del plazo de veinte
(20) Dias, la que deberd sustentarse en los hechos, pruebas y
razones que se deriven del expediente, asi como también en la
Ley Aplicable alamisma, sin perjuicio de Ja obligacion de expresar
la motivacidn de la resolucidn. (f) La resolucién que emita
CONATEL esta sujeta al recurso de reposicion el que podrd ser
inferpuesto por la Empresa Concesionaria dentro del plazo de
diez (10} Dias siguientes a la fecha de notificacién de la resolucion
impugnada. CONATEL resolvera este recurso dentro de un plazo
de quince (15) Dias. Si la controversia, reclamo, consulta,
discrepancia, penalidad a ser impuesta o medida a ser adoplada,
entre otras cosas, resultare de suma complejidad, CONATEL
ampliard los plazos que sefala este Numeral por un periodo
adicional a los plazos sefialados en cada una de ias etapas del
procedimiento, sin sobrepasar ¢l plazo méximo fijado en este
Numeral. 16.3. Procedimiento Arbitral, Cualquier conwoversia
o disputa entre las Partes, derivada o relaliva a este Contrato
tespecto de su validez ejecucion y terminacion, que subsista luego
de agotades los procedimientos sefialados en los Numerales 16.1
y 16.2 se sometera y resolvera mediante arbitraje de acuerdo
con las reglas ¥ procedimientos de la Camara de Comercic
Internacjonal con sede en Paris. El arbitraje serd resuelic por un
tribunal arbitral integrado porires (3) arbitros, se llevard a cabo
en la ciudad de Tegucigalpa, Honduras, y el procedimiento se
realizard en espafiol. El laudoe es final, inapelable, definitivo,
obligatorio para las partes, y su gjecucion serd obligatoria y los
tribunales competentes de la Repiblica de Honduras lo
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consideraran como seniencia firme con autoridad de cosa juzgada.
Se excluyen del arbitraje todas las materias que corresponden a
las facultades y atribuciones de CONATEL. Sin perjuicio de lo
previsto en el primer parrafo de este Numeral, si ias partes asi lo
acuerdan, podrd adoptarse las reglas y procedimientos permitidos
porla Ley de Conciliacion y Arbitraje contenida en el Decreto
161-2000, o la gue estuviese vigente. Clausuia 17.
INFRACCIONES Y SANCIONES. 17.1. Procedimiento.
CONATEL cumplira con los procedimientos establecidos en los
Numerales 10.3 v 16.1 Glumo parrafo, al imponer a 1a Empresa
Concesionana sancienes de conforrmidad con este Contrato y lo
que sefiala la Ley Marco, su Reglamento General, reglamentos
especificos y demas disposiciones emitidas por CONATEL. En
la delerminacién de [as sanciones a aplicar CONATEL tendra en
cuenta la gravedad de la faita, el parjuicio a los Usuarios, la ventaja
obtenida por la Empresa Concesionaria en virtud de la infraccidn,
lareincidencia, asi como Jas circunstancias generales agravantes
o atenuantes, ¢ independienlemenie que medie culpa, dolo o
perjuicio fiscal. 17.2. Indemnizacién por Daios y Perjuicios, v
por Penalidades. Las infracciones v sanciones adminisirativas
previstas por las Leyes Apiicables son independientes de las
indemnizaciones y penalidades contractuales que se deriven de
los dafios y perjuicios que el incumplimiento del Contrato pueda
generar a CONATEL. En particular, son independientes de Jas
penalidades contractuales que s¢ establecen en el Anexo E, el
incumplimiento de las Metas de Cobertura y Contribuciones en
Especie. Ademis, cualquier sancién impuesta a la Empresa
Concesionania, segin la Ley Marco, no libra a la Empresa
Concesionaria de la responsabilidad por cualquier dafio y perjuicio
sufrido por terceras partes como consecuencia de su accién u
omisién. Cliusula 18. GARANTIA DE FIEL
CUMPLIMIENTO. Con el objeto de garantizar todas y cada
una de las obligaciones que le corresponden a la Empresa
Concesionaria de acuerdo con el Contrato de Concesidn, aguella
debera entregar s CONATEL, en la Fecha de Cierre, vua garantia
bancaria {la “Garantia de Fie] Cumplimiento™) por la suma de: (i)
Dos millones de Détares (US$.2,000,600.00) por los primeros
dos (2) afios de la Concesidn, contados a partir de la Fecha de
Cierre. (i) Un Millén de Délares (US$.1,000,000.00) por los
siguientes dos (2) afios. (i1} Quinienios Mil Délares
(US§.500,000.00) a partir del quinto afio de Ja Concesion. Fsta
garantia bancaria serd solidaria, irrevocable, incondicional y de
realizacién automdtica a favor de CONATEL. La Garantia cubre
el pago de cualguier obligacién gue de acverdo a este Contrato
pueda generarse  a favor de CONATEL comprendiendo
sanciones, indemnizaciones, penalidades, entre ofros. La Garantia
de Fiel Cumplimiento debera otorgarse de acuerdo con los
términos del modelo incluido en las Bases v deberd estar emitida
por una Institucién Bancaria, documento que una vez acreditado
serd identificado como Anexo H; lo cual serd sin perjuicio de las
renovaciones y sustituciones que se realicen de conformidad con
lo establecido en el presente Contrato. La Empresa Concesionaria
podrd presentar una garantia bancaria de vigencia anual, la misma
que serd renovada weinta (30) dias antes de su vencimiento, en

caso contrario CONATEL, tendré derecho a ¢jecutar la garantia
vigenle y resolver el Contrato. En casc de ejecucion parcial o
total de la Garantia de Fiel Cumplimienio, la Empresa
Concesionaria deberd reponerla dentro de los treinta (30) dias
siguientes contados desde la ejecucién. El incumplimiento de Ia
reposicion de la Garantia de Fiel Cumplimiento se tipificard como
infraccién muy grave y CONATEL aplicara las sanciones
correspondientes hasta llegar a Ja revocacion de los titulos
habilitantes. A excepcion de las renovaciones a la Garantia de
Fiet Cumplimiento previstas en Jos literales 1), it) y 1ii) de esta
Clausula, la Empresa Concesionaria deberd obtener la aprobacion
de CONATEL para efectos de sustitvir la Garantia de Fiel
Cumplimiento vigente. CONATEL aprobard la sustitucion slempre
y cuando la Empresa Concesionaria sustituya 1la Garantia de Fiel
Cumplimiento por otra que cumpla tas condiciones y requisitos
exigidos en el presente Conirato. Clausula 19. PROVISIONES
VARIAS. 19.1. Ley Aplicable y Foro. Este Contrato se regird e
interpretard en todos los aspectos de conformidad alas Leyesde
la Republica de Honduras. Para todos los asuntos relacienados a
este Conirato, las partes se obligan a someterse, sin perjuicio de
lo establecido en Tratados Internacionales, a los procedimientos
sefialados en el Numeral 10.3 y Clausulas 16y 17, y demas Leyes
Aplicables; y renuncian a cualquier derecho a presentar dichos
asuntos por medios diplomaticos o cualquier olro cuerpo
gubemamentat de {a Repiiblica de Honduras, que no sean los
previstos en la Clausula 16. La Empresa Concesionaria, en
cumplirniento det Numeral 4.1.9, pendid en conocimiento de 1os
Socios Principales, actuales y futuros, el contenide de esta
disposicion. 19.2. Divisjbilidad. La anulacion o invalidacion de
cualguiera de las estiputaciones de este Contrato no deberd anular
o invalidar las estipulaciones restantes ¢ afectar la validez o
capacidad de exigir el cumplimiento de cualquier otra estipulacion
delmismo.  19.3. Integridad del Confraio. Este Confrato contiene
el consentimiento total de las partes con respecto del mismo. 19.4.
Idioma Aplicable. Este Contrato ha sido preparado y suscrito en
idioma espafiol, siendo éste el idioma oficial de la Republica de
Honduras. 19.5. Notificacicnes, Todas las notificaciones,
reclamacicnes, demandas, peticiones o cualquier otra
comunicacién que se relacione con este Contrato deberan hacerse
por escrite, en idioma espafiol, dirigidas al titular de la entidad
respectiva y se consideraran recibidas si se entregan en {a siguiente
direccion: Siesa CONATEL: A la atencidn de: Secretaria de la
Comisidn. Comision Nacional de Telecomunicaciones. Col.
Modelo, 61a. Avenida 5.0. Comayagiicla, M.D.C. Apartado
Postal 15012. Tegucigalpa, M.D.C. Honduras, C.A. Facsimii No:
{504) 234-8611. La Empresa Concesionaria y el Socio
Operador, comunicardn a CONATEL el domicilio al cual se les
enviaran las comunicaciones mencionadas en el parrafo anterior,
dentro del plazo de tres (3) meses contados a partir de la Fecha
de Cierve. Las notificaciones se podrén enviar o recibiren cualquier
oo pumero o domicilio que haya side notificado previamente a
la otra parte de este Contrato, para este propdsito. Toda
notificacion de este tipo se entregard en forma personal a la persona
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que se haya designado por la parte para esie fin o por transmision
de facsimil, s1 no se necesitare 1a formalidad anterior de
conformidad a lo establecido en las Leyes Aplicables, o sera
enviada por correo registrado con porte pagado. Si es entregada
en forma personal, s¢ considerara formalmente notificada y
entregada a la hora de Ja entrega, Si es por facsimul, se considerara
formalmente notificada y entregada cuando se reciba la
confirmacién del destinatario de haberla recibido, v si se envia
por correo, cuando el remitente reciba un acuse de recibo. 19.6.
Buena Fe, Cada parte actuara de buena fe en todo momento
para lograr los objetivos de este Contrato. 19.7. Renuncia. Si
alguna de las partes en algiin momento incurnple con la obligacion
de velar por el debido cumplimiento de algunas de las
estipulaciones establecidas en este Contrato, esto no se interpreiard
como una renuncia de dicha estipulacidn ni afectard de minguna
manera la validez de este Contrato o alguna de sus partes. 19.8.

[nterpretacion de Titulos vy de Referencias. Los titulos o

encabezados en este Contrato se incluyen para propositos
ilustrativos solamente y no se tomaran en consideracion para la
interpretacién del mismo. Las referencias en el singular ¢ plural o
en el femenino o masculing, segin ¢l caso, tarnbién incluiran el
plural o el singular, o el masculino o femenino, segin el caso, y
segln lo requiera el contexio. Clansula 2. APROBACION
DE CONATEL Y VIGENCIA DEL CONTRATO. Este
Contrato ha sido aprobado mediante resolucion de CONATEL,
y el Presidente de ésta ha sido autorizado a firmarlo, segiina se
evidencia en el Anexo |, el cual constituye parte integrante de este
Contrato. La vigencia del presente Contrato queda condicionada
a su aprobacion por ef Congreso Nacional de la Repiblica de
Honduras y su publicacién en el Diario Oficial La Gaceta. EN FE
DE LO CUAL, las partes firmantes han suscrito este Contrato en
duplicado, en las fechas que aparecen al pie de cada firma. Sin
perjuicio de las obligaciones del Precalificado previstas en el Anexo
1. El Contrato se entiende perfeccionado en la fecha en la que
CONATEL lo suscribe. Las partes manifiestan y certifican que
las personas que firman este Contrato estan plenamente autorizadas
parahacerlo. () Firma Precalificado, DONALD EBRALD
CONNOR Nombre del Representante. Fecha de Firma: 18 de
diciembre de 2007, {f) Firma Socio Operador, DONALD
EBRALD CONNOR Nembre del Representante. Fecha de
Firma: 18 de diciembre de 2007. (£) Firma Em;ﬁresa
Concesionana, DONALD EBRALD CONNOR Nombre del
Representante. Fecha de Firma: 28 de diciembre de 2007. (f)
Firma CONATEL, RASEL ANTONIO TOME Nombre del
Representante. Fecha de Firma: 28 de diciembre de 2007.”

SANEXO A,
Oferta Econémica.

Carta de Presentacion de Oferta Econdmica

Tegucigalpa, M.D.C., 19 de diciembre de 2007

Sefiores

Comision Nacionat de Telecomunicaciones - CONATEL
Tegucigalpa, Honduras

Oferente: Digicel Honduras, S.A. de C.V.

Ref.: Licitacién Publica Internacional CNT-L001/2007 para
la Concesidn del Servicio de Comunicaciones Personales (PCS)

De acuerdo con lo indicado en ¢l Numeral 3.2 de las Bases
de la Licitacion de la referencia, por medic de la presente
cumplimos con presentar nuestra Oferta Econdmica para dicha
Licitacién.

Declaramos conocer que nuestra Oferta Econdmica, en caso
de resultar Adjudicatarios, se incorporaréd al Contrato de
Concesién en todos sus términes y condicicnes y sin excepeién
alguna.

El detalle de nuestra Oferta Econdmica es el siguiente:

Montoen tetras  : ochentamillones con cien mil délares
Montc enmiimeros : US$.80,100,000.00

Atentamente,

{F) Donald Ebrald CONNOR.
Representante Legal.”

“ANEXOB
Metas de cobertura de servicio

E] Area de cobertura minima que debera ofrecer la Empresa
Concesionaria en la banda “B” PCS, asociada con esta Concesion,
serd en la comunidad principal dei Municipio, conun nivel de
sefial radioeléetrico conforme a lo establecido en el punto 2 del
Anexo C “Metas de Calidad de Servicio” para los Equipos
Terminales méviles de Usuario.

LaEmpresa Concesionaria deberd cumplir con las siguientes
metas de cobertura y prestacidn de servicio en seis (6) etapas, de
acuerdo con la lista de Municipios a cubrir del Cuadro No. 1.
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Cuadro No. 1
Lista de Municipios a Cubrir
Area Poblaciin Flazo para la pussta en s1vicio
Municipio | Deparfamento | Kms ) LA IS ST I S .V G ¢
i " Meses | meses | meses | meses | meses | meses
Distrito Central | Freo Morazan | 13%3500 1043492 X
San Pedro Sula Cortés 905500 678047 X
Choloma Cortes 45600 233568 X
El Progreso Yoro 750 17765 X
Danli Ei Paraiso 24010 1666%7 X
LaCeiba Atlintida 021800 168207 X
Choluteca Choluteca 103260 150209 X
Puerto Cortés Cortés 91200 140 X B
Comavagua | Comayagua 531900 106932 X i
luticalpa Olancho 328450 1&, b1 X 3
Villanueva Cotés “6%8"’ 125977 X
Catacamas Olanche 7261200 101733 X
Olanchito Yoro 2069400 93079 X
Tela Atlantida 116330 57440 X
Yoro Yoro 23340 78501 X
E’mis;i@“ Conts | TR o .
Siguatepegue | Comayagua 365500 7% X
 Lalima Cortés 1630 6127 X
Tocoa Colén 91250 68366 | x
Nacaonwe Valle %20 HM8M p
Trugitlo Colon Lonsh 5707 X
Intibucd Infibuca 07700 493 X
e ;G;‘ O oy M - X
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Area . Flazo para la puesia en servicio
L . R Poblacicn — = - =
Mhunicipio Departamento | Kms+ 9 Q 15 24 20 35 48
. Mezes | mieces | meses | meses | meses | meses
El Paraizo Fl Paradse 40630 41,210 i
Gracias Eempira A32 50 40,490 ®
Omoa (COrtes 35250 30,046 X
Copin Rionas Copan 30040 35,639 x
Satita Barbara Satita Barbara 301.00 35,1588 «
LaPaz LaPaz 16170 36455 X
San Lorerza Valle 2050 35,154 ®
Talangs Freo. Morazan 383.00 33,067 X
Wiarcata {alFaz 235, 28414 X
Roatan Islas dela B o130 26,329 x
Sabanagrande | Frco, Morazén 225,40 180580 X
Gpascoran Valle 18540, 14518 .
(El Armatille P : '
Vaile de Angeles | Freo. Morazén 9580 14,518 X
Amapala “alle 7520 13455 X
“?_’1211::02,{;;? El Paraiso 164 30 11 435 3
Santa Luca Frro. Morazan 5850 Q180 x
Cuaria Islas deta B. 3540 8,738 *
TUtila Islas deta B. 48 30 5,74 x
Total de Munvidipios a Cubeir 1371068 2 3 11 13 i 3

Nota: (*} - El Area en km? y la poblacion corresponden a

todo el Municipio.

i.

W)

5. Alostreintay seis (36) meses posteriores a 1a Fecha de Cierre,
deberd instalar la infraestructora necesaria para tener cobertura
y prestar servicio en los Municipios sefialados en la columna

Dentro de los nveve (9) meses posteriores a Ja Fecha de
Cierre debera instalar la infraestructura necesaria para tener
cobertura y prestar servicio en los Municipios del Distrito
Central, Departamento de Francisco Morazin, v San Pedro
Sula, Departamento de Cortés.

A los quinee (13) meses posteriores a la Fecha de Cierre,
deberd instalar la infraestructura necesaria para tener cobertura
y prestar servicio en los Municipios sefalados en Ja columna
seis dei Cuadro No. 1.

Alos veinticuatro (24) meses posteriores a la Fecha de Cierre,
debera instalar la infraestructura necesaria para tener cobertura
y prestar servicio en los Municipios sefialados en Ja columna
siete de] Cuadro No.1.

A los treinta (30) meses posteriores a la Fecha de Cierre,
deberd instatar la infraestructura necesaria para tener cobertura
y prestar servicio en los Municipios sefialados en la columna
ocho del Cuadro No.1.

nueve Cuadro No. 1.

6. Aloscuarenta y ocho (48) meses posteriores a la Fechade
Cierre, deberd instalar la infraestructura necesaria para tener
cobertura y prestar servicio en los Municipios sefialados enla
columna diez del Cuadro No. 1.

No obstante lo anterior, la Empresa Concesionaria podra
adelantar la cobertura en Municipios especifices, si asf lo estima
conveniente dentro de su programa de desarrollo.”

“ANEXOBI.
Contribucién en Especie.

La Empresa Concesionaria deberd materializar la
Contribucion en Especie que establece el Articulo 183 del
Reglamentio General de la Ley Marco de Telecomunicaciones
parainstalar, operar y explotar 434 Equipos Terminales fijos PCS
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operando en la banda de frecuencias asociada con esta Concesién
enregiones sub-atendidas. rurales y urbano marginales. Conel
fin de atender las necesidades de interés social, CONATEL indicard
a la Empresa Concesionaria los lugares donde debera instalar los
Equipos Terminales fijos PCS, tomando como base la demanda
de Servicios de Telecomunicaciones de interés social y |as dreas
donde exista cobertura. Los Equipos Terminales fijos PCS,
seflalados anteriormente, podran operar mediante tarjetas de
prepago, inteligentes, de crédito o monedas. Los Equipos
Terminales fijos PCS deberdn contar con una fuente de alimentacion
elécirica que permita una autonomiz de, al menos, una hora y
media de comunicacidn, frente a cortes de energia eléctrica.
Asimismo, los Equipos Terminales fijos PCS deberdn estar
disefiados para operar con fax grupe 3 v disponer de una puerta
para la ransmision de datos a una velocidad minima de 9,6 kbps.
Como obligacién de la Contribucion en Especie, la Empresa
Concesionaria, adicionalmente a lo anteriormenie descrito, deberd
poner a disposicion de CONATEL un total de 200 Equipos
Terminales méviles para ser asignados a la Policia, Cuerpos de
Socorroy a CONATEL. Estos Terminales se asignaran conun
consumo libre de facturacion de 300 minutos mensuales para
llamadas dentro del termitorio nacional. La Empresa Concesionaria
tendra e} derecho de cobrar a las Instituciones que se le asignen
dichos Equipos Terminales, los minuios que cada Equipo Terminal
consuma en adicion a Jos 300 minutos respetando los topes
tarifarios dispuestos para el cargo por mimuto en el Anexo G Estos
Equipes Terminales moviles seran utilizados en toda el rea de
cobertura de la Empresa Concesionaria. La disposicidn de dichos
Equipos Terminales se hard de acuerdo a un calendario elaborade
enire CONATELYy la Empresa Concesionaria tomando en cuenta
el desarrollo de la red de 1a Empresa Concesionaria.”

“ANEXOC.
Metas de calidad de Servicio.

Las metas de Calidad aplicables a la Empresa Concesionaria
en el presente ANEXO C se limitaran a las llamadas cursadas en
su propia red hasta el punto de interconexién con lared del otro
Operador.

1. Tigmpo de Respuesta del Operador,

El parmetro tiene por objetivo medir la prontitad con que las
llamadas dirigidas a operadoras del servicio serniautomatico, de
atencién de reclamos (reparaciones), de informaciones y de
asistencia al Usvario son efectivamente contestadas por una
operadora. La Empresa Concesionaria debera atender las
Jlamadas de 1os Usuarios en ¢l centro de alencion de reclamos
(reparaciones), informes, facturacion y asistencia del Usuario dei
servicio PCS y atencidn del servicio semiautomatico por operadora
dentro de los 20 segundes, con un porcentaje minimo mensual
de: &) parael primer afio de operacion del 70%, b) para el segundo
afo de operacion del 75%; v, ¢) a partir del tercer afio de operacién
del 80%. El periodo de tiempo de 20 segundos se contaré a

partir desde el momento en que el Usuario recibe el ring bach
tone y hasta que, efectivamente, el operador atienda el
requenimiento del Usuario. No se considera llamada contestada
larespuesta de un anuncio grabadoe que pone en colade espera al
Hamante. El tempo de respuesta del Operador es la relacion
porcentual del nimero de llamadas atendidas ¢n el mes por el
Operador antes de 20 segundos y el total de llamadas atendidas.

Las mediciones del iempo de respuesia del operador se
realizardn en forma automatizada. La Empresa Concesionaria
entregard un informe mensual a CONATEL por tipe de llamada
(servicio semuautomatico, reclamos, informes, facturacion v
asistencias al Usuario, entre otros) del pardmetro tiempe de
respuesta del Operador, indicando el promedio de las mediciones
diarias realizadas en la hora pico, de lunes a sabado, mclusive.

La hera pico en el servicio semiautomatico de operadoras
serd establecido sobre la base de mediciones realizadas por ¢l
Operader, tomando daios de las veinticuatro (24) horas durante
un periodo no menor a quince {15) dias consecutivos. La hors
pico serd considerada de hora ahora, una vez que la misma sea
determinada por primera vez en las siguientes verificaciones podréd
realizarse tomando periodos de quince (13) minutos para llegar =
establecer los cuatro cuartos de hora consecutivos de mayor
volumen de wréfico de lared como un tedo.

Esta hora pico podra ser modificada en el futuro, sobre la
base de nuevas mediciones, las cuales serdn programadas y

revisadas en conjunto por La Empresa Concesionaria y
CONATEL.

2. Nivel de sefial radioeléctrica para la prestacion del servicio
en exterior.

El area de cobertura estara delimitada por el nivel de sefial
radioeléctrica recibido {(dBm) en el Equipo Terminal mévil, segin
¢l tipo de cobertura que se trate, en el 90% de las ubicaciones, de
acuerdo con el siguiente cuadro:

COBERTURA | CDMA/AMPS {dBr) GSMidBay |
UREBANA -50 -5
SUEURBANA %0 53
RURAL 5 56

Inicialmente las poblaciones con mas de 99,000 habitantes
se consideraran suburbanas. En base al aumento de la densidad
de edificios en determinadas zonas de la ciudad, el operador
debera aplicar el nivel de sefial urbano en el disefio de su cobertura.

Igualmente, debera aplicar el mivel de sefial suburbano en el
drea de cobertura cuando la poblacién considerada rural
sobrepase los 30,000 habitantes.
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JNATEL podra verificar el drea de cobertura informada
concesionario mediante pruebas de cobertura, en
nacién con e} operador o por su propia cuenta.

1 Empresa Concesionaria expondra un mapa de cobertura
vicio al publico, en las oficinas comerciales de Ja empresa y
>ficina de los comercializadores, indicando el contorno para
o de area de cobertura. La empresa concesionana entregara
NATEL una copia digitalizada del mapa, asi como una copia
resa para verificar posteriormente la veracidad de la
macion.

El mapa de cobertura sera dibujado sobre un mapa de la
»iblica de Honduras, a una escala de 1:500,000, y debera
nalizarse cada seis (6) meses, contados a partir de Ja Fecha de
cio de Operaciones. Los niveles de sefial radioeléctrica en el
1pa de cobertura, delimitan el 4rea de cobertura para el Equipo
rminal de Usuario.

La Empresa Concesionana deberd contar con un Sistema de
rueba Mdvil que permita, por 1o menos, obtener Jos niveles de
otencia de la sefial radioeléctrica georreferenciados y la calidad
¢ Ja sefial recibida en ¢} 4rea de cobertura.

Para realizar las mediciones del nivel de Ja sefial recibidaen el
area de cobertura, la Empresa Concesionaria proporcionara a
CONATEL sin costo el uso de sus instrumenios de medicién,
adicionales a los provistos por el Fondo para la adquisicién de
equipos, necesarios para medir este pardmetro, y Equipos
Terminales de usuario que cuenten con las facilidades de medicién,
compatibles con el protocolo utilizado en lared PCS, asi como el
software de propagacién que permita importar las mediciones
del nivel de senal recolectado para obtener en forma grafica los
niveles de sefial obtenidos en las mediciones de cobertura.

3. Probabilidad de Pérdida o Blogueo.
},1 . Probabilidad de Pérdida o Bloqueo de Jas troncales de
interconexion.

La Empresa Concesionaria debera disefiar y explotar sus
troncales de interconexion con los operadores de servicio publico
telefonico fijo y mévil con una probabilidad de pérdida o bloqueo
del 0.5% (valor medio). La probabilidad de pérdida se medira en
la hora pico en cada ruta en particular en el o Jos punto(s) de
interconexion establecidos con los otros concesionarios.

Elnivel fisico del punto de interconexién sera a 2 Mbps, Rec.
G703, del UIT-T.

Los Operadores interconectados deberan realizar
negociaciones anuales, para estimar proyecciones de trafico y
establecer un programa de ampliaciones de 6rganos en las rutas
de interconexién. CONATEL verificara el parametro de
probabilidad de pérdida o bloqueo en las rutas de interconexion,

sobre la base de los informes mensuales que enviaraa CONATEL
la Empresa Concesionaria. Si éste es mayor a 0.5% vy la proyeccion
de trafico para la o las rutas de interconexion que presenian
blogueo, es igual o menor al trafico ofrecido a esa ruta de
interconexidn, se establecera que hay incumplimiento del
parametro de calidad de servicio. Si las proyecciones de tréfico
fueran superadas por el trafico ofrecido se concederé un plazo de
hasta tres (3) meses a los Operadores interconectados para
realizar Jas ampliaciones correspondientes.

Si el parAmetro probabilidad de pérdida o bloqueo en las
rutas de interconexién es menor a 0.5%, pero una o mas rutas de
interconexion presentan una pérdida intema mayor a 0.5%, durante
tres (3) meses consecutivos se establecera que hay incumplimiento
del pardmetro de calidad de servicio.

Una vez establecido el incumplimiento del pardameuro de
calidad de servicio, CONATEL procedera a aplicar Ja sancién
correspondiente a ambos Operadores interconectados de acuerdo
alo dispuesto en las Leyes Aplicables. Sin embargo, si uno de
ellos presenta pruebas documentales que demuestren que dicho
incumplimiento se debio a la negativa del otro Operador a cumplir
con el programa de ampliacion acordado, sera eximido de
responsabilidad, en tal caso, se aplicara la sancién sélo al otro
Operador.

3.2. Probabilidad de Pérdida o Blogueo de Jos radiocanales.

La Empresa Concesionaria debera disefiar y mantener la
explotacién de su red para obtener una probabilidad de pérdida
o bloqueo en los radiocanales de cada celda, en la comunicacién
moévil-fijo y fijo-mévil no mayor al 2%. El bloqueo de la red total
se calculara en la hora pico del sistema como el valor medio
ponderado del bloqueo de todas las celdas, donde la ponderacion
se basard en la capacidad de llamadas simultineas en cada celda.

En caso que una o més celdas consideradas individualmente
presenten una probabilidad de pérdida o bloqueo mayor al 2%
durante tres (3) meses consecutivos, se considerara
incumplimiento de este pardmetro.

La hora pico de la red de la Empresa Concesionaria sera
establecida sobre la base de mediciones realizadas por el
Operador tomando datos de las veinticuatro (24) horas, en
intervalos de tiempo de quince (15) minutos durante un periodo
no menor aquince (15) dias continuos. La misma seré considerada
de hora a hora, correspondiente a los cuatro (4) cuartos de hora
consecutivos con la mayor intensidad de trafico acumulado de
todas las celdas de lared.

La hora pico podré ser modificada en ¢l futuro, sobre la base
de nuevas mediciones, las cuales serdn programadas y revisadas
en conjunto entre la Empresa Concesionariay CONATEL.

Mensualmente la Empresa Concesionaria informara a
CONATEL los resultados de las mediciones de los puntos 3.1 y
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3.2 del presente anexo realizadas todos los dias del mes durante
Jahora pico.

4. Probabilidad de Pérdida de los Nodos de Conmutacidn.

La Empresa Concesionaria debera disefiar y mantener una
probabilidad de pérdida o blogueo del 0.01% en la hora pico en
los nodos de conmutacion de sured movil. Debe considerarse
s6lo la pérdida intema de cada nodo.

Para verificar el cumplimiento del parimetro probabilidad de
pérdida o blogueo del nodo de conmulacidn, Ja Empresa
Concesionaria utilizara las herramientas propias del nodo de
conmulacion para la operacién y mantenimiento y se utilizaré ta
misma hora pico de las rutas de interconexion.

Mensualmente la Empresa Concesionaria informaré a
CONATELlos resultados de las mediciones realizadas durante
todos los dias en la hora pico.

5. Calidad de lared.

5.1. Completacion de [lamadas.

Es el porcentaje de dividir el nimero de intentos de Hamadas
otalmente encarninadas entre el niumero de intentos de Namadas
totales realizados observados durante un periodo de tiempo de
ires (3) horas del dia correspondientes a la hora pico y sus dos
horas adyacentes.- La Empresa Concesionaria debera explotar
lared mévii con una Completacion de llamada det 95%.

Un intento de llamada totalmente encaminado es ur intento
de llamada que alcanza al terminal de destino y recibe una sefial
inteligible del esiado del mismo (sefial de repique, tone de
ocupado, termiinal apagado o sin bateria, y otras condiciones no
imputables al operador).

Mensualmente la Empresa Concesionaria informara a
CONATEL los resultados de las mediciones realizadas durante la
hora pico.

3.2. Retenibilidad del servicio.

Es el porcentaje resultante de dividir el ndmero de llamadas
cursadas por la central mévil durante la hora pico que llegan a su
fin por voluntad del usuaric sin ser interrumpidas por problemas
de lared del Concesicnario entre el nimero de llamadas cursadas
por la central mévil durante la hora pico. La Empresa
Concesionaria deberd explotar su red movil con una Retenibilidad
del 97%.

Mensualmente la Empresa Concesionaria informara a
CONATEL los resultados de las mediciones realizadas durante ta
hora pico.

6. Errores de Facturacién.

El sistema de facturacién deberd tener un error maximo de
facturas de 5 facturas erréneas per cada 1.000 facturas emitidas
en el mes, lameta de este pardmetro deberd cumplirse z inicios
de! segundo ario de operacion.

El sistema de facturacion debera poder detectar errores
en la aplicacion tarifaria y descuentos sobre minutes Hibres. Los
puntos de medicidn corresponden & registre donde se contabilizan
las facturas erroneas emitidas, luege del analisis de los reclamos
recibidos y los informes que establecen la emision de una factura
errdnea.

La Empresa Concesionaria implementaré en su red un sistema
antifraude, transcurrido un afio de operacién, es decir al inicio del
segundo afo de operacidn. No obstante, la Empresa
Concesionaria podra insialar dicho sisiema antes del plazo
sefialado, en cuyo caso deberd comunicar a CONATEL la
ejecucion respectiva.

Mensualmente la Empresa Concesionaria informard a
CONATEL el resultado del cumplimiento de esta meta.

Las Metas de Calidad de Servicio seran revisadas cada tres
(3) afios a fin de ajustarlas a los nuevos adelantos teencldgicos.
Las nuevas normativas que adopte CONATEL tendrén en
consideracidn que las mismas seran congruentes a las que se
apliquen a otros Operadores que presten el Servicio de Telefonia
Mévil.

7. Procedimiento para la verificacidn del cumplimiento de las
metas de calidad de _servicio.

La verificacién de los pardmetros de calidad se hard conforme
a los protecolos de pruebas que elabore CONATEL.

En caso de incurmnplimiento de las metas indicadas en los
numerales 3y 5, v la Empresa Concesionaria requiera de asignacion
de numeracién adicional, CONATEL podra denegar o limitar dicha
asignacion hasta que se restablezea el cumplimienio de estas
metas.”

“ANEXOD

Composicién de Capital de Empresa Concesionaria

Denaminacion de la Empresa
CONCe3IONana

DIBICEL HONDURAS, S A DEC WV

! Denominasidn tel Sowo Oparader I DIGICEL (CENTRAL AMERICA HOLDINGS) LIMITED
{ |

Estructura Accionaria de ia Empresa Concesionaria

r Dencminacien del Socio '_"‘ Participacion ‘
i
DIGICEL {CENTRAL AMERICA ROLDINGS) LIMITED | ag%
DIGICEL HLDINGS (HONDURAS) LIMITED i 1%
“ANEXOE.

Penalidades Contractuales

1. Elineumplimiento de las metas de cobermra estaré afecto 2
las siguientes penalidades por cada Municipio no cubiero,
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segun la poblacion indicada en ¢l Cuadro N°. 1 del Anexo B,
y en funcion del derecho de concesion.

T ke deCencezion en Dilares . Pt
Penalrdad en Delaress - . = Poblocion 8 Munsegna we Cxkisto
laczona Cabrar

Donde: La Poblacién a cubrir es la suma del mimero de habitantes
descrito en la columna cuatro del Cuadro No. 1, enel Anexo B,
Derecho de Concesion es el monto contenido enel Anexo A,y
Poblacidon del Municipio no Cubierto es €] nimero de habitantes
correspondiente a cada Murucipic deserito enla columna cuatro
del cuadro No. 1 del Anexo B.

2. Elincurnplimiento dela meta contibucién en especie por parte
de la Empresa Concesionaria estard afecto a una penalidad
de Cincuenta Mil Lempiras (Lps. 50,000.00) por cada Equipo
Terminal fijo PCS gue no se haya puesto en servicio en el
Municipio, de acuerdo con las ubicaciones sefialadas por
CONATEL v ¢l calendario fijado para tal efecto.

2

Para mantener ¢! valor constante de la penalidad dispuestaen
el numeral 2) precedente, CONATEL ajustara éstas durante
el primer trimestre de cada afio, tomando como fecha base
para ¢l ajuste la Fecha de Entrada en Vigencia. El ajuste se
efectuard en funcién del indice de Precioal Consumidor
(IPC) publicado por ¢l Banco Central de Honduras o la entidad
gubemamental que calcule dicho indice. Este Ajuste se realizard
mediante resolucién fundamentada, la cual se publicard en el
Diaric Oficial La Gaceta para que surja pleno efecto.

4. La reincidencia en el incumplimiento de las Metas de
Cobertura y Contribucion en Especie, transcurridos 1os tres
{3) meses de] cumplimiento del plazo de instalacidn, se
aplicara e] doble de la penai:dad aplicable por cada localidad
eteléfono fijo que sefiale CONATEL.”

“ANEXOF.
Cargos de Acceso.

Si finalizada la Etapa de Libre Negociacién, la Empresa
Concesionaria no llegara a un acuerdo sobre ios Cargos de Acceso
para la Interconexion con otwo Operador, CONATEL intervendra
fijando los mismos.

A este respecto, durante el periodo comprendido entre la
Fecha de Entrada en Vigencia y el 31 de diciembre de 2008,
CONATEL fijara los Cargos de Acceso Nacional respetando lo
siguiente: '

@  ElCargo de Accese Macional por la prestacian del Servicio
de Interconexién de Terminacién en la Red de
Telecomunicaciones de la Empresa Concesionania, tomaré
como valor minimo {}imite inferior) el valor sefialado a
continuacién para el afio calendario correspondiente:

T ARo de aplicacon del cargo Cauge de Acceso Naaonal nummo *_i‘

1
2008 Uss o8 |
|

(i) Lo anterior se aplicara siempre y cuando el valor que
correspondiera aplicar corno producto del numeral anterior
no sea superior al Cargo de Acceso Nacional vigente en el
afio precedente, de acuerdo al Contrato de Interconexion
celebrado por la Empresa Concesionana. En esta eventua-
lidad, CONATEL aplicara el mismo Cargo de Acceso
Nacional vigente en el afio precedente.”

“ANEXO G
Condiciones Tarifarias.

1. Marco Nomativo.

Lasrelaciones comerciales con bos Usuanios y las Tarifas que
la Empresa Concesionaria cobre a sus Suseriptores o Usuarios
por la prestacion del Servicio de Comunicaciones Personales
(incluyendo la prestacién de servicios especiales y suplementarios
o verticales) estaran sujetas a lo establecido en la Ley Marco, el
Reglamento General, el presente Contrato, el Reglamento de
Tarifas v Costos de Servicios de Telecomuricaciones y las demas
Leyes Aplicables.

2. Topes Tarifarios.

Durante el periodo comprendido entre la Fecha de Entrada
en Vigenciay el 31 dediciernbre de 2008, las Tarifas al publico
que la Empresa Concesionaria cobre a sus Suscriptores o Usuanos,
tanto en la modalidad de postpago como prepago det Servicio
Concesionado, respetardn por afio calendario el siguiente sistema
de Topes Tarifarios (valor tarifario maximo):

I

i CONCEFTO | Afio 2008 ‘
| |
< Miuro Tanta Ples | i
g0 por Ao sl Tena [ US5 018 i
C. Masute Tanfa Reduc:da |
g o l. USS 013 |
| J

Donde:

() por Tarifa Basica Mensual se entenderd la contraprestacidn
mensual fija que habilita a un Suscriptor ¢ Usuario a tener
conexion a la Red de Telecomunicaciones del Servicio de
Comunicaciones Personales de la Empresa Concesionaria
durante el mes considerado, incluyéndose o no un derecho a
volumen de trafico que puede ser utilizado libremente por ¢}

usuario sin dar lugar a facturacién adicional. A este respecto,

N 27 ]



Seccion A Acuerdos y leyes " |

PY Y REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 19 DE JUNIO DEL 2008

N, 31,637

el Tops Tarifario sefialado en la tabla anterior no incluye

derecho a volumen de trafico libre de facturacion.

(i) Losmontosparalos Cargos por Minuto estan definidos tanto

para una comunicacion exuemo a extremo dentro de la Red
de Telecomunicaciones de Ja Empresa Concesicnaria como
para una comunicacién originada en la Red de
Telecomunicaciones de laEmpresa Concesicnana y terminada,
dentro del temmiono nacional, en la Red de Telecomunicaciones
de un Operador del Servicio de Telefonia o del Servicio de
Telefonia Mévil Celular o del Servicio de Comunicaciones
Personales o del Servicio de Teléfonos Pablicos. Es facultad
de la Empresa Concesionaria establecer Jibremente sus
horarios de tarifa plenay de tarifa reducida; adicionalmente,
de ser su interés, podra introducir tarifas suiper-reducidas; los
cuales deberan ser del conocimiento del pablico general y
CONATEL.

(i) Los rontos sefialados en la tabla anterior no incluyen

Lmpuestos.

3. Modalidades Tanfarias Aplicables.

Sélo podran ser objeto de Facturacion o cobro los servicios
que hayan dado lugar a su prestacion efectiva; por 1o tanto,
solamente las comunicaciones originadas compleiadas
{llamadas en las cuales retorna la sefial de respuesta de la
parte llamada) ylas de cobro revertido podran ser Facturadas.
Ei periodo de tiempo a ser uiilizado en la Tasacion seré el
intervalo comprendido enire el inicio {desde el retorno de la
sefial de respuesia de la parte ilamada) y el témmino de la

conexidn (hasta la sefial de desconexidn).

La Empresa Concesionaria queda facultada para establecer sus

propias tarifas, incluso tarifas diferenciadas por zonas
geograficas, siempre y cuando no se excedan los Topes

Tanfarios sefialados en el numeral antenor.

Planes Tarifarios.

Sujeto alo dispuesto en el Reglamenio General, € presenie
Anexo y las demas Leyes Aplicables, los planes tarifarios de
la Empresa Concesionaria, tanto para la modalidad de
prepago como de postpago del servicio Concesionado,

podran establecer cargos por Tarifa Basica Mensual que

(i)

incluyan un derecho a volumen de tréfico que puede ser
utilizado libremente por el usuanio sin daclugar a facturacion
adicional, con diferencia de horario o sin ella. Estos planes
tar farios podran incluir:

() Uncargo de suscripcion pagadero de una sola vez.
() Uncargo detarifa bésica mensual al servicio.

i)  Una Tarifa por uso del servicio {Cargo por Minuto).
Dicha Tarifa cubrird los eveniuales cargos de acceso
que. se deriven de Interconexidn, y, a la vez,
correspondera a la unidad o unidades de tiempo més
pequefias de Trafico Eficaz (Trafico correspondiente
upicamente al tiempo de conversacion de los intentos

de Hlamada completadas).

Cargos por otros servicios de acuerdo a las normativas
establecidas por CONATEL al respecto. De existir
planes tarifarios ofrecidos porla Empresa Concesionaria
que incluyen derecho 2 un volumen de réfico que puede
ser utilizado libremente por el usuario sin dar lugar a
facturacion adicional, la tarifa méxima por concepto de
Tarifa Basica Mensual de cada plananifario se dzducird

de acuerdo alo siguiente:

TMPT =TTBM - (g *T,)

donde:

TMPT es la tarifa maxima por concepto de Tarifa Bdsica

Mensual para el plan tarifario.

TTBM es el Tope Tarifario sefialado en el presente Anexo pars

el concepto de Tarifa Basica Mensuz! sin ncluir derecho

a volumen de trafico libre de facturacion.

OPT  esel cupo de volumen de trafico libre de facturacién
incluido enel cargo de Tarifa Basica Mensual del Plan
Tarifarc.

Tp es i promedio simple entre los Topes Tarifarios del

Cargo por Minuto Tarifa Plena y el Cargo por Minuto

Tarifa Reducida sefialados 2n el presente Anexo.
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Esta formula es aplicable también para la modalidad de

prepago.

5. Tanfas aplicables a los Equipos Terminales fijos PCS de

Contnbucién en Especie.

Las1arifas de los Equipos Terminales fijos de Contribucién
en Especie se apegaran a las tarifas y condiciones establecidas

por CONATEL en las normativas que emita al respecto.

6. Alcances dgl Anexo.
Las disposiciones del presenie Anexe seran aplicables al
Servicio de Comunicaciones Personales concesionado a la
Empresa Concesionaria, independientemente de que el
servicio sea proporcionado directamente por la Empresa
Concesionaria, ¢ indirectamente a través de agentes

comercializadores, subsidianas o filiales.”

“ANEXOH

Garantia de Fiel Cumplimiento.

NOTA:
Corresponde a la entregada por el Empresa Concesionaria
en los Actos de Cierre.”

“ANEXOI
Aprobacién del Contrato de Concesion.
NOTA:
Corresponde a la Resolucidén mediante la cual CONATEL
aprueba el Conftrato de Concesion.

CERTIFICACION

Elinfrascrito, Secretario-Interino de la Comisién Nacional
de Telecomunicaciones (CONATEL) Certifica: Que en el punio
Sexto, del Acta No.578 de la Sesion Ordinaria celebrada por
esta Comisidn, el seis de diciembre del afio dos mil siete, se

encuentra la Resclucidn que a la letra dice:
Resolucidn AS556/07
COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICA-

CIONES (CONATEL).-Cormnayagiiela, Municipio del Distrito
Central, seis de diciembre de dos mil siete.

VISTO: El Provecto de Contrato de Concesion eiaberado
para el otorgamiento de la Concesién para la prestacién del
Servicio de Comunicaciones Personales (PCS), coma parte del
Servicio de Telefonia Movil, con cobertura en todo el territorio
de la Republica de Honduras y su Licencia asociada para el uso
de espectro radioelécirico en Jos rangos de frecuencia de 1870 —
1860 MHz v de 1950 - 1970 MHz, gue comprende Ja Banda
“B” PCS, a celebrarse entre CONATEL, el Precalificado que
resulte adjudicatario, el Socio Operader declarado por ¢l
Precalificado v la Empresa Concesionaria que se constituya de
conformidad a las Bases de Licitacion; en vista del proceso de la
Licitacion Piiblica [nternacional CNT-1.001/2007.

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con el articulo catorce numeral dos de
la Ley Marco del Sector de Telecomunicaciones, corresponde a
CONATEL otorgar Titulos Habilitantes para la prestacion de los

Servicios de telecomunicaciones.
CONSIDERANDO:

Que el articulo veinticinco de la Ley Marco del Sector de
Telecomunicaciones preceptia que los servicios publicos de
telecomunicaciones Finales Basicos requieren para su prestacién
de una Concesién; y siendo que el Servicic de Comumcaciones
Personales se clasifica como un Servicio Final Basico, precisa de
una Concesién para su explotacion, para lo cual es necesario
también establecer los términos y condiciones en la misma,
debiendo constar éstos, en un Contrato de Concesion.

CONSIDERANDO:

Que entre las facultades de CONATEL también se encuentra
lade promover Ja universalizacién, la modemizacidn, el acceso y
calidad de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones,
fomentando la participacion de la inversién privada en ] secior,
deniro de un esquema de hibre v leal competencia enire las
empresas de telecomunicaciones.

CONSIDERANDO:

Queel articulo 128 del Reglamento General de la Ley Marco
del Sector de Telecomunicaciones establece que “El contrato de
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concesion definitivo, es decir ¢l contrato de concesion propuesio
incluyendo Jas moedificaciones resultantes del proceso de revision
y comentarios de los oferenies, segun Jo establecido en las Bases
de Licitacion, serd entregado firmado por 10s oferentes junto con
su oferta econdmica™; v asimismo el articulo 136 de dicho
estamento legal dispone que “Una vez firme el acto administrativo
de la adjudicacion y cumphdos los requisitos establecidos en las
Bases de Licitacidn, deberd suscribirse el contrato de concesion
definitive el que debidamente aprobado por la Comisién sera
sometide a aprobacidn del Congreso Nacional y deberd publicarse
en el Diario Oficial “La Gaceta”. Cumplidos estos requisitos el
contrato de pleno derecho sururd efectos legales

correspondientes”.
CONSIDERANDO:

Que conformidad a lo establecido en las Bases de 1a Licitacién
Poablica Internacional CNT-L001/07, para la Concesién del
Servicio de Comunicaciones Personales (PCS), como parte del
Servicio de Telefonia Mévil, con cobertura en todo el territorio
de la Republica de Henduras v su Licencia asociada para el uso
de ¢spectro radioelécetrico en los rangos de frecuencias de 1870
—- 1890 MHzy de 1930~ 1970 MHz, que comprende ta Banda

“B” PCS, la version final del Contrato de concesion sera emitida -

por CONATEL en la fecha especificada en dichas Bases; en virtud
delo cual, Ja Comisién Evaluadora del proceso de Licitacidn,
nombrada al efecto, ha presentado ante esta Comisidn el
documento final del Contrato de Concesidn, estructurado con las
sugerencias y comentarios de las Empresas Precalificadas, que
se enmarcaron dentro del marco juridico vigente, por lo cuat este
Ente Regulador del sector de telecomunicaciones determina que
dicho documento se encuentra en igualdad de condiciones alos
otros Coniratos de Concesion otorgados anteriormente, asi como
apegado ala normatividad juridica que impera en este momento
¥ por consiguiente debe ser aprobado a efecto de cumplir el
cronograma. establecido en las Bases de Licitacidn ya
mencionadas.

PORTANTO:
La Comision Nacional de Telecomunicacionss (CONATELY,

en aplicacién de los articulos 2 reformado, 7, 13, 14, 20,25 y 27

reformado, de Ja Ley Marco del Sector de Telecomunicaciones;

1,72, 73, 90 inciso a), 123, 124, 125, 128, 136, 137 y demas
aplicables de su Reglamento General; v, las Bases de Licitacion
Pablica Internacional CNT-L001/07, para la Concesion del
Servicio de Comunicaciones Persanales (PCS), como parte dal
Servicic de Telefonia Mdvil, con cobertura en todo el territorio
de Ja Repiblica de Honduras v su Licencia asociada para el uso
de espectro radioeléctrico en los rangos de frecuenciade 1870 —
1890 MHz y de 1950 — 1870 MHz, que comprende la Banda
“B”PCS,

RESUELVE:

PRIMERO: Aprobaren iodas vy cada una de sus partes el
Contrato de Concesién para la Prestacién del Servicio de
Comunicaciones Personales, como parte de] Servicio de Telefonia
Mdvil, con cobertura en todo ¢l territorio de la Repiblica de
Henduras y su Licencia asociada para el vso de espectro
radioeléctrico en los rangos de frecuencias de 1870 1890 MHz
v de 1950 — 1970 MHz, que comprende la Banda “B” PCS, que
se otorgue en el procese de la Licitacién Publica Internaciona.
CNT-L001/07, a suscribirse entre CONATEL, el Precalificado
que resulte adjudicatario, el Socio Operador declarado por el
Precalificado y la Empresa Concesionaria que se constituya de
conformidad a las Bases de Licitacidn; contrato que constaen el
Acta de la Sesidn Ordinaria nimero quinientos setenta y ocho,

celebrada el cinco de diciembre de dos mil siete.

SEGUNDO: Auvtorizar al Comisionado Presidente de
CONATEL para que suscriba a nombre de CONATEL dicho
Contrato de Concesidn, con el Precalificado que resulte
adjudicatario del proceso de la Licitacién Plblica Internacional
CNT-L001/07, con el Socio Operador declarado por ¢}
Precalificado vla Empresa Concesionana que se constituya de

conformidad alas Bases de Licitacion.

TERCEROQ: La fecha de entrada en vigengia del Contraio
de Concesion para la Prestacion del Servicio de Comunicaciones
Personales anteriormente relacionado, quedara condicionada a
su aprobacion por el Congreso Nacional y a la publicacion en el

Diario Oficial La Gaceta.- CUMPLASE.
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F} RASEL ANTONIO TOME, PRESIDENTE; F)
GUSTAVO LARA LOPEZ, COMISIONADO PROPIE-
TARIO; F) EDWIN TORRES CRUZ, COMISIONADO
PROPIETARIO; F) SINIA CAROLINA Diaz,
COMISIONADA-SECRETARIA CONATEL.

Extendida en la ciudad de Comayagiiela, Municipio del Distrito
Central, a los diez dias del mes de diciembre del afio dos mil
siete.

(Fy 8) Dr. Victor Leonardo Ruiz, Secretario-Interine
CONATEL.”

“ANEXOJ

Declaracion Adicional.

Intervencion del Precalificado.
El Precalificado interviene v suscribe la siguiente declaracién
unilateral, vinculante para él:

() Seobliga personal y directamente frente a CONATEL por
las obligaciones y compromisos del Contrato que hacen
referencia al Precalificado, incluyendo las que serefierenala
Participacién Minima, sometiendo cualquier disputa y
controversia al mecanismo de solueidn de controversias

previsto en el Contrato de Concesidn.

(1) Sin perjuicic de lo anterior, asume solidariamente con la
Empresa Concesionaria todas las obligaciones derivadas del
Contraro de Concesidn, en tanto la Empresa Concesionaria

no tenga el Capital Minimo previsto por las Bases.

() Entanto no se constituya la Empresa Concesionaria y éstano
firme el Contrato de Concesibn, garantiza personal y
directamente que la versién del Contrate de Concesion,
firmadza conjuntamente con la Oferta Econdmica, de acuerdo
alas Bases, constituye una oferta irrevocable, completa que
no estd sujeta a aprobaciones adicionales por parte del
Precalificado, la Empresa Concesionaria ni persona alguna
de su Grupo Econdmico, v que la misma serd suscrita por Ja

Empresa Concesionaria sin ninguna variacion.

(iv) CONATEL tiene derecho a aceptar la Oferta Econdmica del
Precalificado, ain cuando la Empresa Concesionaria no se
constituya, en cuyo caso el Contrate se perfeccionaré entre
CONATEL y el Precalificado, quien también asumira la

calidad de Empresa Concesionana.

(F) llegible. Por (Precalificado)
(Nombre del Representante Legal)
Fecha de firma: 18 de diciembre de 2007.”

ARTICULO 2.- El presente Decreto enirara en vigencia a

partir del dia de su publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.
Dado en la ciudad de Tegucigalpa, municipio del Distrite
Central, en el Salon de Sesiones del Congreso Nacional, a los

siete dias del mes de mayo del dos mil ocho.

- ROBERTO MICHELETTIBAIN
PRESIDENTE

JOSE ALFREDO SAAVEDRAPAZ
SECRETARIO

ELVIA ARGENTINA VALLE VILLALTA
SECRETARIA

A Poder Ejecutivo.
Por Tanto: Ejecitese.
Tegucigalpa, M.D.C., 30 de mayo de 2008.
JOSE MANUELZELAYA ROSALES
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

EL SECRETARIOQ DE ESTADO EN EL DESPACHO DE
FINANZAS.

REBECA PATRICIA SANTOS
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