S SUPERINTENDENCIA DE ALTANZA
* . ! PUBLICO PRIVADA
GOBIERNO DE LA
Honggsrpgusﬁ REPUBLICA DE HONDURAS SAFP
MEMORANDUM

SAPP-PEI-002-2019

PARA : Abog. Ramédn Echeverria
Secretario General

DE : Lic. Ricardo Rodriguez-Director de Planificacién y Presupueste

Lic. Erika Banegas Suazo - Oficial de Planificacién y Presupues
Dr. José Hernandez- Director de Administracién y Finan
Lic. Reina Funez- Director de Talento Humano
Lic. Yesenia Hernandez- Auditor de Fiscalizacion
Abog. Abner Oseguera-Oficial de Informacion Publica y\Re W
ing. Alejandro Montoya-Oficial de Administracion de Pro ect

Ing. Mauricio Alfaro- Profesional de Dlrecmén Técnica {) ;
Abog. Brenda Girén- Asistente Legal 3 '
Lic. Sandra Chavez- Auditora Interna ~
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INTRODUCCION

Este documento se desarrollé utilizando la Metodologia para la Planificacion Estratégica
Institucional brindada por la Secretaria de Coordinacién General de Gobierno, la cual dicta los pasos
a seguir para la formulacion del Plan Estratégico Institucional que deben cumplir todas las entidades

del Gobierno.

Para el cumplimiento de lo anterior, el equipo de trabajo desarrollé actividades encaminadas a
identificar la situacidn actual de la Institucidn. Como primera actividad se socializé la metodologia a
utilizar con todos los integrantes del equipo, se realizaron diferentes jornadas de trabajo, las cuales

estuvieron integradas por participantes de las diferentes Direcciones de la SAPP.

El presente analisis consisti6 en desarrollar los tres componentes situacionales de la

Superintendencia de Alianza Publico-Privada:

1) Marco Legal e Institucional: El cual se centré en realizar una revision critica de la normativa

y de los alcances que esta puede tener en la gestion institucional.
2) Andlisis de la Produccién Institucional: Este andlisis se llevd a cabo considerando el criterio
de los analistas de Planificaciéon Estratégica de la Direccién Presidencial de Gestién por

Resultados de la Secretaria de Coordinacién General de Gobierno.

3) Analisis de Problemas: Este analisis consistié en el uso de la herramienta Arbol de Problemas

como lo contempla la metodologia de planificacién.

A continuacidn, se desarrolla cada uno de los componentes del analisis situacional.
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MISION

Normar, Regular, Supervisar, Fiscalizar y Sancionar, dentro de las competencias atribuidas en La Ley,
asi como en el cumplimiento estricto de las obligaciones contraidas en las cldusulas contractuales

de las Alianzas Publico-Privadas, suscritas por el Estado de Honduras con los particulares.

VISION

Ser la Institucidon de Excelencia en el Control, Regulacién y Supervision, de los proyectos mediante

Alianzas Publico-Privadas, para beneficio de la poblacién en general.

OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

Mejores controles y registros.

Responsabilidad directa.

Consistencia en la mejora continua.

Politicas de control interno adecuadas y funcional.
Claridad de roles y responsabilidades.

Efectividad en los procesos internos.

Modelo de gobernanza funcional y moderna.

Creacion de equipos Multidisciplinarios.
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Gestion por resultados.
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ANALISIS DEL MARCO LEGAL

El marco Legal que faculta a la Superintendencia de Alianza Publico Privada en su funcién como
regulador de los contratos y proyectos bajo la modalidad de Alianza Publico-Privada, se encuentra
comprendido en el Decreto No. 143-2010 del Poder Legislativo contentivo de la Ley de Promocidn
de la Alianza Publico-Privada, y el Acuerdo Ejecutivo 02073-2010 que contiene el Reglamento
General de la Ley de Promocién de la Alianza Publico-Privada, confiriendo a la Superintendencia de
Alianza Publico-Privada para efectos regulatorios la funcién normativa, supervisora, fiscalizadora y

sancionadora.

El presente andlisis tiene como objetivo la revisidn critica e identificar cudles son las normas que
son o pueden llegar a ser un freno al desarrollo de la misién y visidon de la Superintendencia de

Alianza Publico-Privada (SAPP) y la implementacién del marco estratégico.

Mision: Normar, regular, supervisar, fiscalizar y sancionar dentro de las competencias atribuidas en
la Ley, asi como en el cumplimiento estricto de las obligaciones contraidas en las clausulas
contractuales de las Alianzas Publico-Privada suscritos por el Estado de Honduras con los

particulares.

Visidn: Ser las Institucion de excelencia en el control, regulacion y supervisién, de los proyectos

mediante Alianzas Publico-Privada, para beneficio de la poblacién en general.

MARCO REGULATORIO

Constituciéon de la Republica

Ley de Promocidn de la Alianza Publico-Privada y su Reglamento.

Ley de Promocidn y Desarrollo de Obras Publicas y de la Infraestructura nacional.
Ley para la Promocidn y Proteccién de Inversiones y su Reglamento.

Ley de Procedimiento Administrativo.

Ley de Simplificacion Administrativa.

Ley General de la Administracidn Publica.

Ley General de Presupuesto.
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Reglamento de Sanciones
10. Normativa Regulatoria (la que se pueda emitir de tiempo en tiempo)

11. Contratos.
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De la revisidon exhaustiva del marco legal de esta Superintendencia, no hemos identificado un
articulo en particular que sean un freno o en un futuro logren impedir el pleno desarrollo de la
misién y visidn de la SAPP, pero cabe mencionar que, si existen debilidades en las mismas, ya que
conforme se va dando la regulacion de cada proyecto y la complejidad del mismo nos vamos dando
cuenta hasta que estamos frente a un problema contractual, es cuando nos damos cuenta que existe
una debilidad o vacio, mientras no lleguemos a ese punto es dificil predecir lo que va a pasar en un

futuro.

En cuanto a la priorizacién de las leyes que conforman el marco regulatorio, estan ordenadas segun
el rango que la misma jerarquia le da a cada una, no hay una que sea mas importante que otra, sino

qgue hay unas que se aplican o se usan mds que otras.

La problematica principal no radica en la norma escrita existente, sino en la diversidad de criterios
de quienes la aplican, por lo que se hace necesario la capacitacién de quienes ejercen la actividad

regulatoria a fin de homologar los criterios bajo los que se aplica dicha regulacién.

Las normas establecen condiciones, reconocen, limitan los derechos de los particulares, no se hacen

en funcidn a desafios.

Existen vacios porque la regulacién nos va diciendo que cosas no estan contempladas en la

normativa.

La regulacién evoluciona en funcidn a la naturaleza de los proyectos y su complejidad, la norma
debe ir evolucionando en ese sentido, en cuanto a si existen contradicciones en la norma, no es
tanto que la misma exista, si no que tiene vacios por ejemplo en la Ley de Presupuesto no hay donde
encajar a las Instituciones desconcentradas, no se encuentran, no se contradicen, pero tampoco la
contempla, no da la certeza de donde deben estar las instituciones desconcentradas. La
reglamentacion obedece a un momento en especifico, no se trata de desafios, se trata de ir
evolucionando, cambiando la norma, no se puede prever una situacidn futura, es hasta que se da,

qgue nos damos cuenta de que tiene que cambiarse la norma.
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Por lo tanto, se deben hacer revisiones en la normativa, y mas que ajustes a la norma es

implementar nueva normativa interna hacia los regulados que nos permita ejercer la funcion

regulatoria como manda la Ley (por ejemplo, normativa para la solicitud de documentos).

MATRIZ DE LA NORMATIVA LEGAL

Ley para la Promocion

y Proteccién de
Inversiones y su
Reglamento General.

Ley de Promocion de la
Alianza Publico-
Privada y su
Reglamento General.

Ley de Promocion y
Desarrollo u Obras
Publicas y la
Infraestructura
nacional.

Ley de Procedimiento
Administrativo

Ley General de
Presupuesto

Contratos

Reglamento de
Sanciones

Normativa Regulatoria

Las normas establecen
condiciones, reconocen,
limitan los derechos de
los particulares, no se
hacen en funciéon a
desafios.

No es que existan
contradicciones, si no que
tiene vacios.

Existen vacios
porque conforme
avanza y a la
complejidad de cada
proyecto en si, la

regulacion nos va
diciendo que cosas
no estan

contempladas en la
normativa.

Hacer ajustes a una ley
la identificamos
conforme va avanzando
la regulacion y nos
enfrentamos al
problema.

Debe considerarse la
creacion de una nueva
normativa.
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ANALISIS DE LA PRODUCCION INSTITUCIONAL

El objetivo de este analisis es poder determinar si la produccion institucional estd generando un

valor publico y contribuyendo a la misién institucional.

Este apartado conlleva un andlisis de la oferta de los servicios que actualmente presta la institucion,
se identificd que servicios estan generando valor publico y cuales sirven de insumo para la definicidn

de estrategias o intervenciones.

A continuacién, se detalla la matriz de Produccidon Institucional y Valor Publico de la

Superintendencia de Alianza Publico Privada:

SUPERINTENDENCIA DE ALIANZA PUBLICA- PRIVADA (SAPP)
MATRIZ DE PRODUCCION INSTITUCIONAL Y VALOR PUBLICO
Se enmarca en la mision |Tal y como se entrega el producto

No Producto Final institucional? final, el valor publico generado es?
Si No Bajo Medio Alto
Informes de Fiscalizacion de los Proyectos de Alianza Publico- X X
1 |Privada (APP) elaborados
2 |Informes de verificacion de los Proyectos APP realizados X X

Nota: La Produccidn Institucional se realizé en base a la revision de esta con los analistas de Gestidn por Resultados de la Secretaria de
Coordinacién General de Gobierno.

La Produccién Institucional consta de 27 productos finales y 27 productos intermedios para el afio

2019.

1. El valor publico de los productos considerados en el numeral 1 de la tabla, es considerado
alto debido a que somos el Ente Regulador que asegura el adecuado cumplimiento
contractual por parte de los Concesionarios y Fiduciarios de los Proyectos APP y de nuestros
productos se derivan observaciones, recomendaciones y sefialamientos para mejorar la
atencién y calidad de servicios brindadas a los usuarios.

Asi mismo nos aseguramos de que el Canon pagado al Estado de Honduras sea recibido de
manera integra y exacta.

2. El valor publico de los productos considerados en el numeral 2 de la tabla, es considerado
alto ya que al supervisar la Etapa de Construcciéon y de Mantenimiento de las obras, se
garantiza la calidad y estandares técnicos de las mismas y esto impacta directamente al

usuario, se evitan accidentes y se mejoran tiempos de transito.
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Modelo de Aseguramiento de la SAPP

Valor

publico Modelo de
Aseguramiento
\ SAPP
Arquitectura > Capital
Cultural

organizacional |

Capital
Humano

Compensacion
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ANALISIS DE PROBLEMAS

Para realizar este analisis se utilizé la herramienta del Arbol de Problemas con el objetivo de
identificar los problemas principales de la institucidn con sus causas y efectos, permitiendo al equipo
de trabajo visualizar y plantearse objetivos claros y practicos con relacién a la elaboracién del Plan

Estratégico Institucional (PEI).

Se realizd una revision minuciosa de los problemas presentados los cuales fueron sometidos a

prueba para determinar si efectivamente correspondian a problemas centrales.

Se concluyé que los problemas centrales de la institucién son:

PROBLEMA NO. 1

Ambigliedaden la Inconsistenciaen la
rendicion de cuentas mejora continua
Falta de Control y No hay.
registro responsabilidad
& directa
Falta de trazabilidad

No contar con plataforma tecnoldgica
integrada

No contar con una
vision tecnoldgica
como ventaja
competitiva

La no Identificacion
de puntos clave de
control (mapeo)
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PROBLEMA NO. 2

Mal clima Se crean islas
organizacional laborales

Toma de decisiones
tardia, ambiguas o Procrastinar
contradictorias

La fragil Arquitectura
Organizacional (Efectividad)

Falta definicion de una arquitecturay cultura
organizacional

Falta de claridad de
Falta de manual
, un modelo de
puestosy salarios .,
gestion
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PROBLEMA NO. 3

Desgaste por sobre Incertidumbre
esfuerzo
Poca efectividad en
los procesos
internos
(incumplimientos)

Incumplimientos
con el operador o
estado

Incompleta Gestion de Riesgos
para la Sostenibilidad

Falta de manuales de procesosy
procedimientos

Ajuste de mapeo de

No hay politica procesos en
definida de funcién de la mision
control interno institucional y

cadenas de valor
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PROBLEMA NO. 4

Desconocimiento por

Percepcion a :
COl’l'lf cion parte de los Ciudadanos
P de lo que hacemos
Incumplimiento al Limitada Gestion
plan de nacion Institucional

Débil Sistema de Gobierno (Abiertoy
digital)

Poco Interésen el cumplimientoa la Iniciativa AGAH

Falta de :
s No aprovechamiento de la
capacitacionen el .
Tecnologia
tema
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PROBLEMA NO. 5

Poca credibilidad por
ser Institucion
Gubernamental

La informacion no se
canaliza adecuadamente

Desconocimiento por parte de la Mala imagen
poblacion de las acciones de la SAPP institucional

Débil imagen Institucional
(imagen, confiabilidad, formacion)

Falta de compromiso y vision Institucional

No se cuentacon un Canales de difusion
relacionar Publico inadecuados
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