Plan Estratégico de la DGMM

Nro. Meta Peso | Nro. Tarea Peso | Nro. Accion Nro. Actividad
1 |Elaborar plan de trabajo.
2 |Investigacién de edificios disponibles.
1 |Adquirir un edificio para la DGMM. 3 |Decidir: Comprar o Construir.
Proporcionar una infraestructura 4 | Obtener financiamiento.
1 adecuada para optimizar los 9% 5 |Obtener o disefiar planos del edificio y construir.
requerimientos y llevar a cabo las 1 |Elaborar plan de trabajo.
labores de la DGMM. Adquirir 3 locales de ubicacion estratégica para 2 Investigar en Municipalidades sobre terrenos disponibles y elaborar
2 |lainstalacién de las diferentes Capitanias de presupuesto.
Puerto. 3 |Adecuacion o adquisicion de inmuebles para las Capitanias de Puerto.
1 |Elaborar plan de trabajo.
2 |Formular.
1 |[Desarrollar el POA de la DGMM para SIAFI. 3 Rewsar el presupuesto actual.
4 |Analizar el presupuesto actual.
5 |Priorizar.
6 |Aplicar y verificar su cumplimiento.
1 |Elaborar plan de trabajo.
2 |Revisar cuentas.
2 |Auditar los departamentos. imprevistamente. 3 |Revisar documentos y procesos.
a Redactar un informe de las acciones llevadas a cabo asi como de los
. . resultados de la auditoria.
Modernizar la infraestructura, 1 |Elaborar plan de trabajo
la tecl’\Ok?gl? y el equipo; para ) 3 Orgamzar campafias periédicas informativas de A través de la pagina Web, publicaciones en diarios o revisias
1 |obtener 6ptimos resultados en| 25% Fortalecer la imagen de la DGMM notoriedad. 2
- - 2 . gubernamentales y no gubernamentales.
los requerimientos de la mediante la administracion transparente 1 |Elaborar plan de trabaio
DGMM. 2 |yefectiva; para procurar a confianza, el | 8% Elaborar un plan de mercadeo para 2 | Definir mgrcado metaJ .
apoyo del gobierno y de los organismos ; P L P efint - y
internacionales 4 |Promocionar las actividades de la DGMM y 3 |Levantar y analizar encuestas.
’ atraer nuevos recursos y clientes. 4 |Revisién del FODA.
(Abanderamiento) 5 |Elaboracién de estrategias para atraer clientes.
6 |Implantar, dar seguimiento y reevaluar el plan.
1 |Elaborar plan de trabajo.
2 |Conexién con redes sociales como Facebook, Twitter, Skype, etc.
5 Me]pr_ar en _Internet la presencia y Instalar y administrar médulos: como galerias de imagenes, foros, boletines,
posicionamiento de la DGMM. 3 etc
a Organizar los contenidos en secciones y categorias. (Por fecha de publicacion
y caducidad)
6 Incentivar la participacion de la mujer en el 1 Charlas motivacionales en colegios de educacion media y superior, publicacién
campo maritimo. en prensa escrita, radial y televisiva.
. ) Adquisicién de 3 vehiculos para las Capitanias 1 Efgctqar la cotizacion.
Proporcionar equipos adecuados para 1 de Puerto 2 |Adjudicar.
3 optimizar los requerimientos y llevar a 3% } 3 |Comprar vehiculos.
cabo las labores de las Capitanias de L - 1 |Efectuar la cotizacion.
Adquisicion de 3 lanchas para las Capitanias de —
Puerto. 2 2 |Adjudicar.
Puerto.
3 |Comprar lanchas.
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Nro.

Meta

Peso

Nro.

Tarea

Peso

Nro.

Accion

Nro.

Actividad

Modernizar la infraestructura,
la tecnologia y el equipo para
obtener 6ptimos resultados en
los requerimientos de la

DGMM.

25%

Adquirir equipos tecnolégicos para la
DGMM y Capitanias de Puerto
actualizados y desarrollar su aplicacion.

5%

Compra de mobiliario y equipo, materiales,
computadoras y sistemas de informacion
actualizados que proporcionen facilidad y
agilidad en las tareas.

Elaborar plan de trabajo.

Revisién del inventario.

Priorizar por areas.

Asignar presupuesto.

Licitar, adjudicar, probar e instalar.

Instalacion de un sistema integrado de
comunicacion via Intranet.

Elaborar plan de trabajo.

Verificar cableado eléctrico.

Cotizar materiales.

Adquirir materiales.

Instalar.

Realizar pruebas.

Capacitar al personal en el uso adecuado.

Adecuacion de mobiliario y equipo tecnolégico
para la DGMM y las Capitanias de Puerto.

Elaborar plan de trabajo.

Revision del inventario.

Priorizar por areas.

Asignar presupuesto.

Licitar, adjudicar, probar e instalar.

Instalar un Sistema de Informacién Gerencial
(SIG)

Elaborar plan de trabajo.

Levantar informacion.

Evaluar la compra o desarrollo del sistema.

Disefio de aplicacion.

Desarrollo.

Realizar pruebas.

Implantar y dar seguimiento.

Redisefiar, documentar y completar la
informacion de la DGMM en la pagina Web.

Elaborar plan de trabajo.

Desarrollo.

Implantacién.

Pruebas y actualizaciones.

Crear una politica de seguridad de equipo y
datos.

Elaborar plan de trabajo.

Comunicar al personal de la DGMM sobre el desarrollo de las politicas.
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Notificar a la autoridad departamental y a la direccién para tomar decisiones,
ya que son los interesados en salvar los archivos de su area.

N

Monitorear periédicamente los procedimientos de seguridad por cambios en
las politicas de la DGMM.

Reducir la realizacién de mantenimientos
correctivos de software y hardware.

Elaborar plan de trabajo.

N

Definir mecanismos para rastrear deficiencias de software y hardware.

Realizar periédicamente mantenimiento y actualizaciones de equipos y
programas.

Compra de un Sistema Biométrico para
marinos.

Elaborar plan de trabajo.

Evaluar las condiciones actuales de la compaiiia a la que se le adjudicé la
licitacion.

Cotizar precios de mercado.

Adquirir el equipo.

Efectuar pruebas.

Implantacién.

Seguimiento y controles.

Instalacion de un Sistema de
Radiocomunicacion.

Elaborar plan de trabajo.

Evaluar el estado actual del Radio y otros equipos.

Cotizar materiales de instalacion.

Adquirir materiales.

Instalar equipo.

Realizar pruebas al sistema.
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Funcionamiento y seguimiento del sistema.
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Nro. Meta Peso | Nro. Tarea Peso | Nro. Accion Nro. Actividad
Potenciar el empleo del recurso humano en el 1 |Elaborar plan de trabajo.
a &mbito maritimo en salvaguarda de la 2 _|Impartir talleres y practicas en situaciones de emergencias.
tecnificacion y seguridad de la vida humana en 3 Impartir seminarios, cursos y talleres sobre: nuevas tecnologias, equipos
el mar. maritimos avanzados, medioambiente.
1 |Elaborar plan de trabajo.
Desarrollar sélidas competencias en los futuros o - o . -

f . ~ 2 |Evaluar conocimientos teérico-practi n nari tero Unicamente.
Capa_cnar el recurso huma_no . 2 |profesionales para desempefiarse a bordo de aluar conocimientos tedrico-practicos en escenario costero Unicamente
maritimo y dar una formacion Regular y modernizar el programa de las embarcaciones. 3 Impartir médulos de idiomas (inglés), para facilitar la comunicacién entre los

2 |adecuada en la Escuela de 21% 1 |formacién maritima acorde a las 21% tripulantes embarcados.
Marinos acorde a las exigencias de la OMI. 1 |Elaborar plan de trabajo.
exigencias de la OMI. 2 | Construir el edificio de dormitorios estudiantiles.
3 |Compra de equipo de dormitorios.
3 |Terminar y readecuar la escuela de marinos. cE(Combra de, €quipo fje coeinas
5 |Compra e instalacién de simuladores.
6 |Compra de mobiliario para sala de recreacion.
7 |Investigar el estado de la embarcacion y readecuar para formacion de marinos.
1 |Revisar certificado de registro.
2 |Revisar certificado técnico del buque.
3 |Revisar libro de registros.
1 |Inspeccion de buques con bandera extranjera. 4 |Revision del documento de dotacién minima.
5 |Revisar certificado de competencia de los tripulantes.
6 Realizar una inspeccion superficial del estado general del buque, equipo y
tripulacion.
1 Mm|{rr)|zar el resgo de gcudentes 10% 2 .Em.mr informes de inspeccion de b“ﬂ”e 1 |Entrega del documento final al Capitan del buque.
maritimos y evitar perdidas humanas. indicando el resultado de la inspeccién.
3 Emitir avisos de detenci6n y liberacién de 1 Informar el estado del abanderamiento al acuerdo Latinoamericano y a la
embarcaciones. clasificadora, cuando aplica.
4 |Emitir informe de infraccién. 1 |Informar a la OMI, cuado exista infraccion.
5  |Llevar registro de informes. 1 |Libros de control de informes.
2 |Scaneo de documentos
6 g];rr?#:]l;ar al departamento de seguridad 1 |Enviar informe a seguridad maritima, via fax o correo electrénico.
Agilizar los tiempos de atencion y 1 |Elaborar plan de trabajo.
i i izar | iferentes memorandum . B ) . -
Brindar eficiente seguridad 2 ;\Ili'j;ngnﬂg?r?;’;;g:ggr:gii(:]g; ol de 5% 1 :r:?;?wzinierizd erentes memorandum de 2 Elaboracion de guias (check list) para inspeccién de buques por departamento
3 |maritima en el registro de 20% bugues. ' (sala de maquinas, puentes, cubierta).
bugue. 1 |Elaborar plan de trabajo.
2 Investigar y analizar posibles situaciones que impliquen riesgo asi como los
1 Elaborar un plan de proteccién y seguridad del lugares donde puedan ocurrir.
medio ambiente maritimo. 3 |Elaborar plan de medidas de seguridad y mitigacién.
4 |Implantar.
5 |Verificar su cumplimiento.
2 Verlfl(_:amon de la vigencia de certificado de 1 |Revisar documentos y comprobar con la base de datos de la OMI (En Internet).
A . . seguridad de los buques.
Minimizar el riesgo de accidentes .
3 |maritimos para evitar dafios al medio 5% 1 |Elaborar plan de trabajo.
ambiente. 2 |Remocion de buques y artefactos navales de las zonas costeras.
3 |Charlas y talleres de seguridad en el mar y medios de prevencion.
Impulsar las campafias de concientizacion para 2 Revision y reporte de bugues que contengan materiales que representen
P - P: - P peligros de contaminacién.
3 |la seguridad maritima y prevencion de la
contaminacién maritima. 5 |Prohibir la entrada de buques que tengan registros de fallas peligrosas.
6 Elaboracién de un plan de emergencia de accidentes con riesgo de
contaminacion.
7__|Elaboraci6n de un plan de recuperacién en zonas afectadas.
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Peso
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Nro.

Actividad

Estudiar y analizar los
convenios existentes e
implementar otros convenios
con la OMI y proponer la
incorporacién a nuevos
convenios para introducirlos a
la legislacion nacional.
(Nacionales e
internacionales.)

15%

Revision de los convenios y leyes ya
existentes.

5%

Agilizar la ratificacion de convenios maritimos
internacionales.

Elaborar plan de trabajo.

Solicitar asesoramiento en materia de leyes y convenios maritimos.

Elaborar estudio técnico referente a los convenios a ratificar.

Elaborar dictamen:

SUA 88/2005

Lineas de carga protocolo 66/92

Tonelaje 69

STCW 78/95

CSC Convention 72

FAL 65

London Convention 72

CLC-69

SOLAS 74/88

MARPOL

IMO Convention

COLREG

Por ratificar:

Aguas de Lastre-2004

OPRI-90

CLC 92

FONDO 92

Hong Kong SRC-2009

Estocolmo Agreement 96

Gestionar la adhesién a nuevos
convenios.

1%

Estudiar posibles enlaces.

Elaborar plan de trabajo.

Estudiar y analizar el convenio desde el punto de vista legal.

Presentar el andlisis del estudio al Director para su revision.

Preparar el borrador de exposicién de motivos y anteproyectos de Decreto
para enviarse a Relaciones Exteriores o a las partes interesadas.

Verificar la plena eficacia en la implantacion del convenio, elaborando
reglamentos, acuerdos y resoluciones.

Agilizar la aprobacion de convenios en
Relaciones Exteriores.

Elaborar plan de trabajo.

Monitorear el avance de su aprobacion.

Procurar la insercion directa de la
DGMM en el Plan de Nacién y aprobar el
proyecto de ley sobre:

9%

Regulaciones de las hipotecas navales,
privilegios maritimos y embargos preventivos
de buques, sanciones y multas por delitos de
contaminacion.

Elaborar plan de trabajo.

Alentar la aprobacion de los proyectos.
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Monitorear el avance de su aprobacion.
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Nro. Meta Peso | Nro. Tarea Peso | Nro. Accion Nro. Actividad
1 Determinar la secuencia e interaccion de los 1 |Elaborar plan de trabajo.
procesos. 2 |Verificar Manual de Calidad de la DGMM.
Determinar los medios y criterios requeridos 1 _|Elaborar plan de trabajo.
2 |paraasegurar el funcionamiento efectivo y 2 |Modificar el Manual de Calidad de la DGMM.
control de procesos.
1 |Elaborar plan de trabajo.
Identificar y documentar los procesos 2 |Control de documentos de calidad.
1 |necesarios para el sistema de gestion 7% 3 |Control de registro de calidad.
de calidad 1SO:9001. 3 Medir y analizar los procesos para alcanzar la 4 | Control de producto no conforme.
- . mejora. 5 |Auditoria Interna.
Certificar el Sistema de — - -
i ’ 6 |Revision del sistema de calidad.
Gestion de Calidad de la 7 |Conducir reuniones informativas
5 DGMM, bajo la norma ISO 10% 8 At uet |u|l| i ! vas.
9001-2000; y Certificar el 1 EleEC"’” al c 'Z” f b
Sistema de Gestién Ambiental " . . . aoorar plan ge tranajo. — 2 —
1SO:14000. 4 |Realizar evaluaciones y acciones correctivas. 2 Elaborar la 5ta edicion del manual de procedimientos de calidad. Y obtencion
del certificado 1SO: 9001-2000.
1 |Elaborar plan de trabajo.
2 |Priorizar aspectos ambientales.
1 |Documentar, planificar y ejecutar. 3 |Describir y ejecutar proyectos.
Identificar y documentar los procesos g %T:;';f;%zzzﬂz%ien dlgfs’zocﬁ%igara mejorarlos.
2 |necesarios para el sistema de gestion 3% p 10S y quimi .
; . 1 |Elaborar plan de trabajo.
de ambiental 1ISO:14000. - . . — -
Verificar su seguimiento, medicion de las 2 |Descripcién de los procesos mejorados.
2 operaciones _y_act_lwdades_ que presenten 3 |Rutinas de seguimiento para la mejora continua en el desempefio ambiental.
impacto significativo ambiental.
4 |Contratar entidad, para la certificacion.
1 |Elaborar plan de trabajo.
2 |Taller de: Relaciones interpersonales e institucionales.
. . 3 |Capacitacion sobre el uso e importancia de los sistemas de informacion.
Realizar reuniones entre los empleados de la
1 Diagnosticar necesidades de 2% 1 institucion y RRHH para crear y planificar 4 |Cursos de atencion al cliente.
capacitacion e incentivos. (INC) programas de formacion que faciliten la 5 |Cursos de actualizaciones de NIIF.
realizacion de tareas. 6 |Diplomado en licitacién.
7 |Curso para contabilidad: Sistemas contables.
eer & e e Gl 8 Curs_o‘ para proveeduria: Diplomado en adquisicion licitaciones, compras y
suministros.
la DGMM para fortalecer y o =
6 ) - 9% 1 |Elaborar plan de trabajo.
LY S GREEEio Realizar evaluaciones del personal Disefiar métodos de evaluacion del desempefio
personal y profesional. 2 p y 3% 1 . - p 2 |Crear el método de evaluacion adecuado para la DGMM e implantar.
reconocer su labor. por capacidad y productividad.
3 |Reconocimiento de labores.
1 |Elaborar plan de trabajo.
2 |Determinar los documentos gue formaran parte del acervo cultural.
. _ . 3 |Preparar ubicacion fisica.
3 Clizzton it Bulsize e @ il 2% 1 |Preparar la informacion para la Biblioteca. 4 | Efectuar clasificacién documental.
Mercante. — -
5 |Publicitar la Biblioteca.
6 |Seguimiento de los servicios que prestaréa la Biblioteca.
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