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I GENERALIDADES

A. Introduccion

La Comision de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccion Honduras presenta el
Manual de Procesos y Procedimientos con el propdsito de establecer la guia que se
utiliza para desarrollar el trabajo que debe de realizarse en favor de la soberania
territorial del Pais.

Como una estrategia institucional para el manejo de los temas relacionados con la
Sentencia de la Corte Internacional de Justicia en 1992, la Secretaria de Relaciones
Exteriores, materializd el funcionamiento temporal de “La Comision de
Administracion de Territorios Delimitados por la Corte Internacional de Justicia”, que
fue sustituida por la consolidaciéon de la Comision de Seguimiento El Salvador-
Honduras, Seccion Honduras, acordada oficialmente por los Gobiernos de la
Republica de Honduras y El Salvador. El proyecto se cred con la responsabilidad de
organizar y poner en ejecucién en los territorios delimitados las funciones estatales
en ejercicio de la soberania nacional y coordinar los programas de promocién y
desarrollo econdmico, social, educativo y cultural y de otra naturaleza en consulta
con las autoridades hondurefias respectivas.

El Tratado General de Paz, Titulo I, Paz y Tratados, Capitulo I, Paz, en su Articulo 4,
menciona: “Se comprometen, asimismo, a inculcar en el espiritu y el pensamiento de
sus respectivos habitantes, a través de programas educativos y culturales, el respeto
a la dignidad de ambos estados y de sus nacionales, y el imperativo de una
colaboracion estrecha entre los dos paises para engrandecimiento mutuo y mejor
servicios al auténtico ideal centroamericanismo”.

La Comisidén de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccion Honduras, tiene como
responsabilidad procurar el respeto de los derechos y libertades de los nacionales



salvadorefios que quedaron viviendo en Honduras, conservando los derechos
fundamentales inherentes a la persona humana y de manera especial los derechos a
la vida, seguridad personal, libertad, nacionalidad, propiedad, posesion y tenencia
de la tierra, facilidad de circulacidn de personas y bienes e integridad familiar

Esta zona fronteriza reviste caracteristicas geograficas y demograficas particulares
por lo que es conveniente darle un tratamiento especial, en ese sentido la Comisién
de Seguimiento mencionada anteriormente tiene como objetivo fundamental servir
de facilitador en todos los procesos nacionales o binacionales.

El 01 de mayo de 2014 la Comisidn se trasladé a la Secretaria de Derechos Humanos,
Justicia, Gobernacion y Descentralizacién.

Cnel. José Antonio Cuellar Rios
Presidente

B. Antecedentes de ley

La Comisién de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccion Honduras, que sustituyd
a la Comisién de Territorios Delimitados por la Corte Internacional de Justicia; fue
creada mediante Declaracion Conjunta de los de los Ministros de Relaciones
Exteriores de la Republica de Honduras y El Salvador el 10 de septiembre de 1996,
“Articulo 9: Para los efectos de materializar lo dispuesto en la presente Declaracion y
coadyuvar con los esfuerzos de ambos Gobiernos de mantener la tranquilidad en la
zonas fronterizas. Los ministros acuerdan crear una Comision de Seguimiento,
conformada por cuatro miembros de cada Gobierno”

Los Gobiernos de El Salvador y Honduras para garantizar los derechos adquiridos de
la poblacion afectada (hondurefios y salvadorefios) por la Sentencia, negociaron vy
aprobaron la Convencion Sobre Nacionalidad y Derechos Adquiridos por la Sentencia
de la Corte Internacional de Justicia de 11 de septiembre de 1992, aprobada
mediante Decreto Legislativo No. 88-98 del 02 de abril de 1998 y ratificado en
segunda Legislatura mediante Decreto Legislativo No. 95-99 del 27 de mayo de
1999, ratificada por Acuerdo no. 005-DT de fecha 23 de julio de 1999, firmado por el
Presidente de la Republica y refrendado por el Secretario de Estado en el Despacho
de Relaciones Exteriores, publicado en el Diario Oficial La Gaceta No. 28,905 del 01

de julio de 1999 y entré en vigencia el 27 de agosto de 1999, en virtud del canje de
4



los instrumentos de Ratificacion efectuado por los Sefiores Presidentes de Honduras
y El Salvador.

C. Objetivo del manual

El presente Manual de Procesos y Procedimientos pretende que cualquier persona
interesada en conocer el funcionamiento de una oficina como ésta, pueda
comprender de manera simple y practica los aspectos basicos que llevan a buen
término el entendimiento de dos paises, después de haber tenido un Fallo limitrofe
ante la Corte Internacional de Justicia.

No obstante, el trabajo no se limita a consideraciones eminentemente técnicas,
también busca el apoyo a los hondurefios y hondurefias que viven en la zona
limitrofe y que, por la distancia del area urbanistica del pais, presentan deficiencias
educativas como sociales; es por eso que se emprenden actividades de
alfabetizacion, para concientizar también, sobre la necesidad de la conservacién del
bosque, realizando campanas de reforestacién a lo largo de nuestra frontera.

La descripcion de cada uno de los procesos de esta Oficina, que tiene bajo su
responsabilidad dos temas fundamentales, se realizé considerando cada aspecto de
la vida cotidiana del personal que realiza las diferentes actividades.

Para una mayor comprensiéon, el Manual en su primera parte describen los
antecedentes de Ley que provocaron la creacién de la Oficina, asi como la
funcionalidad de cada uno de los empleados que laboran en ella y establece el
flujograma que se esta utilizando donde se puede apreciar el orden jerarquico.

En su segunda parte, contiene el propdsito y el alcance de cada uno de los procesos
gue se realizan, asi como el personal responsable para su ejecucidn y aquellas
oficinas e instituciones que intervienen.

En el cuadro de Descripcidn del Proceso, se detallan la secuencia del procedimiento
gue es un resumen de lo mas importante que se debe realizar, seguido por las
actividades del procedimiento que describen paso a paso lo que se deben de realizar
para dar cumplimiento al proceso.



D. Justificacion del manual

Es importante sefalar que los manuales de procedimientos son la base del sistema

de calidad y del mejoramiento continuo de la eficiencia y la eficacia, poniendo de

manifiesto que no bastan las normas, sino, que, ademas, es imprescindible el

cambio de actitud en el conjunto de los trabajadores, en materia no solo, de hacer

las cosas bien, sino dentro de las practicas definidas en la organizacion.

El manual de procesos, es una herramienta que permite a la Institucidn, integrar una

serie de acciones encaminadas a agilizar el trabajo de la administracién, y mejorar la

calidad del servicio, comprometiéndose con la bulsqueda de alternativas que

mejoren la satisfaccién de los usuarios.

E. Organigrama de la Comision de Seguimiento El salvador-

Honduras,

SECCION HONDURAS

SECRETARIA/GARANTE

ADMINISTRADORA II

PRESIDENTE CSES-H

CONSERIJE | —

SUPERVISOR REGIONAL

TECNICO AGRONOMO DELEGADO FRONTERIZO

PROMOTOR DE
DESARROLLO COMUNAL

CONDUCTOR-MECANICO

LABRADORA |

LABRADORA II




F. Descripcion de procesos y procedimientos

Los procesos de la Comisidn de Seguimiento, conforman el conjunto de acciones que
generan todas las actividades contenidas en los diferentes procesos:
1. Elaboracioén Plan de Accidén Interinstitucional

Elaboracion de Planes Binacionales de Trabajo

Preparacion de Vivero Forestal

Ayuda humanitaria a los pobladores de los territorios delimitados
Planificar proyectos de apoyo extraescolar a nifios de la zona de El Zancudo
Jornadas Binacionales de Nacionalizacion

Ayuda a los pobladores del resto de los territorios delimitados

Legalizacion de tierras en los territorios delimitados

W oo N Uk W

Supervisar y ayudar a los dirigentes de las comunidades de las zonas
ratificadas con los diferentes programas que se desarrollan.

10. Elaboracién de la Agenda Estratégica

11. Elaboracion de viaticos anuales

Al conjunto de actividades que interactian y se relacionan a través de recursos,
transformando entradas en salidas generando un resultado que satisface una o
varias necesidades, es lo que se conoce como Proceso.

Al Procedimiento, se le conoce como la forma en que se desarrolla cada actividad de
un proceso. Es la aplicacidn secuenciada de tareas con sus respectivas relaciones y
gue es especifica en su ejecucion, el cual debe contar con un nivel de detalle que
permita analizar sus posibles mejoras.

Los procesos y procedimientos, forman un compendio de acciones documentadas
gue contienen, en esencia, la descripcidon de las actividades que se realizan,
producto de las funciones de la Comisidén de Seguimiento.

Los diferentes procesos de la Comisién de Seguimiento en este Manual contienen
descrito un propésito, alcance, el personal e instituciones que intervienen; los
documentos de referencia y los formatos requeridos en aquellos casos en que sean
necesarios.

Seguidamente, se detalla el Cuadro de Descripcion del Proceso, que detalla los
procedimientos que llevan a buen término el proceso.



Finalmente, se establece el flujograma del proceso, que representa de manera
grafica el procedimiento a seguir en cada uno de los procesos.
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Il. ESTRUCTURA DEL MANUAL

A. Plan de accion interinstitucional

OBJETIVO DEL PROCESO

Coordinar actividades con los diferentes Entes del Estado para implementar en los
territorios delimitados.

éQué se hace?

¢En qué funcion o

éPara qué se éPara quién se

campo de hace? hace?

especialidad se hace?

Solicitar y coordinar | Ayudas a los | Los pobladores de | Pobladores de los
actividades pobladores de los | los territorios | territorios
territorios delimitados delimitados
delimitados puedan tener una
mejor calidad de
vida
ALCANCE:

Desarrollar planes de trabajo para ser implementados en los territorios delimitados,

en conjunto con

los diferente Entes del

estado,

como ser:

reparacion vy

mantenimiento de calles, construccion de centros escolares, paquetes escolares,

entrega del bono Vida Mejor, jornadas de atencién médica, entre otros.



PERSONAL QUE INTERVIENE:

Por la Comisién de Seguimiento:

e Presidente

e Empleados Oficina Regional
e Administradora

e Secretaria

e Conserje

Otras Autoridades, Direcciones y Unidades:

e Subgerencia de Transporte

e Fuerzas Armadas

e Instituto de Conservacion Forestal

e Instituto Nacional de Migracién

e Registro Nacional de las Personas

e Secretaria de Desarrollo e Inclusién Social
e Secretaria de Educacion

e Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos
e Instituto Nacional Agrario

e Instituto de la Propiedad

e Secretaria de Salud

DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

Acuerdo No. 909-92, Articulo 2, numeral 6: “Elaborar el Plan de Trabajo en consulta
con las Secretarias de Estado que tengan planes especificos para ser implementados
en dichas zonas.”
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CUADRO DE DESCRIPCION DEL PROCESO:

Secuencia de Actividades del Procedimiento Tiempo Responsable
Procedimiento horas
1. Planificar 1.1. Enviar invitacion a los S/T Presidente
anualmente las diferentes  Entes  del
actividades a Estado para participar en Secretaria
realizarse en los reunion de trabajo.
territorios 1.2. Revisar propuesta del
delimitados, en Plan de Accidon con los
conjunto con los diferentes  entes  del
diferentes entes del Estado.
Estado. 1.3. Socializar el Plan de
Accion.
1.4. Validary aprobar el Plan a
implementar.
1.5. Enviar ayuda memoria y
plan aprobado a los
diferentes entes
participantes.
1.6. Sostener reuniones
periddicamente para dar
seguimiento al Plan.
1.7. Planificar actividades para
el siguiente afio.
2. Registro de | 2.1. Registrar informacién en Presidente
informacién en la la Agenda Estratégica. 2 horas
Plataforma. 2.2. Enviar informe a |Ia
viceministra Secretaria
2.3. Anexar fotografias.
2.4. Archivar documentacién

FIN DEL PROCESO

11




DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

Coml_S|o_n de Entes del Estado Degpacho_ de la
Seguimiento Viceministra

Enviar invitacion a

los diferentes | Recibe invitacion
Entes
Confirman i ncia al |
evento

v

Revisar y
socializar el plan
de Accion

v

Validar, aprobar el
Plan a
implementar

’

Enviar ayuda
memoria y plan L
aprobado

s

Recibe ayuda memoria y
plan aprobado

Recibir acuse de recibo

!

Sostener
reuniones
periédicamente

!

Planificar
actividades para
el siguiente afo

Registrar
informacion en la
Agenda
Estratégica

!

Preparar y enviar
informe a la
Viceministra

s

Comision de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccion Honduras

Recibe informe

v

Recibir acuse de recibo

l

Archivar
documentacion
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B. Planes binacionales de trabajo

OBJETIVO DEL PROCESO

Mejorar el aprovechamiento de los recursos econdmicos que el Estado proporciona
para los planes de desarrollo binacional, a través de la elaboracion y discusidén de
planes de trabajo entre ambos Estados.

¢Qué se hace? ¢En qué funcién o campo é¢Para qué se éPara quién se
de especialidad se hace? hace? hace?
Censar, medir vy | Planes binacionales Dotar de | Pobladores de los
legalizar tierras nacionalidad territorios

hondurena y | delimitados
legalizar predios

ALCANCE:

Desarrollar planes de trabajo en conjunto con la Comision de Seguimiento, Seccion
El Salvador, como ser: censo, catastro, legalizacién de tierras y jornadas de
nacionalizacién en los territorios delimitados por la ClJ, con la participacion de las
instituciones especializadas en estos temas.

13



PERSONAL QUE INTERVIENE:

Por la Comisién de Seguimiento:

e Presidente

e Empleados Oficina Regional
e Administradora

e Secretaria

e Conserje

Otras Autoridades, Direcciones y Unidades:

e Gerencia Administrativa
e Subgerencia de Transporte
e Recursos Humanos

DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

Acuerdo No. 909-92, Articulo 2, numeral 6: “Elaborar el Plan de Trabajo en consulta
con las Secretarias de Estado que tengan planes especificos para ser implementados
en dichas zonas.”

Convencion sobre Nacionalidad y Derechos Adquiridos en las Zonas Delimitadas por
la Sentencia de la Corte Internacional de Justicia de 11 de septiembre de 1992,
Capitulo |, Disposiciones Generales, Articulo |:“Cada parte se obliga a respetar los
derechos y libertades de los nacionales de los dos estados que quedaron viviendo o
tuvieren derechos en los territorios de uno u otro Estado delimitados por la Sentencia
de 11 de septiembre de 1992 de la Corte Internacional de Justicia y de manera
especial, a los derechos a la vida, seguridad personal, libertad, nacionalidad,
propiedad, posesion y tenencia de la tierra, facilidad de circulacion de personas y de
bienes, integridad familiar y demds derechos adquiridos. También se obligan a
garantizar el libre y pleno ejercicio de tales derechos y libertades y a velar porque no
se violen o conculquen por autoridades, funcionarios, empleados publicos o
particulares.”

14



CUADRO DE DESCRIPCION DEL PROCESO:

Instituciones
involucrados el cambio

Secuencia de Actividades Responsable
Procedimiento
Planificar 2.1 Elaborar planificaciéon 1 hora
anualmente anual de acuerdo a
mediante la nuestra Agenda
Agenda Estratégica. Presidente de la
Estratégica la 2.2 Enviar planificacion a la Comision
Reunidn de Comisién de
Planificacion Seguimiento, Seccion El
Anual, con el Salvador, para su
objetivo de aprobacion e invitacién Administradora
elaborar los a reunion para discutir
planes de trabajo las actividades.
binacional. 2.3 Recibir acuse de recibo
de la reunién.
2.1 Sila reunidn se realizard 2 horas
en Honduras:
2.2 Realizar las gestiones
para la logistica del Secretaria
evento.
2. Realizacién de la | 2-3 Elaborar ayuda memoria
Reunién  Anual de donde se" plasman I(,)S
o compromisos de trabajo
Planificacion bilaterales y lista de
asistencia.
2.4  Firmar Ayuda Memoria
de la Reunion por las
autoridades de ambos
paises. Conserje
2.5 Registrar informacion en
la Agenda Estratégica.
2.6 2.5. Archivar ayuda
memoria y lista de
asistencia.
2.7 Si la reunidén no se
realiza en Honduras:
2.8 Notificar a las

15




de lugar de la reunién.

2.9 Si la reunién se realiza
en El Salvador:

2.10 Realizar las gestiones
para el viaje.

2.11 Elaborar ayuda memoria
donde se plasman los
compromisos de trabajo
bilaterales y lista de
asistencia.

2.12 Firmar Ayuda Memoria
de la Reunién por las
autoridades de ambos
paises.

2.13 Si la reunidon no se
realiza en El Salvador:

2.14 Notificar a las
autoridades la
cancelacion de la
reunion

3. Registro de | 3.1 Registrar informacién en 2 horas Presidente
informacién en la la Agenda Estratégica.
Plataforma. 3.2 Enviar informe a |la
viceministra Secretaria
3.3 Anexar fotografias.
3.4 Archivar documentacién

FIN DEL PROCESO
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

ELABORACION DE PLANES BINACIONALES DE TRABAJO

Comisidn de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccion Honduras

Recibir
confirmacion
de materiales

.

Elaborary
firmar Ayuda
Memoria

Notificar a
instituciones

4

Comisidn de Seguimiento Despacho Gerencia Comision de
g P , Administrativa, RRHH Seguimiento El Otras autoridades
Honduras subcretaria
y Transporte Salvador
Inicio
Planificacién anual Recepcién de
invitacion
Envio de l
planificacion e Envio de
invitacion a reunion confirmacién
de asistencia
Recepcion de
confirmacion de |«
asistencia
Reunién en Recibe
—Sl » solicitud de
Honduras .
materiales

Recibe
notificacion

involucradas el
cambio de lugar

Recibe acuse de

de cambio de
lugar

recibo

:
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ELABORACION DE PLANES BINACIONALES DE TRABAJO

Comisidn de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccién Honduras

Comisién de Seguimiento Honduras

Despacho subcretaria

Gerencia

Administrativa, RRHH

y Transporte

Comisién de
Seguimiento
El Salvador

Otras autoridades

Salvador

euniénen E

w

Recibo de
confirmacion

Recepcion de
solicitud de
viaticos

v

Elaborary
firmar ayuda
memoria

Cancelacién de
evento

Recepcion

de recibo

acuse|

Recepcion de
notificacion

Registro

agend

informacion en

estratégica

de

a

.

Redaccion de
informe

»

Archivo

. .z nl
informacion

de

Recepcidn de
informe

FIN
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C. Preparacion del vivero forestal

OBJETIVO DEL PROCESO

Adquirir insumos para el vivero forestal ubicado en Palo Blanco, Yarula, La Paz, para
reforestar dreas de bosque que han sido afectadas por el gorgojo descortezador,
protegiendo de esta forma la flora y fauna en los territorios delimitados.

¢Qué se hace? ¢En qué funcion o é¢Para qué se éPara quién se

campo de hace? hace?
especialidad se hace?

Sembrar plantas Vivero Forestal Reforestar el | Pobladores de los
bosque y proteger | territorios

la floray la fauna delimitados,
Alcaldias y ONG's.

ALCANCE:

Sembrar unas 50,000 plantas en el aio, de diferentes especies, para ser entregadas
a los pobladores, alcaldias, escuelas, organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales y asi mantener el equilibrio ecoldgico con el fin de aprovechar
racionalmente el recurso, protegiendo las cuencas hidrograficas, clima y erosién de
los suelos.
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PERSONAL QUE INTERVIENE:

Por la Comisién de Seguimiento:

e Presidente de la Comisidn
e Administradora

e Secretaria

e Personal Oficina Regional
e Llabradoras

Otras Autoridades, Direcciones y Unidades:

e Gerencia Administrativa

e Subgerencia de Transporte
e Alcaldias de la zona

e ONG's

CUADRO DE DESCRIPCION DEL PROCESO:

Secuencia de

Procedimiento Actividades Responsable
1. Solicitud de | 1.1 Elaborar solicitud de 1 hora Presidente de la

compra de los compra de insumos. Comision
insumos para la | 1.2 Enviar solicitud a la
creacién y Gerencia Administrativa. Administradora
mantenimiento | 1.3 Recibir respuesta por parte
del vivero de la Gerencia Secretaria
forestal. Administrativa

Si no se autoriza solicitud

1.4 Enviar solicitud de ayuda a Conserje

otras instituciones como
ser alcaldias y ONG’s de la
zona.

Si no se autoriza solicitud por

otras instituciones

1.5 Archivar documentacién
correspondiente.

Si se autoriza

1.6  Recibir autorizacion de
Gerencia Administrativa
para la compra de los

20



insumos.

2.4 Elaborary firma requisicion
de insumos.

2.5 Remitir a Gerencia
Administrativa requisicion
de insumos.

2.6 Recibir de Gerencia
Administrativa requisicion
autorizada.

2.7 Reclamar insumos en
proveeduria.

2.8 Obtener insumos de
proveeduria.

2.9 Informar a la Oficina
Regional de la compra de los
insumos

2.10 Elaborar nota de Remision
de los insumos a la Oficina
Regional

2.11 Enviar insumos a la Oficina
Regional ubicada en El
Zancudo.

2.12 Recibir acuse de recibo de la
Oficina Regional por el envio
de insumos.

2.13 Archivar documentos
relacionados con la
adquisicién de insumos.

Ejecucion de las
actividades de
preparacion de
los viveros

2.1 Acarrear la tierra.

2.2 Preparar los pre-
germinadores en donde son
colocadas las semillas de
diferentes especies.

2.3 Pasar por una zaranda la
tierra para eliminar raices,
piedras, etc.

2.4 Curar con insecticida la
tierra.

2.5 Llenar las bolsas de tierra 'y
esperar 2 meses para que
germinen

2.6 Trasplantar el arbol a la
bolsa llena de tierra.

S/T

Supervisor
Regional

Técnicos
Fronterizos

Labradoras
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2.7 Regar, fertilizar y limpiar las
plantas.

Donacidn de
plantas a los
patronatos,
entes
gubernamental
es, ONG's vy
organismos
internacionales

3.1 Recibir solicitud de donacion
de plantas.

3.2 Evaluar solicitud y aprobar

Si no se autoriza la donacién:

3.3 Notificar la no aceptacién de
solicitud de donacioén a los
interesados.

3.4 Archivar documentacion.

Si se autoriza la donacién:

3.5 Supervisar el lugar donde

seran sembradas las plantas.

Entregar las donaciones.

Anotar y firmar el recibo de

donacién en registros de la

Oficina Regional.

Archivar solicitud.

Realizar y enviar informe

mensual de las plantas

entregadas a los solicitantes,
dirigida al presidente de Ia

Comisién.

3.10 Recibir informe enviado de
la Oficina Regional.

3.6
3.7

3.8
3.9

30
minutos

Supervisor
Regional

Técnicos
Fronterizos

Presidente de la
Comisidn

Secretaria

4.

Registro de
informacién en
la Plataforma.

4.1 Registrar informacion en la
Agenda Estratégica.

Enviar informe a la

viceministra

Anexar fotografias.

Archivar documentacion

4.2

4.3
4.4

2 horas

Presidente

Secretaria

FIN DEL PROCESO

22




DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

PREPARACION DE VIVERO FORESTAL

Comision de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccién Honduras

Comisién de Seguimiento

Despacho de
la
Viceministra

Gerencia Administrativa
y Proveeduria

Otras instituciones

Oficina Regional de El
Zancudo

Solicitud de

Recepcion de

insumos

Recibir acuse de

solicitud

recibo

Se autoriza la

Recepcion de
» solicitud de

compra

Si

Y

Requisicion de

<
o

Recibe

insumos a
Proveeduria

requisicion

A 2

Recibe insumos

insumos

Se autoriza la
solicitud

para el vivero

I

Remitir
insumos a la

w

Recibo de

Oficina
Regional

I

Archivar
documentos

relacionados con laj«
adquisicién de
insumos

:

insumos

A

Preparacién de
los viveros

l
4
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PREPARACION DE VIVERO FORESTAL

Comisién de Seguimiento El Salvador-Honduras, Secciéon Honduras

Comisién de Seguimiento

Despacho dela
Viceministra

Gerencia
Administrativa y
Proveeduria

Otras
instituciones

Oficina Regional de El
Zancudo

documentacion

Donacion de
plantas
cultivadas
Recibir
solicitud de
donacién de
plantas
Se autoriza
SI
A 4
Supervisiéon
del lugar
donde seran
sembradas
, v
Recepcion de Entrega de
informe donaciones
_ Registro de Informe
informacion en
L mensual de
agenda estrategica plantas
¢ entregadas
Informe para L
p. Recepcién de
subsecretario de informe
Estado
Archivo de NO—

!

FIN
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SECRETARIA DE ESTADO EN LOS DESPACHOS DE GOBERNACION,
JUSTICIA Y DESCENTRALIZACION
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GOBIERNO DE LA 25de 74
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* % W Kk *x
SECRETARIA DE GOBERNACION
JUSTICIA Y DESCENTRALIZACION

D. Ayuda humanitaria a los pobladores de los territorios
delimitados

OBJETIVO DEL PROCESO

Brindar ayuda humanitaria a los centros de salud, escuelas, entes gubernamentales
y pobladores de los territorios delimitados, a través del apoyo logistico de

transporte de suministros, traslado de enfermos, entre otros.

¢Qué se hace? ¢En qué funcion o é¢Para qué se éPara quién se
campo de hace? hace?
especialidad se hace?
Brindar ayuda Apoyo logistico, Ayudar a las Pobladores de los
humanitaria transporte de personas territorios
suministros, traslado delimitados

de enfermos y otros

ALCANCE:
Cumplir con un deber humanitario para las personas e instituciones publicas que
carecen de medios logisticos y econdmicos.

PERSONAL QUE INTERVIENE:
v Por la Comisién de Seguimiento:

- Presidente de la Comisién
- Administradora

- Secretaria

- Personal Oficina Regional

- Gerencia Administrativa

- Subgerencia de Transporte
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DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

v Convencién sobre Nacionalidad y Derechos Adquiridos en las Zonas
Delimitadas por la Sentencia de la Corte Internacional de Justicia de 11 de
septiembre de 1992, Capitulo I, Disposiciones Generales, Articulo I:

“Cada parte se obliga a respetar los derechos y libertades de los nacionales
de los dos estados que quedaron viviendo o tuvieren derechos en los
territorios de uno u otro Estado delimitados por la Sentencia de 11 de
septiembre de 1992 de la Corte Internacional de Justicia y de manera
especial, a los derechos a la vida, seguridad personal, libertad, nacionalidad,
propiedad, posesidon y tenencia de la tierra, facilidad de circulacidon de
personas y de bienes, integridad familiar y demads derechos adquiridos.
También se obligan a garantizar el libre y pleno ejercicio de tales derechos y
libertades y a velar porque no se violen o conculquen por autoridades,
funcionarios, empleados publicos o particulares.”

CUADRO DE DESCRIPCION DEL PROCESO:

Etapa Actividades Tiempo Responsable
Hora

1.

Recepciéon de | 1.1.  Recibir solicitud por parte de los S/T Presidente de

solicitud de entes gubernamentales o poblaciéon la Comisién

apoyo de ayuda civil para el transporte de personas,

humanitaria merienda escolar, transporte de Oficina
enfermos, utiles escolares, medicinas y Regional

apoyar las jornadas de vacunacion.

Si_la_solicitud es de Cardcter Urgente

(traslado de enfermo, etc.)

1.2. Queda a criterio del Supervisor
Regional realizar el traslado

1.3. Firmar el Control de Ayudas
humanitarias otorgadas.

Si la solicitud no tiene cardcter urgente:

1.4. Solicitar la  Aprobacién del
presidente de la Comisién

1.5.  Recibir respuesta de la sede.

Si_no _se autoriza por el presidente de la

Comisidn:

1.6. Notificar al Supervisor Regional o
Técnicos Fronterizos el motivo del
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porque no se puede realizar la ayuda.

1.7.  Archivar documentacion.

1.8. Si _es autorizada por el presidente
de la Comisién:

1.9. Informar a la Oficina Regional la
aprobacion

1.10. Ejecutar la actividad solicitada.

1.11. Firmar el Control de Ayudas
humanitarias otorgadas

2. Realizacion del | 2.1.  Preparar Nota de Remisidon del 1 hora Presidente de
Informe Informe Mensual la Comision
Mensual de | 2.2.  Revisar y enviar Informe Mensual a
Actividades la Sede en Tegucigalpa Administrado

2.3.  Recibir el informe mensual de las ra
actividades realizadas por la Oficina
Regional. Secretaria
Oficina
Regional

3. Registro de | 3.1.  Registrar informacién en la Agenda 2 horas Presidente
informacién en Estratégica.
la Plataforma. 3.2.  Enviarinforme a la viceministra

3.3. Anexar fotografias. Secretaria

3.4. Archivar documentacion

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

AYUDA HUMANITARIA A LOS POBLADORES DE TERRITORIOS DELIMITADOS

Oficina Regional de El Zancudo

Comision de Seguimiento

Inicio

Recepcidn de solicitud
de apoyo de ayuda
humanitaria

Queda a criterio del
Es urgente SI—»| | Supervisor Regional
realizar el traslado

NO

v

Solicitar la

Autoriza el
Presidente de la

Aprobacion del | | |
Presidente de la

Y

Comisién

Informe Mensual

Comisién
Sl
\ 4
Recibir Informar ala
Autorizacidn para L Oficina
ayuda Regional la
¢ aprobacion
Ejecutar la
actividad
solicitada
Firmar el Control NO
hde Ayf’da,s Recepcion de
umanitarias informe mensual
otorgadas

Registrar

de Actividades

Fase

informacion en
la Agenda
Estratégica

v

Archivar
. il
documentacion

Fin
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JUSTICIA'Y DESCENTRALIZACION

E. Planificar proyectos de apoyo extraescolar a niiios de la
comunidad de El Zancudo

OBJETIVO DEL PROCESO

Planificar y ejecutar proyectos de apoyo extra-escolar para aquellos estudiantes que
tienen dificultades en las materias bdasicas.

¢Qué se hace? ¢En qué funcion o é¢Para qué se éPara quién se
campo de hace? hace?
especialidad se hace?
Brindar tutorias Apoyar a los nifios Elevar el Nifios de la Escuela
con problemas de rendimiento Unién
aprendizaje escolar Centroamericana
ALCANCE:

Mejorar el rendimiento académico de escolaridad de los estudiantes de la zona de El
Zancudo.

PERSONAL QUE INTERVIENE:
v Por la Comisién de Seguimiento:

- Presidente - Administradora
- Promotor de Desarrollo Comunal - Secretaria
- Conserje.

INSTITUCIONES QUE INTERVIENEN:
v SDHJGD
v" Secretaria de Educacion
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OTRAS INSTITUCIONES:

v’ Escuela Integraciéon Centroamericana

DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

Acuerdo No. 909-92, Articulo 2, numeral 4:
“Elaborar y proponer programas de promocién y desarrollo econdmico,

social, educativo, cultural y de otra naturaleza en consulta y coordinaciéon

con las autoridades respectivas.”

Informe mensual

CUADRO DE DESCRIPCION DEL PROCESO:

Etapa
Recepcion  del | 1.1
Diagndstico que
determina las
deficiencias
escolares que | 1.2
presentan los
nifios de la zona
de El Zancudo.
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7

Actividades
Realizar reuniones con los
docentes para consensuar la
propuesta de actividad
educativa.
Realizar reuniones con los
padres de familia de los

alumnos que participaran en
las tutorias.

Consensuar con los maestros
las asignaturas en las cuales se

va a implementar el
reforzamiento y sus
respectivos temas.

Realizar diagnéstico y

evaluacién del nivel educativo
de los alumnos que presentan
deficiencias de aprendizaje.
Planificar los temas de
acuerdo a los resultados del
diagnéstico previamente
realizado.

Elaborar oficio para enviar el
Diagndstico a Ila Oficina
Central.

Revisar, firmar y enviar Oficio
a la Oficina Central

Tiempo
hora
S/T

Responsable
Presidente
Administradora
Secretaria
Promotor de

Desarrollo
Comunal
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1.8 Recibir Oficio con diagnéstico
2 Comprobacién 2.1 Realizar una evaluacion S/T Presidente
mensual de los mensual para verificar el
avances avance individual de cada
obtenidos. alumno. Promotor de
2.2  Presentar el respectivo cuadro Desarrollo
de evaluacion al director del Comunal
centro educativo.
2.3 Presentar el cuadro de
avances obtenidos a cada Asistente
maestro de los diferentes
grados.
2.4 Reunién con los padres de Secretaria
familia para presentarles los
avances obtenidos en las
diferentes asignaturas de los
ninos participantes en el
proceso.
2.5 Realizar informe mensual vy
enviarlo a la Oficina Central.
2.6 Realizar una evaluacion
individual a cada alumno al
final del afio escolar.
2.7 Realizar reunion con los
docentes al final del afo
escolar para corroborar los
logros que tuvieron los
alumnos.
2.8 Realizar informe mensual al
presidente de la Comisidn.
3 Registro de | 3.1 Registrar informacién en la | 2horas Presidente
informacién en Agenda Estratégica.
la Plataforma. 3.2  Enviar informe a la Secretaria
viceministra
3.3 Anexar fotografias.
3.4  Archivar documentacién

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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FLUJIOGRAMA: PLANIFICAR PROYECTOS DE APOYO EXTRA-ESCOLAR

PLANIFICAR PROYECTOS DE APOYO EXTRA-ESCOLAR A NINOS DE LA ZONA DE EL ZANCUDO

Comisidn de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccion Honduras

Comisién de Seguimiento

Despacho de la Viceministra

Oficina Regional de El Zancudo

Recepcion del

Inicio

Reuniones con
docentes

v

Reuniones con Padres
de Familia

v

Consensuar con los
maestros las
asignaturas a reforzar

-

Diagndstico del Nivel

A

Diagndstico

Aprobar la

educativo de los
alumnos

Evaluacion mensual

realizacion de las
actividades

Recibir informe

para verificar el avance
de cada alumno

v

Presentar cuadro de
evaluacion y avances al
directory a cada
maestro y padres

v

Informe mensual de los

mensual

avances obtenidos

informe a cada alumno
al final del afio escolar

Y

Realizar reunién con los
docentes para

I Recibir informe anual I:

Registrar informacion
g en la Agenda
Estratégica

Y

Informe a la

Recibe

Viceministra

Archivo de

informe

documentacion

FIN

corroborar los logros
Realizar informe anual y,
enviarlos a la Oficina
Central
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SECRETARIA DE GOBERNACION
JUSTICIA'Y DESCENTRALIZACION

F. Jornadas binacionales de nacionalizacion

OBJETIVO DEL PROCESO

Dotar de la Tarjeta de Identidad hondurefa a ciudadanos salvadorefos que a raiz de
la Sentencia quedaron viviendo en el territorio nacional y que optaron
voluntariamente a la nacionalidad hondurena.

¢Qué se hace? ¢éEn qué funcion o | éPara qué se ¢Para quién se
campo de | hace? hace?
especialidad se hace?

Entregar tarjetas de | Apoyar a los | Cada poblador | Pobladores de los

identidad ciudadanos gue | posea su tarjeta | territorios
guedaron viviendo en | de identidad delimitados

territorio nacional

ALCANCE:
Documentar a través del tramite de la Tarjeta de Identidad a los ciudadanos
salvadorefios que a raiz de la Sentencia quedaron viviendo en Honduras.

PERSONAL QUE INTERVIENE:
v Por la Comisién de Seguimiento:

- Presidente - Administradora Personal  Oficina
Regional
- Secretaria - Conserje

INSTITUCIONES QUE INTERVIENEN:
v' SDHIJGD
v’ Secretaria de Relaciones Exteriores de la Republica de Honduras
v Secretaria de Relaciones Exteriores de la Republica de El Salvador
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OTRAS INSTITUCIONES:
e Por Honduras:

v

Registro Nacional de las Personas

e Por El Salvador:

NN NN

Presidente de la Comisidn de Seguimiento El Salvador-Honduras
Oficina de Asuntos Consulares

Alcaldias Municipales

Unidad de Auténticas y Apostillas

Registro Nacional de las Personas Naturales

DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

Convencion sobre Nacionalidad y Derechos Adquiridos en las Zonas
Delimitadas por la Sentencia de la Corte Internacional de Justicia de 11 de
septiembre de 1992,

Capitulo I, Disposiciones Generales

Articulo I:

“Cada parte se obliga a respetar los derechos y libertades de los nacionales
de los dos estados que quedaron viviendo o tuvieren derechos en los
territorios de uno u otro Estado delimitados por la Sentencia de 11 de
septiembre de 1992 de la Corte Internacional de Justicia y de manera
especial, a los derechos a la vida, seguridad personal, libertad, nacionalidad,
propiedad, posesion y tenencia de la tierra, facilidad de circulaciéon de
personas y de bienes, integridad familiar y demds derechos adquiridos.
También se obligan a garantizar el libre y pleno ejercicio de tales derechos y

libertades y a velar porque no se violen o conculquen por autoridades,
funcionarios, empleados publicos o particulares.”

Capitulo Ill, Nacionalidad

Articulo 7:

“A las personas nacidas en los territorios de cada Estado delimitados por la
Sentencia de la Corte Internacional de Justicia del 11 de septiembre de 1992,
se les reconoce el derecho de optar a la nacionalidad salvadorefia u
hondurefa por nacimiento.

A las personas que hubieren quedado viviendo en dichos territorios y que
estén registrados en el Censo de Poblacion, Vivienda y Propiedad ejecutado
por la Comisidn Técnica Especial de Censo El Salvador- Honduras, en las
zonas delimitadas por la referida Sentencia, se les reconoce el derecho de
optar a la nacionalidad salvadorefia u hondurefia segin lo establece la
Constitucion de cada Estado.”
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Articulo 8:

“Los menores de dieciocho (18) afios determinaran su nacionalidad dentro
de los dos (2) afios siguientes al cumplimiento de dicha edad, plazo dentro
del cual podran optar por la nacionalidad salvadoreia u hondureia.

Mientras dichos menores no hicieren uso del derecho de opcidn,
conservaran la nacionalidad de sus padres.”

Articulo 9:

“Los menores de padres ignorados mientras no puedan ejercer su derecho
de opcidn y que se encuentren en territorio de cualquiera de los dos Estados,
tendran la nacionalidad por nacimiento del Estado donde residen.”

Articulo 10:

“Los nacionales de uno u otro Estado, para ejercer el derecho de opcién que
les corresponde, presentardn personalmente o por medio de su
representante legal o apoderado, una solicitud a las gobernaciones politicas
departamentales correspondientes, acompafiada Unicamente de Ila
certificaciéon de la partida de nacimiento y de la constancia de estar inscrito
en el censo de poblacion, vivienda y propiedad.

La certificacién de la partida de nacimiento deberd ser expedida
gratuitamente por las autoridades correspondientes y autenticada, libre de
derechos, solamente por los Ministerios de Relaciones Exteriores.

Asimismo, dichos Ministerios extenderan la constancia de estar inscrito en el
Censo de Poblacién, Vivienda y Propiedad.

Se podran incluir en una misma solicitud las peticiones de dos o mas
personas.

En caso que existiese diferencia en el nombre de las personas segun su
partida de nacimiento y los datos del censo, la autoridad municipal
correspondiente hara constar que se trata de la misma persona.

La solicitud deberd resolverse sin mas tramite ni diligencia, dentro de los
sesenta (60) dias posteriores a la fecha de su presentacién. Pasados los
sesenta (60) dias de la fecha de su presentacidn sin que haya resolucién, se
entenderd que ésta ha sido concedida.

El Estado otorgante inscribira de inmediato en los registros civiles o
familiares correspondientes, la resolucién que dicte en que se reconozca la
nacionalidad.
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CUADRO DE DESCRIPCION DEL PROCESO:

Planificacién de
las Jornadas de
Nacionalizacién
con los
pobladores de
los Territorios
Delimitados

Actividades de procedimiento
1.1 Elaborar calendarizacion anual

de las Jornadas de
Nacionalizacién.

1.2 Consensuarlo con la Comisién
de Seguimiento, Seccion El
Salvador.

Si la Comision de Sequimiento de El

Salvador NO confirma su asistencia:

1.3 Suspender y reprogramar la
Jornada de Nacionalizacion

1.4  Archivar la documentacion

Si la Comision de Sequimiento de El

Salvador confirma su asistencia:

1.5 Girar instrucciones al RNP
para que asista a la jornada.

Si__el Registro _Nacional de las

Personas, No confirma su

participacion:

1.6 Elaborar, revisar y firmar
Oficio de Comunicacién

1.7  Enviar Oficio de Comunicacién
al presidente de la Comisién
de Seguimiento de El Salvador
la cancelacién de la Jornada y
reprogramarla  para  otra
fecha.

1.8 Archivar documentacion.

Si__el Registro Nacional de las

Personas, confirma su participacion:

1.9 Recibir confirmacién de
asistencia y nombre de la
persona que asistira.

1.10 Convocar a los pobladores
censados para que puedan
asistir a optar a la
nacionalidad que ellos deseen.

1.11 Preparar la logistica para la
realizacion del evento

2 horas

Responsable

Presidente

Administrado
ra

Secretaria

Conserje
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2 Realizacion de | 2.1 Durante el desarrollo del 2 dias Presidente
las actividades evento:
de 2.2 Instalar el equipo a utilizar
convocatoria y | 2.3  Recibir las comisiones Administrado
desarrollo de Ia enviadas por el Gobierno de El ra
Jornada. Salvador
2.4  Recibir a los pobladores de la
zona Secretaria
2.5 Revisar si la persona aparece
en el censo de cualquier pais.
2.6 Asignar un nuUmero para Conserje
solicitar la  partida de
nacimiento.
2.7 Entregar partida de Supervisor
nacimiento Regional
2.8 Apostillar la partida de
nacimiento.
2.9 Llenar solicitud para optar a la Técnicos
nacionalidad deseada. Fronterizos
2.10 Emitir y firmar constancia de
tramite de nacionalidad.
2.11 Preparar un expediente para
cada poblador
2.12 Elaborar y firmar ayuda
memoria.
2.13 Sacar fotocopia de cada
expediente.
2.14 Enviar expedientes originales
a la Oficina Central
3 Preparacion de | 3.1 Revisar que la documentacion Presidente
expedientes esté completa y comprobar en
el censo de poblacion y
vivienda que cada poblador Administrado
esté inscrito. ra
3.2 Preparar expedientes
3.3 Enviar a Secretaria General los
expedientes de pobladores
salvadorefios que  optan
voluntariamente a la
nacionalidad hondurena para
su debida Resolucién.
3.4 Una vez que se reciben las

Resoluciones de Secretaria
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General, se envian al Registro
Nacional de las Personas para
la emision de la Tarjeta de
Identidad.

3.5 Cuando se reciben los
expedientes de hondurefios
gue optan voluntariamente a
la nacionalidad salvadorena de
parte de la Comision de
Seguimiento de El Salvador, se
envian a la Secretaria de
Relaciones Exteriores Y
Cooperacioén Internacional
para su debida apostilla.

3.6 Cuando se reciben
expedientes apostillados se
envian a la Comision de
Seguimiento de El Salvador
para la emision del
Documento Unico de
Identidad.

3.7 Archivar documentacion.

4 Enviar informe | 4.1 4.1. Elaborar informe sobre la 30 mnts. Presidente
a la Maxima Jornada de Nacionalizacion a Secretaria
Autoridad. la Viceministra de Conserje

Gobernacion y
Descentralizacion

4.2 4.2. Anexar fotografias del
evento.

4.3 4.3. Registrar informacién en
la Agenda Estratégica.

4.4 4.4, Archivar documentacion

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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FLUJOGRAMA: JORNADAS BINACIONALES DE NACIONALIZACION

JORNADAS BINACIONALES DE NACIONALIZACION

- . . - ) ) Secretaria de . .
Comision de Seguimiento Despacho de lajComision de Seguimiento|Registro Nacional de las . Secretaria|  Oficina
B Relaciones .
Honduras Viceministra El Salvador Personas General Regional

Comisidon de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccién Honduras

Exteriores
INICIO

Calendarizacion de
las jornadas
Consensuar con El Recepcion de
Salvador calendario

Reprogramar
| lajornada
Enviar invitacion Recibe
aelRNp |1 invitacion a
jornada
Recibe
cancelacion de A 4

Asistencia RNP

NO jornada y ] 1
reprogramacion

SI
y

Recibir confirmacion
de asistenciaa la
jornada

S
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FLUJIOGRAMA: JORNADAS BINACIONALES DE NACIONALIZACION

Comisién de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccion Honduras

Despacho de la

Comision de

Registro Nacional de las

Secretaria de

Comisién de Seguimiento R - X ) Secretaria General Oficina Regional
¢ Viceministra Seguimiento El Salvador Personas Relaciones Exteriores ¢
Informar al personal de Convocar a los
la Oficina Regional para | | »  pobladores
que convoquena los censados
pobladores l
Preparar la logistica
para el evento
Recibir los
representantes de
instituciones, asi
como a pobladores
Expediente por
Recibir expediente de P P
. A cada poblador
Oficina Regional l
Revisar que cada EIabgrar Y fll’m?l’
poblador esté inscrito en ayuda memoria
el censo l
Enviar expedientes
) a Oficina Central
Preparar expedientes
Remitir a Secretaria General Recibe
los expedientes de expediente para
pobladores salvadorefios que emitir la
optan a nacionalidad respectiva
hondurefia resolucion
Enviar expedientes de Recepcion de
pobladores salvadorefios que | expedientes
optan a nacionalidad para emision de
hondurefia D
Enviar a SRE expedientes de Recibo de
pobladores hondurefios que expedientes
optan a nacionalidad para
salvadorefia apostillarlos
]
v
Remision de. expedientes Emision de
apostillados documento
l Unico de
identidad
Registrar informacion en
agenda estrategica
Elaboracion de Recepcion de
Informe informe
]
v
Archivar
documentacion
FIN
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SECRETARIA DE GOBERNACION
JUSTICIA'Y DESCENTRALIZACION

G. Ayuda a los pobladores del resto de los territorios delimitados

OBJETIVO DEL PROCESO

Apoyar a los pobladores de los territorios delimitados, para la solucién de
problemas, velar, con la cooperacion de las autoridades estacionadas en este sector,
para que no se viole la soberania nacional y conservar el bosque.

éQué se hace? ¢En qué funcion o éPara qué se éPara quién se
campo de hace? hace?

especialidad se hace?

Velar por los Apoyar a los Ayudar en la Pobladores de los

pobladores ciudadanos que solucion a los territorios
qguedaron viviendo en | problemas que se delimitados

territorio nacional enfrentan
ALCANCE:

Hacerles sentir y explicarles a los pobladores que de acuerdo a la Constitucion de la

Republica y a la Convencién sobre Nacionalidad y Derechos Adquiridos son
hondurefos por nacimiento.

PERSONAL QUE INTERVIENE:
v Por la Comisién de Seguimiento:

- Presidente - Administradora
- Personal Oficina Regional - Secretaria

INSTITUCIONES QUE INTERVIENEN:
v' SDHJGD
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DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

v Constitucion de la Republica de Honduras; Titulo Il, de la Nacionalidad y

Ciudadania; Capitulo |, de los hondurenos; “Articulo # 22: La nacionalidad

hondurefia se adquiere por nacimiento y por naturalizacion”.

v' Convencion sobre Nacionalidad y Derechos Adquiridos en las Zonas

Delimitadas por la Sentencia de la Corte Internacional de Justicia de 11 de

septiembre de 1992,

Capitulo lll, Nacionalidad, “Articulo 7: A las personas nacidas en los

territorios de cada Estado delimitados por la Sentencia de la Corte

Internacional de Justicia del 11 de septiembre de 1992, se les reconoce el

derecho de optar a la nacionalidad salvadorefia u hondurefia por nacimiento.

CUADRO DE DESCRIPCION DEL PROCESO:

Etapa

1. Visitar el resto
de las zonas
delimitadas

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Actividad

Realizar calendarizacion de
las visitas

Visitar la zona de los
territorios delimitados.
Visitar diferentes hogares
para conocer las
condiciones de vida.
Reunirse con grupos
campesinos asentados por
el Instituto Nacional
Agrario

Reunirse y colaborar con
las autoridades
gubernamentales que
tienen presencia, como ser:
salud, educacion,
autoridades militares vy
alcaldia municipal.

Recorrer la zona para
supervisar el bosque
Realizar y enviar informe
mensual a la Oficina
Central.

Tiempo

hora
3 dias

Responsable

Presidente
Administradora

Delegado
Fronterizo

Secretaria
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1.8. Recibir informe de |la
oficina regional.
2. Enviarinformea | 2.1 Elaborar informe a |la 30 mnts. Presidente
la Maxima Viceministra
Autoridad. 2.2 Anexar fotografias del Secretaria
evento. ]
2.3 Registrar informacién en la Conserje
Agenda Estratégica.
2.4 Archivar documentacion

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

AYUDA A LOS POBLADORES DEL RESTO DE TERRITORIOS DELIMITADOS

Comision de Seguimiento El Salvador-Honduras, Secciéon Honduras

Comisién de Seguimiento

Despacho de la Viceministra

Oficina Regional

Inicio

Realizar
calendarizacién de
visitas y enviarla a la
Oficina Regional

|

Recibir informe de la
Oficina Regional

Recibir calendarizacion

v

Visitar la zona de los
territorios delimitados

I

Reunirse con grupos

campesinos, entes del

estado y autoridades
civiles y militares

Y

Recorrer la zona para
supervisar el bosque

v

|

Registrar informacion
en la Agenda
Estratégica

|

Preparary enviar
informe a la
Viceministra

Recibir acuse de
recibo

»| Recibe informe

|

Archivo de
documentacion

Fin

Realizar informe de gira a

la Oficina Central
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H. Legalizacion de tierras en los territorios delimitados

OBJETIVO DEL PROCESO:
- Dotar del titulo de propiedad a los pobladores de Nahuaterique.

- Que el Gobierno de El Salvador solucione el problema de los tenedores que
ocupan propiedades privadas en Nahuaterique.

- Dar tramite a los traslados registrales de aquellas propiedades de
Nahuaterique que estdn inscritas en el Registro de la Propiedad y Raices de El

Salvador hacia el Registro de la Propiedad de la Republica de Honduras.

éQué se hace? ¢En qué funcion o éPara qué se éPara quién se
campo de hace? hace?
especialidad se hace?
Entregar Titulos de | Apoyo a los | Cada poblador | Pobladores de los
Propiedad ciudadanos gue | posea su Titulo de | territorios
guedaron viviendo en | Propiedad delimitados

territorio nacional

ALCANCE:
Los pobladores de Nahuaterique reclaman constantemente que se les entregue el
titulo de propiedad de sus tierras.

PERSONAL QUE INTERVIENE:
v Por la Comisién de Seguimiento:

- Presidente - Administradora -Personal  Oficina
Regional
- Secretaria - Conserje

INSTITUCIONES QUE INTERVIENEN:
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v' SDHJGD

OTRAS INSTITUCIONES:

Por Honduras:
v’ Instituto de la Propiedad
v’ Instituto Nacional Agrario

Por El Salvador:

v Centro Nacional de Registro

DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

v Convencién sobre Nacionalidad y Derechos Adquiridos en las Zonas

Delimitadas por la Sentencia de la Corte Internacional de Justicia de 11 de
septiembre de 1992,

Capitulo IV, Propiedad, posesion, tenencia y otros derechos

Articulo 12:

“Las partes reconocen, en los términos y con los alcances establecidos en la
legislacidon bajo la cual fueron adquiridos los derechos de propiedad, asi
como la posesidn, tenencia y otros derechos sobre la tierra en los territorios
delimitados por la sentencia de la Corte Internacional de Justicia, cuando
hayan sido adquiridos por personas naturales o por personas juridicas de
derecho privado antes del 11 de septiembre de 1992.

De igual manera reconocen, conforme a la legislacién bajo la cual se
obtuvieron los otros derechos adquiridos antes de esa fecha, sean reales o
personales.

Los reconocimientos que figuran en los parrafos que preceden, tendran lugar
sin tomar en cuenta la nacionalidad de los titulares de los derechos.

A partir de la vigencia de la presente Convencién, el ejercicio y la
transferencia de los derechos reconocidos en los dos primeros parrafos de
este Articulo, se regiran por las Leyes internas de cada Estado.”

Articulo 13:

“Cada Estado reconoce con la misma fuerza y valor que lo hace la legislacion
interna del Estado que los inscribié antes del 11 de septiembre de 1992, los
titulos o instrumentos en que:

A) Se constituyan, reconozcan, transfieran, modifiquen o cancelen el dominio
0 posesioén;
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Se constituyan, transfieran, modifiquen o cancelen derechos de usufructo,
herencia, uso, habitacién o servidumbre sobre inmueble;

C) Los contratos de arrendamiento sobre bienes inmuebles cuando deban
hacerse valer contra terceros; y

D) Aquellos en que se constituya, modifique, extinga o cancele algun derecho
de hipoteca.

Los titulos o instrumentos a que se refiere el presente Articulo, deberan
inscribirse en el registro correspondiente del Estado que actualmente
ejerce jurisdiccion; y para hacerlo el interesado, apoderado o representante
legal presentara certificacion extendida por el registro donde fueron
originalmente inscritos, Unicamente autenticada gratuitamente por los
Ministerios de Relaciones Exteriores de ambos Estados.

Si pasados tres (3) anos desde la vigencia del presente Convenio, los
interesados no han procedido a efectuar el registro de los titulos o
instrumentos a que se refiere el parrafo anterior, no podran disponer
juridicamente de los mismos hasta tanto no efectien dichos registros. Los
Estados deberdn promover, incentivar y facilitar a los nacionales de uno y
otro Estado que ejerzan ese derecho.

Dentro del plazo de tres (3) afos sefialados en el presente Articulo la
inscripcién serd gratuita.

Los registradores de los respectivos Estados Partes procederan a inscribir en
un plazo no mayor de treinta (30) dias los titulos e instrumentos que
amparan los derechos a que se refiere este Articulo.”

Articulo 14:

“Las Partes reconocen, conforme a la legislacién del Estado en que se pidi6 el
registro, los de prelacién resultante de la presentacion de titulos o
instrumentos a los Registros de Propiedad de cada pais, cuando la
presentacion se haya efectuado antes del 11 de septiembre de 1992, aun
cuando el registro no se haya verificado.

El Estado al que corresponda la jurisdiccion, después de la Sentencia de Ia
Corte Internacional de Justicia, reconocerd el orden de presentacion al
registro que haya verificado la autoridad del otro Estado, el que se acreditara
documentalmente en los términos y dentro del plazo indicado en el Articulo
precedente.”

Articulo 15:
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“La posesion irregular o la mera tenencia de la tierra que nacionales de una
de las Partes se hallaren ejerciendo desde antes de la fecha de la Sentencia
de la Corte Internacional de Justicia, en predios de propiedad particular, y
que después de la Sentencia se encuentren en territorio del otro Estado,
sera normalizada por concurso de ambos Estados, correspondiendo al
Estado de origen tomar todas las medidas que fuesen necesarias para
lograr el traspaso de dominio a favor de los poseedores o tenedores vy, al
otro Estado lo concerniente a su legalizacidn.

La normalizacién de la posesion irregular o la mera tenencia exige como
condicién previa el acuerdo de los propietarios de los inmuebles, poseedores
o tenedores y el Estado de origen mismo, para efectuar el traspaso a favor de
los beneficiarios.

Logrado el entendimiento anterior, se procederd al otorgamiento de los
instrumentos respectivos de dominio, dentro del marco juridico del estado
donde se encuentren los inmuebles, quedando exonerados los interesados
del pago de los gastos y servicios, con excepcion de los gastos notariales
hasta su inscripcion, que impliquen los instrumentos mencionados.”

Articulo 16:

“Tratandose de la posesidon regular, ésta se reconoce por el tiempo
transcurrido, tanto por el poseedor directamente o sumandole el tiempo que
el bien hubiera sido poseido por aquel del que la hubiera legalmente
adquirido, por acto entre vivos o por causa de muerte.

Para tal efecto, se tendrdn como pruebas los respectivos titulos expedidos
por las autoridades competentes del Estado de origen y demas medios
probatorios. Las certificaciones legalizadas de conformidad con este
instrumento sobre procedimientos o diligencias encaminadas a titular en
inscribir la posesion.

Para el solo efecto de reconocer el statu quo existente a la fecha de Ia
Sentencia de la Corte Internacional de Justicia, se estara a lo consignado en el
Censo de Poblacién, Vivienda y Propiedad.

Ambas partes se comprometen a otorgar las facilidades para regularizar la
posesion y propiedad y su correspondiente inscripcion.”
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CUADRO DE DESCRIPCION DEL PROCESO:

Actividades

Responsable

preliminar del

1. Planificacion

1.1. Elaborar oficio de invitacion

al Instituto de la Propiedad

qgue lleguen a recibir los
titulos de propiedad.

2.2. Preparar la logistica del
evento.

2.3. Recibir a los pobladores de Ia

proceso de (IP) e Instituto Nacional S/T Presidente
legalizacion de Agrario (INA) para que
tierras realicen los preparativos Administrador
correspondientes para |la a
jornada de legalizacidon de
tierras en los territorios Secretaria
delimitados.
1.2. Enviar Oficio vy solicitar
confirmacion. Oficina
1.3. Recibir respuesta del IP e INA Regional
Si_el IP_ e INA no confirma su
participacidn: Conserje
1.4. Suspender y reprogramar la
jornada.
1.5. Archivar documentacion.
Si_el IP e INA confirma su
participacidn:
1.6. Recibir confirmacién de
participacién a la jornada de
legalizacion de tierras.
1.7. Fijar fecha para la realizacién
de la jornada.
1.8. Recibir confirmaciéon por
parte del Instituto de Ia
Propiedad de que los titulos
de propiedad vya estadn
inscritos.
2. Realizacidon de | 2.1. Instruir al personal de la Presidente
la jornada de Oficina Regional para que S/T
legalizacion de puedan convocar a los Oficina
tierras. pobladores interesados para Regional
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Zona.

2.4. Entregar el titulo de
propiedad.
3. Informar a las | 3.1. Enviar Informe a la Presidente
autoridades viceministra 30 mnts.
superiores 3.2. Anexar fotografias Secretaria
3.3. Registrar informacién en Ia
Agenda Estratégica. Conserje
3.4. Archivo de documentacién

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

LEGALIZACION DE TIERRAS EN LOS TERRITORIOS DELIMITADOS

Comision de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccién Honduras

Despacho de la

/

documentacién

/

Fin

Comisién de Seguimiento Viceministra INA/IP Oficina Regional
mT/ltac'lon para Recibe
realizar jornada de o
A Invitacion
legalizacién
]
onfirmacion de
INA e IP NCi
Suspendery
reprogramar la
si jornada
Fijar fecha para la Recibir fecha para
realizacion de la »! larealizacién de
jornada la jornada
ibir confirmacio -
Recibir con |rrr.1ac.|c')n Confirmar la
del IP de |n5f:r|pC|on « _ | inscripcién de los
de que Ios.Tltu los de titulos de
propiedad propiedad
Instruir al personal de
la Oficina Regional Recibe
para que convoquen »1 instrucciones de
alos pobladores la Oficina Central
interesados
Convocar a
pobladores
interesados
Preparar logistica
del evento
Registrar informacion Recibir a los
enla Agepda < I_ pobladores y
Estratégica entregarles el
l respectivo Titulo
de Propiedad
P i .
reparary enviar Recibe
informea la .
) . informe
Viceministra
Archivo de
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I. Supervisar y ayudar a los dirigentes de las comunidades de las
zonas ratificadas con los diferentes programas que se
desarrollan

OBJETIVO DEL PROCESQO:

Reunirse con las autoridades municipales, patronatos, juntas de agua, escuelas,
centros de salud, dirigentes de las comunidades, lideres comunitarios, etc, para
informar a las autoridades superiores de los problemas que los agobian.

¢Qué se hace? ¢En qué funcion o é¢Para qué se éPara quién se
campo de hace? hace?
especialidad se hace?
Reunirse con los Apoyo a los Transmitir la Pobladores de los
dirigentes pobladores de los ayuda por medio territorios
territorios de los dirigentes delimitados

delimitados por
medio de los

dirigentes

ALCANCE:
Mantener la paz y tranquilidad de los pobladores.

PERSONAL QUE INTERVIENE:
v Por la Comisidon de Seguimiento:
- Presidente
- Administradora
- Secretaria
- Personal Oficina Regional
- Conserje
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v’ Instituciones que intervienen:
SDHIGD

DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

v Acuerdo Ejecutivo No. 909-92, Articulo 2, Numeral 1: “Organizar y poner en
ejecucion en el Territorio de las zonas mencionadas las funciones estatales en
ejercicio de la soberania hondurefia”.

v Convencién sobre Nacionalidad y Derechos Adquiridos en las Zonas
Delimitadas por la Sentencia de la Corte Internacional de Justicia de 11 de
septiembre de 1992: Capitulo I, Disposiciones Generales “Articulo I: “Cada
parte se obliga a respetar los derechos y libertades de los nacionales de los
dos estados que quedaron viviendo o tuvieren derechos en los territorios de
uno u otro Estado delimitados por la Sentencia de 11 de septiembre de 1992
de la Corte Internacional de Justicia y de manera especial, a los derechos a la
vida, seguridad personal, libertad, nacionalidad, propiedad, posesion 'y
tenencia de la tierra, facilidad de circulacion de personas y de bienes,
integridad familiar y demds derechos adquiridos”.
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CUADRO DE DESCRIPCION DEL PROCESO:

Etapa Actividades Tiempo Responsable
hora
1. Realizaciéon de | 1.1. Informar al personal de la S/T Presidente
las visitas Oficina Regional la fecha de
planificadas a la visita.
los Territorios | 1.2. Convocar a las autoridades Administrado
Delimitados con las cuales existe interés ra
de dialogar.
1.3. Coordinar la logistica de la
visita Oficina
1.4. Informar a Oficina Central Regional
de las personas interesadas
en dialogar.
1.5. Elaborar Agenda de visita
1.6. Visitar los diferentes entes
gubernamentales
asentados en la zona.
1.7. Sostener reuniones con el
personal de la Oficina
Regional.
1.8. \Visitar los diferentes
puntos fronterizos.
1.9. Realizar ayuda memoria vy
enviar a Oficina Central
2. Informar a las | 2.1. Enviar Informe de gira a la 30 mnts. Presidente
autoridades viceministra Secretaria
superiores 2.2. Anexar fotografias Conserje
2.3. Registrar informacién en la
Agenda Estratégica.
2.4. Archivo de documentacién

FIN DE PROCEDIMIENTO
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

SUPERVISARY AYUDAR A LOS DIRIGENTES DE LAS COMUNIDADES DE LAS ZONAS RATIFICADAS

Comisién de Seguimiento El Salvador-Honduras, Secciéon Honduras

Comision de Seguimiento

Despacho de la
Viceministra

Oficina Regional

Inicio

Informar al personal de la
Oficina Regional la fechade |+

visita

Recibir informacion de la

Recibir instrucciones de parte
de Oficina Central

I

Convocar a las autoridades
interesadas en dialogar

v

Coordinar logistica parala
visita

.

Oficina Regional

|

Realizar agenda de visita —l

Informar a la Oficina Central
de las personas interesadas
en dialogar

Visitar los diferentes Entes
gubernamentales asentados
en laZona

y

Sostener reuniones con las
personas interesadas

.

Visitar puntos fronterizos

y

Recibir ayuda memoria <

y

Registrar informacién en
Agenda Estratégica

.

Realizar ayuda memoria'y
enviarla a Oficina Central

Preparary enviar informe a la
Viceministra

T

»|  Recibe informe

A 2

Archivo de
documentacion

Fin
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SECRETARIA DE GOBERNACION
JUSTICIA'Y DESCENTRALIZACION

J. Elaboracion de la agenda estratégica

OBJETIVO DEL PROCESO

Determinar las actividades cuantificables que se planifican durante el afio.

¢Qué se hace? ¢En qué funcion o é¢Para qué se éPara quién se
campo de hace? hace?
especialidad se hace?
Planificar las UPEG Cumplir con los
actividades anuales objetivos anuales
ALCANCE:

Dar cumplimiento a los objetivos, metas y actividades de la Comisién de
Seguimiento.

PERSONAL QUE INTERVIENE:
v Por la Comisién de Seguimiento:

- Presidente - Secretaria

v" Otras Unidades:
- UPEG

INSTITUCIONES QUE INTERVIENEN:
v' SDHJGD

DOCUMENTOS DE REFERENCIA:
e Plan Estratégico de la SDHIGD
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CUADRO DE DESCRIPCION DEL PROCESO:

Secuencia de Tiempo
Procedimiento Actividades del Procedimiento hora Responsable
Recepciéon de la | 1.1. Recibir circular por parte de 15 mnts. Secretaria
circular  enviada UPEG.
por la Unidad de | 1.2. Notificar al Presidente para
Planeamiento vy su respectiva ejecucion.
Evaluacion de
Gestidn
Establecimiento 2.1. Discutir y determinar las
de las metas del metas a realizar durante el 1 dia Presidente
Plan Operativo ano.
Anual 2.2. Establecer las proyecciones Secretaria
por realizar durante el afio.
2.3. Establecer los riesgos que
presenta el cumplimiento de
La Agenda.
Establecimiento 3.1. Discutir y establecer las Presidente
de las actividades actividades que deben de 2 horas
del Plan Operativo estar contenidas en las Secretaria
Anual metas.
3.2. Discutir las diferentes
proyecciones y riesgos
planificados.
Elaboracién y | 4.1. Elaborar el cuadro con la
envio del Plan informacidn obtenida
Operativo Anual a | 4.2. Revisar y firmar el Presidente
la  Unidad de documento. 3 horas
Planeamiento y |[4.3. Envio de la  Agenda
Evaluaciéon de la Estratégica a la viceministra Secretaria
Gestion (UPEG) y a la Unidad de Planificacién .
y Evaluacién de la Gestion. Conserje
4.4. |Ingresar actividades en la
plataforma.
4,5. Ingresar avances los viernes
de cada semana
4.6. Almacenamiento de
Correspondencia.
FIN DEL PROCESO
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

ELABORACION DE LA AGENDA ESTRATEGICA

Comision de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccién Honduras

Comisidén de Seguimiento

Despacho de la Viceministra

UPEG

Recibir circular de la UPEG
solicitando la Agenda
Estratégica

v

Discutir y determinar las metas
anuales

v

Establecer proyecciones y los
riesgos que presenta cada
actividad

v

Discutir y establecer las
actividades que deben estar
contenidas en las metas

v

Discutir las diferentes
proyecciones y riesgos
planificados

v

Elaborar Agenda

!

Revisar y firmar la Agenda

!

Enviar documento a las
diferentes autoridades

Recibe Agenda

»

»

Estratégica

Recibe Agenda
Estratégica

-

Ingresar informacién en la
plataforma

I

Ingresar todos los viernes las
actividades realizadas durante
la semana

I

Archivo de
documentacion

Fin
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K. Elaboracion de viaticos anuales

OBJETIVO DEL PROCESO

Determinar las actividades cuantificables que se planifican durante el afio.

¢Qué se hace? ¢En qué funcién o ¢Para qué se éPara quién se
campo de hace? hace?
especialidad se hace?
Elaborar agenda de UPEG Cumplir con los Presidente de la
viajes anuales para objetivos anuales Comisién
ser autorizadas por
la UPEG
ALCANCE:

Dar cumplimiento a los objetivos, metas y actividades de la Comisién de
Seguimiento.

PERSONAL QUE INTERVIENE:
v Por la Comisién de Seguimiento:

- Presidente - Secretaria

v" Otras Unidades:
- UPEG

INSTITUCIONES QUE INTERVIENEN:
v' SDHJGD
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CUADRO DE DESCRIPCION DEL PROCESO:

Actividades Responsable
Recepcion de la | 1.1 Recibir circular por parte de 15 mnts. Secretaria
circular enviada UPEG.
por la Unidad de | 1.2 Notificar al Presidente para
Planeamiento vy su respectiva ejecucion.
Evaluacion de
Gestidn
Establecimiento | 2.1 Revisar actividades 1 dia Presidente
de Agendas de plasmadas en la Agenda
viajes Estratégica. Secretaria
2.2 Discutir y establecer fechas
de viajes.
2.3  Medir tiempos y
compromisos con la
Comisién de Seguimiento,
Seccién El Salvador.
2.4 Designar al personal que
hard las giras.
Elaboracion y | 3.1 Elaborar cuadro trimestral 3 horas Presidente
envio de de Vviajes, solicitud de
documentos de vidticos y agendas de viaje.
viaticos 3.2 Enviar a la UPEG para su Secretaria
respectivo Dictamen. ]
33 Una vez recibido el Conserje
Dictamen se envia a la
Viceministra para su
aprobacion.
3.4 Enviar documentacioén
aprobada por la
Viceministra a Gerencia
Administrativa v
Transporte.
3.5 Almacenamiento de
Correspondencia.
FIN DEL PROCESO
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

ELABORACION VIATICOS ANUALES

Despacho de la Gerencia
Comision de Seguimiento .p . UPEG Administrativa y
Viceministra
Transporte

( INICIO ’

Recepcion de
notificacién de UPEG
para emision de
viaticos

Revisar de Agenda
Estratégica

Discutir y establecer
fechas para viajes

Medir tiemposy
compromisos
bilaterales

Designar al personal
que llevard a cabo las
giras

Comisidn de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccion Honduras

Elaborar cuadro
trimestral, solicitud de
viaticos y agendas de
viajes
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ELABORACION VIATICOS ANUALES

Comisidn de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccion Honduras

Comisidon de Seguimiento

Despacho de la
Viceministra

UPEG

Gerencia
Administrativa y
Transporte

4
l

Enviar a UPEG para

Dictamen

Recepcién de

» -
documentacion

Recibir Dictamen <

.

Enviar a viceministra

Recibo de

para su aprobacion

| documentacién

Recibir viaticos

autorizados

.

Enviar documentacién

Recepcion de

aprobada a las
diferentes oficinas

documentacion

Recibe documentacion

.

Archivo de
documentacion

FIN
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A. Glosario de términos

v" ANTECEDENTE: Hace referencia a un registro correspondiente sobre un
asunto especifico ocurrido anteriormente.

v" APOSTILLA: Es el certificado que avala la autenticidad de la firma, la calidad
en la que actua la persona firmante del documento colocada por la autoridad
oficial designada del pais que produjo el documento.

v" APROBAR: Considerar que algo estd bien, darlo por bueno o suficiente.

¥v" ARCHIVAR: Conjunto de operaciones intelectuales y fisicas que componen
las diferentes fases del tratamiento archivistico propias de cada uno de los
tipos de archivo, segiun la etapa del ciclo vital de los documentos.”
(Diccionario de Terminologia Archivistica. 1995).

¥v" ARCHIVO: Conjunto orgénico de documentos producidos y/o recibidos en el
ejercicio de sus funciones por las personas publicas o privadas. La institucion
cultural donde se reune, conserva, ordena y difunden los conjuntos
organicos de documentos para la gestion administrativa, la informacidn, la
investigacion y la cultura. (Archivo General de la Nacién-Direccidon Nacional
de Archivo Histérico/Direccién de Conservacion, 2002; Pag. 19).

v' ASIENTO REGISTRAL: la anotacion de un titulo o de otras situaciones
derivadas de éste en el registro de la propiedad o en el civil, y los asientos
gue pueden hacerse son inscripciones, anotaciones, notas marginales, y
cancelaciones.
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http://www.monografias.com/trabajos6/esfu/esfu.shtml#tabla

AYUDA MEMORIA: Es un documento que resume los principales hechos y
conclusiones de un evento o reunion.

CAUSA: Son los fundamentos o el comienzo de una situaciéon determinada.
La causa es la primera instancia a partir de la cual se desarrollan eventos o
situaciones especificas que son una consecuencia necesaria de aquella y que
por lo tanto pueden ser Completamente diferentes a las que resulten de la
presencia de otras causas o de las mismas, pero en un contexto distinto.

CENSO: Es el recuento de individuos que conforman una poblacidn
estadistica.

CONVENCION SOBRE NACIONALIDAD Y DERECHOS ADQUIRIDOS:
Documento donde se plasma la consolidacién de la paz firme y duradera
entre los pueblos y gobiernos de Honduras y El Salvador.

CONVENIO BILATERAL: Es un acuerdo internacional concertado entre dos
partes, cada una de las cuales posee la capacidad para celebrar tratados.

CORTE INTERNACIONAL DE JUSTICA: Es el 6rgano judicial principal de la

Organizacidn de las Naciones Unidas. Esta encargada de decidir conforme al
Derecho Internacional las controversias de orden juridico entre Estados.

DECLARACION CONJUNTA: Manifestacién o explicacién oficial concluyente
de un hecho o decision.

DIGITALIZACION: Accidn y efecto de digitalizar.

DIGITALIZAR: Del ingl. todigitalize).tr. Inform. Expresar datos en forma
digital. (Real Academia de la Lengua Espafiola.)

DOCUMENTACION: Véase Documento.

DOCUMENTO: “Toda expresion en material impreso, manuscrito,
mecanografico, grafico, fotografico, sonoro, filmico y audiovisual, incluso los
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soportes informaticos.” (Archivo General de la Nacién-Direccién Nacional de
Archivo Histérico/Direccion de Conservacién, 2002; Pag. 19).

EMISION: Efecto publico que se crean de una vez para ponerlos en
circulacién.

FALLO: Es un acto procesal proveniente de un tribunal, mediante el cual
resuelve las peticiones de las partes, o autoriza u ordena el cumplimiento de
determinadas medidas.

FLUJIOGRAMA: Consiste en representar graficamente hecho, situaciones,
movimientos o relaciones de todo tipo por medio de simbolos.

JORNADA DE NACIONALIZACION: Es un proceso en el cual se documentan a
los ciudadanos para que opten a la nacionalidad de otro pais.

NACIONALIZACION: proceso por el cual un ciudadano de un Estado adquiere
la nacionalidad de otro con el cual ha adquirido algunos vinculos.

OFICIO: El oficio es un tipo de documento que sirve para comunicar
disposiciones, consultas, érdenes, informes, o también para llevar a cabo
gestiones de acuerdos, de invitacidn, de felicitacion, de colaboracién, de
agradecimiento, etcétera. Estas redacciones se utilizan en instituciones
como: ministerios, embajadas, municipios, colegios profesionales, sindicatos
y oficinas de gobierno, entre otras.

PROCESO: Un proceso es un conjunto de actividades o eventos (coordinados
u organizados) que se realizan o suceden (alternativa o simultdneamente)
bajo ciertas circunstancias con un fin determinado.

RATIFICACION: Es una aprobacién y confirmacion de la validez o veracidad
de un documento, generalmente por medio de la firma de un escrito.

SENTENCIA: Es una resolucidn judicial dictada por un juez o tribunal que
pone fin a la litis (civil, de familia, mercantil, laboral, contencioso-
administrativo, etc.) o causa penal.
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v SOLICITUD: Es un documento escrito que va dirigido a un organismo publico
0 a una autoridad a los que se pide algo o ante los que se plantea una
reclamacion con la exposicion de los motivos en los que se basan. La mayor
parte de los organismos publicos disponen de impresos destinados a este fin.
Se debe preguntar por su existencia y, si no los hay, se puede hacer la
instancia por uno mismo.

v" SUSTRATO: Es la superficie en la que una planta o un animal viven.

v" TECNICOS FRONTERIZOS: Personal asignado en la Oficina Regional ubicada
en El Zancudo, Yarula.

v" TENEDORES: Personas poseedoras de un terreno o parcela de tierra.

v" TERRITORIO DELIMITADO: Es un area (incluyendo tierras, aguas y espacio
aéreo) siempre con la posesidn de una persona, organizacién, institucién,
Estado o pais.

v" TITULO DE PROPIEDAD: Consiste en trasladar los datos registrales que se
encuentran en un Estado al otro, generando en el destinatario la creacion de
un nuevo asiento registral.

v" TRASLADO REGISTRAL: Son aquellas propiedades que estaban inscritas en un
Registro de la Propiedad y deben ser trasladadas a otro.

v TRATADO GENERAL DE PAZ: Es una apertura a un nuevo campo de
relaciones entre dos estados.

v" ZONAS FRONTERIZAS: Extensién de terreno cuyos limites estdn
determinados por razones administrativas, politicas, etc.
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B. Otros

REPUBLICA DE HONDURAS

SECRETARIA DE RELACIONES
EXTERIORES

CONVENCION SOBRE
NACIONALIDAD Y DERECHOS
ADQUIRIDOS EN LAS 20NAS
'DELIMITADAS POR LA
SENTENCIA DE LA
CORTE INTERNACIONAL DE JUSTICIA
DE

11 DE SEPTIEMBRE DE 1992

ANEXOS
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CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES,

ARTICULO 1

Cada parte se obliga a respetar los derechos y libertades de los
nacionales de los dos estados que quedaron viviendo o tuvieren
derechos en los territorios de uno u otro estado delimitados por la
sentencia de 11 de septiembre de 1992 de ia Corte internacional
de Justicia y de manera especial, a los derechos a la vida,
seguridad personal, libertad, nacionalidad, propiedad, posesion
y tenencia de la tierra, facilidad de circulacién de personasy de

bienes, integridad familiary demés derechos adquiridos.

También se obligan a garantizar el libre y pleno ejercicio de tales
derechosy libertades y a velar porque no se violen o conculquen
por autoridades, funcionarios, empleados publicos o

particulares.
ARTICULO 2

A fin de promover, estimular y facilitar' la integracion fronteriza,
ambos estados se comprometen en el marco de su legislacién
interna, a garantizar que los propietarios y habitantes de la zona
transiten libremente en los territorios que fueron objeto de ia
sentencia, y comercialicen y movilicen sus bienes en dichas

zonas
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Los ordenamientos juridicos de uno y de otro estado reconocen

lavalidez de los derechos a que se refieren el parrafo anteriory las

partes se comprometen a respetarlos, independientemente de la
nacionalidad de sus titulares.

Las partes convienen en que el traspaso de soberania de uno de
los estados en relacién con el otro, no implica en forma algunael
desconocimiento de los derechos adquiridos por parte de los
nacionales de uno de los estados.

El reconocimiento de derechos adquiridos implica gque cada
figura juridica operada en uno de los paises y que constituye
derecho, se reconozca por el otro con el alcance y con el caracter
con gue se ha constituido, de modo que al que tenga propiedad,
se le reconozca justamente eso; al que tenga posesiéon se le
reconozca posesion con el tiempo transcurrido para cada casoy
al que tengatenencia se le reconozcatenencia.

Lo acordado en materia de propiedad no elimina las expectativas
de los poseedores en cuanto .a sus derechos. Dichas
expectativas se mantienen inafectadas.

CAPITULOIlI
NACIONALIDAD

ARTICULO 7

A las personas nacidas en los territorios de cada estado
delimitados por la Sentencia de la Corte Internacional de Justicia
de 11 de septiembre de 1992, se les reconoce el derecho de
optar ala nacionalidad salvadorefia u hondurefa por nacimiento.

A las personas que hubieren quedado viviendo en dichos
territorios y que esten registradas en el censo de poblacién,
vivienda y propiedad ejecutado por la comisidén técnica especial
de Censo El Salvador - Honduras, en las zonas delimitadas porla

T4
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referida sentencia, se les reconocen el derecho de optar a la
nacionalidad Salvadorena u Hondurena segun lo establece la
constitucién de cada estado.

ARTICULO 8

Los menores de 18 aflos determinan su nacionalidad dentro de
los dos anos (2) siguientes al cumplimiento de dicha edad, plazo
deniro del cual podran optar por la nacionalidad Salvadorena u
Hondurena, mientras dichos menores no hicieren uso del
derecho de opciodn, consc}arvarén lanacionalidad de sus padres.

ARTICULO 9

Los menores de padres ignorados mientras no puedan ejercer su
derecho de opcidny que se encuentren en territorio de cualquiera
de los dos estados, tendran la nacionalidad por nacimiento del
estado donde residen.

ARTICULO 10

Los nacionales de uno u otro estado, para gjercer el derecho de
opcién que les corresponde, presentaran personalmente o por
medio de su representante legal o apoderado, una solicitud a las
Gobernaciones Politicas Departamentales correspondientes,
aconpanada Unicamente de la certificaciéon de la partida de
nacimiento y de la constancia de estar inscrito en el censo de
poblacién, vivienday propiedad.

La certificacion de la partida de nacimiento debera ser expedida
gratuitamente por las autoridades correspondientes vy
auténticadas, libre de derechos, solamente por los Ministerios de
Relaciones Exteriores.
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Decreto LegislativoN® 88-98 del 2 de abril de 1998y ratificado en
segunda Legislatura mediante Decreto legislativo N2 95-99 del
27 de mayode 1999.

RATIFICACION

Acuerdo N° 005-DT de fecha 23 de Julio de 1999, firmado por el
Presidente de la Republica y refrendado por el Secretario de
Estado en el Despacho de Relaciones Exteriores.
PUBLICACION
Diario oficial “ La Gaceta”, N2 28,905 del 1 de Julio de 1999.
VIGENCIA
27 de agosto de 1999, en virtud del Canje de los instrumentos de

Ratificacion efectuado por los Sefiores Presidentes de Honduras
y de El Salvador.
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CAPITULOVII
RATIFICACIONY VIGENCIA

ARTICULO 21

La presente convencion serg aprobada y ratificada por ambas
partes de acuerdo a sus procedimientos constitucionales y
entrara en vigencia en la fecha del canje de los respectivos
instrumentos de ratificaciéon que tendré lugar en la ciudad de San
Salvador, Republica de El Salvador.

ARTICULO 22

Una certificacién de la presente convencién sera depositadaenla
Secretaria General de las Naciones Unidas para los efectos del
articulo 102 de la carta de esa Organizacién, y otra en la
Secretaria General de la Organizacién de los Estados

Americanos.

En fe de lo cual, los presidentes constitucionales firmamos la
presente convencion en dos ejemplares originales, en la Ciudad
de Tegucigalpa, RepUblica de Honduras a los Diecinueve dias del
mes de enero de mil novecientos noventa y ocho.

CARLOS ROBERTOREINA ARMANDO CALDERON SOL
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL.  PRESIDENTE CONSTITUCIONAL

18
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DECLARACION CONJUNTA DX o
L0S MINISTROS DE RELACIONES EXTERIORES
REPUBLICAS DE HONDURAS Y XL SALVADOR.

(A/?%?

Los Ministros de KRelaciones Exteriores de las Republicas de
Honduras y El Salvader, do conformidad con la voluntad expresada
por los Presidentes de El Salvader, Armando Calderon Sol y de
_Hc'nduras, Carlos, Reberto Recina, en la reunidn verificada?gr’z la
r4re

ciudad de Guatemala, el 4 de septiembre del presente ano, de
3 °

realizar todes los esfuerzcos para concretar los acuerdes necesarios

entre los dos paises,

ANIMADOS del mas alto esplritu de amistad y confraternlidad,

reafirman su adhesién y respetc a los principlos®y normas del
©

Derecho Internacional, de manera especial, .los‘reilac.(onados cen los

derechos humsnos coasaglades. en  dnstrumentos ® regicnales e

internacionales, asi como las obligaciones contenidas en la

Sentencia de la Corte Internacicnal de Justicia de 11 de septiembre

de 1992.

INSPIKADOS por el desec de cumpliz dé buena te con la
naturaleza, propdsitos y fincs guc confcrman €l _Sisiem;« de la
Integracién Regional creadc poer el Fi otocolo de Tequcigalpa, quc
concibe a los palse€s conticanws iCalics coms una comunidad econdémice:
éijtjca que aspira a Jla integracion de Centro Am¢rica con el

objetivo - fundsmental dco censtituzrla =n una Kegién de  Faz,

Libertad, Democracia y Desarrcllc.

CONGRUENTES corn los pzjnc‘Jpjc-s fundamentales que establece el
,(S‘isé_&ena de la Integracidn CentirlansiicCana en el Articulce 4o. del
men:cionado P(otocolo de Tequcigalpa, particularmente el principio
de -la buens fe de los Estadus Miembros gque lo integran en lo
relativo al cumplimiento de sus obligaciones y en lo concerniente
al reconccimiento, tutela, respeto y promocicn de lros Derechos

Humanos que constituyen, entre otros, ‘la base fundamental del

Sistema.
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septiembre de mil novecientos noventa y ser

Reconocen y hacen suyos los @vances logrados en las reuniones
de la Comisidén Jurfdica Binacd{onal, de 1la Comisién Técnica
Especial de Censo y de la Comisién Binacional &K1
Salvador-Konduras, Y consideran que los resultados obtenidos
deben tomarse en cuenta en la redaccién definitiva de la
convencidn © protocolo, ‘que regulard los derechos

internacionalmente protegidos de los nacionales de uno y otro

Estado de las zonas fronterizas.

Declaran que en la convencién o protocolo que se suscribird en
beneficio de 1los nacionales de uno Y otro Estado de la zona

fronteriza se deberdn resolver 1os problemas relativos a Jla

nacionalidqd, integricad familiar y los derechos sobre sus

bienes y demds derechos adguiridos.

Declaran que ex 1a convencién O protocolo se establerca el
procedimiento para determinar la Plena validez de los
registros publicos correspondientes y de Jlos instrumentac
bublicos y privados, relativos a hechos, transacciones Y
accicnes ocurridos antes del 11 de septiembre de 1992 para su

inscripcién en los registros del otro Estado.

Para los efectos de materializar lo dispuesto en la presente
Declaracidn Y coadyuvar con les esfuerzos de arbos Cokriernos
de mantener la tranguilidad-en las zonas f;onterjzas, los

Ministros acuverden Crear uns Comisidn de :Seguimjento,

conforimada por cuatro miembros de cada Gobierno.

EN FE DE LO CUAL, su#cribeu la presénte Declaracién en la ciudad de

San Salvador, Repdb]ica de E? ,alvador ‘a los diez dfss 1 mes de

RAMON E. GDN ALEZ GINER
Ministro de Relaciot es
Exter:ores de E1 Sal ador
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Matriz de Micro Evaluacion de Riesgos

Institucion : |Secretaria de Gobernacion, Justicia y Descentralizacion.-
Direccion: |Comisidn de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccién Honduras
Proceso: ELABORACION PLAN DE ACCION INTERINSTITUCIONAL
Llevar diferentes tipos de ayuda, en coordinacidn con los diferentes Entes del Estado, a los pobladores
Objetivo: que, a raiz de la Sentencia de la Corte Internacional de Justicia, quedaron viviendo en territorio
hondurefio.
Fecha: Agosto del 2018.

- Que los representantes de las Secretarias de Estado no se

-Enviar invitacidon directamente al Secretario de Estado de cada

7- 14 medio

16 i 12 Medio
presenten. Secretaria.
Pla'nl.flcar anualmt'ente las - Que los representantes no presenten propuestas de desarrollo -Explicarles previamente que deberan brindarnos propuestas de :
actividades a realizarse en los N - 16 10 Medio
L . en los territorios delimitados. desarrollo.
1 territorios delimitados, en
conjunto con los diferentes entes |- Que la ayuda no haya sido aprobada por la méxima autoridad de 15 N Cada miembro se reunird previamente con las autoridades para 20
del Estado. cada Secretaria. discutir los temas.
- Las ayudas no estdn listas para los meses que corresponden. 40N - Planificar nuevamente la actividad. 10 Medio
. . ., - No haya sistema para subir las actividades en la plataforma. 3 - Reportar a la UPEG el atraso que se tuvo. 10 Medio
5 Registro de informacion en la
Plataforma . o . . .
- No llegar a la meta propuesta en la Agenda Estratégica. I - Elaborar Oficio a la maxima autoridad explicando la causa. 5
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Matriz de Micro Evaluacion de Riesgos

Institucion : |Secretaria de Gobernacion, Justicia y Descentralizacion.-

Direccion: Comision de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccion Honduras

Proceso: ELABORACION DE PLANES BINACIONALES DE TRABAJO

Obieti Trabajar en conjunto con la Comision de Seguimiento, Seccién El Salvador, en los planes y actividades a
etivo: . . .
] realizarse en los terriotios delimitados.

Fecha: Agosto del 2018.

Planificar anualmente mediante la
Agenda Estratégica la Reunién de I o o - .
P o - No lograr concenso en las planificaciones anuales con la Comision de - Planificar una nueva reunion para discutir nuevamente
1 Planificacion Anual, con el objetivo de L - 10 . 12
K Seguimiento, Seccidn El Salvador. las actividades.
elaborar los planes de trabajo
binacional.
- La Comisidn de Seguimiento, Seccién El Salvador no pueda asistirala . i . . . .
L .. - o, LI - Comunicarse via e-mail para confirmar asistencia. 6
5 Realizacion de la Reunién Anual de reuni6n de planificacion.
planificacién
- No se asignen viaticos para viajar a los territorios delimitados. {3 - Reprogramar la reunion de planificacion. 15
- No haya sistema para subir las actividades en la plataforma. 38 - Reportar ala UPEG el atraso que se tuvo. 10
3 Registro de informacion en la
Plataforma . - Elaborar Oficio a la maxima autoridad explicando la
- No llegar a la meta propuesta en la Agenda Estratégica. 5 5
causa.

7- 14 medio
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Matriz de Micro Evaluacion de Riesgos

Institucidon : |Secretaria de Gobernacion, Justicia y Descentralizacion.-
Direccion: Comision de Seguimiento El Salvador-Honduras, Seccion Honduras
Proceso: PREPARACION DEL VIVERO FORESTAL
L. Reforestar las areas de los territorios delimitados que por la tala indiscriminada del hombre han
Objetivo:
guedado desforestadas.
Fecha: Agosto del 2018.

7- 14 medio

1 Solicitud de compra de los insumos para la - La Gerencia Administrativa no autorice la compra de 5 Gestionar con alcaldias y ONG's para que nos provea de 20
creacion y mantenimiento del vivero forestal. |insumos para el vivero forestal. los insumos necesarios.
- No germinen el 100% de las plantas. I - Regar, fertilizar y limpiar las plantas frecuentemente. 9 Medio
) Ejecucidn de las actividades de preparacion
de los viveros
- Surgimiento de plagas desconocidas. 4[VM - Gestionar el tratamiento adecuado con ICF. 15
Donacion de plantas a los patronatos, entes . .
) . - Supervisar los lugares donde se acordd sembrar las :
3 gubernamentales, ONG’s y organismos - No se siembren las plantas en el lugar acordado. 10 plantas 10 Medio
internacionales '
- No haya sistema para subir las actividades en la )
t:3 - Reportar a la UPEG el atraso que se tuvo. 10 Medio
plataforma.
4 Registro de informacidn en la Plataforma
. - Elaborar Oficio a la maxima autoridad explicando la
- No llegar ala meta propuesta en la Agenda Estratégica. 5 causa 5
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Matriz de Micro Evaluacion de Riesqos

Institucion : Secretaria de Gobernacion, Justicia y
Descentralizacion.-

Objetivo: Asistencia social a los pobladores de las zonas
ratificadas en salud, traslado de enfermos, merienda escolary
eduacioén.

Direccion: Comision de Seguimiento El Salvador-Honduras,
Seccién Honduras

Proceso: AYUDA HUMANITARIA A LOS POBLADORES DE
LOS TERRITORIOS DELIMITADOS

Fecha: Agosto del 2018.

- Brindarle mantenimiento permanentemente al vehiculo.

- Coordinar mantenimiento a los tramos carreteros
primarios y secundarios.

- Se envie via whatsapp.

- Reportar a la UPEG el atraso que se tuvo.

- No contar con vehiculo o que este con desperfectos mecénicos
L s .. ara el traslado de personas.
1 Recepcion de solicitud de apoyo de P P
ayuda humanitaria.
- Las carreteras se encuentren intransitables.
) Realizaciéon del Informe Mensual de - Que los empleados de la Oficina Regional no quieran colaborar en
Actividades el pago del envio.
- No haya sistema para subir las actividades en la plataforma.
3 Registro de informacién en la
Plataforma
- No llegar a la meta propuesta en la Agenda Estratégica.

- Elaborar Oficio a la maxima autoridad explicando la
causa.

7- 14 medio
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Matriz de Micro Evaluacion de Riesgos

Institucidn : Secretaria de Gobernacion, Justicia y
Descentralizacion.-

Objetivo: Brinda tutorias a nifios en edad de preescolar con
dificultad de aprendizaje.

Direccion: Comision de Seguimiento El Salvador-Honduras,
Seccién Honduras

Proceso: PLANIFICAR PROYECTOS DE APOYO
EXTRAESCOLAR A NINOS DE LA ZONA DE EL ZANCUDO

Fecha: Agosto del 2018.

., . .. - Falta de voluntad de padres de familia y maestros para el - Realizar coordinacién a inicio de afio escolar con los
Recepcidn del Diagndstico que . 12 - 8
R oL desarrollo de tutorias. maestros y padres de familia.
1 determina las deficiencias escolares que
presentan los nifios de la zona de El ’
- No existan nifios para realizar tutorias por haber superado el . . .
Zancudo. . o 8 - Revisar las evaluaciones de cada parcial. 6
nivel de aprendizaje.
Comprobacién mensual de los avances . o - Dedicar mas horas de tutorias, a fin de que puedan .
2 A - Los nifios no avancen en sus conocimientos. 10 . 10 Medio
obtenidos captar mas conocimientos.
- No haya sistema para subir las actividades en la plataforma. 3 - Reportar a la UPEG el atraso que se tuvo. 10 Medio
3 Registro de informacidn en la
Plataforma )
L. - Elaborar Oficio a la maxima autoridad explicando la
- No llegar ala meta propuesta en la Agenda Estratégica. 5 5
causa.

7- 14 medio
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Matriz de Micro Evaluacion de Riesqos

Institucion : Secretaria de Gobernacion, Justicia y
Descentralizacion.-

Objetivo: Realizar Jornadas de Nacionalizacion
binacionalmente para registrar a personas en los
territorios delimitados.

Direccion: Comisidn de Seguimiento El Salvador-
Honduras, Seccién Honduras

Proceso: JORNADAS BINACIONALES DE
NACIONALIZACION

Fecha: Agosto del 2018.

Planificacion de las Jornadas de - Falta de disponibilidad de viaticos. B - Hacer la planificacion de vidticos con anticipacion. 12 Medio
1 Nacionalizacién con los pobladores de
los Territorios Delimitados.. - Las Entidades involucradas no confirman su participacién. LB - Confirmar un dia previo a la jornada su asistencia. 10 Medio
Realizacion de las actividades de . . - Notificar con anticipacion la jornada de nacionalizacién a
2 . - No acudan personas a nacionalizarse. 5 20
convocatoria y desarrollo de la Jornada los plobladores.
3 3. Preparacion de expedientes - Secretaria General tarde en entregarnos las Resoluciones. {3 - Insistir en que se agilice el tramite. 15
- No haya sistema para subir las actividades en la plataforma. 3 - Reportar a la UPEG el atraso que se tuvo. 10
4 Enviar informe a la Maxima Autoridad.
- No llegar ala meta propuesta en la Agenda Estratégica. I - Elaborar Oficio a la maxima autoridad explicando la causa. 5
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Matriz de Micro Evaluacidn de Riesgos

Institucidn : Secretaria de Gobernacion, Justicia y
Descentralizacion.-

Objetivo: Supervisar acciones de soberania en el resto de los
territorios delimitados.

Direccion: Comision de Seguimiento El Salvador-
Honduras, Seccion Honduras

Proceso: AYUDA A LOS POBLADORES DEL RESTO DE
TERRITORIOS DELIMITADOS

Fecha: Agosto del 2018.

- Carreteras en mal estado. VB8l - Reprogramar la actividad. 14 Medio
1 Visitar el resto de las zonas delimitadas
- Falta de vidticos. L - Hacer |a planificacion de viaticos con anticipacién. 12 Medio
- Que los empleados de la Oficina Regional no quieran colaborar en L,
, - Se envie via whatsapp. 6
el pago del envio.
- Que los empleados de la Oficina Regional no quieran colaborar en L,
, - Se envie via whatsapp. 6
L L. . el pago del envio.
2 Enviar informe a la Maxima Autoridad
- No haya sistema para subir las actividades en la plataforma. 3 - Reportar a la UPEG el atraso que se tuvo. 10
- No llegar a la meta propuesta en la Agenda Estratégica. I - Elaborar Oficio ala maxima autoridad explicando la causa. 5
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Matriz de Micro Evaluacion de Riesgos

Institucidn : Secretaria de Gobernacion, Justicia y
Descentralizacion.-

Objetivo: Coordinar con el Instituo Nacional
Agrario (INA) y el Instituto de la Propiedad (IP) la
entrega de Titulos de Propiedad en los territorios
delimitados.

Direccion: Comisidn de Seguimiento El Salvador-
Honduras, Seccién Honduras

Proceso: LEGALIZACION DE TIERRAS EN LOS
TERRITORIOS DELIMITADOS

Fecha: Agosto del 2018.

- EI'INAy el IP no confirmen su asistencia al evento. - Solicitar confirmacion con anticipacion.
1 Planificacion preliminar del proceso de
legalizacién de tierras. - Estar en constante comunicacién para verificar
- El'IP no tenga listos los Titulos de Propiedad. que los Titulos esten listos para la fecha
estipulada.
., ) . .. |-Lalogistica no esté lista para el dia de la entrega. - Coordinar previamente que el equipo funcione.
5 Realizacion de la jornada de legalizacion
de tierras.
- Los Titulos de Propiedad presenten discrepancias. - Coordinar con el IP previamente. 20
- No haya sistema para subir las actividades en la
- Reportar a la UPEG el atraso que se tuvo. 10
plataforma.
3 Informar a las autoridades superiores . . ]
- No llegar ala meta propuesta en la Agenda - Elaborar Oficio a la maxima autoridad 5
Estratégica. explicando la causa.

Medio
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Matriz de Micro Evaluacion de Riesgos

Institucion : Secretaria de Gobernacion, Justicia y
Descentralizacion.-

Objetivo: Supervisar y ayudar a los
dirigentes de las comunidades de las zonas
ratificadas con los diferentes programas que
se desarrollan.

Direccion: Comisién de Seguimiento El Salvador-
Honduras, Seccion Honduras

Proceso: SUPERVISAR Y AYUDAR A LOS DIRIGENTES DE
LAS COMUNIDADES DE LAS ZONAS RATIFICADAS CON
LOS DIFERENTES PROGRAMAS QUE SE DESARROLLAN

Fecha: Agosto del 2018.

Realizacion de las visitas planificadas a

- Que no se cuente con la asignaciéon de
viaticos correspondiente.

! los Territorios Delimitados.
- No contar con medio de transporte para
trasladarse a los territorios delimitados.
- No haya sistema para subir las actividades en
la plataforma.

2 Informar a las autoridades superiores .

- No llegar ala meta propuesta en la Agenda
Estratégica.

- Hacer la planificacién de viaticos )
L, 12 Medio

con anticipacion.
- Verificar con anticipacidn si existe )

, . . 12 Medio
vehiculo para dicha gira.
- Reportar a la UPEG el atraso que se

P g 10 Medio
tuvo.
- Elaborar Oficio a la maxima 5

autoridad explicando la causa.




Matriz de Micro Evaluacion de Riesqos

Objetivo: Determinar las actividades
cuantificables que se planifican durante el
afo.

Institucion : Secretaria de Gobernacion, Justicia y
Descentralizacion.-

Direccion: Comision de Seguimiento El Salvador-
Honduras, Seccion Honduras

Proceso: ELABORACION DE LA AGENDA ESTRATEGICA

Fecha: Agosto del 2018.

Recepcion de la circular enviada por la ) ) )
. . .. . - Estar pendiente de las instrucciones que se
1 Unidad de Planeamiento y Evaluacidn de|- No recibir circular por parte de la UPEG 4 1 4 ) . 5
., brindan en las reuniones.
Gestion.
Establecimiento de las metas del Plan - Que no exista concenso para plasmar las
2 . Q parap 5 2 iV - Verificar detenidamente cada meta. 10 Medio
Operativo Anual metas del Plan.
Establecimiento de las actividades del - No exista concenso para plasmar las
. L. parap [\ - \Verificar detenidamente cada actividad. 10 Medio
Plan Operativo Anual actividades del Plan.
- No haya sistema para subir las actividades .
. , . 3 - Reportar a la UPEG el atraso que se tuvo. 10 Medio
Elaboracion y envio del Plan Operativo |en laplataforma.
Anual a la Unidad de Planeamiento y
Evaluacién de la Gestién (UPEG). - No llegar ala meta propuesta en la Agenda s 0§ Elaborar Oficio a la maxima autoridad 5
Estratégica. explicando la causa.
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Matriz de Micro Evaluacion de Riesgos

Institucidn : Secretaria de Gobernacion, Justicia y
Descentralizacion.-

Objetivo: Establecer las giras anuales de
trabajo por las zonas delimitadas.

Direccion: Comision de Seguimiento El Salvador-
Honduras, Seccion Honduras

Proceso: ELABORACION DE VIATICOS ANUALES

Fecha: 07 de Marzo del 2018.

Recepcidn de la circular enviada por la ) ) )
. . ., . - Estar pendiente de las instrucciones que se
1 Unidad de Planeamiento y Evaluacion de|- No recibir circular por parte de la UPEG 4 1 4 ) ) 5
L. brindan en las reuniones.
Gestidn.
- Que la Comisidn de Seguimiento, Seccidn El . .
) - Adaptar la agenda de viajes a fin de que las
Salvador, no esté de acuerdo en las fechas 5 3 15 . . 20
dos Comisiones puedan reunirse.
L . programadas.
2 Establecimiento de Agendas de viajes
L - Esperar que Gerencia Administrativa asigne
- No contar con el presupuesto de viaticos. 5 3 15 L 15
el presupuesto para viaticos.
- No haya sistema para subir las actividades en
4 2 3 - Reportar ala UPEG el atraso que se tuvo. 10
s s ; la plataforma.
3 Elaboracion y envio de documentos de
viaticos . (s .
- No llegar a la meta propuesta en la Agenda a0 Elaborar Oficio a la maxima autoridad c
Estratégica. explicando la causa.
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