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GoBIERNO DE LA 
REPÚBUG\ DE HONDlJRAS 

H 
EMrRESA HONDUREÑA DE 
TELECOMUNICACIONES 

HONDUTIL 

co~~RATO PRESTACTON Di SERVICIOS 

Noencros. La EMPRESA HONDURENA DE TELECOMUNICACIONES. quien en 
adelante v oar~ Pfectos de este Convenio se denominara HONDUTEL Y 
DIPE~,~[ON DF ASUNTOS DISCIPLINARIOS POLICIALES DIDADPOL . JURIDICO V 
cnn dorn1c1l10 Rn COL P~LMIRA NO. CLL BRAZIL BL 4 EDIFICIO ALPHA FIOS 

Mun1c1010 ae ·rEGUCIGALPA. Departamento de FRANCISCO MORAZAN V 
nuien en ~dPlante se ll~marA EL CLIENTE. hemos convenido en celebrar 
como a1 efecto lo ~acemos. el presAnte Convenio cara la prestación de 
Serv1c1os rl~ Telecomun1cac1ones. que se regiran oajo las Clausulas v 
80nd1ciones s1au1entes· PRIMERA: El objeto de este Convenio es 
reauiar la orestar1on de los Servicios de Telecomunicaciones que sean 
arordad0s entre HONDU'l'EL y EL CLIENTE. SEGUNDA: OBLIGACIONES DE LAS 
PART~S: a 1 HONDUTEL Proporcionará el o los servicios Solicitados por 
EL CLIENTE siempre y cuando existan disponibilidades técnicas. b) EL 
CLIENTE aceota la devolucion de los valores enterados en concepto de 
dere~hos de instalación y depósitos en garantía. cuando por razones 
té~n1c3s HONDUTEL le comunique la imposibilidad de prestar el 
serv1c10. el EL CLIENTE se obliga a cumplir con las disposiciones 
emanad~s de la Ley v Reglamentos de HONDUTEL. asi como con las 
presentes Clausulas contractuales. TERCERA: PROHIBICIONES: Se prohibe 
AL CLIENTE transferir o hacer cualquier otra transacción comercial 
sobre los Servicios prestados sin autorización previa de HONDUTEL. 
CUARTA: VIGENCIA DEL CONVENIO: El presente Convenio es por tiempo 
indefinido y el mismo entrara en vigencia a partir de la fecha de 
1nstalac1on del serv1c10.QUINTA:CAUSAS DE RESOLUCION DE ESTE 
CONVENIO: al RJ 1ncumpl1m1ento de las clausulas aqu1 estipuladas. por 
0 11alau1erFt de Jas Pñrtes, b) A pet.1cion del Cliente siempre que haya 
cumolido con todas las obligaciones contraidas con HONDUTEL.SEXTA: 
Ambas partes acuerdan 01.lA para efectos extraiud1c1r.Iles a oue diera 
lug~r este se someten al domicilio en la ciudad de 
TEGUCIGALPA v este convenio se resolverá de 
~onform1dad a ento de HONDUTEL. y demas leves 
viaent8s del onvenio se firma en la ciudad de 
TEGUCIG~LP~ a AGOSTO de 2019 

Nro.As1qnado : 

'\\du ~ q I.Ú\'-\. NO}(BkE Y FIRMA' PÜR'yio:1riuTEL 

NUESTRA EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES 
www.hondutel hn 
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CARTA COMPROMISO 

El suscrito cliente D~t.t>~ de t:-,~'-' 0\;~ D,':) L>~~~c~ ~b.~do..r 
Del teléfono 2 7- 3 2 - b 7.. ?..o suscribe la 
presente carta de compromiso, en la que se compromete a utilizar la(s) __ 

· líneas(s) telefonía(s) únicamente para los servicios que se establece en 
el contrato de servicios respectivo. En caso de contravenir lo acordado 
en el Convenio de Servicio, reconoce que se expone a las sanciones que 
establece La Ley Marco del sector de Telecomunicaciones y además 
reglamentos vigentes sobre la materia, las que podrán ser impuestas 
por la Comisión Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL), en su 
condición de Organismo Regulador, sin perjuicio de las accione~ legales 
que pudieran corresponder a la EMPRESA HONDURENA DE 
TELECOMUNICACIONES (HONDUTEL), en su condición de operador 
de los Servicios de Telecomunicaciones. 

Firmado para Constan · 
o-z... día e 

\ 

Identidad __ O_.B ....... o_\_----=-l~,___,t_,_}_-_____;__:_11 ...... l-=-s-=l __ 
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