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1. MUNICIPALIDAD DE CHINACLA

REGLAMENTO DEASIGNACION DEAYUDAS SOCIALES

ILUSTRE MUNICTPALIDAD DE CHINACIA.

El Presente Reglamento tiene por finalidad presentar el conjunto de normas que regulen la asistencia
social, y el procedimiento para otorgar las diversas ayudas Debido a [a idad de administrar
eficientemente los recursos municipales destinados a la Asistencia Social, con perspectiva de promocién
del desarrollo humano integral y de reglamentar los aportes entregados a personas y familias en
situaciones de pobreza econémica y/o que se encuentren en una situacién de necesidad manifiesta y de
vulnerabilidad social en la comuna del Municipio de Chinacla, ha elaborado el presente reglamento

que se expone.
ol
CONSIDERACIONES GENERALES
ARTICULO Nere:

a) El presupuesto Municipal de Chinacla incluiré anualmente la destinacién de recursos econémicos
que permitan a la Municipalidad de Chinacla llevar a cabo diversos tipos de aportes de cardcter
social o Ayuda Social.

b) El Alealde seré el administrador de los recursos destinados a la Asistencia Social, designando
funcionario (a) bajo su dependencia para evaluacién y tramitacién de los aportes destinados al
iento de las condiciones de vulnerabilidad de los usuarios.
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ARTICULO Nea: Se entenderd como “Ayuda Social’ aquella que consiste en la asistencia directa
especifica dirigida a personas o grupos familiares que presenten problemas o carencias puntuales, cuya
finalicdad es asegurarle los medios indispensables para la asistencia inmediata en el caso de necesidad
de sobrevivencia, educacién, salud.

muLon

DE LOS BENEFICIARIOS

ARTICLILO No3: Podrdn ser Beneficiarios Unicamente:

®  Los habitantes y familias del Municipio de Chinacla, y/o que se encuentren en cualquiera de
los siguientes estados:

a) Susituacién econdmica sea pobreza material y en estado de salud emergente vigente.

b) Personas o Familias que enfrenten situaciones debidamente comprobadas de desgracia o
infortunio producto de efectos de siniestros o catdstrofes naturales, lo que se considerara como

una situacion de emergencia.

<)
Para efectos de este veglamento, Se Define la Desgracia O El Inforftunio:  como aquellos
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socioecondmicas, patoldgicas como: muerte, enfermedades cronicas, enfermedades terminales,
accidentes, que afecte directamente a [ persona o la familia solicitante.

ARTICULO Neg: Independiente de lo sefialado en el articulo precedente, [a asignacién de recursos de
este municipio privilegiara a los grupos definidos como prioritarios por el actual gobierno, vale decir
7 con discay "Jdebbmamh{,mybrsjyisdeﬁogxnmrzsw/terunddm
mhmn&samadakxm&symﬁasqwseenmbmen los estados sefialados en el articulo

tercero.
TITuLoOm
DE LOS PROCEDIMIENTOS
DEL TIPO DE INTERVENCION PROFESIONAL
ARTICULO Nes: La evaluacién y tramitacién de los aportes destinados a la Asistencia Social en la
Corporacién del Municipio de Chinacla, estarg a cargo del técnico municipal, a quién se le debersn
aaedihrdebidanwntehmﬁdaddebmxfidxﬁosdtayudnasocialdelossolidfantayhayudnsocial

especifica que se le conceders. Encontréndose dicho empleado municipal facultado para otorgar los
aportes, siempre y cuando cumplan con los procedimientos establecidos por este reglamento,

ARTICULO Né6: Ante las solicitudes planteadas que seriin dirigidas por el técnico municipal, levaraa
cabo un proceso de evaluacién y diagnostico destinado a determinar la pertinencia del aporte. Siendo
los instrumentos metodolégicos elementales para la implementacion del citado proceso de evaluacion y
diagnostico socioecondmico los siguientes:

® Laentrevista personal



®  Lainformacién otorgada por la Ficha de Proteccién Social o el instrumento que la reemplace
® Los antecedentes de aportes asistenciales recibidos por la persona o familia de parte del
Municipio, los que deberdn estar contenidos en los Informes Sociales.

®  Visitas Domiciliarias.

® [a evaluacién en terreno serd obligatoria para definir los aportes de mejoramiento de
condiciones de habitabilidad y para todos aquellos casos sociales.
Documentacién de respaldo, tales como:
1. Recetas y Certificados Médicos.
2. Interconsultas, extmenes o solicitud de estos.
3. Actas de defuncién, y/o otros documentos segtin sea la situacién para acreditar la
problemética o necesidad

En la perspectiva de favorecer el desarrollo humano integral que incluye necesariamente la
participacién activa de los interesados y sus familias en [a superacién de su dificultad especificas,
seri indispensable agotar previamente todos los medios disponibles en la familia y en la red social
comunitaria antes de entregar el aporte.

ARTICULO Ne7:

Los profesionales competentes deberdn [levar un sistema de registro por cada beneficiario denominado
“Informe Social o Ficha Social’, en la cual se consignara:

la identificacién del solicitante y su grupo familiar.
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3. fecha de atencién.
4. acuerdos adoptados.
5. ayuda especifica entregada o gestin realizada.
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Se deberi llevar unmecanismo de control de entrega de beneficios a través de:

1. Actas de entrega, las que deben consignar:  fecha, identificacion, tipo de ayuda, acuso de
recibo y entrega.

2. Cuando corvesponda solicitud de orden de pedido & Tesorerta, copias de facturas de las
compras realizadas por tesoreria.

ARTICULO Neg: Solo podrin entregar ayudas sociales el personal asignados, por parte del alcalde
Municipal, de acuerdo al procedimiento indicado en el titulo anterior, debiendo siempre consignarse
en la Ficha Social o Informe Social del beneficiario. En el caso de no encontrarse el profesional, podrén
autorizar ayudas sociales solo en aquellas situaciones de wrgencia, y en que el solicitante cuente con
Ficha Social o Informe Social actualizado, lo cual podrd realizarlo el Alcalde, el Secretario Municipal o
quien los subrogue en los cargos, debiendo informar de inmediato en cuanto se reintegre el empleado
designado, para proceder a realizar los informes sociales correspondientes. En todo caso, la ayuda
deberd ser entregada bajo acta de recibo.

ARTICULO Neg: Para los efectos de la entrega a los beneficiarios de las ayudas sociales autorizadas, se
deberdn seguir los siguientes procedimientos:

) la entrega deberd hacerse en las oficinas de la Corporacion Municipal en forma directa y
personal al beneficiario, con la sola excepcion de aquellos cosas en que este no puede concurrir
por razones de fuerza mayor, como enfermedad  otros debidamente acreditados (carta poder
sple).

b) En este ultimo caso se podrd hacer entrega a familiares o terceros que tengan una relacién
directa con el beneficiario o puede un funcionario municipal hacer entrega en el domicilio. En
todo caso, el beneficiario o su representante, deberd firmar el acta de entrega donde se
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especifique la fecha de entrega, su identificacién, domicilio, tipo y monto de la ayuda
entregada.

ARTICULO Nevo: De acuerdo al grado de rapidez de respuesta que la demanda requiera existirdn dos
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tipos de tratamientos de urgencia y ordinarios.

ARTICULO Nen: Casos ondinarios son aquellas situaciones que pueden ser atendidas y solucionad
dentro de los plazos normales de tramitacién, vale decir de siete dlas a treinta dlas.

Casos De Urpencia son todas aquellas situaciones que de acuerdo a su naturaleza requieran una
atencién especial que permita una solucién rdpida y oportuna, vale decir de uno (1) a siete (07) dias.

TITULo v

BENEFICIOS QUE SE OTORGARAN COMO AYUDA SOCIAL

ARTICULO Nevz: Ayuda para Techos: Consiste en la entrega de Lominas de zinc especialmente para
viviendas de familias y personas en estado econdmico precario.

ARTICULO Nevg: Paquetes de Ayuda Social en Alimentos: Consiste en otorgar un paquete de alimentos
basicos para la alimentacién de una persona o familia que presenten alguna necesidad manifiesta.
Este aporte serd regulado por el criterio profesional, tomando en cuenta el Articulo Vg y 4 del presente
reglamento en relacién a los beneficiarios Se hard entrega de este paquete de alimentos no perecibles
equivalente de una a siete veces al afio a la persona o grupo familiar segin los siguientes criterios:



aquellas personas que se encuentran en total abandono y desamparo

6 veces al aiio a aquellas personas o grupos familiares, cuyo ingreso Percapita se encuentre en
el rango de linea de la indigencia rural o urbana segin sea el caso, lo anterior de acuerdo a los
parémetros de previa inspeccién del Tecnico Municipal, y una comisién de salud.

4 veces al aiio a aquellas personas o grupos familiares cuyo ingreso Percipita se encuentre en el
rango de la linea de la pobreza rural o wbana segiin sea el caso, lo anterior de acuerdo a los
pardmetros de la Ficha Proteccién Social o instrumento que la reemplace en el futuro

14 2 veces en el aiio a aquellas personas o grupos familiares cuyo ingreso Percdpita no se
encuentre en el rango de linea de la indigencia o pobreza rural o wrbana segin sea el caso, lo
anterior de acuerdo a los pardmetros de la Ficha Proteccién Social y previa autorizacién del
profesional de Servicio Social que acreditara una situacion social de emergencia en el momento
de la solicitud, como por ejemplo enfermedades, desempleo, etc.

ARTICULO Newg:

Ayuda en el Area Sahud: Esta ayuca comprende el pago total o parcial de las siguientes prestaciones:

Consultas médicas,
Exétmenes de laboratorio y de imagenologa (radiografia, tomografia, ultrasonografia, etc.)
Medi tos cautelando que esta necesidad no haya podido ser cubierta por el solicitante o

por los organismos de salud del estado. Para la otorgacién se exigird Receta Medica.
Ayudas técnicas para deficiencias y discapacidades (sillas de rueda, bastones, muletas)
Intervenciones quirirgicas y/u hospitalizacién.



®  Audifonos

ARTICULO Neys:

Apayo de Equipamiento de Enseres Domésticos Bésicos: Consiste en proporcionar aquellos muebles,

implementos, dtiles basicos, colchones,

ARTICULO Neiti: Apoyo en vestuario e implementos para recién nacidos: Consiste en vestuario infantil
para un recién nacido. Para optar a este beneficio se deberd cumplir con lo siguiente:
®  Ser madre y encontrar en situacién de indigencia o necesidad manifiesta que le impida proveer
adecuadamente el recién nacido del vestuario indispensable.

ARTICULD Ner7: Ayuda en Vestuario Infantil y Vestuario Adulto Mayor: Consiste en proporcionar
vestuario bésico para los nifios menores de 12 aiios proveniente de familias en situacién econdmica
precaria y Adultos mayores en situacién de vulnerabilidad.

ARTICULO Ne:&: Vestuario para Escolares: Esta ayuda esta dirigida a los nifios y jévenes que no
cuentan con el vestuario minimo necesario para desarrollar sus actividades escolares. Para optar a esta
ayuda el beneficiario deberi esta matriculado y ser alumno regular de un establecimiento educacional

de la comuna de Chinacla.

ARTICULO Nejg: Servicio Funerario: Consiste en otorgar o ayudar a suplir los gastos de adquisicién de
un Ataid, de igual manera el traslado del féretro, de la zona vural al lugar donde se realizara el



sepelio, los servicios funerarios y/o la sepultacion de un deudo directo de una familia que se
encuentran en [a situacién precaria tipificada en los Articulos Neg y 4.

ARTICULO Nezo: Traslados: Consiste en proporcionar pasajes para el traslado dentro o fuera de la
region del Municipio de Chinacla, por causales urgentes, impostergables a personas en estado de
indigencia yfo necesidad manifiesta, tales como fallecimiento de familiares. interconsulta medica,
emergencia ocurrida a familiares divectos.

ARTICULO Neai: Ayuda en dinero en efectivo: Es la ayuda directa en dinero en efectivo que se entregaa
una persona o familia, previa autorizacion de El Alcalde de a Comuna Municipalidad Chinacla. Este
beneficio tiene caricter de extraordinario, su monto no podrd exceder de DOS MIL LEMPIRAS
EXACTOS (L2, 000.00) y operara cuando la extrema wgencia del caso debidamente informado por el
Profesional de Servicio Social tratante, s lo amerite.

Dicho aporte en dinero deberd ser rendido por la persona beneficiaria a la llustre Municipalidad de
Chinacla a mis tardar Dos (02) dias de su entrega, dicha rendicién necesidad por el cual fue aprobado
el aporte monetario.

ARTICULO Nezz: No se podrén entregar beneficios asistenciales cuando se presenten las siguientes
necesidades:
a) Cancelacién de dividendos

b) Cancelacién de deudas contraidas con financieras
¢) Asuntos de tipo judicial



d) Cancelacién de cuentas de teléfonos, celulares o afines
e) Cancelacion de pensiones alimenticias
f)  Cancelacién para gastos de noches culturales en las diversas aldeas del municipio de Chinacla.

NTULO vV

SITUACIONES DE EMERGENCIA

ARTICULO No24: Se deberd dotar de beneficios especiales a aquellas personas y/o grupes familiares
que se encuentren en situacién de emergencia, desgracia o infortunio, definida estas en el Articulo Nes,
Letra C.

a) En lasituacién de perdida total en caso de ser propietario de la vivienda, se podrin entregar
materiales de construccién para un modulo bésico de emergencia, que serd entregado en
calidad de “Donacién”, de acuerdo a los dictimenes legales que preceden este reglamento

b) En caso de perdida parcial de la vivienda, se podrin entregar materiales en forma
proporcional al daio sufrido, considerando lo que se hubiera aportado por destruccion total.

) Para los efectos expuestos en puntos a y b se deberdn hacer constatar que el afectado no sea
beneficiario de Seguro de Incendio

d) Entrega de colchones y alimentos acordes al numero de miembros del grupo familiar afectado.

muLov

PROCEDIMIENTQS GENERALES



ARTICULO Nezs: Toda solicitud de Asistencia Social debe ser presentada ante ¢l Secretario ()
MmidpddehlhﬂnMunkipdidaddeChinm{amfompcmdeebkndomMgmda[a
solicitud a la oficina Municipal..

ARTICULO Neat: Corresponde al - Contador Municipal, realizar el control del Ttem Social para
dctnminnrhdisponibiﬁdxdprcsupueshﬁadchncﬁvidadopmgnmnlqwesemrgaraelgastoen
cuestion. Debiendo solicitar al Alcalde y Honorable Corporacién Municipal un mayor aporte al (tem
mndocsﬁeserﬂquimpmloamlsedcbeﬂhammwjﬁmciénpresupuestaﬁa

ARTICULO Nez7: Se negara la entrega de algin beneficio en los siguientes casos:
a) Porvender,rega!aronouﬁlinrlosbimzs.matzﬁdsopmniariosmbrgndosporw(x
entidad.
b) Porfalsmruomitirinﬁrmaciéurequaiduporelpmfamlcmpc&n&enmhcidnalos
antecedentes de su situacion social, econémica y de identificacion solicitados.
¢) Cuando se detecte que el requirente no participa en la solucis de suproblemética
d) Por otras incompatibilidades o improcedencias contempladas en la Ley o en este Reglamento.

TITULO VI
DISPOSICONES FINALES

ARTICULO Neas: La operativicad de esta normativa, deberd ser aplicada por el Administrador general
de la comuna del Municipio de Chinacla, que serd el sefior Alcalde Municipal, o la persona que el
asigne.Sinperjuidndeloantcrior.elSr.AlaMepuedesoﬁcitarhatawidndzunsoﬁcitnnte,yen|os



ARTICULO Ne28: La operatividad de esta normativa, deberd ser aplicada por el Administrador general
de la c del Municipio de Chinacla, que serd el sefior Alcalde Municipal, o la persona que el
asigne. Sin perjuicio de lo anterior, el Sr. Alcalde puede solicitar la atencién de un solicitante, y en los

caso que estime conveniente, instruir expr te respecto de la otorgacion de un beneficiario. En
este ultimo caso también deberd seguirse el procedimiento correspondiente en la eventualidad que
técnicamente se estime no procedente el beneficio autorizado por el Sr. Alealde, se le informara por

escrito fundamentando esta apreciacion, siendo facultad de él la resolucién final respecto del caso.

ARTICULO Neag: Los recursos requeridos para el cumplimiento del presente programa de ayudas
sociales, serdn cargados al Presupuesto Anual Municipal, al Ttem de Asistencia Social.

ARTICULO Neso: DISPOSICION DE VIGENCIA El presente Reglamento, ha sido aprobado por parte
de la Corporacion Municipal, a través de Acuerdo Corporative No. a1 De fecha Diecisiete (17) mayo del
2017 y entrard en vigencia a partir de esta fecha. Para lo cual firman el alcalde Municipal y el cuerpo
de vegidores Municipales del Municipio de Chinacla.

Alcalde Municipal. Jests Aguilar. F.
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Regidor 3. Nery Socorro. F.M
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Regidor 4. FMMM.F_@

Regidor 5. José Eugenio Meja. M
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