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INFORME SOBRE LA ENCUESTA DE
PARTICIPACION CIUDADANA DEL IHSS

En cumplimiento a los fine, que co pla la Ley de Transparencis y Acceso 3 la
Informacioén Pablica, el Instituto Honduredia e Seguridad Sacial {IHSS) presenta este Informe sobre
las encuestas de Participacion Cludadana para obtener ls opinién de fos usuarios al Portal Unico de
Transparencia del [HSS, con el objetiva de mejorar y desarrollar iniciativas que aporten valores
agragados al Instituto.

La encuesta se realiza con la herramienta de Google Forms, que permite una tatiulacicn mmediata
de las respupstas; pata que después se realicen los anaiisis y consideraciones pertinentes para
mejorar los accesos al IHSS 3 travis de esta plataforma

Para el mes de pgosto de 2019, se obtuvieron 11 respuestas, como muastra 1a hoja de calculo que
facillta |2 herramienta -es importante mencionar, que las impresiones se realizan directamente d¢
Google Forms-,
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Lic. Cecllta Mendoza
Unidad de Cormunication Institucignal y Marca

Unidad de Ci icackdn Institucional y Marca, Undécimo piso, Edificio Administrativo, Tegucgalpa
Toléfonio: {S04) 2222-1128, consultasEihes hin
www.ihss hn
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