Direccion de Medio Ambiente

MEMORANDO
DMA- 363-VII-2019

Para: Lic. Luis Fernando Cruz Mufioz
Jefe Unidad de Transparencia

De: Ing. Franklin Amaya

Asunto:  Publicacién de Inférmacion, Proyeeto-CSRelry ci6h y Pruebas de
> in

Fecha: 1 Agosto de Julio 2019.

La Direccion de Medio Ambiente a través de la presente nota, remite a usted la
documentacion pertinente del Proyecto: Construccion y Pruebas de Ampliacion
Subestacion Toncontin 230/138kV.

Con el objetivo de dar cumplimiento a la politica de acceso a la informacién (OP-102) del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para que se coloque a disposicién del publico en
el portal de transparencia de la ENEE
La documentacion es la siguiente:

e Plan de Divulgacién y Plan de Mecanismo de Quejas
Se adjunta la informacién en digital (CD),

Esperando contar con su colaboracion.
Atentamente,

Ing. Franklin Amaya
Director de Medio Ambiente/ ENEE

EMPRESA Npp o
e

E \4 '

Cc/Archivo

.
)




elecnor

infraestructuras

MECANISMO DE QUEJAS

Proyecto: Construccion y Pruebas de
Ampliacion de la Subestacion
Eléctrica Toncontin 230/138 kV

REV. MOTIVO FECHA

00 Edicién Inicial 28.01.2019

01 Comentarios DMA-ENEE 29.03.2019
ELABORADO: REVISADO: APROBADO:
Danny Barahona Ricardo Quezada Fernando Gil




/——‘-\—_/ Rev. 01
Plan de Mecanismo de Quejas

e I Ie cnor “Proyecto Construccion y Pruebas de Ampliacion de la Fecha: 29-03-2019
infraestructuras .z . . ,
Subestacion Eléctrica de Toncontin”

Contenido

1. INTRODUCCION .....ocuiviiececeeteteeete ettt s ettt es st s st s es et sn s et neaeeas 1
2. ANTECEDENTES .. oottt e e e e e e e e ee et ee et e e e ae e s b e es b esssaasssassssss s snaesaeesssannens 1
3. OBJETIVOS .ttt ettt ettt sttt et et e bt e s ae e s he e sa b e eab e et e e bt e beeeaeesaeesanbeeabeebean 1
I B 0] o111 A\ el CT=T o 1=T - | PSP PPN 1
I 0] o113 €AV o T =1 o =T f o 13U 1
4.  ALCANCE DE PARTICIPACION DE ELECNOR ......c.cvcviereeeereieieeereeeesessaetesessassesesesssaesessasaesenas 2
5. GESTION DE LAS QUEJAS ..ottt ettt sttt st nes st s et ases et sssaenanns 2
5.1 Procedimiento d& QUEJAS ......ccccuuriiiiiieee e e ettt irtee e e e e e e eeeerrreeeeeeeaeesssaattsseeeeaeeeeeennnssesanenns 3
5.1.1 Recibir y Registrar 1as QUEJAS .....cccueeiiiiuieeeiiiiiieeeerireeeesiieeeessbeeeesssaeeeesssaseeeesssseseessnsnees 4
5.1.2 Revision y evaluacion de |2 QUEJA .....coccueeeeeeciieee ettt 5
5.1.3 JiVot & RV o =] o N e [ TN L] - PSPPI 5

6. SOCIALIZACION......oiieeeeeieteeeeeeet ettt ettt ettt sttt st s e te et ss et saess s s annns 7
7. RESPONSABILIDADES.........coitiitteittentenee ettt et et sbee st e st sate et e b e bt e sseesaeesanesaneeneeneean 7
8. BIBLIOGRAFIA ..ottt e 8




S Rev. 01

Ty Plan de Mecanismo de Quejas
e I eC n 0 r “Proyecto Construccion y Pruebas de Ampliacion de la Fecha: 29-03-2019
[niraestructuras Subestacion Eléctrica de Toncontin”

1. INTRODUCCION

Este componente se refiere a la forma correcta de abordar el proceso en el cual las partes
afectadas pueden presentar a ELECNOR S. A. y La Empresa Nacional de Energia Eléctrica (ENEE)
sus preocupaciones, inquietudes y quejas con respecto a la ejecucién del proyecto en mencion,
buscando las soluciones que sean beneficiosas a ambas partes.

El Mecanismo de Quejas y Reclamos (MQR) debe ofrecer una variedad de enfoques de
resolucién de reclamos, considerando y tomando en cuenta las diferencias en las preferencias
personales y culturales haciendo al reclamante participe de las soluciones empleadas tal como
se establece en las politicas operativas del BID (OP-703: Medio Ambienta y Cumplimiento de
Salvaguardias y OP-102: Acceso a Informacion).

El presente documento a su vez es un instrumento que garantiza la transparencia y el
compromiso entre las partes interesadas y las partes afectadas. El Equipo de Supervision de
ELECNOR estard a cargo de su implementacién y funcionamiento durante la etapa de
construccion del Proyecto, a su vez la ENEE supervisara el correcto funcionamiento del mismo.

2. ANTECEDENTES

En este plan las partes afectadas son el personal de las comunidades en el area de influencia
directa del proyecto que puedan ser impactadas directamente por una actividad consecuente
del Proyecto, cabe destacar que el Proyecto se encuentra localizado a unos 500 mts. de la
Residencial Las Uvas y Villas del Real siendo éstas las comunidades mas cercanas al proyecto;
dichos impactos pueden ser positivos o negativos. En ese sentido las partes interesadas serian
aquellos individuos o grupos que han expresado apoyo o preocupacion en relacion a la
ejecucién del Proyecto.

De acuerdo a la naturaleza del proyecto pueden ocurrir impactos no previstos, que demanda
una constante comunicacion entre las partes afectadas y las partes interesadas (en este caso
la Empresa Nacional de Energia Eléctrica y ELECNOR) durante la ejecucién del Proyecto; con
lo cual al establecer mecanismos para una relacidn transparente y bilateral entre ambas partes
nos permitira conocer a fondo las inquietudes y demandas de las partes afectadas y asi actuar
en tiempo y forma, evitando situaciones conflictivas.

3. OBIJETIVOS
3.1. Objetivo General

e Prevenir y minimizar conflictos y reclamos con la poblacién circundante del proyecto
con respecto a la desinformacidn que pudiese surgir a causa de la ejecucién del mismo
en la zona.

3.2. Objetivos Especificos

e Proporcionar a las partes afectadas un proceso accesible y eficaz para presentar quejas,
reclamaciones y/o preocupaciones que puedan surgir sobre las actividades del Proyecto.

e Controlar através del formulario para recepcion de quejas la soluciéon en tiempo y forma
de cada queja recepcionada.
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e Con la implementacidon del MQR en el Proyecto se pretende lograr la prevencion de
riesgos continuos o/y posibles impactos negativos durante la construccion del mismo,
también cumplir requerimientos, prevenir y abordar preocupaciones de la poblacion
circundante, reducir riesgos y asistir en procesos mas amplios que crean cambios
sociales positivos.

4, ALCANCE DE PARTICIPACION DE ELECNOR

Si bien es cierto ELECNOR sera el ejecutor directo del Proyecto y como tal sera el responsable
del predio de la obra, personal involucrado y todas las actividades que puedan realizarse dentro
de la misma; es por ello que ELECNOR sera el receptor de cada queja y/o reclamo a través de su
Jefe de Obra, a su vez ELECNOR remitira cada queja y/o reclamo al Gerente de Obra, quien sera
el responsable de administrar y girar instrucciones a quien corresponda para la resolucidn final
de cada queja.

Por otra parte la Empresa Nacional de Energia Eléctrica (ENEE) como propietario final del
Proyecto a través de su Supervisor Ambiental sera responsable de dar un estricto seguimiento a
la correcta implementacidn y Gestion del presente Mecanismo de Quejas y Reclamos.

5. GESTION DE LAS QUEJAS

Una queja es el malestar o descontento por algo que estd relacionado a las acciones que el
proyecto desarrolla o bien con los servicios de las partes interesadas o una mala atencidn al
publico. Se entendera por reclamo a la disconformidad relacionada directamente con las
actividades vinculadas con el proyecto.

Tanto las partes interesadas como las partes afectadas deberdn estar familiarizados con el
Mecanismo de Quejas y Reclamos; en el caso de las partes afectadas durante la socializacién se
explicara dicho mecanismo, a los empleados del Proyecto (Locales y externos) de igual forma se
les explicard en las charlas de seguridad y medio ambiente que se les impartira.

Tipos de reclamos:
Por la forma en que se presenten se pueden clasificar asi:
Cuando sean inquietudes, dudas y/o solicitudes de informacidn en las que se puede
dar respuesta verbal inmediata y al interior del Proyecto el responsable registre la

Verbales .
solicitud y su respuesta.
Cuando sean quejas que requieren respuesta o constancia por escrito, con soporte
de la informacién brindada, visita a terreno para revisién, arreglo, reposicion,
Formales

intervenciéon y que requieran de algun tiempo para ser resuelta.

Cada caso que sea presentado. Se debera propiciar el manejo independiente caso
Individuales por caso, es decir, no realizar reuniones en las que se manejen diversos problemas
simultaneamente en un mismo espacio.
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Colectivos

En los casos en que la solicitud sea realizada por varios miembros de la comunidad
y se trate de un solo tema de afectacidén o impacto; si son temas diferentes se
debera atender por caso individual.

Fuente: Evaluacion de Impacto Ambiental y Social (EIAS) y Propuesta de PGA, Proyecto: Construccion Linea de Transmision 138Kv
entre las Subestaciones Lainez y Miraflores.

Por la magnitud y tipo de reclamo que se podria recibir o presentar:

Reclamante

Tipo de reclamo

Una persona o familia

Problemas relativamente menores con respecto a
operaciones, incidentes de una sola ocasion.

Una persona, familia o grupo pequefio
de personas.

Problemas relativamente menores, pero repetitivos
relacionados con la ejecucidén del proyecto.

Varias personas, familias o grupos
grandes.

Problemas relativamente menores, pero repetitivos y
extendidos.

Grupos comunitarios, organizaciones o
gobiernos locales.

Problemas grandes, importantes y repetitivos.

Grupos comunitarios, organizaciones o
gobiernos locales.

Reclamos mayores relacionados con actividades del proyecto
gue representen un impacto adverso sobre grandes
poblaciones.

Grupos comunitarios, organizaciones o
gobiernos locales.

Reclamos mayores relacionados con el tema de politicas o
procedimientos.

Fuente: Evaluacion de Impacto Ambiental y Social (EIAS) y Propuesta de PGA, Proyecto: Construccion Linea de Transmision 138Kv
entre las Subestaciones Lainez y Miraflores.

A continuacién se describe el proceso para la presentacidn, categorizacién, y el procesamiento

de las quejas:

5.1 Procedimiento de Quejas

El proceso de recepcién de quejas se documentard mediante un registro de quejas en un
archivo fisico que se manejara en el Proyecto. El procedimiento se inicia con la presentacion de

la queja y/o reclamo (de manera oral o escrita) por la parte afectada a las Oficinas de ELECNOR
ubicadas dentro de la Subestacidon Toncontin; el Jefe de Obra tomard nota de la queja llenando
el Formulario de Recepcion de Queja (Ver anexo 1).

Seguidamente se socializara la queja recibida con el Gerente de Obra y se entregara toda la

informacién sobre la queja; él serd el encargado de gestionar y decidir el mecanismo de
resolucién de cada queja presentada.

Una vez definido el plan de accion a seguir el Gerente de Obra se reunird con el personal
correspondiente y dictard las pautas a seguir para la solucidn de cada queja. El proceso termina

3
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con el cierre y la conformidad de las partes afectadas y como medio de verificaciéon del
cumplimiento a cabalidad de la queja se firmara un acta como cancelacién y cierre de la queja.

La atencidn de los siguientes reclamos y solicitudes deberan ser asumidas por el ejecutor del
proyecto en caso que la queja proceda de acuerdo a lo establecido por el gerente de obra. Se
establece un tiempo no mayor a 30 dias para la resolucion de la queja y un seguimiento por 3
meses.

e Falta de apropiacién de obra

e Qposicién local

e Invasidon obra y peligro de accidentes

e Reclamos sobre dafios a viviendas

e Reasentamiento de viviendas en zonas de servidumbre

5.1.1 Recibir y Registrar las Quejas

Las quejas pueden ser presentadas por via oral o escrita, el reclamante que se dirigira a la oficina
del Proyecto en la Subestaciéon Toncontin a emitir su queja. Para facilitar la recepcién de las
diferentes quejas y/o reclamos, se divulgara a las partes afectadas los diferentes medios para
emitir su queja:

e Numeros telefdnicos de las personas encargadas de la recepcion de quejas: 9430-6253
cuyo registro de llamadas estard a cargo del Jefe de Obra por parte de ELECNOR, con el
siguiente horario de atencidon: Lunes-Jueves de 8:00 a.m-4:00 p.m. y dia Viernes de 8:00
a.m-3:00 p.m. Y la gestién de la queja: 9850-4256, cuyo registro de llamadas estard a
cargo del Gerente de Obra con el siguiente horario de atencion: Lunes-Viernes de 8:00
a.m-4:00 p.m.

e Buzon de Quejas el cual debera estar colocado en la oficina de ELECNOR (dentro de la
Subestacion Toncontin.

e Correo electrdnico: setoncontin_quejas@yahoo.es (administrado por ELECNOR).

Todo reclamo realizado a través de la via telefdnica, del buzén de quejas o correo electrénico,
serd constatado mediante una visita de campo donde se llenara un formulario con los
argumentos, evidencias y soluciones propuestas del reclamante, una vez constatadas las
condiciones del reclamo, se realizaran las indagaciones vy justificaciones del caso, con el fin de
estudiar la viabilidad de cada alternativa de solucion. Se remitird al gerente de obra quien
tomara la decisién si se acepta o no.

Para la recepcion de las quejas, el Jefe de Obra proporcionard al afectado el formulario para
registrar la queja. El afectado deberd entregar fotocopia de su identidad y las pruebas
fehacientes de la queja: ya sean documentos, fotografias, videos, etc., en el caso que el afectado
presente la queja en formato distinto al estipulado, el jefe de obra debera transcribir al
formulario de registro, a la cual se adjuntard el original de la queja presentada. Posteriormente
se entregara la queja al Gerente de Obra en un plazo no mayor de 5 dias quien definird las pautas
a seguir para la solucion de la queja.

Las quejas podran ser presentadas de Lunes a Viernes en un horario de 8:00 am — 4:00 pm en
las oficinas de ELECNOR en el Proyecto. En el caso que el reclamante solicite asistencia en la
descripcion de la queja el jefe de la obra se la brindara. Si este fuese el caso, una vez que la
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gueja esté escrita se leerd en voz alta al afectado en la presencia de un testigo cercano al
afectado.

5.1.2 Revisién y evaluacion de la queja

Una vez que se realicen las gestiones de validacién de la queja con el debido soporte técnico y
documentacidn, el Gerente de Obra planteara y discutira con el afectado, la solucion viable hasta
llegar a un acuerdo mutuo entre las partes y se levantara evidencia de la respuesta o solucién
otorgada.

En caso de solicitud de informacion, se dara respuesta verbal segln solicitud del ciudadano o se
dara respuesta por escrito cuando se requiera como soporte de la informacién brindada, cabe
sefialar que en ambos casos dicha solicitud se registrard y documentard debidamente. Si esta
solicitud es presentada por varios miembros de la comunidad y de acuerdo con la dimensién de
la informacion requerida, el Gerente de Obra decidira el procedimiento a seguir.

Los formatos utilizados en este mecanismo deben redactarse con letra legible y los registros
filmicos y fotograficos deben ser nitidos.

Si fuese necesario se realizara una visita al darea donde se origina la queja (P. ej. a una zona
residencial especifica, o area afectada por el Proyecto). Lo anterior, se realizara conjuntamente
con la parte afectada, con el objetivo de verificar e investigar la situacion sefialada y asi recopilar
informacién y obtener detalles mas precisos de los argumentos del afectado.

5.1.3 Actay cierre de queja
Todas las manifestaciones, solicitudes y reclamos, seran registrados y abordados en un plazo no
mayor a treinta (30) dias calendario. Una vez resueltos debera darse un seguimiento por un
periodo maximo de tres meses.

El siguiente flujograma se coloca a modo de resumen del proceso del mecanismo de quejas y
reclamos.
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RECLAMANTE

Habitantes:
Residencial Las Uvas
Villas del Real

Procedimiento de Atencidn y Gestion de Reclamos

) —
MEDIOS DE

RECEPCION Ui elUE

1. Recepcion de queja:
registro y verificacion de datos.
Ing. Jefe de Obra-ELECNOR

2. Revisién y Evaluacién:
Via telefonica: Jefe de Obra: GEFente e OBrS
9430-6253, en un horario de
lunes a jueves 8:00 am - 4:00

pm. y dia viernes de 8:00 am a

3:00 pm. 3. Verificacion in situ y
respuesta:

Buzdn de quejas (en oficina
Otros habitantes de la zona ELECNOR Subestacion

Toncontin)

Gerente de Obra (o a quien él
delege)

Supervision DMA-ENEE
Jefe de Obra
Reclamante

Email:
setoncontin_quejas@yahoo.es

4. Monitoreo y Seguimiento
(3 meses):

Gerente de Obra
Supervision DMA-ENEE
Jefe de Obra
Gestor Social-DMA/ENEE
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Flujograma de Resolucion de la Queja

Gerente de obra
DMA/ENEE

30 dias calendario
I

S
Informe de situacion
de la queja
]

5

Reunion con

el/los
reclamantes
|
1
( A
No ha .
y Si hay acuerdo
acuerdo
\ |
. N
Abocarse a otras Firma de Acta de
instancias Compromiso entre las
U partes

\ J

|
Inicia Plan de Accion )
indicado por Gerente
de Obra

\

Acta de informe de
situacion y compromiso

de solucion

firma de
acuerdo

Fuente: Evaluacion de Impacto Ambiental y Social (EIAS) y Propuesta de PGA, Proyecto: Construccidn Linea de Transmisién 138Kv entre las

Subestaciones Lainez y Miraflores.

6. Socializacion

Todo el personal de ELECNOR, ENEE, subcontratistas y la poblacién de residencial las Uvas y
Villas del Real deberan de conocer los procedimientos del mecanismo de quejas. El cual se
impartira dentro del programa de formacién (charlas) de la regencia ambiental en el proyecto.

7. Responsabilidades

La responsabilidad de la administracion y gestién de este procedimiento recae en el Gerente de
Obra (ENEE), ELECNOR como ejecutor del Proyecto recibira y trasladara las quejas al Gerente de

Obra.
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Proyecto: Construccion y Pruebas de Ampliacién de la Subestaciéon Eléctrica Progreso 230/138 kV

QUEJA N° FECHA DE RECEPCION DE LA QUEJA
DATOS PERSONALES

*Apellido

*Nombre

*Direccion

Sexo Edad N° Telefono

N° identidad

Correo electronico

Actividad a la cual se dedica

*No es Obligatorio

MOTIVO DE LA QUEJA

Detalle: (indique cuando ocurrieron los hechos motivo de la queja, personal involucrado, fundamentacién, pruebas y cualquier otra
informacion relevante.

Adjunta documentacion SI (INDICAR CUAL Y ADJUNTAR NO

Tipo de Documentacion

Firma del
reclamante

Recibido por
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1. INTRODUCCION

El plan de divulgacion(PDD) tiene el fin de informar a los pobladores del drea de influencia del
proyecto sobre la naturaleza y avances de los trabajos, medidas preventivas que podran ser
implementadas con el propdsito de mitigar posibles molestias durante los trabajos de la
ampliacidon en la subestacién Toncontin, ubicada a 600 metros aproximadamente de la
residencial las uvas. ELECNOR .S.A. sera la empresa que ejecutara dichos trabajos bajo la
supervision de la Empresa Nacional de Energia Eléctrica (ENEE) quien a su vez financiara el
proyecto con fondos del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Con el fin de mejorar y potencializar las relaciones positivas durante la ejecucién del Proyecto
entre las partes afectadas e interesadas. El PDD tiene como objetivo principal involucrar a la
poblacién circundante del drea de influencia del proyecto durante su ejecucion, donde existira
participacién directa del proponente y del ejecutor. Dicho plan se enmarca en las politicas
operativas establecidas por el BID, en este caso OP-703: Medio Ambiente y Cumplimiento de
Salvaguardias y OP-102: Acceso a la informacién.

2. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

La subestacion Toncontin se encuentra ubicada a inmediaciones de la Residencial las uvas ,
aproximadamente a 600mts de distancia de donde finaliza el bulevar de la zona en las
coordenadas geograficas 14°01'44.60 N, 87214’10.10” O. La Subestacion inicié su etapa de
operacion en el afo 2001 con el propdsito de mejorar el funcionamiento del Sistema
Interconectado Nacional (SIN).

Actualmente la configuracidn eléctrica de la subestacién Toncontin tiene un arreglo en anillo en
230 kV, en donde se conectan la llegada de:

e 2 Lineas provenientes de la nueva central de generacidn térmica LUFUSSA Il ubicada en
departamento de San Lorenzo.

e 1 Linea proveniente de la subestacion de Suyapa (L-612)

e 1 Linea proveniente de la central hidroeléctrica El Cajén (L-612)

También la Subestacidn Toncontin cuenta con dos salidas de linea para un transformador de
potencia de 75 MVA de 230/138 kV para conectar la bahia en 138 kV existente y uno de 40 MVA
de 230/13.8 kV para distribucién ubicados dentro de la subestacion.

La bahia de 138 kV cuenta con un arreglo de Barra Principal; donde se conectan las llegadas de
la linea proveniente de la subestacidon Santa Fe y La Cafiada mdas un alimentador para el
transformador de potencia de 75 MVA.

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo Principal
e Garantizar una informacidn veraz, transparente y publica brindando los detalles sobre
el Proyecto a ejecutarse por parte de ELECNOR S.A. permitiendo el ejercicio del derecho
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alainformacion (a través de la politica operativa del BID OP-102) por parte de las partes
interesadas.

3.2.  Objetivos Especificos

e Implementar un esquema durante la ejecucion del proyecto para generar comunicacion
efectiva y de doble via entre el contratista y los pobladores aledafios.

e Brindar informacién veraz, precisa y confiable sobre el Proyecto a la poblacién
circundante, evitando la formacion de posibles rumores sobre el mismo.

e Dar un efectivo cumplimiento a las politicas operativas establecidas por el BID.

e Establecer mecanismos que garanticen una participacién activa de los interesados
durante el ciclo del proyecto a través de una comunicacién bilateral entre las partes
afectadas y las partes interesadas.

e Implementar el Mecanismo de Quejas y Reclamos en caso que surgieren durante la etapa
de construccidn del Proyecto.

4. ALCANCE DEL PROYECTO

Con la ampliacidn de la Subestacién Toncontin se obtendran lo siguientes beneficios:

1. Contar con una mayor capacidad y disponibilidad en el Sistema de Transmisidn,
especificamente en la zona centro del pais; volviéndole robusto y confiable.

2. Favorecer alos proyectos de energia renovable que se desarrollaran a futuro y que seran
interconectados al SIN.

3. Fortalecer el sistema de manera que admita mantener las condiciones de operacién y
disponibilidad de la red eléctrica.

4. Aumentar la capacidad de transmisidn de potencia eléctrica en la ciudad de Tegucigalpa.

Actualmente la energia eléctrica suministrada a las lineas de transmisién de 138 kV de la
subestacion de Toncontin se encuentran sobre cargada por lo cual se producen pérdidas a través
de dichas lineas; es por ello la necesidad de realizar una ampliacién a la misma con la capacidad
de un transformador de potencia de enlace de entre 230 y 138 kV y el transformador para
distribucidon de 50 MVA a conectarse a las bahias de 230 kV con el propdsito de liberarle carga a
las linea de 138 kV existente de la subestacion de Santa Fe.

El alcance de los trabajos consistira en el suministro e instalacion de equipo electromecanico
para construir una bahia completa configuracidn de interruptor y medio en 230 kV, 2 bahias
completas configuracion interruptor y medio en 138 kV, suministro e instalacién de un
autotransformador de potencia de 230/138 kV de 150 MVA.

Las entradas de las lineas a la subestacion seran por medio de torres de tipo celosia a los pdrticos
de llegadas para después ser conectados a los equipos que se instalaran dentro de la
subestacion.
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5. POBLACION CIRCUNDANTE AL PROYECTO (AREA DE INFLUENCIA
DIRECTA E INDIRECTA)

En el drea de influencia directa del Proyecto no se localizan asentamientos humanos (Ver anexo
#1 Registro Fotografico), ya que en dicha area se ubica la Subestacion Toncontin. En el area de
influencia indirecta del Proyecto se localizan la Residencial Las Uvas y Villas del Real ubicadas a
600 mts aproximadamente.

6. EJECUCION DEL PROYECTO

La ejecucion de la obra civil electromecanica, pruebas y demas actividades relacionadas al
Proyecto serd por parte de ELECNOR S.A.

7. ETAPA DE CONSTRUCCION

El tiempo de construccidn del proyecto se establece de 14 meses, ejecutandose actividades que
consistirdn en ingenieria, suministro, instalacién, traslado en sitio, obras civiles, pruebas en
fabrica, pruebas en sitio, puesta en operacidon comercial, repuestos, servidumbre para llegadas
de las lineas a los pdrticos de la subestacidn.

8. JORNADAS DE TRABAJO

La jornada de trabajo serd de lunes a domingo en un horario de 7:00 AM a 5:00 PM. En el caso
gue sea necesario programar trabajos nocturnos sera con previo aviso a las personas de la
comunidad a través de los representantes del Patronato.

9. DESCRIPCION DE LAS OBRAS

9.1 Obras Civiles
El alcance para las obras civiles del proyecto consta de la realizacidon de bases de concreto para
el equipo electromecanico, relleno, excavacién de material del sitio, cerco perimetral,
ampliacidn de la sala de control, cunetas y drenajes para evacuar aguas superficiales y aguas
lluvias, conformacion del terreno, portén de acceso al plantel, calle interna, demolicién de base
existente de equipo, talud de concreto y capa de grava.

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD
1 Corte de capa vegetal M? 180
2 Conformacidén de terreno M2 10,435
3 Relleno de material selecto M3 9,350
4 Fundiciones de Bases para equipo C/U 188
5 Calle interna ML 550
6 Canaleta para cables de control ML 700
7 Drenaje para aguas lluvias ML 730
8 Construccién sala de control Global 1
9 Capa de grava M2 10,432
10 | Demoler bases de equipo existente Cc/uU 9
11 | Cerco perimetral para la subestacién ML 650
12 | Portdn de acceso Cc/uU 1
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13 | Canaleta para cables de control ML 70

14 | Mejoramiento alacalle de acceso ala Km 2.5
subestacion

15 |Capadegrava M3 50

16 | Excavacién de material del sitio M3 10

9.2 Obras Electromecénicas

El alcance de obras electromecanicas para la subestacidn consisten en el suministro e instalacién
transformador de potencia, pararrayos, interruptor de potencia, transformadores de corrientes,
transformadores de potencial, seccionadoras, estructuras de soportes metalicas para equipo
menor y mayor, equipo de control, conductor para control y medicién, conductores de potencia,
herrajes de aluminio y de cobre, paneles de A/Cy D/C, equipo de comunicaciones, torres tipo

celosia.
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD

1 Autotransformador Potencia C/uU 1
230/138 kV, 150 MVA

2 Transformador Potencia 230/13.8 kV, Cc/uU 1
50 MVA

3 Pararrayos en 230 kV c/U 6

4 Pararrayos en 138 kV c/U 6

5 Interruptor tripolar en 230 kV c/U 6

6 Interruptor tripolar en 138 kV C/U 5

7 Seccionador Tripolar en 230 kV Cc/uU 16

8 Seccionador Tripolar en 138 kV C/U 16

9 Transformador Corriente en 230 kV C/uU 18

10 | Transformador Corriente en 138 kV Cc/u 18

11 | Transformadores capacitivos en 230 C/uU 12
kv

12 Transformadores capacitivos en 138 C/U 12
kv

13 Estructuras de equipo mayor y menor C/U 160
en kV

14 | Paneles de control C/uU 5

15 Paneles de A/Cy D/C C/U 2

16 | Conductor de Potencia 477 MCM Global 1
ACSR

17 | lluminacién para la subestacion c/u 40

18 |Red de Tierra Global

19 | Cableado del equipo Global

20 Equipo de comunicacién C/U
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9.3 Otras actividades
Una vez sea instalado todo el equipo electromecanico de patio, cableado de casa control se
procede a las pruebas de todo el equipo instalado y una vez finalizadas las pruebas se hacen las
operaciones de Puesta en Marcha de la subestacion.

Cabe destacar que por la seguridad de los empleados en la obra sera necesario solicitar despejes
de energia a EEH/ENEE con el fin de poder trabajar en frio y asi evitar exponer la vida de los
empleados.

10. POTECIALES IMPACTOS AMBIENTALES

Como se menciond anteriormente es naturaleza del Proyecto la generacion de algunos
potenciales impactos ambientales; los cuales en vista que el drea a construir se encuentra en un
espacio totalmente confinado no perjudicara a los pobladores cercanos al proyecto por lo tanto
no se estima una afectacion directa a los pobladores. En el anexo 2 se enlistan los potenciales
impactos ambientales que podrian generar el Proyecto y asi mismo la medida de prevencion y/o
mitigacién.

11. PROPIETARIO DEL PROYECTO

Cabe destacar que el contratante del Proyecto es la Empresa Nacional de Energia Eléctrica
(ENEE), la cual a través de un préstamo obtenido por parte del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) desarrollara el Proyecto.

12. BENEFICIOS DEL PROYECTO

e Eldesarrollo del proyecto, permitira aumentar los indices de cobertura eléctrica en la regidn,
contar con la suficiente capacidad instalada para enfrentar el eminente crecimiento
comercial y turistico que ha existido en estos ultimos afos y que se prevé a futuro
manteniendo un cumplimiento del criterio operativo en los sistemas de transformacioén y
distribucién de no exceder el 110% de su capacidad nominal en casos de emergencia y
finalmente, el proyecto impulsara a Honduras a una integracién y participacion mas efectiva
en el Sistema de Interconexién Eléctrica para los Paises de América Central (SIEPAC) vy el
Mercado Eléctrico Regional (MER).

e Mejorar el comercio local, con los alquileres de casas, alimentacién, compra de insumos, etc.

e Ingreso econdmico a los hogares con el empleo de mano de obra no especializada local.

e Satisfacer apropiadamente la demanda incremental nacional.




ANEXO 1 — REGISTRO FOTOGRAFICO







IDENTIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES

No.

Impacto Potencial

Medidas de Mitigacion

Observacion

Generacion de
Residuos

Embalajes

Destinar dentro del Proyecto un area para el almacenaje temporal de
embalajes (Madera, Plasticos, Barriles, etc.); posteriormente podria ser
donado a los empleados y personas de la comunidad o entregados a
empresas dedicadas al reciclaje de desechos.

Desechos de construccion

Se deberd disponer de un sitio especifico para la disposicion temporal de
desechos sélidos en el Proyecto, como ser tierra, escombros, etc., previo
a su movilizacion y disposicidn final al sitio previamente autorizado por la
Unidad de Gestion Ambiental de la Alcaldia de Tegucigalpa. Estos
desechos deberan estar cubiertos con lonas plasticas y sefializadas con
cinta amarilla, para evitar su dispersion por efectos del viento.

Residuos
Solidos

Desechos domesticos

Los desechos sélidos domésticos deben ser recolectados con frecuencia
para evitar su acumulacién en el Proyecto y trasladados al botadero
municipal previamente autorizado por la Unidad de Gestion Ambiental de
la alcaldia de Tegucigalpa.

Implementar précticas de reduccion, segregacion y reciclaje de materiales
y desechos .

Derrames y/o fugas de lechadas de
concreto, combustible, aceites, aditivos

En caso de derrames se remover la porcion del suelo contaminada, se
almacenara en un lugar indicado y se dard una disposicién ambiental
segura.

En la preparacién de mezclas, las mismas deberdn efectuarse sobre un
area con material impermeable, uso de Mixer.

Se prohibe el mantenimiento y reparaciéon de maquinaria y equipo en el
sitio del Proyecto.

Aguas Residuales

El Contratista debera colocar sanitarios portatiles en los frentes de
trabajo para la disposicidn de excretas, a dichos sanitarios se les debera
dar mantenimiento y desinfeccion periddica a través de Empresas
Autorizadas y Certificadas para prestar este servicio. Debera existir al
menos un (1) sanitario por cada quince (15) trabajadores.

el impacto generado se
caracteriza como negativo,
temporal, mitigable a corto
plazo y moderado.




Emisiones
Atmosféricas

La circulacion de vehiculos y maquinaria utilizados
pueden afectar temporalmente la calidad del aire
debido al levantamiento de particulas (polvo y
emisiones de CO2).

Los vehiculos encargados del transporte de material tendran que reducir
su velocidad a fin de disminuir las emisiones de polvo.

Las volquetas y demas vehiculos empleados en el acarreo de material y/o

desechos de construccién, no deberan exceder su limite de capacidad de

carga y deben contar con toldos que eviten la dispersién de materiales y
desechos.

En la epoca de verano se realizaran riesgos periodicos en el area, con el
fin de disminuir la proliferacion de particulas de polvo.

se caracteriza como
negativo, temporal,
mitigable a corto plazoy
moderado.




