Al momento de realizar una solicitud de informacion se le explico el
tramite que corresponde?

86 respuestas
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Grado de satisfaccion al momento de recibir la informacion?

86 respuestas

@ SATISFACTORIA
@ NO SATISFACTORIA




Que medios a utilizado para solicitar informacion?

BE respuestas

PRESEMCIAL 565 [75.6 %)
CORREQ ELECTROMICOD 31 (36 %)
SIETEMA SIEHLO 5 (5.2 %)
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Recomendaciones para mejorar el tramite de solicitud de informacién publica
municipal

BA respuestas

mi declaracion h.izu:: caao-umiau a cormregir Ia-fecha de ::-::natru::-cion dela \r'llrienda-[zl:ll:llﬂ-, ¥ n.c- o E.}. Confio en -
que puedan considerar esta decision arbitraria, desde tedo punto de vista. GLADYS MOLINA AGUILERA, CLAVE
16-0642-023

Que contestaran los telefonos que brindan

mavyor celeridad

Mas atencion en redes sociales

respuestas enlinea

informacidn en linea

popo

mejorar el tiempo de atencion

L& ATEMCIOM AL CONTRIBUYENTE

deben ser mas amables v abiertos a brindar scluciones I

estar al dia con la documentacién en el portal. minime con un trimestre de atrazo en cada & -



