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CONTRATO PRIVADO PARA LA ADQUISICION DE SERVICIOS DE ENLACE
DE DATOS E INTERNET ENTRE LA EMPRESA CABLE COLOR, S.A.DEC.V. Y
EL BANCO HONDURENO PARA LA PRODUCCION Y LA VIVIENDA
(BANHPROVI).

Nosotros MAYRA ROXANA LUISA FALCK REYES, mayor de edad, casada, licenciada
en Economia, hondurefia y de este domicilio con numero de identidad 0801-1959-03287,
actuando en mi condicion de Presidenta Ejecutiva y representante legal del BANCO
HONDURENO PARA LA PRODUCCION Y LA VIVIENDA (BANHPROVI), Institucién
creada originalmente como “FONDO NACIONAL PARA LA PRODUCCION Y LA
VIVIENDA” (FONAPROVI), segin Decreto No. 53-97, de fecha ocho (8) de mayo del afio
mil novecientos noventa y siete (1997), publicado en el Diario Oficial la Gaceta el treinta
(30) de mayo de mil novecientos noventa y siete (1997) y transformada mediante Decreto
Legislativo No.6-2005, de fecha veintiséis (26) de Enero del dos mil cinco (2005), que
contiene la Ley del "BANCO HONDURENO PARA LA PRODUCCION Y LA
VIVIENDA" que también se identifica con la sigla (BANHPROVI), publicado en el Diario
Oficial La Gaceta No0.30,659, el uno (01) de Abril del dos mil cinco (2005) y reformado
mediante Decreto Legislativo No. 358-2014, de fecha veinte (20) de enero del afio dos mil
catorce (2014), publicado en el Diario Oficial la Gaceta No. 33,431 el veinte (20) de mayo
del afio dos mil catorce (2014); dicho Decreto fue rectificado a Decreto Legislativo No. 358-
2013, mediante Fe de Errata publicada en el Diario Oficial La Gaceta No. 33530, el doce

(12) de septiembre del afio dos mil catorce (2014); acredita su representacion, mediante

Certificacion del Acuerdo nimero 28-2018 por nombramiento hecho por el Presidente de la
Republica, de fecha veintinueve (29) de enero del afio dos mil dieciocho (2018) y conforme -
al articulo 28 numeral 2, de la Ley Constitutiva del BANHPROVI, en donde cons};an Nt
facultades suficientes para el otorgamiento de actos y contratos como los contenidos é{l_}f‘él {

presente Contrato, denominado en adelante también como "BANHPROVI", con direccionen. A,
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la cuidad de Tegucigalpa, M.D.C. en el Boulevard Juan Pablo II, contiguo a Plaza '

Colprosumah, con el nimero de teléfono (504) 2232-5500 y JESUS ALEXANDER
TORRES MIRANDA, hondurefio, mayor de edad, y de este domicilio, con identidad

nimero 0401-1978-00542 quien actiia en condicion de Representante Legal de la Empresa
Mercantil CABLE COLOR, S.A. DE C.V., Sociedad constituida mediante Instrumento
Publico nimero cuarenta y dos (42) de fecha doce (12) de diciembre del afio mil novecientos
ochenta y seis (1986) autorizada ante los oficios del Notario Francisco Dario Lobo, la cual
se encuentra inscrita bajo nimero veintidés (22), Tomo ciento noventa y dos (192) del
Registro de Comerciantes Sociales del Registro de la Propiedad Mercantil del Departamento
de Francisco Morazan, reformada por cambio de domicilio de Tegucigalpa a San Pedro Sula,
Departamento de Cortes, mediante Instrumento Piblico numero cuatrocientos treinta y seis
(436) de fecha cinco (5) de septiembre de dos mil cinco (2005), autorizado ante los oficios
del notario Jos¢ Ramon Aguilar H., inscrito bajo el niimero setenta (70) del tomo seiscientos
tres (603) del Registro de Comerciantes Sociales de Francisco Morazan y bajo el numero
treinta y cinco (35) del tomo quinientos noventa y dos (592) del Registro de Comerciantes
Sociales de San Pedro Sula, hemos convenido en celebrar, como al efecto celebramos,
“CONTRATO PRIVADO PARA LA ADQUISICION DE SERVICIOS DE ENLACE
DE DATOS E INTERNET ENTRE LA EMPRESA CABLE COLOR, S A.DEC.V. Y
EL BANCO HONDURENO PARA LA PRODUCCION Y LA VIVIENDA

(BANHPROVI), sujeto a los términos y condiciones consignadas en las clausulas siguientes:
CLAUSULA__PRIMERA: DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DEL

CONTRATO.- Forman parte del presente convenio y se consideraran como anexo los

siguientes documentos: a) La Resolucién nimero CD-330-48/2108 que adjudica a LA
EMPRESA CABLE COLOR, S.A. DE C.V., b) El proceso de contratacion de los Servicios
de Enlace de Datos e internet para el Banco Hondurefio de la Produccién y la Vivienda
BANHPROV]I, por un periodo doce (12) meses a partir del uno (01) de enero al treinta y uno
(31) de diciembre del afio 2019; c) Especificaciones Técnicas del DOCUMENTO DE
CONTRATACION DIRECTA DE BANHPROVI; d) Oferta Original del Proveedor; )

Garantias; f) Cualquier Documento relacionado con el suministro del servicio.- CLAUSUL e,




sitio de contingencias y otras entidades como ser el Instituto de la propiedad. Asi como

también los colaboradores de BANHPROVI necesitan de dicho servicio para mantenerse
_CLAUSULA TERCERA:

actualizados tanto en conocimiento como €n comunicacion.
OBJETO DEL CONTRATO.- El PROVEEDOR se compromete Y obliga a entregar al
Banco Hondurefio para la Produccion y la Vivienda (BANHPROVI) lo siguiente: 1) Enlace

de internet de 50 mbps redundante para el edificio principal de BANHPROVI; 2) Enlace de
internet de 10 mbps para el edificio principal de BANHPROVI (oficina ejecutiva); 3) Enlace
de internet de 10 mbps para la agencia principal ler piso BANHPROVI; 4) Enlace de Datos
de 140 mbps redundante para el edificio principal BANHPROVI; 5) Enlace de Datos de
10mbps para la agencia principal de ler piso BANHPROVI; 6) Enlace de Datos de 10mbps
para la unidad catastral (edificio del path); 7) Enlace de Datos de 100 mbps para el sitio
alterno del BANHPROVL; 7) Enlace de datos de 100 mbps para el sitio alterno del
BANHPROVI; 8) Enlace de datos de 10 mbps para agencia primer piso Choluteca; 9) Enlace
de Datos de 10 mbps para agencia primer piso San Pedro Sula, 9) Proveer y garantizar que
el servicio de Enlaces de Datos e Internet para el Banco Hondurefio para la Produccién y la
Vivienda (BANHPROVI) mediante la atencion, soporte y resolucion de problemas, que s€
encuentren disponible las 24 horas al dia, los 7 dias a la semana, los 365 dias del afio; 9) La
empresa debera asegura/otorgar una disponibilidad del servicio del 98%, en caso contrario
se aplicaran las multas tal como se establecio en los términos TDR’s, Seccion VI numeral 4
TABLA CALCULO DE MULTA POR PERDIDA DE CONEXION.- CLAUSULA
CUARTA: GARANTIAS Y MULTAS.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE
CONTRATO: La EMPRESA CABLE COLOR, S.A. DE C.V., entregara a BANHPROVI

los documentos siguientes: Una Garantia de Cumplimiento de Contrato otorgado por una
Institucién Bancaria o Compafiia Aseguradora a favor de BANHPROVI, garantizando el Fiel
Cumplimiento de todas las obligaciones que LA EMPRESA CABLE COLOR, S.A. DE
C.V., asume en los documentos del Contrato, por la suma del quince (15%) del valor del
contrato, la Garantia debe de tener una vigencia del tiempo contractual mas tres meses

adicionales, contados a la orden de inicio.- CLAUSULA _ QUINTA: .

RESPONSABILIDADES, OBLIGACIONES Y ATRIBUCIONES ESPECiFICAS,D:E\ e

LA EMPRESA PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS HONDURAS S.A. DE C
1) La Empresa CABLE COLOR,S.A.DEC.V,, debera proporcionar la Relacion Simétvlj\l\g,p(‘/),

< N
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Canales de Datos estos canales deben ser cifrados y ser entregado en |a capa de red de|

modelo OSI, Interfaz de Conexién: Gigaethernet 100/ 1000 Full Duplex, Tipo de Conector:
J45;2) La Empresa CABLE COLOR, S.A. DE C.V., debera proveer el equipo terminal o

de conectividad necesario y adecuado, preferiblemente €quipo nuevo, para establecer e]

enlace de comunicacion, el dispositivo router debera brindar conectividad solo para los

posibles ataques, por ejemplo: Denegacion de Servicios (DOS, DDoS, entre otros); 5)

Debera contar con una infraestructura de red con alta capacidad de transporte que permita el
envio de datos en forma rapida y continua, que ofrezca calidad de servicio garantizado, alta
disponibilidad, capacidad de integracién de datos, video, internet Yy otros en un solo medio,
asi como disponer de al menos dos (2) medios o rutas entre ciudades para el transporte de
datos -uno principal y uno de contingencia- que le permita garantizar la disponibilidad
requerida del servicio; 6) La empresa CABLE COLOR, S.A. DE C.V., debe proveer y
garantizar un servicio de atencion, soporte y resolucién de problemas, que se encuentre
disponible las 24 horas al dia, los 7 dias a la semana, los 365 dias al afio, también debera

suplir por medio escrito los protocolos administrativos a seguir para la presentacién de

A NS o
reclamos, asi como los niimeros de teléfono Yy correos electronicos del personal téepiCo™™ " Coi

asignado al soporte del enlace, que incluya todos los niveles Jerdrquicos en el proce

R

atencion hasta llegar al representante maximo de la empresa, también debe entregdg@

documento que contenga el procedimiento o escalamiento para el control de situaciones

adversas de trafico, como ser posibles ataques, por ejemplo: Denegacién de Servicios (DOS,
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DDoS, entre otros); 7) La empresa CABLE COLOR, S.A. DE C.V,, debe proveer y
garantizar un servicio de conexion las 24 horas los 7 dias de la semana, los 365 dias del afio,
disponibilidad minima del 99.9% al mes en cada uno de los enlaces o servicios de internet
que provea a BANPROVI, debera tener flexibilidad en sus equipos de telecomunicaciones
de incrementar el ancho de banda a solicitud del BANHPROVI, en caso de extrema necesidad
durante el periodo de vigencia del contrato y bajo convenio legal con el oferente, sin cambios
significativos de hardware; 8) En caso de que BANHPROVI realice traslado de local de
cualquiera de sus oficinas, en un tramo dentro de un radio de 3000 Metros, la Empresa
CABLE COLOR, S.A. DE C.V., no hara cobros por ese servicio, BANHPROVI solo
informara al proveedor de la nueva ubicacion de las oficinas, quien hara la instalacion en los
siguientes cinco (5) dias calendarios; 9) En caso de interrupcion del servicio, la empresa
CABLE COLOR, S.A. DE C.V,, debera respetar la tabla de célculo de retribucién por
perdida de conexion en el anexo 1 para el calculo de retribucion por pérdida de conexion y
deberd descontar el valor en la siguiente factura de pago mensual posterior al evento
presentado; 10) La Empresa CABLE COLOR, S.A. DE C.V,, debera proporcionar a
BANHPROVI los REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS contenidos en la SECCION VL
LISTA DE REQUISITOS, PARTE 2 - REQUISITOS DE LOS BIENES Y SERVICIOS
DEL DOCUMENTO DE LICITACION PARA LA CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS DE ENLACE DE DATOS E INTERNET PARA ELL BANHPROVI LP

No. 08/2018; 11) Para todo lo anterior, debera desarrollar un plan de trabajo secuencial y
presentado a la Division de Operaciones del BANHPROVI en un término no mayor a diez
dias después de la adjudicacion en la cual se debera detallar los tiempos de recepcion/entrega
de los productos, el tiempo de implementacion y puesta en marcha del servicio; 12) Conforme
alo estipulado en la Ley de Contratacion del Estado, segtn articulo 114, 115,116, 117 y 118,
serd necesaria la autorizacion expresa del BANHPROVI, para subcontratar o ceder parte o la
totalidad de este Contrato siempre y cuando asi convenga a los intereses d¢ BANHPROVI;

13) Todas aquellas obligaciones contenidas en las Instrucciones de los Oferentes y las

rrm—
atllyog

NG,
AN
Especificaciones Técnicas del Documento de Contratacion de Enlaces de Datos e Interniet” - \

para el Banco Hondurefio para la Produccién y la Vivienda de BANHPROVI, las cuale
forman parte integra de este contrato; 14) CONFIDENCIALIDAD: El PROVEEDORV’/S

(el
. . qe ’ 1 S gelingina W
compromete a mantener en todo tiempo la confidencialidad asi como guardar la mas estricta:_ .2
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reserva sobre los papeles, documentos e informacion del BANHPROVI que sean de su

conocimiento y seran responsables por los dafios y perjuicios que ocasione la revelacién de

los mismos.- CLAUSULA SEXTA: FORMA DE PAGO.- El Banco Hondurefio para la

Produccién y la Vivienda se compromete a pagar al PROVEEDOR la suma total de
QUINIENTOS SESENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS VEINTICINCO LEMPIRAS
(L567,525.00) con el impuesto sobre la venta ya incluido, del pago que el BANHPROVI
efectué conforme a los indicado se retendra el equivalente al quince por ciento (15%),
correspondiente al Impuesto Sobre Venta, asi como también cualquier otro impuesto o tasa
fiscal municipal que la Ley imponga. Mediante pagos mensuales durante la recepcidn de
servicios una vez que se hayan recibido a satisfaccién y se cancelara en lempiras en un plazo
no mayor de treinta (30) dias habiles, posteriores a la fecha en que la empresa remita el recibo
correspondiente, en el cual se detalle el valor a cancelar correspondiente objeto de la presente
Licitacion Publica, debiendo contener el visto bueno de la Division de Operaciones; siempre
y cuando se haya suscrito el Acta de Recepcion Definitiva.- CLAUSULA SEPTIMA:
SANCIONES ECONOMICAS.- El BANHPROVI en estricto cumplimiento al articulo 77

de las Disposiciones Generales de Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Repiblica
para el Ejercicio Fiscal del afio 2019 y para garantizar el fiel cumplimiento de las
obligaciones del PROVEEDOR, deberd pagar al BANHPROVI la multa del cero punto
treinta y seis por ciento (0.36%), en relacién con el monto total del contrato por
incumplimiento del plazo.- CLAUSULA OCTAVA: DISPOSICIONES GENERALES.-

1. EL BANHPROVI manifiesta que el presente contrato podra terminarse por la causas

establecidas en los articulos 126 y 127 numeral 1 de la Ley de Contratacion del Estado, asi
como si existieren las condiciones que constituyen caso fortuito o fuerza mayor por un
periodo continuado de tiempo mayor de quince (15) dias habiles contados a partir del
vencimiento del plazo de entrega, 2. Este contrato es de naturaleza enteramente civil porque
carece de los elementos de subordinacion que tipifican los contratos laborales.- CLAUSULA

NOVENA: PLAZO DEL CONTRATO.- El PROVEEDOR se compromete y obliga a




de acuerdo con los requerimientos de esta Licitacion y el contrato firmado, no sera
considerado como tal, si a juicio del BANHPROVI se atribuye a fuerza mayor o caso fortuito
debidamente justificado. Se entendera por fuerza mayor o caso fortuito, todo acontecimiento
que no ha podido preverse o que, previsto, no ha podido resistirse; y que impide el exacto
cumplimiento de las obligaciones contractuales, tales como fenémenos naturales, accidentes,
huelgas, guerras, revoluciones o sediciones, naufragio e incendios.- CLAUSULA

DECIMA: PRIMERA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS.- Ambas partes

convienen en que cualquier diferencia o controversia que surgiere entre BANHPROVI y la
Sociedad Mercantil CABLE COLOR, S.A. DE C.V., que pudiese surgir respecto a la
interpretacion o ejecucion de los términos de este contrato que no pudiere arreglarse en forma
conciliatoria, sera sometida a la jurisdiccion y competencia del Juzgado de Letras de lo
Contencioso Administrativo del Departamento de Francisco Morazan.- CLAUSULA
DECIMA: SEGUNDA ACEPTACION.- Ambas partes declaran que aceptan para sus

representadas las condiciones y términos estipulados en el presente CONTRATO
PRIVADO PARA LA ADQUISICION DE SERVICIOS DE ENLACE DE DATOS E
INTERNET ENTRE LA EMPRESA CABLE COLOR, S.A. DE C.V. Y EL BANCO
HONDURENO PARA LA PRODUCCION Y LA VIVIENDA (BANHPROVI) y se

obligan a cumplirlos fielmente. Las partes manifestamos estar de acuerdo en todas y cada
una de las clausulas establecidas en el presente contrato y nos comprometemos al fiel
cumplimiento de las mismas, para garantia de las partes, firmamos el presente contrato en

dos (2) ejemplares del mismo texto, en la ciudad de Tegucigalpa ¥.D.C. Departamento de

Francisco Morazan, a los uno (Ol) dias del mes de enero del afio do§ mil dlecmueve (2019).

Presidenta Ejecuttva
BANCO HONDURENO PARA LA
PRODUCCION Y LA VIVIENDA.

COLOR S.A. DE C.V.
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