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DIRECclbN GENERAL DE RECuRSOS tlIDRICOS

MEMORANDO

DGRH-152-2019

Para:

De:

Asunto:

Fecha:

Lie. Sara Melissa Velasquez
Oficial de lnformaci6n  Pdblica
Unidad de Transparencia, Genero y Participaci6n

Ing.CarmencartagenaG6mez/4oi6"i/
Directora General de Recursos Hidricos

Remisi6n de lnformaci6n
M=

14 de Marzo de 2019

En  atenci6n  a su  Memorando  Olp/UTGPC-119-2019;  por este  medio  le  remito  la
informaci6n solicitada:

•      Procedimiento del. Servicio de Aprovechamiento de Aguas Nacionales
•      Requisitos para solicitud de contrata de Agua, Superficiales o subterfanea
•      Formulario General de usuarios
•     Contenido de Memoria Tecnica de Aguas subterraneas
•      Contenido de Memoria Tecnica de Aguas superficiales

Atentamente,

C:         Archivo

SECRETARIA  DE  ESTADt. EH  los  I)ESPACHOS  DE

fECHA.]4ELHORA.rfu
i_---==-=J

Boulevard Centre America, Subido a INJuPEMP, Contigco a Ilondutd, Edifecto INHGEOMIN
I:®16f^r`^<. ..QLAC:.a/.n  fr.v. ..aLFIcf.F=  F.mnil` rlrirhm..nml`io.*.Gl~-^tl r^m  F:r.noh^^.. L}o~..®^< llTJ+..~.  Turtnor. 6)tl   HiAr]met`r.
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DIK€ccloN GEN€RAi, DE TtEcuesos tl:I:DtRlcos

Unidad de Transparencia y Aceeso '.a la Informaci6n Pdb]ica
Procedimiento de] Servicio de Aprovechamiento de Aguas Nacionales (tasas, procedimientos, requisitos y formatos)

/,  ``.`:.`

No Servicio Prestado Descripci6n Tasas yDerechos Procedimiento Requisitos Formatos

1 Atenci6n  al  Usuario Solicitud de Informaci6n N/A 1.  Se le explica el Proceso Si aplica 1.   Requisitos para la
de Contrata de Agua procedimiento y requisitos para formular la contrata y Sohicitud de Contrata

para solicitar la Contrata de se le proporcionan lo.s 2.   Formulario General
Aguas Nacionales Requisitos de Usuario3.Contenido deMemoriaT6onica deAguasSubteITaneas4.ContenidodeMemoriaT6cnicadeAguassuperficiales     I

2 Inspecci6n  de campo
-     Pronunciarse     mediante

N/A
1.    Secrctaria;General remite e] 1.  Nota  convocatoria  de

Informe     y     Dictamen expediente  a  la  Di`recci6n Inspecci6n de campo    Ii1
in-situ       so b re       la T6cnico      favorable     o General        de        R`ecurso s
solicitud de C®ntrata de sfavorable ,          s egin Hidricos      @GRH),   para
de  Aprovechamiento proc e d a         s obre         la verificar que  el proponente
de aguas NacionalesI:?`:,,;?i`! solic itod                          de pre sente            to da            la

aprovechamiento          de documentaci6n      sc;licitada
Aguas Nacionales mediante los requisitos

-     Pronunciarse     mediante 2.   La       Direcci6n       General
Informe     y     Dictamen remite    el    expediente    al
T€ cnico         s obre         el Departanento de Contratas
Desistimiento      de      la a   fin   de   que   analice   la
Cbntrata         de    Aguas informaci6n presentada y si

~-rl:`fA::;, Nacionales no requiere  de  infomiaci6nadicional,seprocedea

`f.,rfu

Direcci6n General de Reoursos mdricos` Colonia Loma Linda Norte, Avenida 'la FAOBoulevardCentroAmerica,subidaaINJUPEM,contiguoaHONDUTEL,edificioINHGEchAINTelefonos:22354529/30,Fax:2235-8586,E-mall:dqrhmi€i]``bicntc`'cf`'qm<iil.com/f:`ccltool&:Recurso§Hidricos,Twiter: @R_ Hi

dricos hn
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DIR€ccloN GENERA L DE TtEcuesos T{I:DtRlcos
realizar      inspeccidn      de
Campo.

3.    Se  realiza  la  inspecci6n de
campo     con     {el     fin    `de
verifi car            toda            la
informaci6n         que         e s
pre sentada          por           el
Apoderado  Legal  de  cada
usuario   solicitante,   en   la
Memoria   T6cnica  para   la
Evaluaci6n de los Recursos
Hidricos.

4.    Se   dictamina  Favorable   o
No Favorable a la Solicithd
de     Contrata     de     Aguas
Nacionales     mediante     el
Informe        y        Dictamen
T6cnico.

5.   Una     vez     terminado     el
Informe        y       Dictamen
Tecnico,  del  departamento
de   Contratas   de   Agua   se
remite     a     la     Direcci6n
General    para    revision    y
firma     de     la     Directora
General

6.    Ya    firmado    '.el    lnforme
Tecnico       la       Direcci6n

Direcci6n General de Recursos Hidricos, Colohia Loma Linda Norte, Avenida la FAO
Boulevard Centro America, subida a INJUPEM, condguo a HONDUTEL, edificio INHGEOMIN

Tel6fonos: 22354529/30, Fax: 2285-8586, E-mail: dgLrJ±!ni£±!i`bicnlc,`f/'gi`rail.com/fi`ccbook: Reoursos Hidricos, Twiter: @R_ Hidricos hn
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DIREccloN GENERA L DE ft€cuesos Ill:DtRIcOs
General           re mi te           e 1expedientealaUnidad`.deServiciosLegales.

)\

3:;:,I.f,:3--i:=``a."`1i,:...- Inspecci6n                de -     Se realiza inspecTri de N/A 1.     La   Direcci6n   General   .de 1.   Nota  convocatoria  de ;
Campo                  paTa canpo   con   el   fin   de Recursos  Hidricos,  notifica Inspeccidn de campo     :i):i:)'I!'I

Verificar   el   Estado verificar  qTie  el  usuario a        S ecretaria        General
Actual         de         la ann           re aliza           e I mediante    un    Memorando
Contrata de Agua}`\<=.:`i, Apro ve chamiento        de los ndmeros de expedientes

Aguas    Nacionales,    ya y      nombre   del   proyecto,
sea    porque    tienen    la que no han realizado ningdn
contrata   vencida   o   no tramite     despdes     .de     su
hen    realizado     ningin tiltima Resolucfon o no ham
trinite      por      mucho continuado  con  el  proceso
tiempo       despu6s       deemitidalaResoluci6nporSecretariaGeneral. de renovaof6n o solicitud.2.Por¢1oquesesolioitaautorizaci6nparapoderrealizarinspeccichdecampoyasiverificarlasiituaci6nactualdeIproyecto.3.SecretariaGeneralremitelosexpedientesparaqueserealiceinspecci6n.deCampo.4.SelocalizaalApoderadoLegaldelProyectoyselenotificaqueserealizarainspecci6ndecanpo.

Direcci6n General de Reoursos mdricos, Colohia Loma Linda Norte, Avenida la FAO
Boulevard Centro America, subida a INJUPEM, contiguo a HONDUTEL. edificio INHGEONIN

Tel6fonos: 22354529/30, Fax: 2235-8586, E-mail: rRrjutihig4grfu|iom/f:`ccbool£: Recursos Hidricos, Twiter: @R_ Hidricos hn
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DrREccloN GENERAL DE r€Ecuesos T€I:DtRIcos
5.     Realizada  la  Inspecci6n -de

campo,  se  emite  el Informe
y  Dictamen  T6cnico  donde
se    describe    la    situaci6n
actual del Proyecto.

6.     Una     vez     terminado     el
Informe        y        Dic tamen
T6cnico,   del   departamento
de   Contratas   de   Agua   se
remite      a     la     Direcci6n
General    para    revision    y
firma     de     la     Directora
General

7.     Ya    firmado    .el    hforme
T6cnico        la        Direcci6n
General           remite           e 1
expediente  a  la  Unidad  `de
Servicios Legales.

`/::{-:i:giv, I  o

Direcci6n General de Reoursos mdricos, Colonia Loina Linda Norte, A`.enida la FAO
Boulevard Centre America, subida a INJUPEM, contiguo a HONDUTEL, edificio INHGEONIN

Tel6fonos: 2235-4529/30, Fax: 2235-8586, E-mail: dgrJ±!}±i{!±!]!2i£!!±£4£!;g±±±ail£Q±nLfi±££!2QQ:k: Recursos Hidrico§, Twiter: @R_ tHidricos hn
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DIREc;cloN GENERAL DE fi[€cuesos Ill:DtRlcos
Notificaci6n  de  Pago
de         Canon         de
Aprovechamiento  de
Aguas Nacionales:

-Se  le  debera notificar el

pago     anual     a     cada
Usuario  que  cuenta  con
contrata   de   agua   para
dar   cuunplimiento   a   la
Resoluci6n  emiltida  por
Secretaria General.

1.     Analisis        mediante        los
T.G.R.-1            de           pagos

presentados por los usuarios
en    el    Departamento    `de
Contratas     de     Aguas     y
actualizaci6n   de   Base   de
Datos

2.     Se    realiza    el    Cobro   ..de
canon, en enero de cada afro
por medio de nota

3.    Una vez froadas  las notas
por la Directora General, se
escanean  y  se  envian  a  los
u suar io s          via          correo
6lectr6nico.

4.     Monitoreo y seguimientode
los pagos realizados.

5.   Notadecobro

.'1

Direcci6n General de Recursos Hidricos, Colonia Loma ljinda Norte, Aveliida la FAO
Boulevard Centro America, subida a INJUPEM, contiguo a HONDUTEL, edificio INHGEOMIN

Tel6fonos:  223 54529/30, Fax: 2235-8586, E-mail: drrl`mi€u``bici`lcL'j][:gr!±±!il.coi`i/f:`cebook : Recursos Hidricos, Twiter: @R_ Hidricos hn
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DIR€CCION GENETtA L DE r€€Cuesos tff:DrRICOS

-     Registro
Aprovechaniento
Aguas Nacionales

Si    aplioa'
el        pago
por   canon
se   efectha
en  base  `al
Acuerdo
No.447  de
Res,lament
o   General
de           los
Distritos
de Riego y
la  Ley  de
Aprovecha
miento   de
A8uas
Nac.ionale
s de 1927

1.    Se             reciben             los
expedientes en Direcci6n
General        que        envia
Secretaria   General   para
rectstro de pago

2.    Analisis   de   Expedientes
par,a  Registro  de  Canon
de  Agua  a  trav6s  de  un
TGRl  presentado  por  el
Usuario

3.   Una    vez    analizado    se
elabora  una  providencia
en      respuesta       a      lo
solicitado  por  Secretaria
General

4.   Del     Depatamento    'de
Contratas    se    envian   a
Direcci6n  para  flrma  de
Directora General.

5.    Ya            firmada            la
provi denc ia                   por
Direcci6n     Genei.al     se
remite       a       S ecretaria
General.

D    a  ,  :,'-:€:f?:;:..ri

Direcci6n General de Recursos Hidricos, Colonia Loma Linda Norte, Avenida la FAO
Boulevard Centro America, subida a INJUPEM, contiguo a HONDUTEL, edfficio INHGEOMIN

Tel6fonos: 223 54529/30, Fax: 2235-8586, E-mail: fELr|`jEi±!!i`|i£±±±££££g±}±aij.com/f:`ccttoots: Recursos Hidricos, Twiter: @R_ Hidricos hn
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DIREccloN GENERAL DE ftt€cuesos Ill:DtRlcos
-     Reportar    los    Recursos

propios    de    Canon    de
agua recaudados.

1.        Se   ingresan    los    TGR-1
recibidos   en   el   formato
de si gnado                        por
presupuesto.

2.       Se  remiten  a  fin  de  cada
mes  a  Direcci6n  General,
para      ser      revisado      y
firmado    el    Memoran.do
por la Directora General.

3.       Una      vez     firmado      el
Memorando  de  remite    a
Gerencia Administrativa y
copia   a   Presupuesto   `de
MiAmbiente+

`-------.--I:

-i,  `` , i
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Direcci6n General de Recursos Hidricos, Colonia Loma Linda Norte, A`.enida la FAO
Boulevard Centro America, subida a INJUPEM, contiguo a HONDUTEL, edificio INHGEOMIN

Tel6fonos: 223 54529/30, Fax: 2235-8586, E-mail: dgi'hi`iiarthic¢1girmi,lfoiivft`ccbook: Recursos Hidricos, Twiter: @R_ tHidricos hn
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DIRECCI0N GENERAL DE FtECuRSOS ItfDRICOS
Denuncias Re al izac i 6n                    de

Inspecci6n  de  canpo  a
fin     de     verificar     la
denuncia interpuesta.

1.    Direcci6n General recibe las
denuncias a fin que se le de
seguimiento y respuesta a la
solicitud.

2.    Se    realiza    inspecci6n    de
campo    a    fin    de    poder
verificar la problematica que
se   esta   presentando   en   el
lugar       descrito       en       la
denuncia.

3.    Se      elabora      el      informe
t6cnico,     en     el     cual     se
describe    lo    observado    en
Canpo.

4.    El      informe     tecnico      es
remitido         a        Direcci6n
General para revision.

5.    Cuando     es     aprobado     el
Infonne t6cnico  se  remite  a
1 a                                i nstituci6n
correspondiente.

Direcci6n General de Recursos Hidricos, Colonia Loma Linda Norte, Avenida la FAO
Boulevard Centre Am6rica` subids a INJUPEM, contiguo a HONDUTEL, edificio INHGEOMIN

Tel6fonos:  22354529AO. Fax:  2235i3586, E-mail : 4g±:|±!±!Lambic]`tcT'ct` &Ii`ail.com/facebcok : Recursos Hidricos, Twiter:  @R_ Hidricos lm


