CONTRATO N° SAR DNAF-012-2019
CONTRATO DE SERVICIO DE ENLACE DE DATOS E INTERNET PARA EL SAR

- Nosotros, ANGELA MARIA MADRID L3 PEZ, mayor de edad, soltera, hondurefia, Abogada, de
este domicilio, con Tarjeta de Identidad N-L'lrinero 0501-1977-10322, actuando en mi ¢ondicién
de Subdirectora Ejecutiva del Servicio de¢ Adhlinistracién de Rentas (SAR), hombrada mediante
Acuerdo N° SAR-005-2017 de fecha 03 de enero de 2017 y con facultades para firmar todos los

actos y contratos que se deriven del EJGI‘CIOIO de las funciones administrativas financieras en
cumplimiento al Acuerdo de Delegacion N° SAR 1664-2017 de fecha 27 de septiembre de 2017,

quien en adelante y para los efectos de este contrato se denominard “LA CONTRATANTE" y por
otra parte, RICARDO JAVIER CHINCHJLLA ACOSTA mayor de edad, casado, hondurefio,
Ingeniero Industrial, con Tarjeta de Identldaﬂ nimero 1401-1978-00662 y Registro Tributario

Nacional nimero 14011978006627, quuen ;actua como Representante Legal de la sociedad
mercantil denominada COLUMBUS NETWO#KS DE HONDURAS S. DE R.L., quien en adelante
+ se denominard “EL PROVEEDOR” acredftando Su representacion a través del Testimonio de la
Escritura Pdblica nimero 102 de fecha 918 de septlembre del 2017, inscrita segin matricula
62997 del Registro Mercantil de Franc1sco Mprazan en fecha 21 de septiembre del 2017, ambos
en pleno goce de nuestros derechos c1v15es ?or medio del presente manifestamos que hemos
convenido celebrar como al efecto lo hacém0$ presente Contrato para el servicio de “ENLACE

DE DATOS E INTERNET PARA EL SAR” gl que se re_glra por las cldusulas siguientes:
CLAUSULA PRIMERA. - ANTECEDENTES "éL PROVEEDOR” declara ser Representante Legal
de la socledad mercantil denominada COLUMBUS NETWORKS DE HONDURAS S, DE R.L,, con
RTN ntimero 08019002274414 soc1edad CPI‘IStltUlda en la ciudad de Tegucigalpa, M.D.C,
mediante instrumento niimero 122 de fecha 2,'6 de febrero del 2008, el cual se encuentra inscrito
bajo el nttmero 42704 del Libro de;Comerciéntes Sociales de la Seccién Judicial de Francisco
Morazan, “LA CONTRATANTE" de()_;lara -que_fmediante RESOLUCION SAR-DNAF-253-2018 de
fecha veintiuno (21) de diciembre. dei dos mil dieciocho (2018) adjudic6 a “EL PROVEEDOR” los
lotes 2 y 4 de la Licitacién Publiga Nar:lor;al N® LPN-SAR-017-2018 notificAndosele dicha

resolucion en fecha veintiocho (28} de dlCtemBre del dos mil dieciocho (2018),

|

CLAUSULA SEGUNDA, - OBJETO DEL COi\ITRATO' Este contrato tiene como objeto la
adquisicién de los servicios de Enlace de Datosie Internet distribuido a nivel nacional, los mismos
son descritos en la Clausula Quinta del presente contrato y la adquisicién de Servicios de Enlace
de Internet de 150 Mbps, pudiendo ampliar el ancho de banda con Ia finalidad de prestar estos
servicios para los usuarios de “LA CONTRATANTE", mismos que comprenderadn: La transmisién

!ectromca de la informacién, de gréficos, de sonido, voz y de cualquier otro tipo de informacién
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transmitida a traves de los equipos de comunicacién, equipos de internet working, de servidores
y de medios de comunicacién de datos, el disefio de la arquitectura de la solucién de transporte,
a los servicios de resolucién de nombreés de dominio, asignacién de bloque de direcciones IP
publicas, soporte técnico de los servicios contratados y las labores adicionales necesarias para la
prestacion de los servicios, asf como también a la renta de los equipos y accesorios necesarios
para el servicio de transporte de datos e internet y cualquier otro servicio adicional que
“LA CONTRATANTE" solicite a “EL PROVEEDOR”, entendiéndose también las especificaciones
para cada uno de los servicios con el detalle de modalidades; puntos de conexién, velocidades

asignadas, precios y demas aspectos de caracter técnico:

CLAUSULA TERCERA. - CAUSA: El presente contrato establece como su causa las obligaciones
reciprocas que deberan de cumplir ambés partes; “LA PROVEEDORA” entregar los bienes antes
descritos hasta su instalacion a “LA CO_I?\ITRATANTE”; y, por su parte "LA CONTRATANTE” se

compromete a pagar las cantidades pactadas por los bienes recibidos.

CLAUSULA CUARTA. - DURACION DEL CONTRATO: El presente contrato tendrad una duracion

contada del 01 de enero hasta el 31 de diciembre del afio 2019.

CLAUSULA QUINTA. - DOCUMENTOS%QUE FORMAN PARTE DEL PRESENTE CONTRATO:
Forman parte del presente Contrato a) %Expediente del Proceso de Licitacién Publica Nacional
LPN-SAR-017-2018 Adquisicion de "‘Enliaces de Datos e Internet para el SAR, gestion 2019°, b)
Oferta presentada por la sociedad mercaintil Negocios Corporativos Cable Color S.A, de C,V,, junto
con las especificaciones técnicas, ¢) Gara%mtia de Cumplimiento de Contrato equivalente al 15%
del valor del contrato a favor del “LA COENTRATANTE”, f) La correspondencia que se gire entre

las partes.

CLAUSULA SEXTA. - SERVICIOS OB]E’ZI‘O' DEL CONTRATO: En virtud del presente contrato,
“EL PROVEEDOR” se compromete a entregar a "LA CONTRATANTE", en el lugar y dentro del

plazo establecido en el mismo los siguientes servicios:

L. Enlace de Internet

_'D.escrip:ci'én Requerimientos minimos a cumplir por “EL PROVEEDOR”

2 Enlace. 2.1 El enlace deberd ser instalado en ambos data center del “SERVICIO DE |
ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)” ubicado en Edificio Héctor V. Medina, - |

i
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Descripeion

. ek ; -
R'eq;u'erimtem:st_=n{n’;_:‘:iimos_ a cumplir'por “EL PROVEEDOR”

Barrlo EL Cenitro,| Avenida Jerez frente a Larach y Compafiia y Edificio Gabriel A,
Me]fa. - Col. Palmira, Costado oeste de-la Embajada Am
T ;d‘, :

2.3 Enlace a Internef dedicado de relacién 1:1 (Subida: Dessargs), sin control de
contenido, “EL P%ROV-EE_DOR”' no deberd aplicar restricciones de cortenido, hi
conceptos .o protacoios de calidad de serviclo.

23.1  La conexidn entre “EI' PROVEEDOR” y el SAR.debers ser mediante protocolo
8GP, an‘u?]ciq’ndo a través. de su red la Direccionés IP Pliblicas propiedad del
SAR. Lo

i

2.3.2  Se requlere trae las Ultimas milas de cada Centro de Datos pErManezcan
comﬁgurafd&si@n esquema activo / pasivo Y entre centros de Datos Active /
active, yaé-q,u]@- la- publicacién de servicios sers de manera simultinea desde los
dos Centros de Datos; unificande el ancho de banda contratado Y que se
garanticella _['-iabil'i'ta_cid;n automatica.en caso de falla.

2.3.3  Llas L’Jltim_as riﬂilla's de ém‘bos Centros de Dates que estén funcionando como
enlace “aétivg” deberdn mantenerse en el esguema “activo/active” entre ellas,
de manena que sea posible el balanceo de tréfico entre ambos Centros de
Datos, |

2.34  El esquenya g

g se I'mple'men_tara es-un BGP Du'a_l Multi-Hemed _
[“PROVEEDOR  instaler

3

3

5

Ancho de banda,

delnternet seré-de 150 Mbp
con garantfa te Salida al NAP de la américas desde dos rutas diferentes, este
servicio se tﬁj@niﬁié_aré. en base a los expuests en el numeral 2.3.2 de esta
espe*cif[ca‘ciémi' El PROVEE{O‘R deberd presentar documertacién soporte que

Diteccionamiento [P
plblice del servicio de
Internet.

acredite-este punto.
] o

ELECE RS A i

5.1 Para el enlace de internet “EL PROVEEDOR” deb

: derd entregar al Servicio de
Administracién de Rentas lps segmentas punto a-puntopiblicos necesarios para
la-int 5. - o

Uipos de R
“EL PROV-EE-B‘OR’”]

R”|debers acreditar mediante documentacién; gue cuenta con una.

Ruta Alterna dé-saj’lfda hacla el NAP de las Américas, garantizando con-ello ia salida
internacional, d_ef igual manera deberd .acreditar mediante decumentacidn
{Diagramas dePOP) la redundancla del servicio a través de anillos interurbanos gue
nticen la ajta dis-ponibi,!lgi&qd del servicio,

Edn
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Descripgién

6.4 “EL PROVEEDOR

! deberd ,detailar en su propugsta una tabla de escalamuento
indicando Ios noimlgres da los contactos de su organizacién en caso de existir
problemas coh eliservicio contratado,

s Ver Ejemplo de Tabla de Escalamiento. Anexo 2

Sistema Alterno de
Energfa.

7 Bish_dhi'b'ilic'iédfd'e”

7 1 En lnterrupcloneé de energfa eléctrlca comerc:al NO Prewstas, "EL PROVEEDDR“
deberd contar coh fuente de énergla regulada en su-NOC y en sus nodos desde
donde se. entreg%an los- servicios urbanos vy regionales, capaz de mantener en
operadidn los equos de «comunicaciones en los nodes que dan servicio a las
instituciones, poriel tlempo gue dure la Interrupcidn del serviclo eléctrico.

7.4 ”EL PROVEEBOR"ideberé contar con sastema propletarlo de generacldn de energla,

capaz de operar déu_rante unperfodo de 7 dias de manera continua, garantizando la

eperacidh.de sus hedos.

« “EL PROVEEDOR” deberd presentar informacién que acredite este punte.
{Fotografias de las-plantas generadoras de energfa a mivel nacional). Las-cualas

8.4 Cada canal dercomunlcaciones debera sar de uso extlusivo. para el “SERVICIO DE
ADMINISTR-AC;OI\} DE RENTAS (SAR)"y “EL PROVEEROR" no establecera-controles
sobre el tipo de tréfico que.se transmita al “SERVICIO DE ADMINISTRACION DE

RENTAS {SAR)" por los canales de Internet,

9 Disponibilidad y
Monitoreo.

9.1 ”EL PROVEEDOR"f deberé Contar con una disponibilidad minima de servicio del |
99.00%, 24 horasfal dia, por el tlempo de vigencia del contrato, de los servicios.

ofertados.

Tegutigalpa M.D.C,, Lote 1518, bloque C8, Residencial E! Trapiche, contiguo a la ENEE, Teléfona 22352050
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Requerimientos

;

inimios a cumplir por “EL PROVEEDOR”

Descripcién

seginfo.quese d

9.2 Elincumplimignto del tiempo-de disponibilidad definido-en 6l SLA [Anexo 3 para a
centratacion de este serviclo dard como resultado.penalidades y.estas se cobraran _
kfina-en el contrato de servicios firmade por ambas partes,

i
Se requlere que
tiempo derespu
el orden |

{

remitirse en ¢as

“EL PROVEEDOR

9.4 Tiempo de Fe:spué_'sta del.personal de soporte al reporte de una falla, no debers
exceder 20° iminutes. ({Indicar em la tabla de escalamiento),

én €l A‘n‘;ex.a 2 se detallen distintos niveles de soporte técnico y
ebtapara escalamiento y solucién del problema, a fin de especiicar
le escalamiento en  caso  de  ser  necesario.
! L
| deberd: incluir fos contactos (Puestos funcionales),
o de fallas:del servicio y la ubicacién del centro de servi

a guien
cie mds

4 Ihst

np

I.t;icl_é

AY

9.6
comunicacién!{fi
milla, ne deberd

Tiempo de rest!

ablecimiento de servicio, producte de falla en medios de
ra Optica;) con.los cuales se interconecta el segmento de la dltima
xceder-de 6 horas de tiempo acumulado en el mes,

b

g

.

53

s

9.8
que muestre €l

Contar con una herramienta de software para monitoreo de.o

: peracién del enlace,
estado operative, Ancho de Banda disponible, cantidades de bits

i

recibides ytrans
B"@ EED

niltidos, recuento estadistico por.dia ¥ hora; deltrafico en la red.

)

9.10 Se requiere sé, mantenga las bitdcoras del enface, con
de disfpon[b.llidad

el fin de consultar les niveles

:d'e los serviclos recibldos durante la vigeniia del contrato.

Tiglk

10 Tlempo de prueba del 30:1E! tiernpo d.é“p

servicio

'Se

: ‘fé e Yo ot Moy i
12 Atenclénien fecha L PROVEED
Criticas

al-calendario flsc

oV OR" pondrs ~a disposicién del SAR personal
requerimientos en las fechas de cumplimiento- de obilgaciones tri

que atienda ios .
butarias, en base
al-del afio.

1ald

£ I

Serviclo

. 2.C,, Lote 1518, blogue, CB;

* Palmira, Costado Oesle dejia

de i dministracién de Rentas
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2

Descripcioh

Enlace,

21 Ei.en!ac_e debera set

DE RENTAS {SAR)’ ;ubiipad'o en Edificio Héctor V. Medina, ~ Barrio EL Centro, Avenida
Jerez frentte a Larach y Compafifay Edificio Gabriel A. Mejfa. —Col, Palmira, Costado ogste
de |z Embajada Americana.

2.2 Observacidn: El proveedor no debera reaiizar ningln cobro sebre los enlaces de datos de

i

los Edificios Héctor V
concentradores de todos.los enlaces remotos.
2.3 El ancho de banda delas dltimas millas de los Centres de Datos Heéctor V. Medina v

stalado en ambos data center del “SERVICIO DE ADMINISTRACION

iMedina y Gabriel A: Mejla debido a que éstos son los puntos

___Gabriel A Mejia, dabe

25 Equipo requerido gue “EL PROVEEDOR” instale:
2.5.1  Convertldor de:Megios.

. Para dltimas mi_liaside Centros de-datos GigabitEthernet.
. Para ltimas millaside Sities Remotos FastEthernet.

' 2.6 “EL PROVEEDOR” debefd entregar el servicio de ultima milla para enlace de datos desde
' dos nodos diferentes en los centros de dates.
P

www.sar.gob.hn
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rigual.ada sumateria de todos los enlaces de-datos restantes.

; Serviclo de Administraclén de Rentas .
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fon

Descripe

“Tipo de Medlo-d
Transmisién

dltima milfa,

4,1

] Fibra Optica, tipo de congctor:-a entregar -en la “SERVMICIO DE ADMINISTRACION DE

Flbra Optica, tipo de ¢onector a entregar en la “"SERVICIO DE ADMINISTRACION DE
RENTAS {SAR)” Glgéab‘if;‘EthErme‘t, se debera garantizar el switcheo automético de Ultima
milla instalando equipg-con-soporte de L3 o L2 en cada Centro de Datos.

RENTAS {SAR)" Fas{ Ethernet para Sitios Remotos.
“ELPROVEEDOR” deberd cumplir con o siguiente:
El Tiempo de réstablecimiento del servicio en caso de caida simultdnea de tedos los
enlaces Interurbanps, no-excedera de 2 horas en tiempo acumulade durante el mes.
“EL PROVEEDOR" debaré detallar en su propuesta una tabla de escalamiento indicando
los nambres de-los; cohtactos de su organizacion en caso de existir problemas con el
servicio contratado,. - :

VerEjemplo del Tabla-de Escalamlento. Anexo 2.
ED'@ BiGLEnE B ey

ol 5

' En interrupclones dé energla elécitica comerclal NO Previstas, “EL PROVEEDOR” deb‘érgp

+ de comunicaclones en los nodesigue dan serviclo a las-oficinas, por el tiempo que dure
fa interrupeldi ¢lo eléctrico.

contar con fuente de ;energfa regulada en su NOC y en sus nodos desde donde se
entregan los.servicios urbanos y-negionales, capaz de mantener en.operacion les equipes

2Pa ales;Offcinas. Tributan Sl
“ELPROVEEDOR” deberd contar con sistema propletatio de generacién de energia, capaz
de operar durante un perfodo de 7 dias de manera continug, garantlizando la operacién

F
i

. de sus nodos,

Serviciolde Administracfén de Rentas f

Tribytar es ProgreSAR : W
juy Tggucigalpa MiD.C., Lote 1518, blogue C8,/Resldencial B Trapiche, contiguo a la ENEE, Teléfono 2235:£2150 @
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Descripcién

7 Disponibilidad:y 1 71 “EL PROVEEDOR" debera Contar.con una dispenibilidad minima de servicio del §9.0G%; '
Monitoreo. ¢ © 24 horas al-dia, 365 dlas al afte, de [os serviclos ofertados.
f o
7.2 El Incumplimiento del 'Etiempo de disponibilidad definido en el SLA (Anexo 3) para ia
contratacién.de este servicio-dard como resultado penalidades yestas se cobrardn segln
lo que se defina en El-cc.ntrato de servicios firmado poer ambas partes.

7.3 Eipersonal de sopo:‘te efectwo debe1 4 estar disponible 24/7, por el tiempo-de la duracién

_ del contrato. Co '
7.4 Tlempode Fespuesta_.dée't personal de soporte al reporte de una falla, no debera exceder
20 minutos. i(:lndica_r en la tabla de escalamiento}.

Se reqgulere-gue en ei Anexo 2 se detalien distintos niveles de soporte técnico y tiempo
de raspuesta para escalam:ento y solucidn del:problema, a fin de especificar el orden de
escalamiento ‘en £aso de ser - necesario.

~ "EL PROVEEDOR” debera incluir los contactos {Puestes funcionales), a.quien remitirse en
caso de fallas del servicio v Ia ubicacién del centro de servicio mas cércano a la institucion
contratante.

7.5 Tiempo d'e'restablecfimi;emo de servicio, producto de falla en equiposde comunicaciones, B
comunicacion de redes, energfa o similares no deberd exceder de 2 horas de tiempo
acumulado enel mes. |

7.6 Tiempo de restabletimlento de serviclo, producto de falla en medios de comunicacion
(fibra dptica.) con los cuales se Interconecta el segmento de la Gltima milla, no deberd
exceder de'd horas @ie tiempo acumulado en el mes.

7.7 Tlempo de restablecimlento de servicio, producto de falla enmedios.de comunicacién

. {fibra dptica, radio enlace, microonda) con los cuales se Interconectan los troncales, el
' backbone-‘de: fa red de “EL PROVEEDOR”, o los anillos a nivel metropolitane o
Interurbano, no deberiiexceder de 8-horas de tiempo acumulado en-el mes.

7.8 Contar conuna heréamlenta de.software para monitarec de operacién del enlace, gue
muestre ¢l estado operativo de cada node, Ancho de Banda disponible, recuento
estadistico por dia yhora, del tréfico en la red.

Servicla de Administracion de Rentas.
Tribitar es ProgreSAR
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Descripcién | Requerimientos mihimos a cumplir por “cl PROVEEDOR” —

7.9 “EL PROVEEDOR” qi_e‘bt—‘}'ré permitir el acceso via web a la institucién contratante a dicha

* herramienta a fin ide ‘que este pueda tener un monitoreo y control de los enlaces
com_na.tadb_s-enun:.éer—vic-lo 24/7, durante el tiempo de duracign del-contrato.

i

: |
7.105e requlere.se mantenka las bitdcoras del enlace, con el fin de consultar los niveles de
- disponibiiidad de |gs servicios recibidos durante la vigencla del-contrato.

7.11Garantizar que los ;{)eri@dos de mantenimiento preventive de sus sistemas, equipos, etc.,

seran realizados enjdfas y herasinhabiles.deblendo comunicar prevismente a “SERVICIO

. DE ADMINISTRACION DE RENTAS (SAR)” can cinco {5) dias de antelacién a tal labor y

detatlar-el téiempo.q’_ue Hurars el mantenimiento, responsables, actividad a desarroliar y
contactos.: Deacuerde !B:Io estipulado en el SLA (Anexo 3),

4
Z.EZLOS:mamte'mimientqs--prfeuen.tiv_oyy de emergencia.que se presenten-en dias habiles que
0 hayansldo.aprobadps por el SAR serdn considerados como falla.

LRy

e b i e
8 Agregaciony ‘9.1 El SAR podra. agregar ‘o disminuir los sitios en base a la demanda gue se tenga para
Disminucldn de © ampliar o reduclr los servicies tributarios.

Los servicios objeto de este contrato deberdn ser entregados por el “EL PROVEEDOR” en su
totalidad y de acorde a las especificaci&ne_s técnicas establecidas en los documentos que han

formado parte del proceso, asf como los detallados en el cuadro anterior.

CLAUSULA SEPTIMA. - TIEMPO DE ENTREGA: “EL PROVEEDOR” deberi realizar la instalacién

de los puntos de red y demas conexiones que sean necesarias a nivel nacional dentro de los doce
; _

(12) dfas calendario siguientes a la susfcr-ipc-ién del contrato, entendiéndose que los servicios
inician cuando “EL PROVEEDOR” haya; instalado el total de los equipos y la activacién del

servicio sea validada por la Direccién Na%cional de Tecnologia del SAR,

H
i

CLAUSULA OCTAVA.- VALOR DEL C(S)NTRATO: “LA CONTRATANTE" pagara en total la
cantidad de UN MILLON 'TRESCIENTfOS TREINTA MIL CIENTO CUARENTA Y CUATRO
LEMPIRAS CON 74/100 (L 1,330,144—.7;4], valor que incluye la retencién del 15% de Impuesto
Sobre la Venta, por un equivalente a CIENTO SETENTE Y TRES MIL CUATROCIENTOS
NOVENTA Y SIETE LEMPIRAS CON 14/100 (L 173,497.14), por consiguiente el valor que se le
depositard a la cuenta de “EL PROVEEDOR” sera UN MILLON CIENTO CINCUENTA Y SEIS MIL

SEISCIENTOS CUARENTA Y SIETE LEMPIRAS CON 60/100 (L 1,156,647.60) por el total del

f
£

presente contrato, ‘

CLAUSULA NOVENA.- FORMA DE PAGC§: - El pago del servicio de enlace de datos e internet de
150 Mbps se hard efectivo de la siguierl;lte manera: doce (12) mensualidades de CIENTO DIEZ
MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y CIN(:?O LEMPIRAS CON 40/100 (L 110,845.40), cada una,

es que incluyen la retencién del Impuesto Sobre la Venta, equivalente a CATORCE MIL

W

P
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CUATROCIENTOS CUARENTA Y CII?IC LEMPIRAS CON 10/100 (L 14,458.10), por
-consiguiente, el valor que se le depositai‘é a la cuenta de “EL PROVEEDOR" serd de NOVENTA 'Y
SEIS MIL TRESCIENTOS OCHENTAY S]iET%E LEMPIRAS CON 30/100 (L 96,387.30). Los pagos
se harén de forma mensual entre el 25 y él 30 del mes correspondiente, sin embargo, dichos
pagos procederdn una vez que “LA CiONTR‘ATANTE” haya recibido los servicios a entera
satisfaccién, asimismo “EL PROVEE}EDQR" deberd presentar a la Direccién Nacional
Administrativa Financlera la factura de los servicios brindados, recibo extendido por él, a
nombre de La Tesoreria General de la lé'{ep;\flblica por el valor mensual incluyendo el Impuesto
Sobre la Venta, constancia de solvencia fisdal vigente, acta de recepeion del servicio emitido por
la Direccion Nacional de Tecnologia quize valide y confirme los servicios recibidos por parte de
“EL PROVEEDOR".

CLAUSULA DECIMA.- MANTENIMIEN';TO; Y REPARACION DEL SERVICIO DE ENLACE DE
DATOS EINTERNET: “EL PROVEEDOR-’?’ se compromete a prestar un servicio de calidad éptima,

~ brindando pronta asistencia al moment%o de que los servicios de enlace de datos o de internet
presente fallas, por lo que el “EL PR(%)VEEDOR" debera realizar las correcciones de forma
oportuna en el momento que "LA CONT?ATANTE“ lo notifique, los perfodos de mantenimiento
preventivo de sus sistemas, equipos erém*e otros, serdn realizados en dias y horas inhabiles
debiendo comunicar previamente a “LA CONTRATANTE" con dos (2) dfas de antelacién a tal
labor y detallar el tiempo que durard el mantenimiento o reparacion del servicio de enlace de 5

datos y/o internet.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. - MO@).IFICACION DEL CONTRATO: “LA CONTRATANTE” |
puede ordenar cambios dentro del alc%emce general de! contrato, consistentes en adiciones,
cancelaciones u otras modificaciones, en base a lo establecido por la Ley de Contratacién del
Estado y su Reglamento. Cualquier aunggento o disminucién en la cuantia de las prestaciones -
previstas originalmente en el contrato, SiiEmpre que no excedan del diez por clento (10%) de su
valor, se hardn mediante érdenes de éambio emitidas por “LA CONTRATANTE", previa Ia
reserva presupuestaria c_orre‘spon_d-ientée en el caso de incremento del valor original. Si la
modificacion total excediere del porcen“zcaje indicado, o variare el plazo contractual, las partes
suscribirdn una modificacién al contra’toi mediante un adendum, gque se sometera a las mismas
formalidades de este contrato. Toda mociificacién debera ser fundamentada y procedera cuando
concurran circunstancias imprevistas a]imomento de la contratacién o necesidades nuevas, de
manera que esa sea la Unica forma de s%atisfacer el interés publico perseguido. El valor de las
modificaciones acumuladas no podra exézeder del veinticinco por ciento (25%) del valor inicial

del contrato o referirse a objeto o materiia diferente al originalmente previsto, Modificacién de

Plazo: Si “EL PROVEEDOR" tiene atraso én cualquier momento durante la ejecucion del contrato |

; ] Servlcloide 'Admlnis__traclén de Rentas V-
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modificaciones para reajustar el plazo d%a ejecucién en los siguientes casos: a) cuando las
modificaciones representen variaciones de\fl presupuesto del contrato, b) cuando existan causas
suficientemente justificadas y certificad &

del Estado y su Reglamento. “EL PROV]

plazo de entrega de las prestaciones obj

as,§ c) las demds permitidas por la Ley de Contratacién
EEDOR" debera solicitar por escrito la modificacién del
etoidel contrato, dirigida a “LA CONTRATANTE” dentro

de un plazo no menor de diez (10) dfas talgndario antes del vencimiento del plazo contractual,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. - GARANT|{AS: “EL PROVEEDOR” constituir4 una Garantia de

Cumplimiento de Contrato conforme é lo establecido en los Articulos 100 y 101 de la Ley de

Contratacién del Estado, equivalente al quince por ciento (15%) del monto estipulado en este

I

contrato y deberd estar vigente como mihimo tres (3) meses después de la suscripcién del

bresente contrato, Dicha garantfa se entrega;iré amas tardar dentro de los veinte (20) dias hébiles
siguientes a la notificacién de Ia resolUcic’J_jh de adjudicacién del proceso de Licitacién Publica
Nacional LPN-017-2018, la cual ser4 ejec
los servicios consignados en los Pliegos
“EL PORVEEDOR" |

conforme a lo establecido en el

utécla en los casos de incumplimiento de los plazosy de

de Condiciones y en el presente contrato. Asimismo,

sustituira la Gar'anjtl'a;de Cumplimiento por una Garantia de Calidad

'

Articulo Jf.Ot_i de la Ley de Contratacién del Estado, equivalente al

cinco por ciento (5%) del monto estipulado. en el presente contrato y deberd estar vigente como

minimo tres (3) meses después de la
sustituira diez (10) dias habiles previo a

por causas imputables a “EL PROVEEE

finalizacion del presente contrato. Dicha garantia se
finalizar la vigencia de la Garantia de Cumplimiento. Si

)OR” no se constituyeren estas garantfas en el plazo

previsto, “LA CONTRATANTE” declarara resuelto el contrato,

CLAUSULA DECIMA TERCERA - MUL’I‘/}S: + En caso de demora no justificada en
servicio objeto de este contrato, “EL PRQEJV__EEDOR'?

Ia entrega del
sera sancionado con multa por cada dfa de
retraso equivalente al punto treinta y sé‘-:is por ciento (0.36%) conforme al Articulo 76 de las
Disposiciones Generales para la Ejecucié%n del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la
Repiblica y de las Instituciones Descentlgializadas del afio 2019, teniendo “LA CONTRATANTE"

el derecho de deducirlo del precio pactado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA- RESOLUCION DEL CONTRATO: “LA CONTRATANTE" podra
resolver el Contrato mediante una comunicacion por escrito dirigida a “EL PROVEEDOR”
fundamentada en el Artfculo 127 de I3 Ley de Contratacién del Estado, no obstante, lo anterior

cuando dicha resolucién se deba 3 causade “EL. PROVEEDOR” se debers aplicar lo establ

ecido
en el Artfculo 128 de 12 misma Ley.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. - CLAUSUL

de Contratacién del Estado, en caso de in

A PENAL: De conformidad con el Artfculo 3-B dela Ley
cumplimiento de este contrato, “EL PROVEEDOR” se

siima equivalente a] precio de los servicios atrasados.
Serviclo de Adminfstracién de Rentas
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CLAUSULA DECIMA SEXTA.- IN FEGRIDAD- Las partes, en cumplimiento a lo establecido en el
Articulo 7 de la Ley de Transparencia yg Acceso a la Informacién Publica (LTAIP) y con la
conviccién de que evitando las practicas deécorrupcién podremos apoyar la consolidacion de una

cultura de transparencia, equidad, y rendicién de cuentas en los procesos de contratacién 1%

adquisiciones del Estado, para asf ;foijtafecer las bases del Estado de Derecho, nos
comprometemos libre y voluntar-iamen;te a: 1. Mantener el mas alto nivel de conducta ética,
moral y de respeto a las Leyes de La Repl@ﬁbl&ica, asi como los valores de: INTEGRIDAD, LEALTAD
CONTRACTUAL, EQUIDAD, T'OLERA%NCSIA, IMPARCIALIDAD Y DISCRECION CON LA
INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS, ABSTENIENDONOS DE DAR
DECLARACIONES PUBLICAS SOBRE LAéMiISMA. Z. Asumir una estricta observancia y aplicacién
de los principios fundamentales bajo los cuales se rigen los procesos de contratacién y
adquisiciones publicas establecidos en la Ley de Contratacién del Estado, tales como:
transparencia, igualdad y libre competefncfa. 3. Que durante la Ejecucién del Contrato ninguna
persona que actle debidamente autorizéda en nuestro nombre y representacién y que ningin
empleado o trabajador, socio o a'sociadoi autorizado o no realizara: a) Practicas Corruptivas:
entendiendo ¢éstas como aquellas en 1as_ que se ofrece dar, recibir o solicitar directa o
indirectamente, cualquier cosa de va}ozr para influenciar las acciones de la otra parte, b)
Practicas colusorias: entendiendo és‘%as; como aquellas en las que denoten, sugieran o
demuestren que existe un acuerdo malicios;o entre dos 0 mas partes o entre una de las partesy
uno o varios terceros, realizado con ;la intencién de alcanzar un propésito inadecuado,
incluyendo influenciar en forima inapropfiada las acciones de la otra parte. 4. Revisar y verificar
toda lainformacién que deba ser presentiad-a a través de terceros a la otra parte, para efectos del
Contrato y dejamos manifestado que dur-:an;te el proceso de contratacidn o adquisicién causa de
este contrato, la informacién intercambiéda fue debidamente revisada y verificada, por lo que
ambas partes asumien y asumirdn la responsabilidad por el suministro de informacién
inconsistente, imprecisa o que no corres%pqnda a la realidad, para efectos de este Contrato. 5.
Mantener la debida confidencialidad sobrie toda la informacion a que se tenga acceso por razén
del Contrato y no proporcionarla ni divuélgarla a terceros y a su vez, abstenernos de utilizarla
para fines distintos. 6. Aceptar las conseéufencias a que hubiere lugar, en caso de declararse el
incumplimiento de alguno de los comprofinisos de esta Clausula por Tribunal competente, y sin
perjuicio de la responsabilidad civil o penél en la que se incurra. 7. Denunciar en forma oportuna
ante las autoridades correspondientes cuéalquier hecho o acto irregular cometido por nuestros
empleados o trabajadores, socios o aso‘ciac;ios del cual se tenga un indicio razonable y que pudiese
ser constitutivo de responsabilidad civil yg/o, penal. Lo anterior se extiende a los subcontratistas
con los cuales el Contratista o consultor C%OIEltI‘ate, asi como a los socios, asociados, ejecutivos y

trabajadores de aquellos, El incump’limierj]t;o de cualquiera de los enunciados de esta clausula

daré lugar: a. De parte del Contratista o Consultor: i. A la inhabilitacién para contratar con el

Servicio dé Adminlistracién de Rentas
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Estado, sin perjuicio de las responsabgilid;ades que pudieren deducirsele. ii, A Iz aplicacién al
trabajador; ejecutivo, representante, siocifo, asociado o apoderado que haya incumplido esta
clausula, de las sanciones o medidas dfjscifn]inarias derivadas del régimen laboral ¥, en su caso
entablar las acciones legales que correépoildan. b. De parte del Contratante. i. A Ia eliminacidn
definitiva del (Contratista o Consultoni y a los subcontratistas responsables o que pudiendo
hacerlo no denunciaron 1a irregularidaéd) de su Registro de Proveedores y Contratistas que al
efecto llevare para no ser sujeto de elgegisbilidad futura en procesos de contratacion. ii, A la
aplicacién al empleado o funcionario inﬁfactor de las sanciones que correspondan segin el
Codigo de Conducta Etica del Servic?orfé Plblico, sin perjuicio de exigir la responsabilidad
administrativa, civil y/o penal alas que 'lgjub:ie're lugar. Enfedelo anterior, las partes manifiestan
la aceptacién de Jos compromisos adopft’aq;os en el presente documento, bajo el entendido que

esta Declaracion forma parte integral de] Contrato, firmando voluntariamente para constancia,

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. -ACEPTAGION DE LAS PARTES: “LA CONTRATANTE” y “EL

PROVEEDOR” declaramos que aceptz?lmsbs las condiciones establecidas en las cldusulas

precedentes y nos obligamos a cumplirlgs, .

En fe de lo anterior, ambas partes de corgpﬁn acuerdo, firmamos el presente Contrato en dosg (2)
ejemplares originales, en la ciudad de Tfeglgcigalpa, Municipio del Distrito Central a los
(5] dfas del mes de ENGYO  del aiio dgos mil e ynuge Z0HE). T~

S¥A MADRID LOPEZ

: '%'9"?1’ 3, D
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