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En atencion al memorando UT-192 del 03 de diciembre del 2018, atentamente
hago de su conocimiento que fa Unidad de Cooperacidn Técnica realiza el tramite
de convenios en el INFOP, los cuales se tramitan consultados a Comité Consultivo,
y Secretaria General, el contenido de los mismos procesos que hasta que se
cumplen proceden a la firma.

Por lo anterior, en el mes de diciembre se tramito los siguientes Convenios:

» TIGO

» ASOCIACION HONDURENA DE MAQUILADORES
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ACUERDO DE COLABORACION ENTRE EL INSTITUTO NACIONAL DE
FORMACION PROFESIONAL “INFOP” Y TIGO.

Nosotros, ROBERTO ENRIQUE CARDONA LOPEZ, mayor de edad, casado,
Abogado, hondurefio y de este domicilio, con Tarjeta de Identidad No.0301-1964-
00274, actuando en mi condicién de Director Ejecutivo del INSTITUTO NACIONAL
DE FORMACION PROFESIONAL (INFOP), quien en lo sucesivo y para efectos de
este Acuerdo se denominara “INFOP” y WENDY LYDIETH DIAZ TURCIOS, mayor
de edad, casada, Ingeniera Industrial, hondurefia, y de este domicilio, Tarjeta de
identidad No. 0801-1982-03473, actuando en su condicion de Directora de
Recursos Humanos de (TIGO PEOPLE) quien en lo sucesivo y para efectos de este
acuerdo se denominara “TIGO PEOPLE”, ambos con facultades suficientes para
celebrar este acto , como al efecto lo hacen, han decidido suscribir el siguiente
acuerdo de colaboracion.

ANTECEDENTES

EL INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL (INFOP), es una
institucion de la Republica de Honduras que rectora las politicas- de formacion
técnica profesional encaminada al desarrollo econdmico y social del pais,
proporcionando a los hondurefios una opcién de formacion, capacitacion y
certificacion para enfrentar los retos de la sociedad moderna. Creado bajo el
Decreto Ley numero 10 de fecha veintiocho (28) de Diciembre del afo mil
novecientos setenta y dos (1972).

TIGO PEOPLE, es un departamento dedicado a la promocién y desarrollo de talento
humano, que reconoce el valor de sus colaboradores, considerandolos como su
principal activo, por tanto, siempre esta en busqueda del mejor personal para su
crecimiento.

SIGUIENTES CLAUSULAS:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETIVO DEL CONVENIO:

El presente Acuerdo tiene como objetivo principal, establecer lazos de cooperacié‘n‘ _ .

una relacion dinamica, permanente y estratégica entre INFOP Y TIGO, con el fin de
promover entre los aprendices y egresados de INFOP, oportunidades laborales
en TIGO, de acuerdo con las areas demandadas, su capacidad y su desempefio.

CLAUSULA SEGUNDA: COMPROMISOS DEL INFOP:

1. Proporcionar a Tigo People, el curriculum Vitae de estudiantes y
egresados de INFOP en base a la oferta proporcionada por TIGO




PEOPLE, que cumplan con los perfiles indicados, para ser tomados en
cuenta en las diferentes oportunidades laborales que comparte Tigo.

CLAUSULA TERCERA: COMPROMISIOS DE TIGO:

1. Compartir con INFOP la debida informacion sobre vacantes disponibles de
interés mutuo que se presenten en TIGO PEOPLE.

2. Realizar un analisis objetivo de las bases de datos a fin de ofrecer los puestos
de trabajo y/o pasantias a las personas con mayores competencias.

3. Mantener confidencialidad de los Curriculum Vitae e informacion
proporcionada por INFOP de los estudiantes o egresados en el marco del
presente convenio marco.

CLAUSULA CUARTA: RESPONSABILIDADES CONJUNTAS:

1. Desarrollar reuniones técnicas cuando se requieran, para evaluar y dar
seguimiento a este acuerdo.

CLAUSULA QUINTA: COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES:

Las partes convienen que toda comunicacion o notificacion relacionada con el
presente acuerdo debera constar por escrito y ser remitida por correo electrénico o
con mensajero a las siguientes direcciones:

Para TIGO PEOPLE:

LUCIA DEL CARMEN DUARTE VALLADARES

Edificio Plaza TIGO

Direccion: Col. Los Almendros, final del Blvd. Morazan
Correo Electronico: lucia.duarte@tigo.com.hn
Teléfono: + (504) 2265-8446

Para INFOP:

HUGO CHAVEZ

INFOP MIRAFLORES

Direccion: Frente a colonia Miraflores, contiguo a transito.
Correo Electronico: hugochavez@infop.hn

Teléfono: 9978-3325

CLAUSULA SEXTA: VIGENCIA Y TERMINACION

El presente documento de acuerdo tendra una vigencia por tiempo indeterminado y
entrara en efecto al momento de la firma del mismo, pudiéndose cancelar el
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presente acuerdo sin ningun tipo de declaratoria ni responsabilidad legal, cuando
cualquiera de las partes asi lo desee, mediante notificacion por escrito a la otra parte
quince (15) dias antes de la terminacién efectiva del mismo.

CLAUSULA SEPTIMA: PROHIBICION DE USO DE LA MARCA.

Las partes reconocen, y acuerdan, que ninguno de los términos y condiciones
contenidos en el presente acuerdo, deberan ser considerados como transmision de
propiedad u otorgamiento de cualquier derecho o licencia de uso, expreso o
implicito, respecto de las marcas, bandas de color, avisos comerciales, nombres
comerciales, logotipos o cualquiera otros que constituyan derechos de propiedad
intelectual de la otra parte. Esta prohibido para INFOP el uso de las marcas
relacionadas a TIGO en cualquier material impreso, incluyendo papeleria, tarjetas
de presentaciéon, material de mercadotecnia o promocional, sino se cuenta con la
previa y expresa aprobacion de TIGO PEOPLE.

CLAUSULA OCTAVA: CONDICIONES ESPECIALES:

I. El presente acuerdo no crea ninguna relacion de agencia, sociedad,
empresa solidaria u otro tipo de relacion de uniéon mercantil, o joint venture,
que signifique una modificacion estructural para cualquiera de LAS PARTES.

Il.  El presente acuerdo se establece de forma gratuita para las partes por lo
cual ninguna de las partes esta obligada a realizar ningun tipo de pago en el
cumplimiento del presente acuerdo.

lll.  la ejecucion del presente acuerdo se realizara de forma ética y en completo
respeto de la moral y las buenas costumbres por lo que no se realizaran
contrataciones y/o pasantias basadas en ningun otro aspecto que no sea
estrictamente académico.

CLAUSULA NOVENA ACEPTACION Y SUSCRIPCION:

Ambas Instituciones aceptan todas y cada una de las clausulas del presente
Acuerdo, en consecuencia, se comprometen con esta suscripcion a estrechar sus
relaciones y aunar esfuerzos en pro del desarrollo del Pais.

En fe de lo cual firmamos para constancia en la Ciudad de Tegucigalpa, Municipio
de Distrito Central, a los 30 dias del mes de Noviembre Del afio dos mil dieciocho.

Directora de\Ti
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CONVENIO DE SERVICIOS DE FORMACION PROFESIONAL ENTRE EL INSTITUTO NACIONAL DE
FORMACION PROFESIONAL “INFOP” Y LA ASOCIACION HONDURENA DE MAQUILADORES
A.H.M.

Los suscritos, ROBERTO ENRIQUE CARDONA LOPEZ, mayor de edad, Abogado, casado, hondurefio,
y de este domicilio, con Tarjeta de Identidad No. 0301-1964-00274, actuando en su condicién de
Director Ejecutivo del Instituto Nacional de Formacion Profesional, nombrado segtin Resolucién CD-
SE-21-06-2017-4, del Honorable Consejo Directivo en sesién extraordinaria Numero 06-2017,
celebrada el 21 de Junio del 2017, con Registro Tributario Nacional No. 08019999407456, quien en
lo sucesivo y para efectos de este Convenio se denominara INFOP, y MARIO MIGUEL CANAHUATI,
mayor de edad, casado, Ingeniero Industrial, hondurefio, y de domicilio en la Ciudad de San Pedro
Sula, Departamento de Cortes, con Tarjeta de Identidad N° 0501-1955-03188, en su condicion de
Presidente de la Junta Directiva de la Asociacion Hondurefia de Maquiladores (A.H.M), lo cual consta
en el punto de Acta N° 5 de la Vigésima Sexta Asamblea General Ordinaria Anual de la A.H.M
celebrada el 12 de Abril del 2018, han convenido en celebrar el presente convenio de cooperacion
de servicios de capacitacion en Apoyo al Programa de Capacitacién Integral para la Competitividad
(PROCINCO) de la Asociacion Hondurefia de Maquiladores, el cual se regird de conformidad a las
clausulas siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: JUSTIFICACION

El Instituto tiene como objetivo primordial contribuir al aumento de la productividad nacional y al
desarrollo econémico y social del pais, mediante el establecimiento de un sistema nacional de
formacion profesional para todos los sectores de la economia, por lo que ante los retos que presenta
en forma globalizada, en la cual las empresas que conforman la Industria Textil-maquiladora y otras
similares tienen grandes desafios para competir y que a la fecha han estado funcionando con un
buen record, posicionandose entre las principales fuentes de empleo en el pais y en el marco de la
politica industrial del Gobierno, las empresas de dicho sector se han visualizado como fuentes
generadoras de empleo y por ende contribuyen a mejorar los ingresos y condiciones de vida de las
familias beneficiadas con el empleo, razén que ha motivado a las partes a unir esfuerzos, para la
formacion de los recursos calificados a fin de alcanzar los niveles de produccién en base a los
estandares requeridos por la Organizacién Internacional del Trabajo y la Organizacién Mundial del
Comercio. En tal sentido, las acciones formativas de educacién para el trabajo contribuirdn a
garantizar la competencia en condiciones adecuadas, orientadas a propiciar el fomento de la
inversion que a través de la A.H.M se canaliza, fortaleciendo a las empresas hacia las exportaciones
con la calidad esperada y por ende incrementar las divisas del pafs.

Las acciones del presente Convenio estan alineadas y contribuyen con el objetivo estratégico
sectorial “Lograr un crecimiento econémico acelerado, incluyente y sostenible, para incrementar el
empleo y reducir a pobreza, mediante la estabilidad macroeconémica, mejoramiento del clima de
negocios y de la competitividad, para favorecer la atraccién de inversiones, la actividad productiva,
el crecimiento del turismo y las exportaciones”. Asi mismo, con el objetivo de Plan Estratégico de
Gobierno 2014-2018, “Aumentar la generacion de empleo y mejorar la competitividad y
productividad”; y con la Vision de Pais a través del objetivo 2: “Una Honduras productiva,
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generadora de oportunidades y empleo, que aprovecha de manera sostenible sus recursos y reduce
la vulnerabilidad ambiental”.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETIVO DEL CONVENIO

Desarrollar un proceso de capacitacién, formacion, asesorias técnicas y certificacion de
competencias en la industria de la confeccién, textil, manufactura y servicios de exportacién,
instituciones gubernamentales, organizaciones sin fines de lucro, universidades publicas y privadas,
y cualquier otro tipo de industria, mediante un programa integral, técnico, metodoldgico y de
valores humanos, que contribuya a la generacién de empleo, el incremento de la productividad,
competitividad, calidad y eficiencia del recurso humano hondurefio . En este sentido, en el Marco
de este Convenio se podra capacitar elemento humano para ponerlo a disposicién de las empresas
en la tematica que las mismas soliciten.

Todos los capacitados y formados dentro del marco del presente convenio, seran considerados
como metas del INFOP, en atencién a lo establecido en el articulo 2 de la Ley del INFOP.

Todos estos servicios antes mencionados deberdn estar alineados al cumplimiento de los
Indicadores del INFOP, Indicadores de Gestidn por Resultados, y/o todos los diferentes programas
que designe el Gobierno de la Republica, para incrementar la productividad, Competitividad, Calidad
y Eficiencia del recurso humano hondurefio y a la insercidn laboral.

CLAUSULA TERCERA: ASIGNACION Y DISTRIBUCION DE FONDOS

Los fondos para la ejecucién de los procesos de formacion a los que hace referencia el Objetivo del
Convenio, seran asignados por INFOP y consta’con la cantidad de LPS 11,000,000.00 (LPS. ONCE
MILLONES EXACTOS) misma que podra ser modificada de acuerdo al presupuesto del INFOP, segin
la planificacién de acciones formativas que se desarrollen en el marco de este convenio aprobado
por el INFOP y presentado por ta AHM, la AHM presentarad los informes de Inicio y final ( en formato
oficial del INFOP), correspondientes a las acciones formativas y asesorias desarrolladas segun la
norma y procedimientos establecidos por el INFOP.- Como producto de este convenio se realizara

del programa seran reembolsados dentro del plazo estipulado en este Convenio.
Las estadisticas seran parte del plan operativo institucional y deberdn cumplir con los Indicadores
del INFOP, Indicadores de Gestién por Resultados, y/o todos los diferentes programas que designe 2
el Gobierno de la Republica. /

CLAUSULA CUARTA: MANEJOS DE FONDOS ECONOMICOS

El Instituto Nacional de Formacidn Profesional (INFOP) se compromete a reembolsar los costos dé
las acciones formativas contra la presentacién de Informes Inicio y Final, lista de asistencia escritas
a mano y en digital en la plataforma de INFOP, quedando convenido que para este dltimo
compromiso, la AHM enviard un reporte semanal de todos los participantes y sus generales en
formato Excel; listado mensual de las empresas beneficiarias, adjuntando copia de los recibos de
aportaciones al INFOP, correspondiente al Gltimo pago, con el entendido que no se atenderd
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ninguna empresa que tenga una mora mayor a dos meses; reporte semanal digital de fotografias de
algunos eventos; y cualquier otro documento previamente convenido entre las partes, basados en
la programacidn de cursos de Acciones Formativas y de los programas exclusivamente acreditados
por la Division Técnico Docente y deberdn cumplir en base a la norma del INFOP en tiempo y forma.

CLAUSULA QUINTA: DESIGNACION DE ENLACES

El INFOP designa como enlace de este convenio al Jefe de la Divisién de Acciones Formativas y como
apoyo a la Direccién Regional Noroccidental en San Pedro Sula, Cortés o al personal que indique la
Direccion Ejecutiva conforme a nota, asi mismo la AHM designa como contraparte a la Direccién
Técnica de Servicios & Administrativa y al Coordinador General de PROCINCO: quienes seran
designados con el propdsito de darle seguimiento pertinente en la ejecucién del presente Convenio.
Para contacto, los teléfonos de la AHM: 2516-9100 y por el INFOP: 2230-2627 Ext. 119.

CLAUSULA SEXTA: DOCUMENTOS INTEGRANTES: Forman parte integrante del presente convenio
los documentos siguientes:

1. Lista de Programas acreditados por la Divisién Técnico Docente mediante la Unidad de Disefio
Curricular.

2. Proyeccion de las acciones Formativas a desarrollar

3. Lista de Empresas cotizantes de INFOP beneficiadas bajo este convenio.

CLAUSULA SEPTIMA: VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio tiene una vigencia a partir de la fecha de su firma, hasta el mes de diciembre
2019.

Este convenio podra ampliarse o modificarse mediante Adendum, firmados por ambas partes co
el fin de obtener un impacto positivo.
Ambas partes se reservan el derecho a rescindir o modificar el mismo de acuerdo a la disponibilida
presupuestaria y liquidez. En caso de que el INFOP decida rescindir el presente Convenio, deber
reembolsar a la AHM todas las cantidades que estén pendientes a la fecha de la rescisién, en un
plazo de diez dias habiles.

CLAUSULA OCTAVA: OBLIGACIONES DEL INFOP:

1) Asesorar en la actualizacion y elaboracion de manuales necesarios para la implementacio
de la capacitacion en las empresas atendidas por la A.H.M. de acuerdo a las necesidades
especificas de las mismas, conforme a la peticion por escrito que éstas realicen.

2) Supervisar conjuntamente con el personal de PROCINCO, aquellas actividades de
capacitacion, formacion y asesorias que convengan el INFOP y la A.H.M.
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3) Fortalecer, conjuntamente con PROCINCO, el proceso de certificacion de competencias
laborales en la industria de la confeccion, textil, manufactura y servicios de exportacion,
instituciones gubernamentales, organizaciones sin fines de lucro, universidades publicas y
privadas, y cualquier otro tipo de industria, conforme al presente convenio, siempre y
cuando las empresas atendidas se encuentren al dia en el pago de sus aportaciones con la
Institucién. Asi mismo, se podra bajo este convenio capacitar elemento humano en
condicién de desempleo para ponerlo a disposicidn de las empresas en |la tematica que éstas
soliciten.

4) Acreditar las acciones formativas realizadas en el marco de este convenio. INFOP
proporcionara el formato oficial de los diplomas, los cuales tendran incluidos los logos de
las instituciones suscriptoras y el registro correspondiente del INFOP.

5) Aprobar el desarrollo de programas especiales de entrenamiento en el puesto de trabajo:
a) Para nuevos empleados: Este entrenamiento se realiza de conformidad a los
requerimientos del puesto de trabajo, conocimientos y habilidades necesarias para lograr
el eficiente desempefio de las personas contratadas, mismo que es mds de aplicacién
practica que tedrica. Este entrenamiento puede ser impartido por instructores internos de
la empresa o instructores puntuales asignados por PROCINCO. b) Entrenamiento técnico y
especializado: Este entrenamiento busca desarrollar conocimientos, habilidades y actitudes
en los trabajadores en metodologias y temas técnicos que las empresas requieren a fin de
mantenerse competitivos. Este tipo de capacitacién se desarrolla en parte de forma
personalizada (uno a uno), avanzando gradualmente con los participantes y no de forma
simultanea. Durante el entrenamiento se combina la teoria, la précticay el seguimiento para
verificar el aprendizaje. La duracién de este entrenamiento oscila entre 10 y 44 horas y es
impartido por un Instructor Puntual de PROCINCO. c) Certificados de finalizacién: proceso
de entrenamiento no formal organizado en mddulos orientados a mejorar habilidades,
capacidades y destrezas de los participantes. Cada modulo estard compuesto en la mayoria
de los casos por varios cursos relacionados a una tematica especifica, mismo que han sido
previamente aprobados por INFOP. El certificado es un programa presencial que tendra una
duracién que oscila entre 80 y 130 horas y para el cual, una vez finalizados los modulos se
entregara a cada participante un certificado de finalizacion (Diploma). Dichos certificados
se entregaran Ginicamente aquellos participantes que hayan completado satisfactoriament

g A8
el 90% de la duracidn total del Programa. Para efecto de pago, los entrenamientos a los q C’g‘-
refiere el presente numeral deberan operar con cualquiera de las modalidades establecig g |
y otras que en el futuro se establezcan, siempre que cumplan con los requerimiento? RC\A 5

normativas establecidas en el presente convenio.

6) Sufragar el costo de todas las acciones de capacitacién, formacion, certificacién, y asesoria,
contratadas por la A.H.M., de acuerdo al costo global de la hora instruccién PROCINCO, valor
negociado con los proveedores y de conformidad a los valores del mercado, erogandose lo
fondos correspondientes conforme a la programacion ejecutada acordada por las parte
comprometiéndose a realizar los pagos correspondientes dentro de los siguientes quinc
(15) dias habiles a la presentacién completa y correcta de la documentacion-
correspondiente por parte de la A.H.M. En relacién a las asesorias a las que hace referencia
el presente numeral, el INFOP sufragara el costo de las mismas, siguiendo el mismo
mecanismo que se establece para el pago de las actividades de capacitacion, documentando
las mismas con lo siguiente: a) Solicitud por escrito de parte de la empresa afiliada. b)




7)

8)

9)

10) Revisar anualmente el costo global por hora de las acciones de formacidn y asesoria técnica
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Programa propuesto de seguimiento de parte del profesional que realizara la asesoria. c)
Listado con las firmas de las personas de las areas en las que intervino el profesional que
realiza la asesoria. d) Carta de parte de la empresa asistida haciendo constar que la asesoria
fue completada y a satisfaccidon de la misma. e) Informe final de impacto de parte del
profesional que condujo la asesoria.

Los cambios en las fechas, horarios y nimero de participantes en los cursos de capacitacion,
no seran motivo de atraso en la liquidacion de los reembolsos, no obstante, la A.H.M. debe
de cumplir con el nimero de participantes minimos establecidos en los respectivos
Reglamentos del INFOP, siempre dentro de la vigencia del presente contrato. Cuando los
cursos sean estrictamente de caracter técnico; que estén dirigidos a grupos especificos cuyo
ndmero no coincide con las exigencias del INFOP, como ser personal con cargos de direccion
o confianza y personal técnico; cuando el entrenamiento se realice en empresas con menos
de 150 trabajadores; y cuando se trate de procesos de certificacion internacional, la A.H.M.
podra desarrollar las acciones formativas con un nimero menor de participantes, anexando
a la documentacién de soporte la justificacion de los cambios mediante las hojas de
inscripcidn y asistencia de los participantes presentados al INFOP.

La gestién, tramites, reportes y supervisién relativos al convenio estaran a cargo de las
oficinas de Acciones Formativas en las diferentes regionales del INFOP, sin menoscabo del
seguimiento de la normativa que se requiera por parte de la Division Técnico Docente o
cualquier otra designada por la Direccion Ejecutiva del INFOP. El INFOP podra hacer
supervisiones totales, parciales, aleatorias o como considere pertinente y oportuno siempre
y cuando el procedimiento de supervision sea aprobado por el Director Ejecutivo del
Instituto de tal forma que se realice de acorde a las programaciones de capacitacion
presentadas por la A.H.M y conforme a las capacidades financieras y de recurso humano del
INFOP, en consecuencia, el informe de visita de los cursos queda supeditado a esta clausula.
La falta de este informe no paralizara el pago de los cursos que se traten.

Apertura de un fondo especial para el tramite de pago de las acciones formativas, asesori
y certificaciones que se realizaran a través de la A.H.M., fondo que sera administrado por la
Regional Noroccidental del INFOP en San Pedro Sula a fin de contar con un proceso de
reembolsos a la A.H.M. que sea efectivo y agil, razon por la cual el INFOP mediante acuerdo

ejecutivo autorizard al Titular de la Direccién Regional Noroccidental de INFOP en San Pedro -~

Sula a firmar los contratos de las acciones formativas que se realicen en el marco de estg
convenio, previo verificacion de que estdn conforme a los términos del convenio y
normativa del INFOP.

realizadas por la A.H.M. tomando como base la tasa oficial de inflacién indicada por el Banco
Central de Honduras, ajustando el costo de las mismas de acuerdo a la inflacidn interanual
registrada al mes de Diciembre y en el caso de ser aplicable que se ejecute el mismo de
acuerdo a lo aqui indicado; siempre que lo ajustado sea conforme a la disponibilidad
institucional y aprobado por el Consejo Directivo.

11) El INFOP, NO esta obligado a Certificar curso alguno ni a otorgar diploma alguno a las

empresas que no estén al dia en sus pagos en relacion a sus aportaciones con el INFOP, ni
pagar los cursos que se desarrollen con esas empresas.
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12) La Divisién de Acciones Formativas a través del Departamento de Acciones Formativas
Externas sera el encargado de validar las programaciones propuestas por la A.H.M.,
recepcién de Informes, supervision de Acciones en ejecucion, tramitar solicitudes de pago,
asi mismo solicitar la colaboracién de informacién y apoyo de los demas Divisiones del
INFOP relacionadas en la ejecucion y éxito del objetivo de este convenio.

13) La Division Técnico Docente mediante la Unidad de Disefio Curricular acreditara los
programas que forman parte de este convenio, quedando excluido para pago los cursos que
se desarrollen sin programas acreditados por el INFOP y que estén fuera de los objetivos de
este convenio.

14) El INFOP entregara a la A.H.M el manual de marcas para uso exclusivamente de las
actividades a realizarse para la ejecucion y desarrollo de este convenio.

CLAUSULA NOVENA: OBLIGACIONES DE LA A.H.M.

1) Presentar los cuadros programas de los cursos a desarrollar basados en el Diagnéstico de
necesidades de capacitacidon realizados a las empresas, alineados a cumplir con los
Indicadores del INFOP, Indicadores de Gestion por Resultados, y/o todos los diferentes
programas que designe el Gobierno de la Republica, para su aprobacién por la Division
Técnico Docente mediante la Unidad de Disefio Curricular de acuerdo a las normas
institucionales, quedando excluido para pago los cursos que se desarrollen sin programas
acreditados por el INFOP.

2) Brindar apoyo, supervisién y seguimiento a las empresas afiliadas y no afiliadas a la A.H.M.
para el correcto desarrollo y cumplimiento de los compromisos acordados en este convenio.

3) Definir las dreas de capacitacién e informar su ejecucién al INFOP.

m}
Y.

4) Desarrollar los servicios de capacitaciéon, formacion profesional y asesorias técnicas _v.-.-e_o“
certificaciéon de competencias enlaindustriadela confeccién, textil manufactura y servicig

cursos aprobados a la A.H.M., optlmlzando el uso de los recursos de conformidad a s
normativa y procedimientos de los programas previamente autorizados por el INFOP,
especificamente emanados para ese fin, de acuerdo a lo presupuestado y proyectado por

estas soliciten. La A.H.M. cubrird los costos de los materiales para su reproduccién y tend
la responsabilidad de emitir y enviar digitalmente los diplomas a las empresas
pertinentes.

5) Desarrollar programas especiales de entrenamiento en el puesto de trabajo, segun lo
indicado en la Clausula Octava Numeral 5 de las obligaciones del INFOP.
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6) La AHM contratard los servicios de terceros que proporcionen servicios de capacitacion para
impartir cursos basicos, técnicos, programas especiales y cursos especializados de
informatica/computacion. Estos Gltimos cursos con sus temas y duracion se disefiaran segan
los requerimientos de las empresas solicitantes. La AHM se asegurara que en los cursos de
informatica/computacion que se impartan, se utilice equipo equivalente o superior al usado
por las empresas en sus operaciones y que los paquetes informaticos utilizados por los
proveedores cuentan con las respectivas licencias de los productores. Estos cursos podran
realizarse en las instalaciones de las empresas receptoras de la capacitaciéon o en las
instalaciones del proveedor. En relacion a los cursos de Sistema Operativo y los paquetes
de Office que se impartan en las empresas, la AHM pagara el valor del curso de acuerdo a
la escala vigente de pago de PROCINCO para instructores puntuales, en tanto que si el curso
se imparte en los laboratorios del proveedor, el mismo se pagara de conformidad al valor
previamente negociado por la AHM con el proveedor, de acuerdo a valores de mercado.
Asimismo, con respecto a los cursos especializados que no pertenecen a la familia habitual
de MS-Office, tales como disefio gréfico asistido por computadora (AutoCAD u otro afin),
distribucién de plantas (Visio), Administracion y Gestién de Proyectos (M-S Office Project),
configuracion y administracion de redes, servidores, mantenimiento de equipos
informaticos, cableado estructurado, desarrollo de software (programacién) y las
certificaciones que se requieran para el manejo de las mismas, la AHM pagara estos cursos
de conformidad al valor previamente negociado con el proveedor y de acuerdo a los valores
del mercado.

7) Proporcionar y contratar a través del Programa PROCINCO, expertos nacionales o
internacionales para fortalecer las acciones formativas, mismos que se pagaran de
conformidad al costo global de la hora instruccion PROCINCO, valor negociado con los
proveedores y de conformidad a los valores del mercado, previo acuerdo de las partes
suscriptoras de este contrato, para lo cual se deben presentar los programas a desarrollar y
autorizados por el INFOP,

8) Realizar y ejecutar la promocién de las acciones de capacitacion en las empresas
beneficiarias de este convenio.

9) Entregar al INFOP el directorio de las empresas afiliadas a la A.H.M., e informar sobre las
empresas no afiliadas a la AHM que tienen necesidad de participar en las acciones
formativas, mismas que se atenderan segan la disponibilidad de recursos, cobrandg
unicamente el valor por el costo administrativo que determine la A.H.M. f

NAg)

cotizaciones con INFOP, de acuerdo al informe mensual de solvencia enviado por el INFOP,
en caso contrario le denegaran los servicios de capacitacion a aquellas empresas que no
estén solventes.

11) Entregar al INFOP a través de la A.H.M.,, el informe de inicio y final de actividades del
instructor, el nombre de la empresa o empresas de las cuales proviene y el listado de
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participantes por curso desarrollado, consignando en el mismo el nombre del participante,
la firma del mismo, fecha y horario de la actividad formativa.

12) Informar oportunamente sobre la oferta actualizada de capacitacién y garantizar la
participacion de al menos dos representantes del INFOP en los seminarios y/o cursos
internacionales, previa invitacion de PROCINCO o a solicitud del INFOP, de acuerdo al perfil
predefinido del participante por parte de PROCINCO al cual debera sujetarse el INFOP.

13) Resaltar el nombre y logotipo del INFOP como rector de la formacion profesional en
Honduras por cualquier medio de comunicacién que se utilice para la promocién de los
cursos y demds acciones formativas derivadas del convenio y las adendas existentes.

14) Ejecutar la proyeccién anual y otras solicitudes de acciones formativas de las empresas
presentadas a través de A.H.M., mediante la contratacion de acciones puntuales y otras
formas de contratacion general para el desarrollo de distintas acciones formativas. Las
contrataciones podran ser de caracter individual o institucional, de acuerdo a las
Certificaciones establecidas en los Reglamentos del INFOP.

15) La A.H.M. se encargard que las empresas afiliadas y no afiliadas para ser beneficiadas de las
acciones formativas, certificaciones, programas especiales y asesorias, cumplan con los
siguientes requerimientos: a) Estar al dia en sus pagos de aportaciones, proporcionar las
instalaciones y espacios necesarios, equipos, herramientas, materiales, otros, conforme a
los requerimientos y contenidos del programa de capacitacién. Asimismo, la empresa
debera proporcionar las atenciones correspondientes de acuerdo a las normas de cortesia
y atencidn al cliente y/o visitas, tanto a los Instructores como a los representantes del INFOP
y de la A.H.M. que lleguen a supervisar los cursos. b) Desarrollar las acciones formativas de
acuerdo con el programa del curso y estipulaciones establecidas en los contratos. c)
Propiciar las condiciones internas y un clima laboral respetuoso e idéneo que facilite el
aprendizaje de los participantes, como también garantizar que los empleados participen en
los cursos para los cuales fueron programados. d) Documentar el desarrollo y finalizacién
de los cursos que se imparten, informe de inicio y final de los cursos, listado de asistencia,
contrato de la persona que imparte el curso cuando corresponda, y otros que aplique
seglin requerimientos del INFOP. e) Revisar y actualizar los programas y manuales
aprendizaje para que sean aprobados por el INFOP en periodo no mayor a seis meses
partir de la fecha de inicio de la capacitacién en la empresa. f) Asegurar el registro en e
Instituto Hondurefio de Seguridad Social de las personas a ser capacitadas y ademas, cuando
las capacitaciones sean dentro de las empresas, a verificar que éstas Ultimas apliguen las

Trabajo y Enfermedades Profesionales. g) Permitir el ingreso de los supervisores del INFOR
y de la A.H.M., para supervisar y constatar cualquier hecho relacionado con la realizaciok

personas capacitadas en los formatos que requiera el INFOP y con los campos que se
sefalen con el objetivo de establecer un programa de contacto directo y seguimiento de los
mismos para medir el impacto en los capacitados y el nivel de satisfaccion de las empresas
afiliadas.
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16) Facilitar, colaborar y proporcionar el acceso e informacion al INFOP para dar seguimiento a
las acciones en marcadas en el convenio.

17) Presentar la proyeccion anual y programacién semanal de las acciones formativas a
ejecutarse que se realizaran en el marco del convenio para efectos de validacién y
aprobacion por la Divisién de Acciones Formativas.

18) Presentar la documentacién soporte en base a la programacion para el reembolso de las
acciones formativas ejecutadas.

19) Remitir a la Division de Acciones Formativas Externas del INFOP en Tegucigalpa, mediante
la Regional Noroccidental, los Informe de Inicio y Final ejecutados bajo este convenio, con
el respaldo de una copia en fisico y otra en digital de los informes para control estadistico
de Planificacién, imagenes de algunos eventos, lista de asistencia escrita a mano, copia del
pago de aportaciones al dia de las empresas atendidas.

20) De acuerdo al manual de Marcas los logos e imagenes deber4 ser utilizados exclusivamente
para las actividades a desarrollarse bajo este convenio.

21) Apoyar la linea de comunicacion manejadas por el INFOP y que son dictadas por el Gobierno
de la Republica, durante las inauguraciones, clausuras y durante todo el proceso de
capacitacion, en marcadas en este convenio.

22) Proporcionar la informacién estadistica bajo la herramienta para el ingreso de los
participantes matriculados a nivel nacional, mediante reporte semanal en formato Excel.
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Quedando entendido que la logistica para la realizacién de los cursos estarad a cargo del
INFOP y el costo del Instructor sera pagado con los fondos del convenio.

24) Apoyar los procesos de formacién de la nueva oferta formativa en coordinacién con el
Programa 20/20, cubriendo el costo de las horas de instruccion que requieran las personas
que van a laborar en las empresas afiliadas a la A.H.M., con los fondos del presente
Convenio.

CLAUSULA DECIMA: RESPONSABILIDADES CONJUNTAS:

Las partes contratantes se obligan de forma conjunta a lo siguiente:

1) Designar una persona como enlace técnico para coordinar el desarrollo de actividades
relacionadas con este convenio.

2) Disefiar e implementar un plan de registro, supervision, control, evaluacién y seguimiento
de la ejecucion de actividades establecidas en el mismo.
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3) Desarrollar reuniones técnicas trimestrales o cuando se requieran, para coordinar las
acciones formativas.

4) Presentar informes de avance mensual y/o cuando sea requerido para el conocimiento del
INFOP o de la A.H.M.

5) Proyectar las acciones de capacitacion para el siguiente periodo en los Gltimos tres meses
de cada aiio.

6) Asignarle la relevancia que amerita al INFOP como Ente Certificador de competencias a los
egresados de los procesos de capacitacion, asi como la promocidn de la presencia del INFOP,
de manera fisica a través del uso del logo de INFOP en los materiales y presentaciones
utilizadas para los procesos de formacién y eventos que se realicen.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: DE LO NO PREVISTO:

Cualquier situacién o disposicién no prevista en el presente Convenio tendra que ser discutida
entre ambas partes (INFOP- LA ASOCIACION HONDURENA DE MAQUILADORES), en reunion
especifica donde participen los signatarios o representantes de la Institucién involucrada; los
acuerdos que emanen de las mismas deberan ser presentados por escrito y agregados a este
documento a través de un Adendum.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: CONTROVERSIAS, JURISDICCION Y COMPETENCIA

Cualesquier controversia que se presente por reclamo del INFOP a la A.H.M. o viceversa, atinente a
la ejecucién del presente contrato se resolvera de forma directa y conciliatoria y si la misma
reclamacién no es atendida dentro del plazo de diez (10) dias hdbiles, El INFOP o la AHM decretara
de manera unilateral la disolucién de este contrato sin ninguna responsabilidad de su parte, lo cual
es aceptado expresamente por parte de A.H.M. o INFOP y procedera por la via judicial al reclamo
por dafios y perjuicios que se ocasionaren

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESCICION DEL CONVENIO

Sin que se genere incumplimiento por cualquiera de las partes, el presente convenio podra ser//(;{yélﬁﬂ“ Dé'j,f
x> -

rescindido por las siguientes causas o f‘(\"@ > A

1. Por acuerdo entre ambas partes; y
2. Por causas de fuerza mayor que imposibiliten el cumplimiento de las obligaciones po
cualquiera de las partes y se dé aviso por medio escrito treinta (30) dias posteriores al hecho
que provoco la fuerza mayor.
3. A lafecha que se rescinda el convenio las partes se comprometen a finalizar las acciones
formativas que se encuentren en proceso, asi como el pago a la AHM, que estas acciones
causen.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: NULIDAD PARCIAL

En caso de que alguna de las cldusulas del contrato se declare invélida las restantes conservaran
toda su fuerza y efecto legal.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA: NOTIFICACIONES

Toda notificacién entre las partes relativo a este Convenio, debera entregarse con acuse de recibo,
a las siguientes direcciones: Por el Instituto Nacional de Formacidn Profesional Boulevard Centro
América, frente 1lra entrada Col. Miraflores, Tegucigalpa, M.D.C. Honduras Centro América.
Teléfono 2230-2808.- Por la Asociacién Hondurefia de Maquiladores, 12avo Piso, Edificio Altia
Business Park, Boulevard Armenta, San Pedro Sula, Honduras. Teléfono 2516-9100.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ACEPTACION Y SUSCRIPCION:

Las partes contratantes aceptan todas y cada una de las clausulas del presente contrato, en
consecuencia, se comprometen a su fiel cumplimiento.

En fe de lo cual lo firman en la Ciudad de Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central, a los diecisiete
dias del mes de diciembre del afio dos mil dieciocho.
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irector Ejecutivo INFOP Presidente de Junta Directiva AHM
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