12 De Febrero 2019

Licenciada
Martha Olivia Méndez Hernandez

Oficial De Acceso A La Informacion Publica
Su Oficina

Estimada licenciada Méndez por este digno medio le envi6 un
afectuoso saludo, al mismo tiempo aprovecho para informarle que el
reporte que genera el SAMI de gastos mensuales sigue con el error no
muestra el objeto del gasto, para lo cual realice la solicitud de incidencia
al correo de asistencia técnica SOS el cual me informa que este caso

esta en revision por los informaticos pero aun no resuelven el problema.

Adjunto solicitud de incidencia enviada a SOS.

Atentos a cualquier suceso.

e Tonedy

José Sebastian Estrada Guﬂleh\\ s
Jefe De Presupuesto Y Contabilidad

"SI DIOS NO EDIFICA LA CASA, EN VANO TRABAJAN LOS CONSTRUCTORES™ SAIMO) 127-1

ANESTEEBAN@HOTMAIL COM

Q) (504)2791-0054

| Be EL CENTRO, SAN ESTEBAN, OLANCHO B ALCALDIAS



Alcaldia Municipalidad de

San Esteban, Olancho

Incidencia Municipal

Incidencia (error de sistema)
San Esteban, Olancho 7
JOSE SEBASTIAN ESTRADA GUILLEN

Tipo de Gestion:
Municipalidad:

Nombre Completo

Niimero de Identidad 1517198900565
Fecha: viernes 08 de febrero de 2019
Prioridad: Muy Rapido
Modulo: Presupuesto

Describa brevemente su Incidencia

Solicito ayudsa con el siguiente caso el reporte de ejecucuin de gastos mensuales que s presenta

al TAIP desde el mes de diciembre 2018 esta generando un error no presenta el objeto del gasto
por lo tanto no lo aceptan el IAIP.

Tipo de Expedientes

Numeros de Expedientes

Nota: Para Solicitudes, Imprimir y Enviar Escaneada al sos.sami(@sefin.gob.hn
Para Incidencias, Solo guardar documento de excel y enviar a sos.sami@@sefin.gob.hn

Recomendaciones:

*Considerar ortografia.

*Ser breves en su descripcion
*Adjuntar capturas de pantalla claras
*Adjuntar documentos de respaldo

Sin Firma
Tesorero(a)
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