Servicios prestados

Registro Nacional de las Personas
MATRIZ DE SERVICIOS DEL DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Descripcion del servicio

Tasa y Derecho

Cantidad de solicitudes

Departamento de Tecnologia de la Informacion Registro Nacional de las Personas

Generar los respaldos
de las bases de datos e
implementar

realizadas durante el mes

Total en lempiras

Observaciones

X Respaldo de base de datos generados
mecanismaos seguros
de almacenamiento y

recuperacion

Mantenimiento

preventivo y correctivo|  mediante la realizacidn de revisidn y

conservacién de equipos o instalaciones

8 copias de base de datos
generados

Se realizan 2 copias de base de datos semanales, cada mes se
externalizan 4 copias de base de datos y 4 copias quedan
almacenadas en la librerfa

en los RCM

reparacion gue garanticen su buen
mecanizados y en linea

funcionamiento y fiabilidad

601 Mantenimientos
realizados

Seguimiento y
actualizaciones a los s 5

3 Seguimienta Realizado
sisternas de

infermacion

Actividades realizadas durante el mes de noviembre:

= Desarrollo para pruebas de |a consulta externa, el drbol
genealdgicoy consulta de identificacion.
= Revision de la preparacidn para poner en produccion {en su
propio servidor) el sisterma de consulta externa.

* Apoyo con informacién sobre alertas para los técnicos de la

junta interventora

« Generacidn de informacién actualizada sobre inconsistencias
entre informacion de inscripciones e identificacion.

= Revision de informacion sobre libro 900 de Tocoa, Colén.
* Revisién sobre posibilidad de colocar informacion de

inscripciones en un webservice para que sea consumido porun

app desarrollado por el persanal de la interventara para

comparar informacidn entre identificacion e inscripciones.
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