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CONVENIO MARCO DE COOPERACION ENTRE EL
PROGRAMA PRESIDENCIAL CIUDAD MUJER
Y LA COMISON NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS

Nosotras ROSA DE LOURDES PAZ HASLAM, mayor de edad, Abogada, hondurefa, con
Tarjeta de Identidad niumero 0801-1952-02989, con domicilio en la ciudad de Tegucigalpa,
Municipio del Distrito Central, actuando en mi condicion de Delegada Presidencial del
Programa Presidencial Ciudad Mujer, creado mediante Decreto Ejecutivo Nimero PCM-
031-2016 del 15 de marzo de 2016, publicado en el Diario Oficial “La Gaceta” el 03 de mayo
del afo 2016 y nombrada segun Acuerdo Ejecutivo N0.40-2016 de fecha 24 de mayo de
2016, con domicilio en Colonia Kennedy, segunda calle, abajo ‘del Estadio Emilio Larach,
teléfono 2228-2017, Tegucigalpa, M.D.C., quien en lo sucesivo se denominara El Programa
y por otra parte ETHEL DERAS ENAMORADO, mayor de edad, soltera, Abogada,
hondurefia, con Tarjeta de Identidad nimero 1401-1989-00350, nombrada mediante Acuerdo
Ejecutivo No. 75-2018, actuando en mi condicién de Presidenta y Representante Legal de la
COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS, Institucién Desconcentrada de la
Presidencia de la Republica de Honduras, creada por el Articulo 245 numeral 31 de la
Constitucién de la Republica y organizada por Decreto Legislativo No. 155-95, emitido por el
Congreso Nacional el 24 de octubre de 1995, con Registro Tributario Nacional No.
080119003252507; y con domicilio en la ciudad de Tegucigalpa, M.D.C., en el Edificio Santa
Fe, Colonia Gastario Sur, Paseo Virgilio Zelaya Rubi, Bloque C, teléfono 2221-3925, quien en
lo sucesivo se denominara la CNBS, y en su conjunto como Las Partes, y encontrandonos
en el pleno gpce y ejercicio de nuestros derechos civiles y con facultades suficientes para la
celebracion de este acto, convenimos suscribir el presente Convenio Marco de Cooperacién
bajo las consideraciones y Clausulas siguientes:

ANTECEDENTES

CONSIDERANDO: Que el Programa Presidencial Ciudad Mujer, fue creado mediante
Decreto Ejecutivo Numero PCM-031-2016 del 03 de mayo de 2016, publicado en &l Diatio
Oficial “La Gaceta” con Edicién No. 34,023, con el objetivo de contribuir al mejoramiento de
las condiciones de vida de las mujeres hondurefias y su proteccién a través de acciones de
atencion integral y con el pleno respeto de sus derechos, a través de acciones centradas en
autonomia eg¢ondémica, salud sexual y reproductiva, atencién a la violencia contra las
mujeres, atencién a adolescentes, educacion colectiva y atencién infantil.

CONSIDERANDO: Que el Gobierno de Honduras, a través del Programa Presidencial
Ciudad Mujer, requiere de la contribucién y apoyo de los diferentes actores, entre ellos
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publicas, cooperacion internacional, la empresa privada y entidades sin fines de
alecer los procesos que Ciudad Mujer realiza en-el marco del mejoramiento de
s de vida de las mujeres y su proteccion, bajo sus objetivos.

instituciones
lucro -para fo
las condicion

CONSIDERANDO: Que la CNBS es una entidad desconcentrada de la Presidencia de la
Republica, gon independencia funcional, presupuestaria y facultades administrativas
suficientes para asegurar la habilidad técnica y financiera necesaria para el cumplimiento de
sus objetivos| a quien entre otros le corresponde la supervisién de las actividades financieras
de seguros provisionales de valores y demas relacionadas con el manejo, aprovechamiento e
inversién de |os recursos captados del publico; asi como velar que en tales actividades se
respeten los| derechos de los usuarios de los servicios ofrecidos por las instituciones
supervisadas

CONSIDERANDO: Que la CNBS esta ejecutando un programa de Educacién Financiera por
medio del que se imparten charlas, talleres y se realizan practicas a efecto de que la
poblacién en -general incremente sus conocimientos sobre los productos y servicios
financieros que ofrecen las instituciones supervisadas, asi como otros temas relacionados.

CONSIDERANDO: Que los convenios son medios por los cuales se establecen mecanismos

On entre las partes suscriptoras para facilitar la coordinacién de acciones de
(n, para obtener los resultados definidos en los mismos. En este caso particular
eficiar a la mayor cantidad de mujeres que sea posible buscando que tengan
una mejor comprensiéon de temas econémico-financieros.

CLAUSULA PRIMERA
OBJETIVO GENERAL

El presente Convenio tiene por objetivo establecer un marco de cooperacion y coordinacion
para la realjzacion de acciones conjuntas de capacitacién y cooperacion técnica,
consolidando de esta manera una Alianza Estratégica entre “El Programa” y la “CNBS” que
permita brindar Educacion Financiera a las mujeres y adolescentes a las cuales Ciudad
Mujer les brinda apoyo y asistencia educativa en sus centros que funcionan en el territorio
nacional; pudiendo utilizar para ello el apoyo logistico e infraestructura de los suscriptores del
presente Conyenio, enfocada en convertirse en una herramienta sostenible y perdurable en
€l tiempo, a fin de generar sinergia y optimizar esfuerzos encaminados a:

» Coordinar la realizacién de conferencias, presentaciones, exposiciones, talleres de
formacion para capacitadores y otras, para que la Educacién Financiera se difunda
en los Centros Ciudad Mujer que funcionan en el territorio nacional:
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« Garantizar ta continuidad y efectividad de la Campaiia de Educacién Financiera;
o Desarrollar estrategias especificas para lograr el objetivo del presente Convenio; y,

e Buscar el fortalecimiento del Estado de Derecho, la institucionalidad, la paz social y
el desarrollo econémico de Honduras.

Las estipulaciones en este Convenio no crean compromisos adicionales a cumplirse entre las
partes firmantes, mas que los acuerdos aqui establecidos.

CLAUSULA SEGUNDA
OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Con el propodsito de fomentar la mutua cooperacion y coordinacion, las Partes acuerdan:

1. Cumplir sus respectivas responsabilidades de conformidad con las disposiciones del
presente Convenio;

2. Desarmpllar y ejecutar acciones en conjunto enmarcadas en temas de Educacion
Financiera, especialmente al sector micro-empresarial para el empoderamiento de las
mujeres y las adolescentes, buscando convertirse en una herramienta sostenible y
perdurable en el tiempo, a fin de generar sinergia y optimizar esfuerzos;

3. Celebrlrr a través de sus representantes autorizados y enlaces institucionales,
reuniones periddicas para discutir los avances del desarrollo y ejecucién del presente
Convenio, acuerdos de cooperacion y cualquier otro asunto pertinente; vy,

4. La realizacion de cualquier otra actividad que busque el cumplimiento del objetivo
general del presente Convenio, aprobada de comun acuerdo entre las partes.

CLAUSULA TERCERA
ACTIVIDADES A DESARROLLARSE

Para la eficiente ejecucion del presente Convenio las Partes se comprometen a colaborar
en la realizacjon de las actividades siguientes:
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Incorpprar la Campafia de Educacion Financiera a los diferentes medios de

comunicacion que tenga en sus procesos educativos y promocionales de El

Desarfollar talleres para la formacién de capacitadores en los Centros Ciudad Mujer
que fupcionen en el territorio nacional;

Participar en espacios televisivos y radiales para impulsar temas de Educacién
Finangiera;

Realizar publicaciones y emitir material educativo sobre diferentes temas de
Educacion Financiera;

Generar anuncios y cufias con contenido de Educacion Financiera que se puedan
utilizar en los Centros Ciudad Mujer que funcionen en el territorio nacional;

Realizar operativos de Gerencia de Proteccion al Usuario Financiero (GPUF) Mévil a
efectos de brindar servicios y atencion de la Central de Informacion Crediticia, asi
como evacuar consultas de las usuarias, a efecto que las mujeres y adolescentes se
informen sobre sus deberes y derechos como usuario financiero, la importancia de
Cuidar| su historial crediticio y la formha de como plantear reclamos ante 1as
Institugiones Supervisadas;

Formar Capacitadores en los Centros Ciudad Mujer, para la difusiéon de los

es brinda apoyo y asistencia educativa; vy,

Educar a las mujeres y adolescentes a las cuales Ciudad Mujer les brinda apoyo y
asistencia educativa sobre el uso del portal de Educacién Financiera, Portal de
Disciplina de Mercado y la Aplicaciéon Mévil “Yo y mi Dinero”.
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CLAUSULA CUARTA
COMPROMISOS DE LAS PARTES PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES

COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS (CNBS):

1. Facilitar el material promocional y educativo para ser distribuido entre en los Centros
Ciudad Mujer que funcionan en el territorio nacional, sobre los temas siguientes:

a) Informacion relacionada a la Comision Nacional de Bancos y Seguros;

b) Decalogo de los derechos y deberes del Usuario Financiero;

¢) Educacién Financiera;

d) Contratos Financieros y de Seguros;

e) Recomendaciones para los Usuarios de Tarjetas de Crédito y Débito;

f) Definiciones de Tarjetas de Crédito;

g) ¢ Qué es un seguro?;

h) La Central de Riesgos o Central de Informacioén Crediticia y las Centrales de Riesgo
Privadas; v,

i) Sistema de Atencion al Usuario Financiero.

2. Desarrollar talleres, cursos y seminarios sobre distintos temas financieros y de
transparencia, a efecto de formar capacitadores que produzcan un efecto multiplicador,
fomentando la cultura financiera en los Centros Ciudad Mujer que funcionan en el
territorio nacional.

3. Brindar asistencia técnica, lo cual incluye:

a) Facilitar| las guias y materiales necesarios para que los participantes puedan
comprerider los alcances y aspectos mas importantes de la cultura financiera;

b) Establecer medios por los cuales se pondra a disposicién de los participantes las
guias y materiales;

c) Establecer los canales de comunicacién idoneos a fin de fortalecer la cooperacion
interinstitucional;

d) Facilitar |los capacitadores y personal entrenado para brindar las capacitaciones
acordadas entre las partes;

e) Coordinar el aporte de recurso humano y logistico y estratégico para la socializacién
de la Campana de Educacién Financiera.
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EL PROGRAMA PRESIDENCIAL CIUDAD MUJER:

§- Brindar la

. Coordinar

. Coordinar |el aporte de recurso humano, logistico y estratégico para la socializacion de

la Campaiia de Educacién Financiera en los Centros Ciudad Mujer que funcionan en el
territorio nacional;

. Incentivar el recurso humano a fin de que ellos mismos motiven a las mujeres y

adolescentes a capacitarse en los temas de Educacién Financiera;

acional o espacios adecuados para las capacitaciones, previo acuerdo;

con la CNBS la medicién del impacto de la socializacién de la Campafia de
Educacion|Financiera; y,

asistencia técnica que la CNBS pueda requerir en lo relacionado a la
actualizacipn de conocimientos, que permitan mejorar la calidad de la ensefianza de la
Educacioén|Financiera en los Centros Ciudad Mujer que funcionan en el territorio nacional.

Todo lo anterjor previo acuerdo entre las partes, y segin la disponibilidad de recursos.

CLAUSULA QUINTA
COORDINACION INTERINSTITUCIONAL

Con el interés de asegurar la efectividad del presente Convenio y facilitar la comunicacion

entre Las Partes, cada una designard un enlace institucional, quienes seran los

responsables

formulando lgs

de monitorear el cumplimiento de los objetivos del presente Convenio,
planes de trabajo conjuntos, asi como las recomendaciones que estimen

adecuadas para garantizar su plena observancia. Asimismo, los enlaces de cada
institucion sefran los responsables de elevar a la respectiva aprobacién las condiciones y

requisitos de
Es entendido

Cooperacion
ellas.

=

cada actividad que se ejecutara en el marco del presente Convenio.

y convenido entre Las Partes que la suscripcién del presente Convenio de

no implica compromisos de tipo econémico o financiero para ninguna de
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CLAUSULA SEXTA
CONFIDENCIALIDAD

s acuerdan proteger la confidencialidad de todo documento, informacién o

material que se emita durante la vigencia de este Convenio. Las Partes limitaran el acceso
de dicha informacion Unicamente a sus 6rganos de gobierno, empleados, contratistas,

subcontratist

Ninguna de
afiliados, y/o
y documento

No obstante,

s, consultores y agentes en la medida en que corresponde.

CLAUSULA SEPTIMA
EMBLEMAS, NOMBRES Y LOGOTIPOS

Las Partes usara los emblemas, nombre, o logotipos de la otra Parte, sus

gentes autorizados, o cualquier abreviaciéon de los mismos, en publicaciones
producidos por Las Partes sin la aprobacion previa y por escrito.

lo anterior, cada Parte en la medida de lo posible en sus informes, discursos,

materiales de divulgacion y otras publicaciones, dara crédito a la otra Parte por su

respectiva co

ntribucion para las actividades realizadas en el marco de este Convenio.

CLAUSULA OCTAVA
DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Los Derechos de Propiedad Intelectual recaeran en Las Partes, quienes seran los duefios

o titulares de
de este Cony
materiales pt
sometidas a
El Programa.

Ninguna de L

todos los documentos, componentes y acciones implementadas en el marco
senio, incluyendo Licencia No Exclusiva, libre de regalias, para utilizar los
oducidos en virtud del mismo, con fines educativos y no comerciales,
In reconocimiento adecuado de la propiedad de la CNBS y su contribucién a

CLAUSULA NOVENA
RESPONSABILIDAD

as Partes sera responsable por los actos o incumplimientos de la otra Parte:

ninguna de
otra, ni pa

s Partes esta autorizada a actuar como agente, socio o representante de la
suscribir contratos, ni para incurrir, asumir o establecer obligacién o

.
responsabilizd alguna, expresa o tacita, que afecte u obligue a la otra Parte, ni a

comprometer

'

-

a la otra Parte en ninguna forma; cada Parte seréa exclusivamente responsable
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s obligaciones que le correspondan, con arreglo a lo dispuesto en el presente
n los-documentos debidamente aprobados por ambas Partes.

de atender |
Convenio y €

CLAUSULA DECIMA
REPRESENTANTES Y NOTIFICACIONES

Cualquier natificacion, solicitud o consentimiento en virtud de este Convenio deberén ser
por escrito al representante autorizado de la Parte segun lo sefialado a continuacién:

EL PROGRAMA PRESIDENCIAL CIUDAD MUJER:

Programa Presidencial Ciudad Mujer

Direccion: Colonia Kennedy, Segunda Entrada, 1 cuadra antes del Estadio Emilio Larach,
Tegucigalpa,|M.D.C.

Teléfono: (504) 2228-2017 y 2228-1893

E-mail: info@ciudadmujer.gob.hn

Atencion a: Rosa de Lourdes Paz Haslam

COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS:

Direccion: Edificio Santa Fe, Colonia Castario Sur, Paseo Virgilio Zelaya Rubi, Blogue C.
Teléfono: 2221-3925

Fax:
E-mail:

Atencion a: Ethel Deras Enamorado

CLAUSULA DECIMA PRIMERA
SOLUCION DE CONFLICTOS

Cualquier controversia que se derive de la ejecucién del presente Convenio, asi como lo
no previsto respecto a su operacion sera resuelta de comun acuerdo entre las Partes,
tomando en cuenta el principio de buena fe.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
SUPERVISION

Las Partes tendran derecho a supervisar el pleno desarrollo de las actividades a realizarse
en el marco |del presente Convenio. Si en el proceso de supervision se encontrasen
anomalias, podré acordarse la correccién de las mismas o la finalizacién del Convenio de
conformidad a lo estipulado en la Clausula anterior.
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CLAUSULA DECIMA TERCERA
COBERTURA

El presente Convenio tendra cobertura nacional y se ejecutara de acuerdo a los planes o
actividades definidas de comin acuerdo, identificando las areas geograficas donde se
realizaran actividades derivadas de éste.

CLAUSULA DECIMA CUARTA
VIGENCIA, MODIFICACION Y TERMINACION

El presente Gonvenio entra en vigencia a partir de la fecha de su suscripcion, pudiendo ser
modificado de comun acuerdo mediante documento suscrito entre Las Partes.

El presente Convenio se podra dar por terminado, sin ninguna responsabilidad para Las
Partes, por cualquiera de las siguientes causales:

a. Mutuo acuerdo entre Las Partes;

b. Cuando circunstancias nuevas e imprevistas concurran y sea imposible continuar con
la ejecucidn del presente Convenio;

c. Por incumplimiento de los compromisos adquiridos por cada una de Las Partes:

d. Por caso fortuito o fuerza mayor; y,

s ejemplares de un mismo texto original, en la ciudad de Tegucigalpa,
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