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SECRETARIA DE DERECHOS
HUMANOS, JUSTICIA, GOBERNACION
Y DESCENTRALIZACION

GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS

MEMORANDUM

No. UAI 018-2017

PARA: Ing. SANDY KARINA PALMA RODRIGUEZ
Oficial de Transparencia / OIP
Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacié

DE: ALAN AGUILAR AW'\ Z%cvw

Auditor Interno Jefe A
N, (UbimoR),
NTERN, /4
ASUNTO: RESPUESTA A SUMEMORANDUM No. 056-%@91&? ‘

FECHA: 15 de febrero del 2017

Adjunto remitimos el cuadro de servicios prestados de parte de la Unidad de Auditoria
Interna actualizado a la fecha en fisico y digital al correo sandykaryna@gmail.com

solicitado en su memorandum No, 056-UTAIP-2017.

Atentamente,

AA/mca

e La Estancia, bloque A-lote 8, edificio Z 'y M, Teléfono: 2232-7300

Residencial La Hacienda, call A
ol Edificio Anexo IPM Teléfono: 2232-8900

Colonia Luis Landa, Boulevard Centroamerica,



CUADRO DE SERVICIOS PRESTADOS DE PARTE DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA SDHJGD

| Servicio Descripcion del Servicio Tasas y Procedimientos ! Requisitos Formatos |

. Prestado | Derechos i
Plan Operativo bl objetivo principal del PO A-UAL N/A 1.1 Revison del plan estratégico de Ia mstitueon | Partinsos de Ia mfortmacion N/A
Anual es determinar las actividades que se como ¢l plan general, se prioeiza en base alos | mstitucional, el que wchye lo

realizaran durante la gestidn en ricsgon de cada departamento. sgnnente:
comsistencia con ¢l Plan General- 1.2 Sc anakea la matriz de nesgo, se verifica que 1. Orgatugrama de Ia entdad.
UAL los  objetivos v las  actividades  de | 2. Plan Operativo Anual de la
departamento comcidan con los objetvos ¥ | Institucion |
actividades de la mstitucion, 3 fpo de entidad |
13 Se  identifican  los  riesgo  de  cada | 4. Matniz de Riesgos
departamento, s¢ valoran mediante FO* 1= 1 5. Plan General U Al
VR se determima el riesgo del departamento, | 6. Antecedentes legales de
se tabula la mformacidn, se aphean las leyes | ereacion
emitidas por la ONADICE para la claboracion | 7. Msion v Vision Instucional
del PG,y el POA de Auduora Tnterna, 8. Total del dltimo Presupuesto
1.4 Se elabora el plan general de la Unidad de | de Fgresos aprobado para k
Auditoria latema(UAD se determinan fos | institucion.
objetivos del plan , la normatividad como los | 9. Cantidad wral y actual de
; antecedentes  de la entidad 5 objetivos | recursos humanes.
) cstratégeos como los resultados previstos en | 10. Objetivos Fatratégicos de
A POA de la enndad Gestion en ha entidad del aso
1.5 Sechbora ol Programa Operatvo Anual de | encurso y delafio que se estd
I Unidad de Auditoria Interna (UAT) en el | programando i
cual se determman ks obptvos  del |
programa operativo anual de la UAI §
1.6 Seentrega el POA-UAT el 30 de junio de cada {

B T o a0l TSC, MAE, y ONADICT - . S
Audstorias: Financiera y de Cumplimiento N/A 1. Serewvisa el Plan Opcrzitim Anual (POA) 1 Solicitar a toda dependencia al IN/A
Financieras v de Legal: examen que se realiza a la para deternmmnar las anditornas programadas | momento de ser Auditada, nos
cumplimiento gjecucion presupuestaria, examen se selecerona el equipo de auditores v se proporcione toda la
legal, Auditoria al grado de cumplimiento de las emite la orden de trabajo. ' documentacion referente al acea
de Gestson u leyes, reglimentos, contratos y 2. Eljefe de la commion sohcita nformacion a - 0 rubro que estamos auditando,

Operacional y otras disposictones o regulaciones los departamentos de Recursos sicndo su entrega en el tnempo |
Auditoria que rigen la Admmnistracion [Humanes y Bienes Nactonales establecido segin lo describe ¢l ;
Ispecial publica. ) |




B

Gestién u Operacional:
evaluacion mdependiente,
sistematica v peofesional de las
actvidades relatrvas al proceso de
gestion del Gobierno Corporativo,

Auditoria Especial: s¢ consuderan
las mvestigaciones especificamente
a areas que no mphean gjecucton
presupuestar oi estados
financieros,

O,

9,

Se clabora el plan de auditoria, se identifica
los tubros v los distribuye a cada auditor, la
muestra v elabora un cronograma por cada
actividad, revisa el manual de

procedimientos v determina la estructura de
la cedula analibca v/'o sumarm con las
prucbas de cumphiniento,

Se reeibe la informacton verifica st es
pertmente v Il auditor revisa las pruchas
cumplimiento.

Fl auditor una vez terminadas las prucbas de
campo se compara ka informacidn

1'l auduor entrega los hallazgos encontrados,
se clabora el acta de conferencia final para
set leida por el Supervisor v el auditado,

Se procede a claborar ¢l informe prehmimar
segin formato del 'TSC

Revisado ¢l nforme por parte del jefe de la
UAL s¢ obtiene el visto bueno del supervisor
del 'TSC ¢ wpriimos 3 ongmales del
mforme final.

Una vez inpreso el mforme final, se procede
a circularlo a la MAL, TSC v Onadict

1
i

Reglamento de la Ley Organica

Fdel 1SC.

Informes de
cjecuciim POA
Trimesteales

Dar a conocer del cumphinmento
delplan anual de la Unidad. Se
utiliza ¢l formato mdicado por
ONADICT para la realizacion de
los Informes Trmmestrales, en los
que se detallan ks actividades que
realizd la UAL durante el periodo
de tres meses.

3

/

A

Informar sobre las audstosfas que se
encucniran on proceso, conchudas,
comunicadas y/o notificadas por el TSC.
Notificar sobre ¢l cumplinsiento de las
recomendaciones formuladas en los informes
de auditorias practicadas fanto externas comao
mterna.

Informar sobre la cjecuciin presupucestaria del
perindo sujeto a reportar.

Informar sobre las metas tnmestralmente
alcanzadas del Plan Estratégico de la entidad
para el aiio.

Recopilar mformacion de las
actividades realzadas en el
periodo, pot log auditores
operanos, para determinar el

Se solicita a la Sub-Gerencia de
Presupuesto toda la
nformacion relacionada con el
presupuesto aprobado, vigente
y ejecutado, para un analists de
1a ejecucion presupuestaria.

estatus de las recomendaciones.

(—




3 * Los mformes trimestrales son circulados
mformando a la Maxima Autoridad y
notificando a la ONADICT y al T.S.C. s ) .
Sskguimimm de La unidad de Audtoria Interna da N/A e Llevar control de Plan de Acaidn de cada uno 11 Plan de Accion de parte de N/A
las segumento a la implementacion direcciOn que tenga a su cargo las Direcoinnes implicadgs. ‘
recomendaciones, | de recomendaciones, recomendaciones Se solicita la lista al funcionarw
CAUCIONCS ¥ 11 segumiento al cumpluniento de e Coordinar con el Departamento de delegado por la MAL ciim:mlnr
Declaraciones todo empleado gue esté obligado a segnimiento del 1SC, Fl estado de cad: los funcomarwes y empleados
Juradas rendir caucion asi como de los que r;g’::::::;d;(.g; hiasta ;(‘:fzdp: (Ls:a;:? icrrada. que por b naturaleza de su
tieue que presentar dechcaciones o Verificar ha existencia de origimales de las cargo, deben presentar la
Juradas de activos v Pasivos sepun cauciones v Jas Declaraciones Jutadas con Fianza de fidehdad. como
i lo establece I ley. cello de ¢ eéib o del TSC. : todos aquellos que ldc'bcu de
S o presentar declaracion Jurada de
e Determnar hsta de empleados que bienes
meumphieron con la obligaciin de presentar su
fianza y I declaracién Jurada ,
Aseguramiento y | Las actividades de ascguramiento N/A e bBxaminar vy evaluar independientemente Solicitud de parte de la Maxitna N/A
Ascsoranuento se relacionan con ks auditoras que sobre los procesos de gestidn de riesgos, Autoridad Egecutiva respecto a
habitualmente se realizan control y pobierno mstitucional de la entidad. | una situacion especifica.
- Las actividades de asesoramiento e s liocalizar la evaluacién en l capacidad de los
permite a la audstoria interna SIStEIAs, Procesos u operaciones para logear
cjercer una funcion preventiva resultados v mimimizar el wapacto de los
ermariendo recomendaciones u riesgos Wentificados.
opiniones para mejorar los o reducir los riesgos residuales y ajustar los
controles procesos de gobierno institucional en forma |
anticpada favoreciendo accrones correctivas
oportunas y decstones proactvas de la
Maxima Autoridad de la entidad.

Tegucigalpa MDC 15 de febrero de 2017.
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SECRETARIA DE DERECHOS
HUMANOS, JUSTICIA, GOBERNACION
Y DESCENTRALIZACION

# “E‘

GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS

MEmMORANDO No. 056-UTAIP-2017

PARA DIRECCIONES GENERALES, UNIDADES, CO
DEPARTAMENTOS DE LA SDHJGD

DE SANDY KARYNA PALMA RODRIGUEZ
OFICIAL DE TRANSPARENCIA | OIP
ASUNTO INFORMACION DE OFICIO — SERVICIOSPRES

FECHA MIERCOLES, 08 DE FEBRERO DEL 201

Reciba un cordial saludo, desedandole éxitos en sus honorables funciones.

Por este medio me es grato dirigirme a su persona en esta ocasién para s&ic arle el cuadro de
servicios prestados actualizado a la fecha:

servicio Descnpqgn el Tasasy Procedimiento | Requisitos Formatos
Prestado Servicio Derechos
DETALEL D DE LA MATRIZ

Nombre completo del Tramite
Descripcion detallada el servicio prestado y/o tramite

Costo por el servicio y su base legal para el mismo
Adjuntar el procedimiento (pasos secuenciales que se llevan a
cabo para brindar los servicios desde el inicio hasta la
culminacion) firmado y sellado

Adjuntar los requisitos del servicio prestado y/o tramite firmado y
sellado

Adjuntar el / los formatos requeridos para realizar el servicio
prestado y/o tramite en formato editable (word, Excel, PDF)

A su vez la matriz de Excel que se les (envié previamente por correo electrénico) debera ser
envia en formato electrénico en EXCEL, igual los formatos en versién editable (Excel, Word y/o
PDF), al correo electrénico transparencia.sdhjg@gmail.com y transparencia@sdhjgd.gob.hn.

La informacidn anteriormente detallada debe ser remitida a esta Unidad a MAS TARDAR EL DIiA
LUNES 20 DE FEBRERO DEL ANO EN CURSO. El oficio y/o memorando de respuesta debera
enviarse fisicamente junto con los requisitos y el procedimiento por cada servicio prestado
firmados y sellados por el responsable de la Unidad Administrativa.

ARTICULO 17. OBLIGACION DE ACTUALIZAR LA INFORMACION. Las Instituciones Obligadas
deberdn asegurar la actualizacién mensual de la informacién sefialada en el articulo 13 de la
Ley salvo que este Reglamento u otras disposiciones legales establezcan otros plazos mas
breves. Esta informacién debera permanecer en el sitio de Internet y/u otro medio escrito
disponible, al menos, durante el periodo de su vigencia. Los titulares de las unidades
administrativas de las Instituciones Obligadas serdn los responsables de proporcionar a las
Oficiales de informacién Publica las modificaciones que correspondan.

Agradeciendo de antemano su atencion a la presente. i
www.sdhjgd.gob.hn Tel. 2232-0231/ 2235-7024

Cc: Archivo




8/2/2017 Gmail - 20170208 - Remision de Matriz de Servicios Prestados

M Gmail Unidad Transparencia <transparencia.sdhjgd@gmail.com>

20170208 - Remision de Matriz de Servicios Prestados
1 mensaje

Unidad Transparencia <transparencia.sdhjgd@gmail.com> 8 de febrero de 2017, 14:49
Para: Thelma Leticia Neda Rodas <tlneda@hotmail.es>, JORGE GABRIE <jmgabrie@gmail.com>, Jackie Anchgcta
<jackieanchecta@gmail.com>, Kenia lrias <keniaddhh@gmail.com>, "Municipal, Direccion" <dgfm.sdhjgd@gmail.com>,
jose santos padilla valladares <jpadillavalladares @gmail.com>, juancav10@yahoo.es, "PALACIOS, JOSSELYNE"
<josselynepalacios @gmail.com>, "vijil, cesar" <cesar.vijil@yahoo.es>, jessicasil <jessicasil@yahoo.com>, malvaradoda
<malvaradoda@gmail.com>, "Martinez, Wendy" <weom@hotmail.com>, jefryn777 <jefryn777@hotmail.com>, jatetes
<jatetes@yahoo.com>, blancaizaguirreppddhh <blancaizaguirreppddhh@gmail.com>, "mejia2000, jl"
<jl_mejia2000@yahoo.com>, Olga Caceres <olgajulietacaceres@gmail.com>, gobemabilidad.local2015@gmail.com, Claudia
Mondragon <claudialagos86@gmail.com>, "Descentralizacion, Direccion" <direcciondescentralizacion@gmail.com>, mildred
pinto <pintomil@yahoo.com>, rebecalix@hotmail.com, Medinasalinas @hotmail.es, annamunozhn@yahoo.com, Isabel
Navas <isabelnavas82@yahoo.com>, sayra escamilla <sayra_e@yahoo.com>

Cc: Kristopher Salgado <kristo.salgado@gmail.com>, joaho_77@hotmail.com, Il_alvarado@hotmail.com,
aaguilarml@yahoo.com, sandraelvir01@yahoo.com, praisdubon@gmail.com

Buenos Dias
Estimados (as) Directores (as), Jefes y/o Encargados
de las diferentes Unidades Administrativas de la SDHJGD

Se les adjunta una Matriz en formato de Excel, relacionada con el Memorandum No. 056-UTAIP-2017 que se les enviara

a cada una de sus oficinas el dia de hoy.

NOTA: Los datos que lleva la matriz son un ejemplo de como debe llenarse de acuerdos a los servicios prestados por
cada una de sus dreas.

Saludos y Exitos

Sandy Karyna Palma Rodriguez
Oficial de Transparencia | Oficial de Informacién Publica (OIP)
Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica (UTAIP)
Secretaria de Estado en los Despachos de Derechos Humanos, Justicia, Gobernacién y Descentralizacion

Direccién: Residencial La Hacienda, Calle La Estancia, Bloque A-Lote 8 Edificio Z'y M, No. Telefonicos: 2232-7800 Ext. 1164

@ 2017 Matriz de Servicios Prestados.xlIsx
3637K

https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=8cb9b67355&view=pt&search=sent&th=15a1f7d507f3a00c&sim|=15a1f7d507f3a00c 17
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No. |Cargo Fecha Hora Np-mbre de quien recibe
¥ |Director de Fortalecimiento Municipal $-2-307> |1:80a-m. 2l e
" |Director de Planificacién y Gobernabilidad Local /3 20/H /F324M o 2z, on (o trerins
2 |Director de Desarrollo Local ‘% 22012 W 2< . TR \D\ MD{VJ\JQ>
/3/ Director de Descentralizacion del Estado Q-2 -2\ 1NN A2 Apn | D am A\\)O{ o
Director de la Comisiéon Honduras — El Salvador | Secciéon Honduras
/4, ?’2'20-,:} 1] 62 Awm Hé.(vr/e)n’\aa 2o
Director de la Comision Juridica Nacional G- 2~ ;Z/D/;’ 1/ 3% 29/ /«%9/27'/&/}/ ﬂ/ﬂ/ ﬁ
6 |Auditor Interno - Unidad de Auditoria Interna "‘6] ol | a1 Pm | Lhwmlim
/ Directora de la Unidad de Planificacion y Evaluacion de la Gestion @\ OL\ 201 :I" [ 4 a.m J(J’\r'\uf P\U b‘
8 |Directora de la Unidad de Modernizacion 6[92/2014 10 pm. e ’j}% e
_9" |Director de la Unidad de Informatica y Tecnologia 2702/7/0/“'7 [/7:5Y /.
Directora General de Educacion en Derechos Humanos, Justicia y ' i 5 g “ﬁ {
om
/1'0/ Cultura de Paz 8/‘7 2! 2003 125 eﬁ\[‘%ﬂﬂ ﬂ/\>
11 |Director General de Sistemas de Proteccion gloz | 2oty 1128 VU AN B
12" |Directora General de Andlisis de Conflictos Sociales %[QL/ 701 F |[1TL:50 {)M- & uil
iDirectora General de Politicas Publicas de los Derechos Humanos y ' 5ol F ) ) )
/la/Justicia 08 -0L— (2213 em. |(Aeseedr] Comory
‘/’Director General de Investigacion para el Cumplimiento de 0B =t ) )
/14/ Compromisos en Derechos Humanos o2 20 42210 p. 3(,\(_,!&()00 Pcheda|.
15 |Director de la Unidad de Cooperacidn Externa 02 lo2 (201} p:09 Qonio pin Kcl-&’
16| Asesora en Comunicacidn Institucional g/oa/ ol # \ouaan | TNOR) O"HO(O\ ]
17 |Director de la Unidad Administradora de Proyectos 8}07,}2 o] 1315 e :Jf“_;_gﬁdo M"’“" ra A
18 |Unidad de Archivo ‘8\\3 \ 'Sk oo | e Qoo s
19 |Gerente Adminsitrativo J’/('é /2017|121 0. ‘WC‘»%(ﬁL\C'&
20 |Subgerente de Recursos Humanos Qg/‘y 9/9;/»,3 1:2S Wr/f/ioﬁ[/t)rpe 1965(@ hot
21 [Subgerente de Presupuesto y Contabilidad o o e J K 20 [ ]
lg&/ Subgerente de Recursos Materiales y Servicios Generales 8/ 02 [9011 ) \,0\{ P WSW\ :
Jefe de Bienes Nacionales Bloy | ¥ 13 38 L zavanny T oniacq
9?"( U;'H‘(L(} éﬁ( }fﬂ({\j) J €01 /ﬂj (&) lal I W0l | ’4&d)rﬂ Sanda elar Q





