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Mercedes Sanchez <mercy10sanchez@gmail.com>
Para: sos@sefin.gob.hn
Cc: transparencia@ersaps.hn, Deyby Vilorio <dvilorio@ersaps.hn>

Buenos dias Sefiores SOS.

Por este medio y en referencia a conversacion telefénica adjunto pantalla, ya que estamos tratando de imprimir dos reportes para su publicacién en el
Portal de Transparencia y por algiin motivo no aparece informacion alguna, ni aparece la opcién que normalmente utilizamos todos los meses conforme
al instructivo proporcionado por el IAIP, cabe mencionar que la planificacion del ERSAPS esta programada para evaluar semestralmente, pero de igual
forma hemos descargado lo reportes en meses anteriores (Adjunto), los reportes solicitados son:

1. Reporte de Produccién de Producto por Categorias Programaticas
2. Consolidado de Produccién Modificaciones

Agradeciendo su atencion, quedo a la espera de su respuesta

Atentamente
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Lic. Mercedes Sanchez

Administradora

Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento
ERSAPS

Teléfono 2232-0876 /2232-0895

Ext. 15

Fax: 2232-0831
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